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SAZETAK:

U ovom radu ispituje se odnos izmedu dimenzija akademskog optimizma, radne
angaziranosti, zadovoljstva studijem, akademskog uspjeha i akademskog odgadanja
(prokrastinacije). U ispitivanju je sudjelovalo 157 studenata fakulteta SveuciliSta u Rijeci.
Ispitanici su pristupali istrazivanju putem online-platforme Google Forms, rjesavajuéi upitnik
na skalama Likertovog tipa, procjenjujuci u kolikoj se mjeri neka od tvrdnje odnosi na njih, tj.
koja je Cestina odredenog ponasanja kojim se bave. Korelacijska analiza pokazala je znaCajnu
pozitivnhu povezanost dimenzija akademskog optimizma (povjerenje studenata u profesore,
poistovje¢ivanje studenata s fakultetom), radne angaziranosti i zadovoljstva studijem.
Akademski uspjeh povezan je samo s dimenzijom poistovjecivanja studenata s fakultetom.
Nadalje dobivena je negativha povezanost prokrastinacije i radne angaZziranosti, kao i
prokrastinacije i akademskog uspjeha. Rezultati hijerarhijskih regresijskih analiza upuéuju na
znacajnost dimenzija akademskog optimizma u objasnjenju varijance Kriterijskih varijabli
radne angaziranosti i zadovoljstva studijem, ali ne i akademskog uspjeha. Pri tome,
najznacajniji prediktor je poistovjecivanje studenata s fakultetom, dok dimenzija akademskog
pritiska nije znacajan prediktor ni u jednom slucaju. Analiza medijacijskog efekta
prokrastinacije u odnosu izmedu dimenzija akademskog optimizma 1 radne
angaziranosti/akademskog uspjeha, pokazala je samo djelomi¢an medijacijski efekt u slucaju
radne angaziranosti. Ovo istrazivanje daje temelj za ispitivanje glavnih potreba i poticaja
studenata koji pospjesSuju njihov radni angaZzman, uspjeh i cjelokupno zadovoljstvo studijem.
Takoder vaZzno je ukazati na negativan utjecaj prokrastinacije koja unato¢ svom funkcionalnom
(pozitivnom) djelovanju, moze dovesti do ozbiljnijih negativnih posljedica na akademske

ishodne varijable.

Kljucne rijeci: akademski optimizam, prokrastinacija, radna angaziranost, zadovoljstvo

studijem, akademski uspjeh



ABSTRACT:

This study examines the relationship between several variables: dimensions of academic
optimism, work engagement, study satisfaction, academic success and academic
procrastination. 157 students from the University of Rijeka participated in the research.
Respondents approached the research via the Google Forms platform, solving a questionnaire
on Likert-type scales, assessing the extent to which they disagree with the claims about them,
and what is the frequency of a particular behavior they engage in. Correlation analysis showed
a significant positive correlation between the dimensions of academic optimism (students' trust
in professors, identification with faculty), work engagement and academic satisfaction.
Academic success is only related to the dimension of identification with faculty. Furthermore,
a negative association was obtained between procrastination and work engagement, as well as
procrastination and academic success. The results of hierarchical regression analyzes suggest
the importance of the academic optimism dimension in predicting the variance of the criterion
variables of work engagement and academic satisfaction, but not academic success. At the same
time, the most important predictor is identification with the faculty, while the dimension of
academic pressure is not a significant predictor in any case. Analysis of the mediation effect of
procrastination in the relationship between the dimension of academic optimism and academic
engagement / academic success, shows only a partial effect in the case of academic engagement.
This research provides a basis for examining the main needs and incentives of students that
enhance their academic engagement, success, and overall satisfaction with their program. It is
also important to point out the negative impact of procrastination which, despite its functional
(positive) action, can lead to more serious negative consequences on academic outcome

variables.

Key words: academic optimism, procrastination, academic engagement, academic
satisfaction, academic success
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1. UvOD

1.1. Akademski optimizam

Dugi niz godina, brojni istrazivaci su smatrali kako su obiteljsko porijeklo i utjecaj
odgojnih metoda kljuéni faktori uspjeha pojedinog studenta. Takoder brojna su istrazivanja
ispitivala individualne razlike medu studentima, prije svega u njihovim sposobnostima, te
njihov utjecaj na akademsko postignuc¢e. U novije vrijeme u vecoj se mjeri ispituje kako
obiljezja organizacije, odnosno fakulteta i odnos studenta prema fakultetu moze djelovati na
postignuce. Identificirana su tri potencijalna organizacijska svojstva koja mogu utjecati na
akademski uspjeh studenata: studentovo povjerenje u profesore, percepcija akademskog
pritiska/poticaja i identifikacija studenta s fakultetom. Zajedno navedena svojstva tvore
konstrukt pod nazivom akademski optimizam (Hoy, Tarter i Hoy, 2006).

Koncepcija akademskog optimizma ukljucuje kognitivnu, afektivnu i ponasajnu
dimenziju. Pojedini fakulteti naglasak stavljaju na suradni¢ki odnos profesora sa studentima,
stoga se kontinuirano ulaze trud koji je usmjeren na izgradnju takvog odnosa. Dakle, dimenzija
studentovo povjerenje u profesora predstavlja afektivnu komponentu. S druge strane, pojedini
fakulteti, mogu manje isticati vaznost odnosa i isklju¢ivo se usmjeriti na uspjeh studenata.
Takvi fakulteti smatraju da ¢e student ostvariti bolji uspjeh kroz stvaranje veceg pritiska i
postavljanja visih o¢ekivanja od strane profesora, povecanjem broja radnih zadataka, ¢e$¢im
provjerama znanja i slicno, $to u potpunosti odgovara ponasajnoj dimenziji. Takoder, postoje i
obrazovne ustanove koje nastoje stvoriti okruzenje za svoje studente putem razvoja osjecaja
privrzenosti prema toj ustanovi koja se iskazuje visokom identifikacijom s istom. Pristupanjem
fakultetu, studenti dolaze s brojnim ocekivanjima i vjerovanjima o studijskom programu i
cjelokupnom iskustvu na fakultetu §to utjeCe na osjecaj privrzenosti pri ¢emu navedeno
odgovara kognitivnoj dimenziji akademskog optimizma (Tschannen — Moran, Bankole,
Mitchell i Moore, 2012). Navedene dimenzije oblikuju pravila (norme) i ponasajna oc¢ekivanja
unutar fakulteta. Prema Colemanu (1987), grupne norme pruzaju ¢lanovima stupanj kontrole
nad akcijama drugih, zato $to individualne akcije mogu imati ozbiljnije posljedice za Citavu
skupinu. Na primjer, kada je neki fakultet vrlo predan vaznosti akademske izvedbe, organizacija
¢e sankcionirati profesore koji ne ustraju u svojim nastojanjima da pomognu studentima u

postizanju boljeg uspjeha. U nastavku ¢e navedene dimenzije biti detaljnije opisane.



1.1.1 Studentovo povjerenje u profesore

Povjerenje je kao konstrukt u psihologiji bilo zahtjevno proucavati, ali i
konceptualizirati. Ljudi koriste vise kriterija istodobno kad donose prosudbe o ljudima s kojima
komuniciraju. Nadalje, povjerenje je dinamicno, $to znaci da se razina povjerenja u odnosu
moze promijeniti u trenutku s otkrivanjem izdaje (Tschannen-Moran, 2004). Najcesc¢e koristena
definicija povjerenja u ovom kontekstu, je ona putem petofaktorskog modela kojeg su razvili
Hoy i Tschannen-Moran (1999). Prema navedenom modelu, povijerenje se definira kao:
»opremnost na ranjivost od druge strane bazirana na povjerenju da je druga strana
benevolentna, iskrena, otvorena, pouzdana i kompetentna“ (str. 204). Navedene sastavnice
definicije mogu se detaljnije operacionalizirati:

I. Ranjivost: ranjivost stvorena zavisno$¢u druge osobe izaziva procjenu aspekata
karaktera i ponasanja druge strane koji se odnose na povjerenje. U akademskom kontekstu,
studenti su ranjivi u odnosu na profesore jer upravo profesori kontroliraju pristup znanjima i
vjeStinama, te imaju mogucnosti koriStenja pohvala ili kazni, §to je za studente od iznimne
vaznosti.

I1. Benevolentnost: odnosi se na osjecaj dobre volje prema drugoj osobi i brigu oko tog
odnosa. Studenti, u ovom slucaju, ocekuju da bi profesori trebali djelovati s najboljom
namjerom.

I11. Iskrenost: dok studenti grade povjerenje s profesorima, oni o¢ekuju da ¢e profesori
imati integritet u odnosu na rijeci i djela, biti autenti¢ni i odrzati obecanja. Uz to, studenti
o¢ekuju da ¢e im profesori ponuditi iskrene povratne informacije s ciljem da im pomognu da
budu uspjesni.

IV. Otvorenost: otvorenost se odnosi na spremnost za razmjenu informacija i kontrolu,
Sto ukazuje na reciprocno povjerenje u davanju i uzimanju s osobama koje se percipiraju kao
pouzdane. Studenti vjeruju da ¢e im profesori prenijeti informacije o sadrzaju, strategijama i
resursima koji ¢e pozitivno utjecati na njihova postignuca i ostale vazne ishode.

V. Pouzdanost: pouzdanost se odnosi na dosljednost u akcijama, i spremnost na
odredene akcije kada je to potrebno. Profesori stjeCu povjerenje svojih studenata kroz

pouzdanost i predvidljivost (Tschannen-Moran, 2004).

Uz navedene sastavnice kao dodatak modelu, nadodaje se i dimenzija kompetentnosti. Studenti

ovise 0 navedenoj faceti, jer misle da ¢e im profesori, za koje smatraju da imaju potrebna znanja



i vjestine, pruziti potporu u savladavanju znanja i razvoja potrebnih kompetencija za daljnje

uspjehe.

1.1.2. Percepcija akademskog pritiska/poticaja

Druga dimenzija akademskog optimizma polazi od pretpostavke, prema kojoj postoji
vecéa vjerojatnost da ¢e studenti postici veci uspjeh, ako im akademsko okruzenje nudi izazovne
I zanimljive zadatke. Fakultet s poja¢anim akademskim pritiskom predstavlja okruzenje u
kojem su prisutni visoko pozicionirani ciljevi i o¢ekivanja, visoki uspjeh je prepoznat i cijenjen,
profesori imaju pouzdanja u sposobnosti studenata, a studenti poStuju postavljenje norme
fakulteta (Hoy, Hannum i Tschannen-Moran., 1998). Akademski pritisak ukljucuje politike,
prakse, oCekivanja i norme koje poticu studente na $to veci stupanj postignuéa. Profesori imaju
velika o¢ekivanja od studenata da sudjeluju u nastavi, ispunjavaju domace zadatke i uce za
ispite. Sukladno navedenom, profesori se ponaSaju na nacin koji podrzava ovako postavljeni
visoki pritisak, poput pruzanja pravovremene povratne informacije studentima, Kreiranja
zahtjevnih i zanimljivih radova, pruzanja podrske studentima u ispunjavanju visokih o¢ekivanja

i nagradivanja uspjeha (Goddard, Sweetland i Hoy, 2000).

1.1.3. Identifikacija studenta s fakultetom

Studenti koji se poistovjecuju s fakultetom cesto se opisuju u terminima osjecaja
pripadnosti, privrzenosti, uklju¢enosti, predanosti i povezanosti. Suprotno tome, manje uspjesni
studenti koji se ne identificiraju s fakultetom, percipiraju se kao otudeni i povuéeni (Finn,
1989). Finn (1989) nudi dvije komplementarne ideje koje opisuju studente koji se poistovjecuju
s fakultetom. Prva ideja je da se oni osjecaju kao da pripadaju fakultetskoj zajednici i da ona
igra vaznu ulogu u njihovom Zzivotu. Druga ideja nalaze da oni vrednuju postavljene ciljeve i
fakultet kojem pripadaju. Alternativni izrazi koji se koriste za opisivanje usko povezanih
konstrukata ukljucuju Clanstvo na fakultetu, angazman povezan s fakultetom i predanost
fakultetskoj zajednici. Osjecaji prihvacenosti 1 pripadanja su presudni u svim fazama zivota, ali
imaju specificno znacenje kada se primjenjuju u akademskom kontekstu. Teorija koja govori o
identifikaciji studenata s fakultetom fokusira se na recipro¢an odnos izmedu profesora i
studenata i smatra da ¢e, kada profesori pokazu brigu i zabrinutost za studente kao pojedince,
studenti  reagirati pozitivnim oblicima ponaSanja, opredjeljenjem i povecanim radnim

angazmanom (Hoy i sur., 2006).



Prema pregledu dosadas$njih istrazivanja, jo§ nijedno nije istrazilo odnos dimenzija
akademskog optimizma i akademskog odgadanja (prokrastinacije). Dimenzije akademskog
optimizma, osim §to ukazuju na temeljne vrijednosti pojedinog obrazovnog sustava u nadi da
mogu potaknuti i poboljSati rad studenata, ukazuju i na neke temeljne potrebe 1 ocekivanja
studenata. Ukoliko potrebe nisu zadovoljene ili su postavljeni zahtjevi/kriteriji previsoki,
studenti ne mogu na njih odgovoriti na adekvatan nacin. Stoga jedna od potencijalnih posljedica
ove situacije je pribjegavanje akademskom odgadanju. U nastavku slijedi detaljniji opis

navedenog konstrukta.

1.2. Prokrastinacija (odgadanje)

Mnogi studenti, Cesto svoje zadatke odraduju u zadnji tren, ili ih ¢ak odgadaju pa kasne
npr. s predajom vaznih seminara i sli¢no. Ljudi odgadaju donoSenje odluka ili obavljanje
zadataka za kasnije ili neki drugi dan, usprkos znanju o tome da ih mogu i trebaju uciniti veé
danas.

Prokrastinacija se definira kao destruktivna navika koja stvara poteskoce na studiju, u
karijeri i osobnom Zivotu. Izvorno, Tuckman (1991) prokrastinaciju definira kao odgadanje
obaveza koje bi u pravilu trebale biti pod kontrolom osobe, ali zbog nedostatka samoregulacije
pojedinac ipak pribjegava njihovom odgadanju. Originalna konceptualizacija prokrastinacije
upucuje na odgadanje kao proces, bilo odluka ili zadataka, koje je u skladu s latinskim
poimanjem prokrastinacije: pro-naprijed/u korist, crastinus-od sutra. U modernom
industrijskom drustvu vrijeme 1 to¢nost smatraju se vaznim vrijednostima. Veliki troSak snose
oni koji zaostaju u obavljanju zadataka. Prokrastinatori trpe psiholoski stres u svojim naporima
da ispune nadolazece rokove 1 trpe bol zbog neuspjeha. Suocavaju se isto tako s brojnim
kritikama koje dobivaju na ra¢un neispunjenja postavljenih rokova.

Odgadanje u akademskim zadacima cCest je problem medu studentima (Beswick,
Rothblum i Mann, 1988) i o€ituje se kroz odgadanje priprema za testove ili predaju seminarskih
zadataka u postavljenom roku. Prema teoriji sukoba u odluc¢ivanju, Janis i Mann (1977; prema
Beswicki sur., 1988) pretpostavili su da je odgadanje glavni ,,obrazac za suoCavanje® s teskim
odlukama. Naime, prema ovoj teoriji, antecedenti prokrastinacije ukljucuju sukob procesa
odluc¢ivanja 1 stanja pesimizma oko pronalaska zadovoljavajueg rjeSenja problema. Na
primjer, studenti koji su tipi¢no skloni prokrastiniranju, mogu doZivljavati unutarnje sukobe
vezane uz odluku o nastavku studiranja na odredenom fakultetu. U odredenim slucajevima,

student koji zapo¢ne s radom na nekom zadatku moZe dozivljavati sukob oko teme koju ¢e
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izabrati ili moze biti neodluc¢an u odredivanju $to je sve potrebno za uspjesno rjeSavanje tog
zadatka. S druge strane, Ellis i Knaus (1977; prema Steel, 2007) prokrastinaciju smatraju
emocionalnim poremecajem koji proizlazi iz iracionalnih vjerovanja. Prema autorima, jedno od
glavnih iracionalnih uvjerenja koje vodi ka odgadanju je ideja da ,,moram uspjesno izvrSiti
zadatak* kako bi dokazao da sam ,,vrijedna osoba®. Uslijed dozivljenog neuspjeha, prisutno
iracionalno uvjerenje dovodi do gubitka samopostovanja. Stoga iracionalno vjerovanje djeluje
1 kao poticaj prokrastinaciji prilikom zapocinjanja ili zavrSavanja posla. Kako se iracionalno
vjerovanje ne bi ispunilo, studenti postaju motivirani za odugovlacenje zadataka, radi oCuvanja
samopostovanja. lako se osoba s viemenom moze suociti s vlastitim iracionalnim vjerovanjima
0 neadekvatnosti sebe kao osobe, najvjerojatnije ¢e prokrastinacija i dalje dovesti do
psiholoskih poteskoca, poput anksioznosti i depresije (Beswick i sur., 1988). U nastojanjima da
se prokrastinacija konceptualizira, najéeS¢e su istraZivane najmanje Cetiri vrste odgadanja
(Milgram i Tenne, 2000):

1) akademsko odgadanje koje se definira kao odgadanje zadataka do posljednjeg trena.

2) odgadanje svakodnevnih zadataka, pri cemu pojedinac izvjesStava o poteSkocama u
planiranju svakodnevnih aktivnosti.

3) odgadanje odluka tj. nemogucnost donos$enja odluka na vrijeme, pri ¢emu, takve
odluke nisu od velikog znacaja, ve¢ se najcesce odnose i na rutinu.

4) kompulzivno odgadanje koje je spoj odgadanja odluka, ali i zadataka.

Istrazivanja akademske prokrastinacije pokazala su da je ona direktno povezana s
Cestinom kr$enja pravila (Grunschel, Schwinger, Steinmayr i Fries, 2016) i nizom akademskom
izvedbom (Kim 1 Seo, 2015). Navedeni rezultati ukazuju na prokrastinaciju kao rizi¢ni faktor u
nastanku negativnih akademskih ishoda, kao i subjektivne dobrobiti studenata. Na razini
studentske populacije, u istrazivanjima se ¢esto dobiva kako ¢ak 50% studenata izvjeStava o
problemima s prokrastinacijom i negativnim posljedicama s kojima se suo¢avaju. Negativne
posljedice ukljucuju varanje na ispitima (koje Cesto ima negativne posljedice na ocjene iz
pojedinog predmeta, ako studenti budu uhvaceni prilikom varanja), nisku razinu akademske
izvedbe, niske ocjene na pojedinim zadacima (zbog losije organizacije vremena) te na Kraju
snizeni ukupni akademski uspjeh. Na primjer, u istraZivanju Ferrarija (1996; prema Choi 1
Moran, 2009) otkriveno je da prokrastinacija doprinosi propustanju predavanja, kasnjenju sa
zadacima, nakupljanju anksioznosti tijekom testa i odustajanju od studiranja.

lako mnogi studenti ukazuju da im je potrebna pomo¢ za prevladavanje odugovlacenja,

analiza cjelokupnog odnosa prokrastinacije i akademske uspjesnosti obi¢no pokazuje ili samo
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vrlo niske negativne korelacije ili nultu korelaciju. To zna¢i da mora postojati znatan udio
studenata ¢ija je izvedba U konac¢nici dobra usprkos tome $to pribjegavaju odugovlacenju (Day,
Mensink i Sullivan, 2000). Problem u istrazivanju prokrastinacije, osim velikog broja definicija
i razlikovanja od slicnih pojava poput lijenosti ili kaSnjenja, predstavlja funkcionalno
objasnjenje prokrastinacije. Prijasnja su istrazivanja pod pojmom prokrastinacije
podrazumijevala pasivnu prokrastinaciju, tj. ponasanje pojedinca kojeg karakterizira odgadanje
vlastitih obaveza ili odluka. Uglavnom su takva istrazivanja na ovom podruéju pokazivala
negativni utjecaj prokrastinacije na studentske ishode. S druge strane, Choi i Moran (2009) su
razvili konstrukt aktivne prokrastinacije. Oni opisuju navedeni koncept kao ponasanje koje
ukljucuje individualnu sklonost vremenskom pritisku, kognitivhu odluku za odgodu,
sposobnost ispunjavanja rokova i sposobnost postizanja zadovoljavaju¢ih rezultata. Iz
navedene perspektive, moZze se zakljuciti da je aktivna prokrastinacija funkcionalni oblik
odgadanja kojim pojedinac namjerno odgada svoje djelovanje i postize benefite iz navedene
akcije. Kod aktivnih prokrastinatora postoji pozitivnho ocekivanje kako ¢e biti uspjesni u
postizanju vlastitih ciljeva, dok pasivni prokrastinatori o¢ekuju nize postignuée upravo zbog
utjecaja prokrastinacije. Moze se zakljuciti da su aktivna i pasivna prokrastinacija medusobno
odvojeni konstrukti koji na jedinstveni nacin predvidaju akademski u¢inak (Kim, Fernandez i

Terrier, 2017).

1.5.1. Uzroci i korelati prokrastinacije

Studenti navode nekoliko uzroka zbog kojih se upustaju u odgadanje obaveza. Jedan od
prvih razloga su karakteristike pojedinog zadatka. Naime, ukoliko se radi o teZzem zadataku koji
predstavlja odredenu nelagodu tj. kod studenata izaziva averziju, veca je vjerojatnost za
odgadanje. Isto tako se u situacijama kada nedostaje poticaja za rjesavanje tezih zadataka, takvi
zadaci ¢eSc¢e odgadaju. S druge strane, studenti ¢e ¢eSce pribjegavati drugim aktivnostima koje
su od veceg interesa, ukoliko nedostaje neki oblik kazne za ne ispunjavanje zadataka (Milgram,
Sroloff i Rosenbaum, 1988). Najcesce evidentirani razlozi za odgadanje je manjak u vjeStinama
organizacije vremena, teSko¢e u odgadanju zanimljivih stvari zbog wucenja, nisko
samopostovanje, strah od neuspjeha i teSkoce u samoregulaciji. Nisko samopostovanje zajedno
s niskom percipiranom samoefikasnosti povezano je s iracionalnim vjerovanjima o smanjenoj
vrijednosti selfa i mogucénosti uspjesne izvedbe. Nesigurnost studenata takoder moze dovesti
do odgadanja (Judge i Bono, 2001). Kada je prisutna nesigurnost, ona stvara potrebu za
detaljnim planiranjem prije nego Sto se odredeni zadatak moze zapoceti. U akademskom

kontekstu to moze predstavljati neizvjesnost o tome koju istrazivacku temu odabrati ili koliko
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student treba utroSiti vremena na usvajanje odredene cjeline gradiva (Zaric i Stonebreaker,
2009). Cini se da neki studenti dobro rade u strukturiranim situacijama, vodeni od strane drugih
u trenutnoj situaciji, ali ne i kada su prepusteni sami sebi. Takvi studenti mozda jos nisu razvili
vjestine samoupravljanja sobom i vjestine uenja, a i da jesu, mogu imati karakteristi¢ne
osobine li¢nosti ili psiholoske probleme koji pospjesuju javljanje neuspjeha (Ferrari, 1996;
prema Choi i Moran, 2009). Nadalje, vremenski pritisak koji nastaje pod utjecajem
prokrastinacije, moze dovesti do smanjenja to¢nosti izvedbe na zadacima. Medutim, vremenski
pritisak vodi smanjenju kvalitete iskljucivo tezih zadataka, dok nema utjecaj na izvodenje laksih
zadataka. Isto tako, ako studenti u situaciji odgadanja pronalaze dodatne informacije kako bi
upotpunili svoj uradak, u tom slucaju prokrastinacija ima pozitivan efekt na samu izvedbu
(Milgram i Tenne, 2000). Povremeno odgadanje ne mora biti disfunkcionalno, ali ako se
ponavljano javlja pri izvodenju kljuénih zadataka moze predstavljati neadaptivan nacin
suocavanja studenata s obavezama na fakultetu. Istrazivanja koja se bave procjenom uc¢inka kod
studenata najéesSce koriste mjere poput prosjeka ocjena, propusStanja rokova i potrebnog
vremena za izvrSavanje odredenog zadatka (Steel, 2007). lako se brojni studenti koji imaju
problema sa odgadanjem obveza javljaju za pomo¢, postoje i oni studenti koji ne izvjeStavaju
o emocionalnoj nelagodi i negativnim posljedicama odugovlagenja (Ziv¢i¢-Becéirevié, Smojver-
Azi¢ i Martinac Dor¢i¢, 2014). Takvi studenti tvrde da iako pribjegavaju prokrastinaciji, sadrzaj
aktivnosti koje sli¢e stanju zanesenosti (eng. flow). Radi se o stanju optimalnog iskustva koje
karakterizira usredoto¢ena paznja, koncentracija bez napora, potpuna kontrola, gubitak
samosvijesti, izobli¢enost vremena i unutarnje uzivanje (Rogatko, 2009).

S obzirom na navedene nalaze, moze se zakljuciti da pojedini studenti ipak imaju
beneficije od odgadanja, te se ono moZze shvatiti kao funkcionalni koncept. Iako nalazi pokazuju
i pozitivne i negativne ucinke prokrastinacije, ona ne djeluje jednako na sve studente te postoje
1 dodatne varijable koje utjeCu na djelotvornost 1 primjerenost odgadanja, ovisno o
karakteristikama situacije. Isto tako osim $to prokrastinacija djeluje na akademski uspjeh,
posljedicno moze utjecati i na konstrukte usko vezane uz akademski uspjeh studenata: radni

angazman i zadovoljstvo studijem.

1.3. Radna angaziranost

Radni angazman je teSko operacionalizirati, ali s lako¢om se prepoznaje kada je

prisutan, kao i kada nedostaje. Mozda je jedan od nacina za definiranje angazmana ucenika



usmjeravanjem na mjere koje se koriste pri odredivanju istog. Do sada, mjere su se odnosile na
kvantitativne podatke i ve¢ina njih ukljucivla je razine postignuca, ali ne i stupanj studentske
angaziranosti u uc¢enju (interes, vrijeme izdvojeno za pojedini zadatak, zadovoljstvo u ucenju).
Poteskoce u shvacanju studentskog angazmana otkrile su jaz izmedu onoga Sto profesori
smatraju angazmanom i onoga S$to studenti smatraju angazmanom u ucenju (Fredricks,
Blumenfeld i Paris, 2004).

S druge strane, jedna od Siroko koriStenih definicija radnog angazmana, je ona koju su
postavili Schaufeli i Bakker (2004). Autori definiraju angazman kao pozitivno, ispunjavajuce
stanje duha povezano s poslom koje karakterizira energija, posvecenost i udubljenost.
Angaziranje se odnosi na trajno i prodorno afektivno-kognitivno stanje koje nije usredoto¢eno
na neki odredeni objekt, dogadaj, pojedinca ili ponasanje.

Prva komponenta radnog angazmana je energija i ona se odnosi na stupanj mentalne
otpornosti tijekom rada, spremnost na ulaganje truda u vlastiti rad i upornost, ¢ak i u situacijama
kada se pojedinac suocava s poteSkocama. Nadalje, druga komponenta predstavlja posvec¢enost
koju karakterizira osjecaj vaznosti, entuzijazma, nadahnuce, ponos i izazov u obavljanju rada.
Tre¢a komponenta angazmana naziva se udubljenost, a oznacava stanje potpune koncentracije
1 zaokupljenosti poslom, pri ¢emu vrijeme brzo prolazi i pojedinac pronalazi poteskoce s
odvajanjem od posla. Navedena komponenta sli¢i konceptu stanja zanesenosti koji je tipi¢no
slozeniji koncept, a odnosi se na kratkotrajna iskustva umjesto na prodornije i trajnije stanje
uma, kao Sto je sluaj sa stanjem udubljenosti (Schaufeli 1 Bakker, 2004).

Sljede¢a konceptualizacija radne angaZiranosti u akademskom kontekstu, dijeli
navedeni konstrukt na bihevioralnu, emocionalnu 1 kognitivnu angazZiranost (Fredericks 1 sur.
2004). Bihevioralna angaziranost se odnosi na pridrzavanje normi i pravila, ukljuenost u
akademske aktivnosti i sudjelovanje u izvananstavnim aktivnostima (Finn, 1989).
Karakteristike bihevioralne angaZiranosti povezane su sa studentskim percepcijama o odnosu s
profesorima. Studenti koji smatraju da im profesori pruzaju podrS8ku 1 brinu o njima cesce
pohadaju nastavu i1 imaju viSe razine sudjelovanja 1 kvalitetniju ukljuenosti na nastavi
(Cronninger i Lee, 2001). Afektivna angaZiranost je karakterizirana osje¢ajima koje studenti
imaju prema ¢lanovima akademske zajednice, kao i prema kolegama unutar predavaonice. Ona
je kljuCan aspekt studentske identifikacije s fakultetom, kojeg su Fredricks i sur. (2004)
prepoznali kao temelj ispitivanja stavova prema akademskoj zajednici ukljucujuéi interes 1
vrijednost. Stavovi studenata o fakultetu, ali i 0 odnosu s profesorima utjecu na stupanj ulaganja

i dugoro¢ni rast studenata.



Finn (1989) je postavio model studentske angaziranosti, koji ukljucuje dvije
komponente: participaciju i identifikaciju s fakultetom. Participiranje, odnosno bihevioralna
komponenta, ukljucuje osnovna ponaSanja poput prihvacanje postavljenih pravila na fakultetu,
dolazak na vrijeme, odgovaranje na pitanja koja postavljaju profesori i sliéno. Neadekvatno
ponasanje, na primjer, u nedostatku paznje, remetilaCkom ponaSanju ili odbijanju izvrsenja
dodijeljenog zadatka, predstavlja neuspjeh studenta da udovolji tim osnovnim zahtjevima.
Ostale razine participiranja uklju¢uju poduzimanje inicijative studenta (postavljanje pitanja ili
uspostavljanje dijaloga s profesorom, trazenje pomo¢i) i sudjelovanje u socijalnim,
vannastavnim, sportskim i upravljackim aspektima akademskog zivota. S druge strane,
identifikacija, tj. afektivna komponenta, se odnosi na studentov osjecaj pripadnosti
akademskom okruzenju i vrednovanju istog. Finn (1989) je pretpostavio da se bihevioralni
angazman uglavnom temelji na vanjskom ponasanju, dok se emocionalni temelji na unutarnjem
osjecaju. Dakle, participiranje u aktivnostima predstavlja manifestaciju nacina identifikacije s
fakultetom i empirijski je povezana s ishodima postignuca. Prosirivsi Finnov rad, Voekl (1997)
je zaklju¢ila da bihevioralna i emocionalna angaziranost nisu samo povezani, ve¢ je
identifikacija s fakultetom (emocionalna angaZiranost) preduvjet da bi se sudjelovanje u nekim
aktivnostima moglo odvijati. Rezultati njezinih istrazivanja ukazuju kako poistovjecivanje s
fakultetom uvelike utjeCe na angaziranost studenata, a time i razinu studentskog postignuca.
Navedene komponente modela studentske angaziranosti se uvelike preklapaju s poimanjem
dimenzija akademskog optimizma, zato §to se na participaciju i identifikaciju s fakultetom u
ovom slucaju promatra kao kontekstualne utjecaje koji dodatno djeluju na angaZman.
Akademski optimizam je relativno novi konstrukt i za potrebe ovog istrazivanja radni angazman
se prati u terminima dimenzija energije, posvecenosti i udubljenosti.

Vazno je razjasniti odnos angazmana i procesa u¢enja. Cesto se dogada da neki visoko
angazirani studenti ne nauce gotovo nista, jednostavno zato $to je nastava koju pohadaju lose
postavljena ili je neadekvatna u poticanju interesa, izazova ili dodatne kreativnosti kod
studenata. ako postoji korelacija izmedu boljeg angazmana i pozeljnih ishoda u¢enja kao $to
su bolje ocjene 1 veca upornost, i dalje ostaje nejasan kauzalan odnos navedenih varijabli.
Pojedini autori stoga isti¢u kako angaziranje moze jednostavno biti posljedica okruzenja za
ucenje koje odgovara studentu. Takoder brojni motivacijski i kognitivni faktori mogu
doprinijeti manifestacijama angazmana, koji onda postaju zasluzni za proces ucenja u odnosu
na inicijalan stupanj angazmana (Wolf-Wendel, Ward i Kinzie, 2009). Dok se nastavnici
suocavaju s problemima opadajuc¢e motivacije studenata, postignuca i stope diplomiranja,

rekonstrukcija plana obrazovnog programa ili moguénost identifikacije studenata s fakultetom
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pomnije se ispituju kao potencijalno rjesenje ovih problema (Finn, 1989; Fredricks i sur., 2004).
Studenti koji cijene ishode u vezi sa fakultetom i skolovanjem imaju vecu vjerojatnost da ¢e
biti aktivno ukljuceni u akademske programe 1 biti uspjesniji na fakultetu. Kljucna pretpostavka
akademskog angazmana je da studenti moraju aktivno sudjelovati u ucionici i fakultetskom
okruzenju kako bi se ucenje odvijalo.

Osim razlikovanja angazmana i procesa ucenja, potrebno je razlikovati studentsku
angaziranost i akademski uspjeh. Istrazivanja uglavnom pokazuju robusnu povezanost
akademskog uspjeha i angazmana studenata. Glavni zakljucak takvih istrazivanja jest da su
studenti s boljim radnim angazmanom uspjes$niji odnosno ostvaruju bolje ocjene (bodove na
testu) i imaju manji stupanj odustajanja od obrazovanja (Voelkl, 1995). S druge strane,
istrazivanja isto tako naglaSavaju utjecaj kontekstualnih faktora u odnosu izmedu radnog
angazmana 1 akademskog uspjeha. Willms (2003) u svome radu naglaSava utjecaj slabijeg
socio-ekonomskog statusa kao razloga ispisivanja studenata s fakulteta, dok je isti slu¢aj vezan
uz studente manjinske skupine. Od kontekstualnih utjecaja naglasava se prethodno spomenuti
osjecaj identifikacije s fakultetom Kkoji pospjeSuje sudjelovanje studenata i u nekim

vannastavnih aktivnostima doprinosi ja¢anju njithovog angazmana.

1.4. Zadovoljstvo studijem

Zadovoljstvo studijem se procjenjuje skladom onoga §to dobivamo u odnosu na ono §to
smatramo da bi trebali dobiti (Rei¢ Ercegovac i Juki¢, 2008). Zadovoljstvo studijem, kao i
motivacija studenata pokazali su se kljutnim c¢imbenicima kvalitete studija te odreduju
akademski uspjeh (Bezinovié, Pokrajac — Bulian, Smojver — Azi¢ i Ziv¢i¢ — Beéirevi¢, 1998).
Osim same kvalitete studija, za procjenu zadovoljstva studijem potrebna je procjena kvalitete
predavanja. Studenti su spremni u velikoj mjeri tolerirati odredene nedostatke tako dugo dok
smatraju da su predavanja kojima prisustvuju na zadovoljavajucoj razini. Gledano s perspektive
dimenzija akademskog optimizma, izazovna i poticajna okolina, koju nudi odredeno
akademsko okruzenje, klju¢na je kako bi se povecala razina zadovoljstva studijem. Izazovno
okruZenje stoga utjece i na motivaciju, povecava razinu postignucéa, prevenirajuci i odustajanje
studenata 1 jacanje njihove efikasnosti za razvoj buduce profesionalne karijere (Anticevic,
Kardum, Klarin, Sindik 1 Bara¢, 2017). U istrazivanjima zadovoljstva studijem, najcesce se
odvajaju koncepti zadovoljstva programom i zadovoljstva nastavnicima. Uglavnom,
istrazivanja pokazuju da studenti izrazavaju veée zadovoljstvo programom studija, dok se u

procjeni zadovoljstva nastavnicima uocavaju razlike s obzirom na godinu studija. Takoder,
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istrazivanje na rijeCkom SveuciliStu upucuje na prosjecno zadovoljstvo studenata studijem:
generalno zadovoljstvo studijem je vece u odnosu na zadovoljstvo pojedinim aspektima
studiranja razli€itih studijskih programa na uzorku studenata preddiplomskog i diplomskog
studija (Sustav osiguravanja kvalitete, 2019).

S obzirom na prethodno predstavljena istrazivanja, moze se zakljuciti da osim poticaja
koje studenti dobivaju iz okoline (fakulteta), klju¢ni ¢imbenici, povecanja uspjeha, angazmana
I zadovoljstva studijem su povjerenje tj. suradnicki odnos profesora i studenata, kao i
identificiranje studenata s fakultetom. lako niti jedno istrazivanje nije pokusalo objediniti

navedene varijable, posredno se mogu donositi zakljucci.

1.5. Akademski uspjeh

Istrazivanja pokazuju da je dimenzija percepcija akademskog pritiska/poticaja pozitivno
povezana s ve¢im akademskim uspjehom na razliitim razinama obrazovanja (Hoy i Hannum,
1997). Pritisak na fakultetu naglasava koliko je postignuce vazno, a pretpostavlja i da profesori
imaju sposobnosti pomo¢i studentima u postizanju boljeg uspjeha. Brojna istrazivanja
provedena na ovu tematiku, pokazuju konzistentne rezultate. Neovisno o tome koje su
statisticke analize provedene (multipla regresijska analiza, strukturalno modeliranje ili
hijerarhijsko linearno modeliranje) i na kojem je uzorku istrazivanje provedeno (osnovna $kola,
srednja Skola, fakultet), akademski pritisak se uvijek pokazuje kao jedna od klju¢nih varijabli
u objasnjenju akademskog postignuéa (Hoy i sur., 2006).

Nekoliko desetljeca unazad, zapocela su istrazivanja koja su nastojala ispitati utjecaj
odnosa profesora 1 uenika na akademsku uspjeSnost. Takva su ispitivanja doprinijela
odmicanju od prijasnjih teza o utjecaju obiteljskog porijekla, kao najvaznijeg faktora koji utjece
na akademsku uspjesnost. Temelj istrazivaCkog pitanja lezi u osnovama teorije privrZzenosti
koju je postavio Bowlby (1969; prema Bevel, 2010). Bas kao $to se dojenc¢ad veze uz svoje
roditelje, tako se i ucenici polaskom u Skolu vezu uz svoje nastavnike. Sigurnost koja nastaje
formiranim odnosom, djeluje na postignuc¢e kao Sto skrbnici svojim postupcima djeluju na
kognitivni razvoj djeteta. Takoder, u akademskom okruzenju, odnos profesora i studenata
utjeCe na stavove studenata o osjecaju pripadnosti fakultetskoj zajednici kao 1 osjecaju
spremnosti studenata u trazenju pomoc¢i od strane profesora kako bi ostvarili $to bolji akademski
uspjeh (Bevel, 2010). Nadalje, Hoy (2002) je u svom istrazivanju predstavio povjerenje
studenta u profesore kao osnovni aspekt uc¢enja, procesa koji je obi¢no suradnic¢ke prirode, dok

nepovjerenje onemogucava suradnju. Stoga, kada studenti i profesori imaju zajednicke ciljeve
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ucenja, povjerenje 1 medusobnu suradnju, oni postaju kljucni ,,sastojci® koji poboljSavaju
proces poucavanja, uc¢enje kod studenata i na kraju povecavaju njihov uspjeh. Studenti koji na
studiju nemaju osjecaj pripadnosti vjerojatno ¢e osjetiti osjecaj otudenosti. Istrazivanja
koncepta otudenosti usredotocila SU se na mjerenje stavova, vrijednosti, osjecaja ili o¢ekivanja.
Te su varijable dio Seeman-ovih (1975) Sest kategorija otudenosti: nemo¢, besmislenost,
bespotrebnost, kulturna otudenost, samo-otudenje i socijalna izolacija. Seemanov rad potaknuo
je razumijevanje potrebnih osjecaja i ponasanja koje ucenici moraju internalizirati i pokazivati
kako bi bili predani Skoli. Osjec¢aji izoliranosti, besparice i samoodricanja utjelovljeni u
Seeman-ovim kategorijama negativno su povezani s postignu¢ima u¢enika. Goodenow (1993)
je otkrio da osjecaj pripadnosti mozZe biti povezan s razinama postignuc¢a putem utjecaja na
angazman, motivaciju, trud i sudjelovanje. U studiji uspjesnih Skola za mlade rizi¢ne skupine,
uspjeh Skola dijelom je pripisan razli¢itim aspektima pripadnosti Skoli, kao $to su suradnicki
odnos profesora i u¢enika, uklju¢ivanje roditelja i poStivanje normi koje zagovara $kola.

Na temelju predstavljenog, postavlja se nekoliko pitanja. U situaciji kada su studenti
suoceni s ve¢im pritiskom od strane fakulteta, hoce 1i ih to dodatno motivirati ili predstavljati
prepreku prema boljoj akademskoj uspjesnosti. Takoder, ukoliko su studenti nezadovoljni
uspostavljenim odnosom s profesorima, koji ih ¢eS¢e sputava u uspjeSnom obavljanju zadatka,
hoce li tada osjecati nesigurnost i nemo¢ u zadacima koji su tek ispred njih. U konacnici ako se
studenti ne identificiraju s fakultetom, hoce li se tada osjecati otudenima, ne prihvacenim s
namjerom ispisivanja sa studija. Suoceni s brojnim problemima na koje studenti ne mogu
adekvatno odgovoriti, postoji moguénost za povecanom razinom akademskog odugovlacenja,

koja u konac¢nici moze imati negativan utjecaj na akademske ishodne varijable.
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2. CILJEVI I PROBLEMI ISTRAZIVANJA

U ovom ¢e se istrazivanju ispitati odnos dimenzija akademskog optimizma i
prokrastinacije s obzirom na razli¢ite ishodne varijable unutar akademskog konteksta.
Cilj je ovog istrazivanja ispitati odnos izmedu dimenzija akademskog optimizma, radnog
angazmana, zadovoljstva studijem i akademskog uspjeha te ispitati posredujuc¢u ulogu
prokrastinacije u odnosu s radnim angazmanom i akademskim uspjehom. U nastavku su

navedeni glavni istrazivacki problemi i hipoteze ovog rada.

Problem 1. Ispitati povezanost tri dimenzije akademskog optimizma(studentovo povjerenje u
profesore, studentova percepcija akademskog pritiska/poticaja, identifikacija studenta sa
fakultetom), prokrastinacije, radne angaZziranosti, zadovoljstva studijem i akademske
uspjesnosti na studiju.

Problem 2. Ispitati medijacijski efekt prokrastinacije u vezi izmedu dimenzija akademskog
optimizma (studentovo povjerenje u profesore, studentova percepcija akademskog
pritiska/poticaja, identifikacija studenta sa fakultetom) i kriterijskih varijabli (radni angazman

i akademski uspjeh).

Hipoteze

H1: Ocekuje se znaCajna pozitivna povezanost dimenzija akademskog optimizma, radne
angaziranosti, zadovoljstva studijem i akademskog uspjeha.

H2: Ocekuje se znaCajna negativna povezanost prokrastinacije s radnom angaziranosti I
akademskim uspjehom.

H3: Ocekuje se postojanje djelomi¢nog medijacijskog efekta prokrastinacije u vezi izmedu
akademskog optimizma 1 akademskog uspjeha, kao 1 izmedu akademskog optimizma 1 radne
angaziranosti.

- Kada se studenti suocavaju s veé¢im pritiskom od strane fakultetskih obaveza (Sto bi
ukazivalo na ve¢i rezultat na dimenziji akademskog pritiska/poticaja), motiviraniji su i potice
th se na obavljanje izazovnih 1 zanimljivih zadataka. U tom slucaju, potaknuti vlastitim
istrazivanjem i radom na sebi, oekuje se da ¢e manje prokrastinirati, te tako ¢e ulagati vise
vremena i energije u svoj angazman, $to ¢e posljedi¢no imati pozitivne efekte na zadovoljstvo

studijem i akademski uspjeh.
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3. METODA:

3.1.Sudionici:
U istrazivanju je ukupno sudjelovalo 157 studenata, od toga 129 studentica (82%) i 28

studenata (18%) u dobi od 20 do 43 godine (M=22.84 ,SD=3.15). Prema godini studija, ukupno
je sudjelovalo 80 studenata preddiplomskog studija (51%), 51 diplomskog studija (32%) i 26
studenata integriranog studija (17%). S obzirom na pojedina studijska usmjerenja u istrazivanju
je sudjelovalo 157 studenata razli¢itih sastavnica SveuciliSta u Rijeci: Filozofski fakultet
(N=54), Uciteljski fakultet (N=31), Fakultet za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu (N=14),
Gradevinski fakultet (N=13), Sveucili$ni odjeli (N=10), Ekonomski fakultet (N=10), Tehnicki
fakultet (N=9), Fakultet zdravstvenih studija (N=5), Medicinski fakultet (N=4), PomorskKi
fakultet (N=3), Akademija primjenjenih umjetnosti (N=2), te jedan student Pravnog fakulteta.
Jedan student izjasnio se da je student Sveucilista u Rijeci. Prema stupnju redovitog polaganja
ispita, 105 ispitanika se izjasnilo kako su sve ispite polozili u redovnom roku (67%), 20
ispitanika se izjasnilo kako je odredene ispite (predmete) ponavljao, pri ¢emu nije produzio
vijeme studiranja (13%), dok su 32 ispitanika ponavljali odredene ispite (predmete) uz

produljenje vremena studiranja (20%).

3.2.Mjerni postupci:

Upitnik akademskog optimizma

Upitnik akademskog optimizma preuzet je iz istrazivanja kojeg su proveli Tschannen —
Moran i suradnici (2012). U originalnom istraZivanju upitnik se sastoji od tri faktora: povjerenje
u profesora (10 Cestica), percepcija studenata o akademskom pritisku/poticaju (8 Cestica) i
identifikacija studenata s fakultetom (10 Cestica). Povjerenje u profesore je skala koja se sastoji
od pet faceta povjerenja mjerenih na ucenicima osnovnih $kola. Primjer Cestice ove dimenzije
je: ,,Profesori na ovom fakultetu stvarno slusaju studente. Percepcija ucenika o akademskom
pritisku/poticaju je adaptacija subskale akademskog pritiska/poticaja koji dozivljavaju
profesori. Primjer Cestice je: ,,Na ovom fakultetu smatraju da je ucenje ozbiljna stvar..
Dimenzija identifikacije studenata s fakultetom preuzeta je iz upitnika identifikacija sa Skolom
koji je originalno imao 16 cestica i mjerio dvije dimenzije: osjecaj pripadnosti Skoli i osjecaj
vrijednosti Skole koju u¢enik pohada. S obzirom da postoje visoke korelacije izmedu navedene
dvije dimenzije (r=.85), autori su odlucili smanjiti broj sadrzajno sli¢nih Cestica s 16 na 10 Sto
je rezultiralo jednim faktorom, odnosno skalom studentove identifikacije s fakultetom. Primjer

Cestice je: ,,Mojim profesorima je stalo do mene“. Sve tri skale pokazuju zadovoljavajuce
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koeficijente pouzdanosti koji se kre¢u od 0.93 — 0.96 (Tschannen — Moran i sur., 2012).
Ispitanici na ovoj skali izrazavaju svoje slaganje, odnosno neslaganje na Likertovoj skali od 1
(,,u potpunosti se ne slazem*) do 5 (,,u potpunosti se slazem®). U ovom istrazivanju, faktorska
analiza je prvotno pokazala 6 mogucih faktora, koji su se kasnijom redukcijom smanjili na
moguca tri. Nekoliko Cestica koje izvorno odgovaraju faktoru akademskog pritiska, imale su
znacajna zasi¢enja na faktoru povjerenja prema profesorima (npr. ,,Moji profesori vjeruju da ja
mogu uciti.). Navedene Cestice, iako izvorno ne pripadaju navedenom faktoru, sadrzajno se u
potpunosti preklapaju s povjerenjem i odnosom izmedu profesora i studenata te su zadrzane
pod tim faktorom. U ovom su radu koeficijenti pouzdanosti za pojedinu dimenziju akademskog
optimizma odstupali od originalno dobivenih vrijednosti, pa tako koeficijent unutarnje
konzistencije za skalu povjerenja studenata u profesore iznosi a=.94, za skalu akademski
pritisak a=.79 i za skalu poistovjecivanja studenata s fakultetom a=.79.

Radni angazman

Upitnik radne angaziranosti studenata - prijevod je UWES-S skale (The Utrecht Work
Engagement Scale) (Schaufeli 1 Bakker, 2004). Ova je skala konstruirana na nacin da ukljucuje
sve aspekte radne angaziranosti studenata: energiju (a= .72) (npr. ,,Mogu uciti vrlo dugo.*);
posvecenost (a=.84) (npr. ,,Entuzijastic¢an/entuzijasti¢na sam za svoj studij.*) i udubljenost (0=
.77) (npr. ,,Osjecam se sretno kada intenzivno u¢im.). Upitnik se sastoji od ukupno 14 Cestica.
Ispitanici izrazavaju svoje slaganje, odnosno neslaganje na Likertovoj skali od 1 (,,u potpunosti
se ne slazem®) do 5 (,,u potpunosti se slazem*). Provedbom faktorske analize dobivena struktura
uvelike je odudarala od originalno pretpostavljene — jedan faktor je sadrzavao samo dvije
Cestice, dok su ostala dva bila u medusobnoj umjerenoj korelaciji. Kako bi se zadrzala
parsimonicnost 1 generalnu smisao konstrukta radnog angazmana zadrZala se jednofaktorska
struktura. U ovom radu je koeficijent unutranje konzistencije uzet za cijelu skalu i iznosi o =
.88.

Akademski uspjeh
Uspjeh studenata procjenjivao se s obzirom na prosje¢nu ocjenu U prethodnoj akademskoj
godini.

Upitnik zadovoljstva studijem:

Na Sveucilistu u Rijeci ovaj se upitnik koristi za studentske evaluacije te se nalazi u
Priru¢niku za kvalitetu studiranja. Pouzdanost ovog upitnika je a = .90 (Smojver-Azi¢ i
Bajsanski, 2016). Sastoji se od 7 tvrdnji za koje su ispitanici trebali izraziti stupanj slaganja na
skali od 1 do 5. Primjer Cestice: ,,Preporucio bih ovaj studij i drugima.*. Provjerom faktorske
strukture i uvidom u zasi¢enja pojedinih Cestica, tvrdnja ,,.Smatram da sam osposobljen/na za
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uklju¢ivanje na trziste rada.” imala je najnize zasic¢enje (.48) i njenim izbacivanjem povecao se
koeficijent unutarnje konzistencije. Kao i u originalnom radu, i u ovom radu je koeficijent
unutarnje konzistencije iznosio a = .90.

Prokrastinacija

Bihevioralnu mjeru odgadanja razvili su Strong, Wambach i Lopez (1979). Ispitanici
trebaju oznaciti frekvenciju kojom stupaju u pojedine aktivnosti koje predstavljaju odgadanje
priucenju. U originalnom istrazivanju uz navedenu samoprocjenu ispitanici bi davali 1 procjene
vezane uz zadovoljstvo s tim ponasanjem, §to nije bio slu¢aj u ovom radu. Svakoj Cestici je
pridruzena Likertova skala od 5 stupnjeva, gdje 1 predstavlja ,,nikada®, a 5 ,,uvijek®. Jedna
Cestica suprotnog smjera se prije zbrajanja mora rekodirati (,,U¢io/la sam gradivo po prije
isplaniranom planu.”), a ukupan rezultat, dobiven zbrojem svih Cestica, predstavlja
bihevioralnu mjeru odgadanja. Unato¢ provedenom rekodiranju, navedena Cestica uvelike je
remetila strukturu te je iz ove skale izbacena. U prijaSnjim se istraZivanjima pouzdanost ove
skale kretala od .63 do .83. U ovom radu koeficijent unutarnje konzistencije iznosi a = .83 pri

¢emu se ova skala moze smatrati pouzdanom mjerom prokrastinacije

3.3.Postupak istrazivanja

Sukladno trenutnoj situaciji uzrokovanoj pandemijom bolesti COVID-19, istrazivanje
je provedeno primjenom internetske verzije upitnika putem platforme Google Forms na uzorku
studenata razli¢itih studijskih usmjerenja te razli¢ite zivotne dobi. Upitnik se distribuirao putem
drustvenih mreza, kao i putem elektronskih adresa studentskih udruga i studentskih sluzbi
pojedinog fakulteta. Istrazivanje se provodilo u razdoblju od dva mjeseca s ciljem prikupljanja
Sto veceg broja ispitanika. Sudionicima je pri pristupanju bila naglasena anonimnost prilikom
ispunjavanja upitnika, kao i dobrovoljnost u pristupanju te da je preduvjet ispunjavanja upitnika

zavrSena prva godina studija. Uputa za ispitanike nalazi se u Prilogu. 1
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4. REZULTATI

Izracunati su deskriptivni podaci i koeficijenti pouzdanosti svih koristenih upitnika i
njihovih skala, a prikazani su u Tablici 1.

Tablica 1. Deskriptivni podaci i koeficijenti pouzdanosti koristenih mjera

Broj Raspon sD ~ Indeks Indeks Cronbach

Cestica  rezultata simetri¢nosti  spljoStenosti o
Povjerenje studenata
prema profesorima 14 17-60 52,75 9.53 ,09** -,609 428 0.94
(PSPP)
'86'\‘;‘)0'9”‘3"' pritisak 5  5-25 1768 350 00%% 273 449 0.79
Poistovjecenje s ) ox ) )
fakultetom (PF) 9 9-45 32.77 551 ,08 ,347 ,287 0.79
Prokrastinacija 6 11-30 22 435 07* -,180 -,298 0.83
Radna angaZiranost 14 17-60 41.03 9.46 ,08** -,437 -,135 0.88
Zadovoljstvo studijem 6 7-35 2548 596 ,(12** -, 755 ,216 0.90
Akademski uspjeh 1 2-5 394 056 ,09** -,527 ,202 /

Legenda: M (aritmeticka sredina), SD (standardna devijacija), Z (Kolmogorov-Smirnovljev test), *p<,05,**p<,01

Sva tri faktora upitnika akademskog optimizma pokazala su vrlo visoku unutarnju
konzistentnost, §to zajedno s umjerenim do visokim korelacijama izmedu Cestica unutar faktora
upucuje na to da su konstrukti studentskog povjerenja prema studentima, akademski pritisak i
mogucnost poistovjeivanja s fakultetom mjereni pomocu sliénih cCestica u upitniku.
Koristenjem Kolmogorov-Smirnovljevog testa nastojala se utvrditi normalnost distribucije
rezultata putem koristenih skala u istrazivanju. Utvrdeno je kako svi rezultati u odredenoj mjeri
odstupaju od normalne distribucije (vidjeti Tablica 1). Najznacajnije odstupanje od normalne
distribucije imaju rezultati koji se odnose na zadovoljstvo studijem. Vrijednosti indeksa
simetri¢nosti 1 spljoStenosti odstupaju od nultih vrijednosti karakteristiénih za normalnu

distribuciju. Unato¢ tome navedene vrijednosti se nalaze unutar okvira prihvatljvih vrijednosti
(Field, 2009).

4.1. Povezanost dimenzija akademskog optimizma, prokrastinacije i akademskih
ishodnih varijabli

Nadalje, u svrhu ispitivanja povezanosti koristenih mjera, izraCunate su korelacije
izmedu stupnja radne angaZiranosti, prokrastinacije, akademskog optimizma, zadovoljstva
studijem i akademskog uspjeha. Izrac¢unati Pearsonovi koeficijenti korelacije prikazani su u
Tablici 2.
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Tablica 2. Matrica korelacija svih mjerenih varijabli (akademski optimizam, prokrastinacija i

akademske ishodne varijable)

oy @) ®) 4) (5) (6)
(1)PSPP 1
(2) AP 31> 1
(3) PF 50% A4 1
(4) Prokrastinacija -,09 -,05 -,09 1
(5) Radni angazman 52> 38 64%* -,36** 1
(6) Zadovoljstvo studijem B1%* 30** 127 -,18* T 1
(7) Akademski uspjeh 12 02 16* - 21%* 19% 14

Legenda: PSPP-povjerenje studenata prema profesorima, AP- akademski poticaj, PF-poistovjecivanje studenata s fakultetom
*p<0,05, **p<0,01

Ovi rezultati odnose se na provjeru prve dvije hipoteze o povezanosti mjerenih
konstrukata. Radna angaziranost je u znacajnoj pozitivnoj korelaciji sa svim mjerenim
konstruktima, osim prokrastinacije s kojom je u znacajnoj negativnoj korelaciji. Podaci upucuju
na to da ukoliko student ulaze dovoljno energije i posvecen je svome radu, manje ¢e biti sklon
odgadanju svojih fakultetskih obaveza, $to je pozitivno povezano s akademskim uspjehom i
zadovoljstvom studijem. Time je potvrdena prva hipoteza ovog istrazivanja. S druge strane,
ukoliko student Cesto pribjegava odgadanju svojih obaveza na fakultetu to dovodi do
negativnog ucinka na akademski uspjeh, a time i zadovoljstva studijem. Nadalje, dobivena je
znaajna negativna povezanost prokrastinacije i radne angaziranosti pri ¢emu je i druga

hipoteza potvrdena.

4.2. Doprinos dimenzija akademskog optimizma i prokrastinacije u objasSnjenju
akademskih ishodnih varijabli

Da bismo rezultate regresijske analize mogli uzeti u obzir kao valjane, potrebno je
provjeriti preduvjete. Singularnost i multikolineralnost ne postoje (VIF < 10, Tolerance > .10).
Zadovoljen je preduvjet nezavisnosti reziduala u sve tri regresije (Durbin-Watson za svaku od
regresijskih analiza: kriterij ZAD_ST = 1.94, kriterij RAD_ANG = 1.96, kriterij AK_USP =
1.65) te nema znacajnih odstupanja dobivenih rezultata od prognoziranih (Cook's distance < 1).
U Tablici 3. prikazani su dobiveni rezultati doprinosa skala akademskog optimizma u

objasnjenju varijance zadovoljstva studijem.

18



Tablica 3. Rezultati regresijske analize doprinosa skala akademskog optimizma u objasnjenju

zadovoljstva studijem

Model Prediktor Kriterij B SE b Beta t
**k
PSPP . ,210 ,038 333 5,575 R=.772
Zadovoljstvo
1 AP . -086  ,096  -051  -894 R2=,596
studijem - R
PF ,623 ,069 572%* 9,057 (3,156)= 79,

Legenda: PSPP-povjerenje studenata prema profesorima, AP- akademski poticaj, PF-poistovjeéivanje studenata s fakultetom
**p<101

Dobiveni podaci pokazuju kako su skale akademskog optimizma znacajan prediktor za
objasnjenje varijance zadovoljstva studijem. Ukupno su dimenzije objasnile 59% varijance
kriterija (R?=,596, F(3156)=75,38**, p<,01). Pri tome, najbolji prediktor zadovoljstva studijem
je dimenzija poistovjecivanja studenata s fakultetom. U neSto manjoj mjeri i dimenzija
povjerenja studenata prema profesorima pokazala se znac¢ajnim prediktorom, dok je prediktor
vezan uz akademski pritisak neznacajan. Rezultati upucuju na to da Sto je student posveceniji
svome fakultetu, pritom odrzavaju¢i dobar odnos s profesorima to rezultira boljim
zadovoljstvom studijem.

Nadalje, kako bi ispitali medijacijski efekt prokrastinacije i ukupni doprinos dimenzija
akademskog optimizma u objaSnjenju kriterija radne angaZiranosti i akademskog uspjeha,
provedene su dvije hijerarhijske regresijske analize (svaka za pojedini kriterij). Prije provodenja
regresijskih analiza, provjereni su preduvjeti za njihovo izvodenje. Najpoznatiju metodu
provjere medijacijskog efekta razvili su Baron i Kenny (1986). Uz navedenu metodu navode
Cetiri kljuéna preduvjeta koja moraju biti zadovoljena kako bi se neka varijabla mogla smatrati
medijatorom: a) prediktor 1 mora biti znacajno povezan s pretpostavljenim medijatorom, b)
prediktor 1 mora biti znac¢ajno povezan sa zavisnom varijablom, ¢) medijator mora biti znacajno
povezan sa zavisnom varijablom i d) utjecaj prediktora 1 na zavisnu varijablu je manji ako se
kontrolira medijator. Preduvjeti za provjeru medijacijskog efekta prokrastinacije i dimenzija
akademskog optimizma na kriterij radne angaziranosti su zadovoljeni. Preduvjeti za provjeru
medijacijskog efekta prokrastinacije u slucaju akademskog uspjeha nisu zadovoljeni.
Provedena je iskljucivo analiza kriterija radne angaziranosti. U prvom koraku regresijske
analize prediktori su skale akademskog optimizma, dok je u drugom koraku nadodana

prokrastinacija. Rezultati provedene analize nalaze se u Tablici 4.

19



Tablica 4. Rezultati regresijske analize doprinosa skala akademskog optimizma i

prokrastinacije u objasnjenju radne angaziranosti.

Model Prediktor Kriterij B SEb Beta t
1 PSPP 250 068  ,252%* 3653 R=68
AP 246 174 094 1411 R?=,46
PF 805 125  469%* 6432 |Fei9=44,04"*
2 PSPP Radna 231 063 ,233** 3645 R=73
AP angaZiranost 550 161 095 1548 R’= 54
PF 772 116 450%* 6,665 |F4is6 =4551%*
Prokrastinacija -626 120 -288** -5220 AR=.08

Legenda: PSPP-povjerenje studenata prema profesorima, AP- akademski poticaj, PF-poistovje¢ivanje studenata s fakultetom
**p<,01

Dobiveni podaci upucuju na to kako su skale akademskog optimizma znacajni prediktori
za objasnjenje varijance radne angaziranosti. U prvom koraku, skale akademskog optimizma
su ukupno objasnile 46% varijance kriterija (R? = ,46, F(3.156)=44,04**, p<,01). Znacajni
prediktori radne angaZziranosti Su dimenzije poistovjeéivanje studenata s fakultetom i povjerenje
studenata s fakultetom dok prediktor akademskog pritiska nije zna€ajan. Rezultati upucuju na
to da poistovjec¢ivanje s fakultetom i osjecaj pripadnosti mogu doprinijeti kvaliteti i koli¢ini
uloZenog truda kao 1 energiji u radu studenata. Takoder, bitna odrednica je i suradnja profesora
I studenata koja moze potaknuti dodatni angazman studenta i traganje za novim izvorima
znanja.

Rezultati prikazani u Tablici 4. ukazuju na moguée postojanje medijacijskog efekta
prokrastinacije u odnosu akademskog optimizma i radne angaziranosti. Naime, uvrStavanjem
prokrastinacije u regresijsku jednadzbu, dolazi do promjene u kolicini varijance objasSnjene
prediktorom, to¢nije povecanjem sa 46% na 54%. Ta promjena nije velika, ali je statisticki
znacajna. Dogodila se 1 promjena u vrijednostima regresijskih koeficijenata. Nakon uvodenja
prokrastinacije, smanjili su se regresijski koeficijenti skala akademskog optimizma. Isto tako,
skala akademskog pritiska je kao jedini prediktor ostao neznacajan, dok su svi ostali prediktori
znacajni u objasnjenju varijance radne angaziranosti. Navedeni rezultati mogu ukazivati na to
da prokrastinacija ostvaruje djelomi¢ni medijacijski utjecaj na odnos akademskog optimizma i

radne angaziranosti ¢ime je treca hipoteza rada djelomi¢no potvrdena.
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5. RASPRAVA

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati odnos izmedu dimenzija akademskog optimizma
(povjerenje studenata prema profesorima, akademski pritisak, poistovjecivanje studenata s
fakultetom), radnog angazmana, zadovoljstva studijem i akademskog uspjeha te ispitati
posredujucu ulogu prokrastinacije u odnosu s radnim angazmanom i akademskim uspjehom. U
nastavku slijedi teorijski pregled i objasSnjenje dobivenih rezultata, kao i prikaz ogranicenja i

preporuka za buduca istazivanja na slicnu tematiku.

5.1. Doprinos dimenzija akademskog optimizma u objasnjenju kriterijskih varijabli

Prvi problem ovog rada bio je ispitati povezanost dimenzija akademskog optimizma,
prokrastinacije, radnog angazmana, zadovoljstva studijem 1 akademskog uspjeha.

Dobivena je pozitivna povezanost dimenzija akademskog optimizma, radnog
angazmana, zadovoljstva studijem i akademskog uspjeha. Pri tome su konstrukti radnog
angazmana 1 zadovoljstva studijem u vec¢oj mjeri povezani s dimenzijama povjerenja prema
profesorima i poistovje¢ivanjem s fakultetom u odnosu na dimenziju akademskog pritiska.
Nadalje dobivena je negativna povezanost prokrastinacije i radnog angazmana i prokrastinacije
i akademskog uspjeha, pri ¢emu su potvrdene prva i druga hipoteza.

Rezultati hijerarhijskih analiza pokazuju kako su se skale akademskog optimizma
pokazale kao znacajan prediktor u objasnjenju varijance kriterijskh varijabli — zadovoljstva
studijem 1 radne angaZiranosti studenata. U slu¢aju akademskog uspjeha navedene skale nisu
pokazale znacajan doprinos.

U slucaju kada je kriterijska varijabla zadovoljstvo studijem, najbolji prediktor je
dimenzija poistovjecivanja studenata s fakultetom. Prema brojnim istraziva¢ima, zadovoljstvo
studijem se smatra viSedimenzionalnim konstruktom koji ukljucuje brojne ponaSajne,
emocionalne i kognitivne aktivnosti. Pristupanjem studiju, pojedini studenti dolaze s veé
razradenim oc¢ekivanjima koji se ovisno o postavljenim ciljevima, mijenjaju. IstraZivanja na
ovu tematiku ukazuju na to da fakulteti viSe djeluju na planu ,,zadrzavanja“ trenutnih studenata
nego li §to svojim programom zele privuci veci broj novih studenata. Elliot i Healy (2001) su u
svom istrazivanju pokazali kako je usmjerenost na studente jedan od kljuc¢nih faktora
zadovoljstva studenata opcenito, ali i pohadanjem njihovog studija. Usmjerenost na studente su
operacionalizirali kao stupanj u kojem se studenti osjecaju prihvacenim od strane fakulteta,
cijenjenim i dobrodoslim na novi studij §to je u skladu s dimenzijom poistovjecivanja studenata

s fakultetom.
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lako u neSto manjoj mjeri, povjerenje studenata u profesore se isto tako pokazalo
znaajnim prediktorom zadovoljstva studijem. Fakulteti mogu izgraditi povjerenje tretirajuci
studente na dosljedan i pravedan nacin, ispunjavaju¢i ocekivanja studenata i postupajuéi s
prituzbama studenata na brizan nacin. Time uskladuju odnos pretpostavljenih ocekivanja
studenata 1 dobivenog rezultata Sto u konacnici djeluju na percepciju zadovoljstva studijem
(Grossman, 1999).

Unato¢ znac¢ajnoj pozitivnoj korelaciji, dimenzija akademskog pritiska nije se pokazala
kao znacajni prediktor u objasnjenju varijance zadovoljstva studijem. Pozitivna korelacija ipak
ukazuje na znacajnost pritiska, motivacije i povecanja interesa kod studenata kao jednog od
faktora koji povecava zadovoljstvo studijem.

S druge strane, dobivena je negativha povezanost prokrastinacije i zadovoljstva
studijem. Navedenu povezanost moguce je objasniti utjecajem iracionalnih vjerovanja koja
nastaju uslijed odgadanja nekog od zadataka. Prema Ellisu i Knausu (1977; prema Dryden,
2012), jedno od glavnih iracionalnih uvjerenja koja vode odugovlacenju je ideja da ,,moram
odraditi dobro jer to dokazuje da sam vrijedna osoba“. Kad osoba ne uspije odraditi dobro
zadatak, iracionalno vjerovanije se potvrduje pri éemu nastaje gubitak samopostovanja. Cini se
razumnim pretpostaviti da akademsko odugovlacenje i iracionalna uvjerenja tada mogu dovesti
do nacina Zzivota prepunog komplikacija za studente — pojavu frustracija, anksioznosti,
depresije, bijesa, povecanog stresa koji zajedno smanjuju ukupnu kvalitetu Zivota na fakultetu
i negativno utjecu na zadovoljstvo studijem (Balkis, 2013). Osim iracionalnih uvjerenja postoje
1drugi razlozi nezadovoljstva studijem koji posljedi¢no dovode do prokrastinacije, npr. prisutno
nezadovoljstvo tijekom predavanja, neprijatan odnos s profesorima, neispunjenje oc¢ekivanja
pristupanjem studiju i sli¢no.

U sluc¢aju kada je kriterijska varijabla radni angazman, ponovno je najbolji prediktor
dimenzija poistovjetivanja studenata s fakultetom. U skladu s teorijom koja se bavi
proucavanjem klime obrazovnih ustanova, teza je da fakultetska ekologija (fizicke znacajke
fakulteta), socijalno okruzenje (osobine pojedinca), socijalni sustav (organizacijska struktura) i
kultura (psihosocijalne karakteristike) utjecu na sposobnost fakultetske zajednice u reguliranju
ponasanja studenata. Kad je fakultetska klima u skladu s vrijednostima i vjerovanjima studenta,
njegova je uspjesnost znatno visa, kao i cjelokupni radni angazman (Thapa, Chohen, Guffy i
Higgins-D Alessandro, 2013). Dakle, ukoliko su vrijednosti, ciljevi i o¢ekivanja pojedinog
studenta u skladu s onime Sto zagovara fakultetska zajednica, studenti ¢e se viSe angaZzirati u
podrucju aktivnosti te zajednice, viSe ¢e truda i energije uloZiti u uspjeSnost provedbe pojedinih

projekata i time zagarantirati bolju reprezentativnost i uspjeh, bilo individualni ili kolektivni
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(Bakhshaee i Hejazi, 2016). Teorija povezana s identifikacijom s fakultetom nalaze da kad
profesori pokazuju brigu i interes za svoje studente, oni ¢e odgovoriti odano$éu prema tim
osobama iskazujuc¢i pritom brojna pozitivna ponasanja i veliku angaziranost oko fakultetskih
obaveza.

Unatoc istrazivanjima koja uglavnom naglasavaju negativan utjecaj povecanog pritiska
i zahtjeva na radni angazman (Salmela-Aro i Upadaya, 2012), u ovom se radu akademski
pritisak nije pokazao kao znacajan prediktor u objas$njenju varijance kriterija. Moguce je da
pojedina studijska usmjerenja nemaju naglasak na akademskom pritisku kako bi motivirali
svoje studente prema boljoj akademskoj uspjesnosti. S druge strane korelacijska analiza
pokazala je pozitivnu povezanost akademskog pritiska i radnog angazmana §to ukazuje da u
situacijama kada su zahtjevi za odredenim zadatkom visoki studenti mogu iskazati ponaSanje
duboke ukljucenosti i izrazene konentracije za rad, Sto predstavlja optimalno motivacijsko
stanje ili stanje zanesenosti (Nurttila, Ketonen i Lonka, 2015). U skladu s navedenim, podrska
I povjerenje od strane profesora dovode do boljeg angazmana studenata. Istrazivanja pokazuju,
da uz strukturirano vodenje od strane profesora, studenti (na svim obrazovnim razinama)
postizu veéi broj bodova na testu, ve¢i broj dolazaka na predavanja i pokazuju bolju
koncentraciju prilikom obavljanja pojedinih zadataka (Klem i Connell, 2004).

Nadalje, pokazalo se da je akademski uspjeh pozitivho povezan s dimenzijom
poistovje¢ivanja s fakultetom dok je s ostalim dimenzijama akademskog optimizma u
neznacajnoj korelaciji. Dobiveni nalaz nije u skladu s prija$njim istrazivanjima (Hoy i sur.,
2006). Fakulteti sa snazno izrazenim akademskim pritiskom predstavljaju akademsko
okruzenje u kojem su ciljevi 1 ocekivanja na visokoj razini, visoko postignuce se prepoznaje i
posStuje, dok profesori imaju potpuno povjerenje u sposobnosti studenata. U takvom
akademskom okruZenju akademski pritisak ukljucuje pravila, o€ekivanja i norme koje guraju
studenta prema boljoj uspjesnosti. Na takav nacin postavljeno normativno ponasanje, osim §to
utjece na kolektiv, poti¢e studentovu motivaciju, upornost i ulaganje napora (Tschanen — Moran
i sur., 2012).

Mogu¢i razlog neznacajne povezanosti akademskog pritiska i uspjeha je taj Sto se
akademski uspjeh mjerio ocjenom, tj. prosjekom ocjena u prijasnjoj akademskoj godini.
Akademska uspjesnosti bi trebala biti nesto viSe od same zavrSne ocjene i trebala bi ukljucivati
razliCite aktivnosti kojima student moze iskazati svoje zalaganje 1 trud tijekom studentske

godine (npr. sudjelovanje u istrazivanjima, rad na razvoju patenta/izuma i sl.).
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5.3. Doprinos prokrastinacije u objasnjenju radne angaziranosti i akademskog uspjeha

U svrhu provjere medijacijskog efekta prokrastinacije u odnosu izmedu dimenzija
akademskog optimizma i Kriterijskih varijabli, planirano je provodenje dvaju hijerarhijskih
regresijskih analiza. U slucaju varijable radne angaziranosti moguce je da prokrastinacija
ostvaruje djelomi¢an medijacijski utjecaj, s obzriom da je doSlo do smanjenja regresijskih
koeficijenata. Navedeno bi trebalo provjeriti dodatnim statistickim metodama. U slucaju
akademskog uspjeha nije bilo moguée zakljucivati o postojanju medijacijskog efekta jer nisu
zadovoljeni preduvijeti za testiranje medijacije.

U skladu s pretpostavkom, dobivena je negativna povezanost prokrastinacije i radnog
angazmana, kao i prokrastinacije i akademskog uspjeha. Istrazivanja koja se bave ispitivanjem
odnosa prokrastinacije i akademskog uspjeha ¢esto pokazuju nekonzistentne rezultate. S jedne
strane, dobiva se da je nizi akademski uspjeh neizbjezna posljedica prokrastinacije (Kim i Seo,
2015). Razlog tome mogu biti iracionalna vjerovanja koja su u podlozi prokrastinacije koja
utjecu na pocetak, ali i zavrSavanje nekog zadatka. Istrazivanja u tom podrucju ipak ne pokazuju
konzistentne nalaze, uglavnom zbog mjere kojom se ispituju iracionalna uvjerenja (Medrano,
Galleano, Galera, i Fernandez, 2010).

S druge strane dobivena negativna povezanost prokrastinacije i akademskog uspjeha
moze biti posljedica shvacanja utjecaja prokrastinacije. S obzirom na prethodno pretpostavljeno
postojanje aktivne i pasivne prokrastinacije, moguce je da akademsko odgadanje u tom
kontekstu nema znacajan negativan utjecaj na studente u ovom uzorku, ve¢ prokrastinacija ima
funkcionalnu ulogu.

Prokrastinacija je u slufaju radne angaziranosti objasnila 8% varijance. Drugim
rijeCima, akademsko odugovlacenje potencijalno, uz ostale faktore, moze imati negativan
utjecaj na radni angazman.

Radni angaZman studenata se najceS¢e promatra direktno kroz rad unutar predavaonice,
a moze se promatrati i kroz odnos studenata i profesora. Profesori unutar tog odnosa imaju
vaznu ulogu. Putem procesa modeliranja profesori nastoje studentima prenijeti znanje koje im
je potrebno, ali i ukazati na potencijalne strategije noSenja s poteSkocama i preprekama u radu.
Rade¢i na poboljSanju studentskog angazmana, profesori isto tako rade i na vlastitom
angazmanu (Christenson, Reschly i Wylie, 2012). Istrazivanja na ovu tematiku ukazuju da
ukoliko se narusi temeljni odnos izmedu profesora i studenata, kao i §to student moze izgubiti

interes za bilo koji oblik nastave, dolazi do ve¢eg broja odsustva s nastave, kasnjenja s predajom
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zadataka S$to posljedi¢no ima utjecaj na radni angazman, akademski uspjeh, ali i cjelokupno
zadovoljstvo zivotom (Bridgeland, Dilulio i Morison, 2006).

Nadalje, studenti su motivirani i vodeni dodatnim iskustvom, znatizeljom, originalnosti
i odrzavanjem dobrih odnosa. Ukoliko fakultetska zajednica ne moze omoguciti zadovoljenje
potreba studenata, to se odrazava na njihov angazman i cijelokupni dozivljaj studiranja.
Prokrastinacija kao konstrukt u ovom slucaju ima izrazenu negativnu konotaciju, zato $to se
kod prokrastinacije ne radi iskljucivo o kasnjenju i odgadanju obaveza/odluka, ve¢ i o dozivljaju
snaznih negativnih emocionalnih reakcija, poput anksioznosti i stresa, koje dodatno utjecu na
poimanje sebe kao uspje$nog (ili manje uspje$nog) studenta neovisno o utjecaju i 0dnosu s
fakultetskom zajednicom ili profesorima (Capri, Gunduz i Akbay, 2017).

U slucaju kada je kriterijska varijabla bila akademski uspjeh, nije bilo moguce
zakljuéivati o postojanju medijacijskog efekta prokrastinacije. Naime, nije ustanovljena
korelacija prokrastinacije s dimenzijama akademskog optimizma (povjerenje studenata u
profesore i akademski pritisak) dok je korelacija prokrastinacije i dimenzije poistovjeéivanja
studenata s fakultetom bila niska. Postojanje korelacije izmedu prediktora i kriterija jedan je od
uvjeta provodenja analize medijacije putem regresijske analize (Baron i Kenny, 1986) koji u
ovom slucaju nije bio zadovoljen.

Rezultati ovog rada ukazali su da je ipak identifikacija s fakultetom, odnosno ispunjenje
pretpostavljenih ocekivanja i stvaranje osjecaja pripadnosti fakultetskoj zajednici od velike
vaznosti za studente na ovom uzorku. Upravo navedene manifestacije uvelike utjeCu na
ulaganje truda, energije i posvecenosti studiju unato¢ akademskom odgadanju koji, u novije
vrijeme, predstavlja akademsku svakodnevicu. Takoder, nije za zanemariti suradnicki odnos
koji se javlja izmedu studenata 1 profesora, a ima pozitivne efekte na akademske ishodne
varijable. Jednom ostvareni odnos s profesorima, studentima ulijeva nadu da imaju dovoljno
resursa kako bi uspjesno odradili zadatak. Pri tome, viSe ulazu energije, rade na vlastitoj
koncentraciji i motivirani su za daljnji napredak. Medutim, do sada niti jedno istrazivanje nije
se bavilo odnosom akademskog optimizma i prokrastinacije u kombinaciji s ishodnim
varijablama. Unato¢ nemogucnosti zakljucivanja o potpunom medijacijskom efektu, nije za
zanemariti negativnu povezanost prokrastinacije sa akademskim ishodnim varijablama.
Rezultati koji pokazuju znacajne efekte u odnosu na akademske ishode, pruzaju dobru teorijsku
i empirijsku podlogu za buduca istrazivanja konstrukata akademskog optimizma,

prokrastinacije i akademskih ishodnih varijabli.
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5.5. MetodoloSka ogranic¢enja i savjeti za buduca istraZivanja

Potrebno je napomenuti da ovo istrazivanje ima nekoliko ogranic¢enja koja se trebaju
uzeti u obzir prilikom zaklju€ivanja o dobivenim rezultatima. Prvo, koriStena bihevioralna
mjera prokrastinacije je zastarjela verzija upitnika prokrastinacije koji se ne koristi toliko ¢esto,
a i malo je dodatnih izvora koji precizno govore o validaciji upitnika. Stoga bi se u budu¢im
istrazivanjima trebalo ukljuciti neke od drugih mjera prokrastinacije poput, Generalne skale
prokrastinacije (GPS, Lay, 1986), koja je iskljuCivo namjenjena studentima pri ¢emu isto tako
ukljucuje bihevioralnu mjeru prokrastinacije, ali ne mjeri frekvenciju ponasanja, ve¢ stupanj
koliko je neka tvrdnja karakteristina za tu osobu ili ne. S obzirom da se nastoje otkriti
ponasanja kojima studenti pribjegavaju (umjesto da odraduju svoje obaveze), bilo bi korisno
,osuvremeniti“ skalu novim ponasSanjima poput, pregledavanja internetskih stranica,
provodenje vremena na dru$tvenim mrezama. Istrazivanja u tom smjeru pokazuju negativan
utjecaj prokrastinacije (u obliku provodenja vremena na druStvenim mrezama) na akademsku
uspjesnost i zadovoljstvo zivotom studenata (Thompson, 2013). U svrhu otkrivanja odnosa
prokrastinacije i dimenzija akademskog optimizma (posebice akademskog pritiska), bilo bi
moguce ispitati koji bi bili razlozi za akademsko odgadanje u situacijama poviSenog
pritiska/o¢ekivanja (npr. averzija prema zadataku, nedostatci u sposobnostima planiranja,
organizacije vremena — samoregulacija, strah od neuspjeha).

Drugo, istraZivanje se provodilo elektroni¢kim putem, uz pomo¢ Google Forms
platforme i slanjem elektronickih posti studentskim sluzbama i studentskim udrugama.
Provodenje istrazivanja putem interneta nosi sa sobom brojna ograni¢enja. UnatoC tome §to je
lako dostupno i ispitanici ne moraju dolaziti osobno na neko istrazivanje, provodec¢i internetska
istrazivanja istraZiva€i imaju niski stupanj kontrole nad ispitanicima. Prilikom rjeSavanja
upitnika, moguce je da se javio umor zbog veceg broja Cestica. Takoder dodatnu nepreglednost
1 zamor prilikom rjeSavanja stvaralo je rjeSavanje putem mobilnih uredaja. Isto tako, unato¢
tome Sto je zagarantirana anonimnost ispitanicima, u upitnost dolazi iskrenost davanja
pojedinih odgovora (Haslam i McGarthy, 2014). Odgovaranjem na pojedine tvrdnje u upitniku,
moze do¢i do pojave socijalno pozeljnih odgovora, pri ¢emu se studenti mogu prikazati kao
studenti koji nisu skloni krSenju pravila, u dobrim su odnosima s profesorima i ne pribjegavaju
ponasanjima akademskog odgadanja. Trece, problem stvara i manji broj ispitanika koji je
sudjelovao u ovom istrazivanju. Uglavnom su to studentice s Filozofskog fakulteta, pri ¢emu je

ograni¢ena mogucnost zakljucivanja o razlikama medu studentima ili smjerovima. Isto tako
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radi se o korelacijskom istrazivanju pa se ne moze zakljucivati o uzro¢no — posljedicnim
vezama pri ¢emu bi u tom smislu bilo korisno provesti eksperimentalno istrazivanje.

Za unaprjedenje istrazivanja, iako bi to produljilo cijeli postupak, bilo bi korisno prvo
ispitati sve moguce razloge prokrastinacije: $to zapravo ,,vuce* studente odgadanju, radi li se o
strahu od neuspjeha, averziji prema pojedinim zadacima, namjernom neposluhu ili jednostavno
loSoj organizaciji vremena. Sa strane prokrastinacije bilo bi i korisno vidjeti razliku izmedu
pasivnih i aktivnih prokrastinatora, o kojima nije bilo toliko rije¢ u ovom radu, ali je korisna
smjernica za ispitivanje povezanosti akademskog uspjeha i prokrastinacije koja se u ovom
istrazivanju pokazala niskom.

Ono $to bi uvelike pripomoglo donosenju zaklju¢aka o odnosu dimenzija akademskog
optimizma i ishodnih varijabli je povecanje uzorka ispitanika razli¢itih studijskih usmjerenja.
Provodenjem novog istrazivanja, moguce bi bilo dobiti uvid u karakteristike pojedinog
fakulteta, na koji nacin nastoje motivirati i poticati studente k boljoj akademskoj uspjesnosti.
Na primjer, fakulteti tehnic¢kih znanosti veéi naglasak stavljaju na akademski pritisak/ poticaj,
dok fakulteti drustvenih znanosti naglasavaju utjecaj suradnickog odnosa profesora i studenata
kao znacajnog faktora koji doprinosi poboljSanju akademskih varijabli.

Rezultati su se u ovom istrazivanju pokazali vaznost povezanosti ishodnih varijabli s
dimenzijom identifikacije studenata s fakultetom u odnosu na dimenziju povjerenja studenata
u profesore. Stoga bi bilo korisno ispitati koje su to odlike fakulteta koje ¢ine vlastite studente
odanijima i privrzenijima. S obzirom da se radi o konceptu odanosti i privrzenosti fakultetu,
odgadanjem se krSe odredena pravila. Mnoga su istraZivanja u tom smislu nastojala ispitati
odnos izmedu akademske prokrastinacije i osjecaja moralne odgovornosti. Glavni nalaz tih
istrazivanja je da su studenti koji su vise radno angazirani, imaju vecu odgovornost i manje su
skloni prokrastinaciji, ujedno su i vise predani fakultetu na kojem studiraju (Wonglorsaichon,
Wongwanich i Wiratchai, 2014). Na temelju tog istrazivanja bilo bi zanimljivo ispitati
osjecaj/stupanj moralne odgovornosti u odnosu akademskog optimizma, prokrastinacije i nekih

od ishodnih kriterijskih varijabli.
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6. ZAKLJUCAK

U ovom radu je dobivena pozitivna povezanost dimenzija akademskog optimizma,
radnog angazmana, zadovoljstva studijem i akademskog uspjeha. Pri tome su konstrukti radnog
angazmana 1 zadovoljstva studijem u ve¢oj mjeri povezani s dimenzijama povjerenja prema
profesorima i poistovjec¢ivanjem s fakultetom u odnosu na dimenziju akademskog pritiska.

Nadalje, pokazalo se da je akademski uspjeh pozitivno povezan s dimenzijom
poistovje¢ivanja s fakultetom dok je s ostalim dimenzijama akademskog optimizma u
neznacajnoj korelaciji Sto nije slucaj u prijasnjim istrazivanjima. Takoder, u skladu s
pretpostavkom, dobivena je negativna povezanost prokrastinacije 1 radnog angazmana, kao 1
prokrastinacije i akademskog uspjeha.

Rezultati hijerarhijskih regresijskih analiza upuéuju na znacajnost dimenzija
akademskog optimizma u predvidanju varijance kriterijskih varijabli radne anagaZiranosti i
zadovoljstva studijem, ali ne i akademskog uspjeha. Pri tome, najznacajniji prediktor je
poistovje¢ivanje studenata s fakultetom, dok dimenzija akademskog pritiska nije znacajan
prediktor ni u jednom slucaju. Analiza medijacijskog efekta prokrastinacije u odnosu izmedu
dimenzija akademskog optimizma i radne angaZziranosti/akademskog uspjeha, ukazuje na
djelomi¢an medijacijski efekt u slucaju radne angaziranosti. lako je prokrastinacija bila
znacajan negativan prediktor akademskog uspjeha, ne mozemo govoriti o medijacijskom efektu
s obzirom da se dimenzije akademskog optimizma nisu pokazale znacCajnim prediktorima

akademskog uspjeha.
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8. PRILOG
Prilog 1. Glavna uputa koja je prezentirana ispitanicima u istrazivanju

Uputa glasi:

Postovani, sljedecim upitnikom zelimo provjeriti Vas dozivljaj studiranja na Sveucilistu
u Rijeci. U ovom upitniku navedene su tvrdnje koje se odnose na razlicite aspekte Vasih
osjecaja, stavova i ponasanja vezanih uz Fakultet i Vase profesore/ice. Procjenjujete tako da
zaokruzite odgovarajuci broj na desnoj strani tvrdnje. Procjenjujte brzo, nije se potrebno
previse zadrzavati pri pojedinim tvrdnjama. Prvi osjecaj koji imate kad procitate tvrdnju obicno
je najblizi istini. Sudjelovanje u ovom istrazivanju je dobrovoljno i potpuno povjerljivo, stoga
Vas molimo da ne upisujete svoje ime i prezime. Podaci se nece analizirati na razini pojedinca.
Nastojat ¢emo osigurati da ovaj upitnik ispuni Sto veci broj studenata svih fakulteta, smjerova
i godina studija. Naravno, ovo je i prilika da izrazite Vase iskreno misljenje o dozZiviljaju
studiranja na VasSem fakultetu Sveucilista u Rijeci i tako pridonesete naporima za poboljsanja.
Dobiveni ce se rezultati koristiti u znanstveno-istraZivacke svrhe. Unaprijed hvala na Vasem

vremenu i iskrenosti! “
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