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SaZetak

Ucenje temeljeno na radu vazan je segment strukovnog obrazovanja i 0sposobljavanja u
Republici Hrvatskoj. Pomocu njega stjeCu se razne stru¢ne kompetencije koje ¢e kasnije
pomoc¢i ucenicima pri zaposljavanju. U Republici Hrvatskoj prepoznata su tri modela uc¢enja
temeljenog na radu. Postoje brojne dobrobiti u¢enja temeljnog na radu kao $§to su poboljsanje

zaposljivosti u¢enika, podizanje razine op¢ih kompetencija te doprinos kvaliteti Zivota.

Cilj ovog rada je opisati i razumjeti iskustva uc¢enika srednjih strukovnih §kola o uc¢enju
temeljenom na radu u sustavu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Republici
Hrvatskoj. Kako bi se realizirao cilj istrazivanja, provedene su dvije fokus grupe u kojima je
sudjelovalo 14 ucenika iz dvije strukovne Skole na podrucju Sisacko-moslavacke Zupanije.
Rezultati istrazivanja upucuju na to da uéenici imaju i dobra i loSa iskustva s organizacijom
ucenja temeljenog na radu. Provedba ucenja temeljenog na radu pomaze pri stjecanju stru¢nih
kompetencija koje su potrebe uéenicima za zaposljavanje kod poslodavca. Za kraj, ispitano je
zadovoljstvo ucenika te rezultati istrazivanja ukazuju kako postoje brojna zadovoljstva, ali 1

nezadovoljstva u¢enima uc¢enjem temeljim na radu.

Kljucne rijeci: strukovno obrazovanje i osposobljavanje, uenje temeljeno na radu,

organizacija, provedba



Abstract

Work-based learning is an important segment of vocational education and training in the
Republic of Croatia. With its help, various professional competences are acquired that will
later help students in employment. Three models of work-based learning are recognized in the
Republic of Croatia. There are numerous benefits of basic on-the-job learning such as
improving the employability of students, raising the level of general competencies and
contributing to the quality of life.

The aim of this paper is to describe and understand the experiences of secondary vocational
school students on work-based learning in the system of vocational education and training in
the Republic of Croatia. In order to realize the goal of the research, two focus groups were
conducted in which 14 students from two vocational schools in the Sisak-Moslavina County
participated. The research results indicate that students have both good and bad experiences
with the organization of work-based learning. The implementation of work-based learning
helps in the acquisition of professional competences that students need for employment with
an employer. Finally, the satisfaction of the students was examined, and the results of the
research indicate that there are many satisfactions, but also dissatisfactions with work-based

learning.

Keywords: vocational education and training, work-based learning, organization,

implementation
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1. Uvod

Svjetsko gospodarstvo se sve vise susre¢e s naglim promjenama i izazovima. Kako je trziSte
rada usko povezano s gospodarstvom, tako je obrazovanje buducih radnika od presudne
vaznosti. Sve viSe vaznosti pridaje se kompetencijama radnika koje mogu biti od pomoci
drzavama u njihovom razvoju. Ove tvrdnje ponajvise se odnose na strukovno obrazovanje i
osposobljavanje. Uz visoku nezaposlenost u mnogim europskim zemljama te vrtoglav broj
nezaposlenih mladih ljudi sve viSe drzava za cilj ima kvalitetno pripremanje mladih ljudi za
trziste rada (EK,2012). Brojne demografske, tehnoloske i gospodarske promjene su
predstavljaju izazov za strukovno obrazovanje i osposobljavanje kao i ¢injenica da se mladi
trebaju pripremiti za radna mjesta buducnosti. Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u
Europskoj uniji je u sredistu europskog odgovora na gospodarsku krizu stoga postoji sve veca
potreba za reformom strukovnog obrazovanja i osposobljavanja ( EK, 2012). Analiza stanja u
Europskoj uniji upucuje na snazan fokus na razvoj i provedbu uéenja temeljenog na radu. Iako
taj proces oduzima vrijeme i zahtijeva aktivno ukljucivanje poslodavca 1 socijalnih partnera,
ono na viSe nacina doprinosi kvaliteti obrazovanja i osposobljavanja u¢enika za buduca
zanimanja. Povec¢anje ucenja temeljenog na radu glavni je prioritet strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja buduci da se percipira kao jedan od na¢ina oporavka gospodarstva u Europskoj
uniji (EK, 2012). Upravo kompetencije koje ¢e ste¢i ucenici tijekom obrazovanja i
osposobljavanja u strukovnim $kolama pomo¢i ¢e im da prepoznaju prilike i dobro se snalaze
u radnim situacijama. Usvajanjem i unapredenjem svojih poduzetni¢kih vjestina mogu
znacajno pridonijeti rastu i razvoju drzave (Perin, 2013), u¢enje temeljeno na radu prepoznato
je kao proces kojim ¢e ucenici ste¢i upravo navedene vjestine. Stoga je u raznim strateskim i
policy dokumentima, kao §to je Deklaracija iz Osnabruck-a (2020), MaastriSka izjava (2020) te
Preporuka Vije¢a Europske unije o strukovnom obrazovanju i osposobljavanju (2020),
naglasena vaznost implementacije ucenja temeljenog na radu u sustav strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja. Jednako tako, i u Republici Hrvatskoj je u zakonskim i policy dokumentima
ucenje temeljeno na radu predstavljeno kao glavni izvor stjecanja stru¢nih kompetencija
ucenika. Iako se prepoznaje vaznost uc¢enja temeljenog na radu, ova tema nije ucestao predmet
istraZivanja, osobito u nacionalnim okvirima stoga se ovim istraZivanjem tezi otvoriti navedena
tema i to iz perspektive ucenika. Op¢i cilj ovog istrazivanja je opisati i razumjeti iskustva

ucenika srednjih strukovnih skola o ucenju temeljenom na radu. Navedeni cilj realizira se kroz



teorijski prikaz temeljnih konstrukata vezanih uz strukovno obrazovanje i osposobljavanje u
Republici Hrvatskoj te kao jezgra ovog istrazivanja obrazlozeno je ucenje temeljno na radu te
glavne pretpostavke koje se odnose na uc¢enje temeljeno na radu. Za kraj teorijskog dijela nalazi
se pregled dosadasnjih istrazivanja o ucenju temeljenom na radu. U empirijskom dijelu ovog

rada navedena je metodologija istrazivanja te analiza rezultata istrazivanja i rasprava.

2. Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Republici Hrvatskoj

Kako bismo mogli bolje razumjeti vaznost 1 poziciju u€enja temeljenog na radu u modelu
strukovnog obrazovanja 1 osposobljavanja u Republici Hrvatskoj, valja ponesto re¢i o svrsi,
vrijednostima, ciljevima i nacelima strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Republici
Hrvatskoj onako kako su obja$njene u postoje¢em zakonskom 1 strateSkom okviru u Republike

Hrvatske.

2.1.Svrha, vrijednosti, ciljevi i nacela strukovnog obrazovanja i osposobljavanja

Prema Zakonu o strukovnom obrazovanju srednje strukovno obrazovanje definira se kao
»djelatnost koja omogucava razvoj i stjecanje kompetencija potrebnih za dobivanje strukovnih
kvalifikacija*“ (Zakon o strukovnom obrazovanju, 2018) . U istom se Zakonu navodi kako je
strukovno obrazovanje i osposobljavanje proces stjecanja, vrednovanja i potvrde posjedovanja
ishoda ucenja koje provode ustanove za strukovno obrazovanje i osposobljavanje, a provodi se
prema strukovnom kurikulumu. Sukladno tome, u Nacionalnom kurikulumu za strukovno
obrazovanje (2018) navedena je svrha, vrijednosti, ciljevi i na¢ela strukovnog obrazovanja. Za
pocetak, svrha strukovnog obrazovanja lezi u stjecanju kompetencija koje su potrebne za
kvalifikacije koje su temeljene na potrebama svijeta rada. Prema odrednicama u Nacionalnom
kurikulumu za strukovno obrazovanje (2018), strukovno obrazovanje i osposobljavanje
osigurava uvjete za zaposljavanje i samozaposljavanje, nastavak obrazovanja, osobni razvoj
pojedinca s posebnim naglaskom na razvoj poduzetnosti i inovativnosti. U spomenutom
Kurikulumu takoder se navode vrijednosti strukovnog obrazovanja koje svi subjekti stjecu u
cjelokupnom procesu. Neke od vrijednosti koje ovaj dokument istice se strucno znanje 1 vjestine
pri ¢emu je razvoj vjeStina temeljna vrijednost cjelokupnog strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja budu¢i da omogucéuje prakti¢nu primjenu nauc¢enog. CjeloZivotno ucenje je
vrijednost kojom se nadograduju genericke i strukovne kompetencije prema gospodarskim
potrebama i potrebama trzista rada. Nadalje, strukovno obrazovanje promice rad kao vrijednost

koja doprinosi osobnom razvoju pojedinca, ali i drustva u cjelini. Na kraju se istice i



poduzetnost kao vrijednost koja aktivira osobne i poslovne potencijale te preuzimanje vlastite
odgovornosti u osobnom i poslovnom okruzenju (Nacionalni kurikulum za strukovno

obrazovanje, 2018, str. 4)

Ciljevi strukovnog obrazovanja definirani su kao pruzanje potpore uc¢enicima da se razviju kao:

. Osobe koje imaju usvojena znanja 1 vjeStine koje su potrebne za ulazak u svijet rada,

nastavak obrazovanja i cjeloZivotno ucenje

. Samopouzdane osobe i osobe koje imaju razvijene poduzetnicke kompetencije na

visokoj razini

. Osobe koje svaki korakom u zivotu uce

. Osobe koje aktivno i odgovorno sudjeluju u stvaranju bolje zajednice
Nacela strukovnog obrazovanja podijeljena su u osam kategorija.

1. Visoka kvaliteta odgojno-obrazovnog procesa za sve uéenike

U cjelokupnom procesu u strukovnom obrazovanju treba kontinuirano poboljSavati materijalne,
organizacijske i kadrovske uvjete kako bi kvaliteta strukovnog obrazovanja postigla dosljednu

razinu.
2. Utemeljenje strukovnog obrazovanja na znanstvenim i tehnoloSkim spoznajama

Strukovno obrazovanje mora u svakom trenutku pratiti relevantne i recentne znanstvene

spoznaje i tehnoloski razvoj.
3. Inkluzivnost

Sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja mora osigurati pristup i pravo na inicijalno i
kontinuirano strukovno obrazovanje svim ucenicima. Sustav mora pruZiti potporu svim

dionicima u procesu strukovnog obrazovanja.
4. Europska dimenzija u obrazovanju

Strukovno obrazovanje bi trebalo uciti sve dionike procesa zajedniCkom Zivljenju i

demokratskom 1 multikulturalnom drustvu.



5. Demokrati¢nost

Kao $to je i gore ve¢ spomenuto demokracija je vazan Cimbenik u sustavu strukovnog
obrazovanja. Demokrati¢nost se u ovom sluc¢aju odnosi na ukljucivanje svih dionika u
donosenje odluka o planiranju, financiranju, izvodenju i upravljanju sustavom strukovnog

obrazovanja.
6. Horizontalna i vertikalna prohodnost i mobilnost

Ova nacela se odnose na moguce promjene u vrsti obrazovanja unutar strukovnog obrazovanja

te na mobilnost kao jedan od klju¢nih faktora u stjecanju razli¢itih kompetencija.

7. Profesionalni razvoj nastavnika

Za poboljsanje kvalitete 1 podizanje strukovnog obrazovanja na visi nivo vazan je profesionalni

razvoj nastavnika. On se moze ostvariti Kroz kontinuirano profesionalno usavr$avanje.

8. Autonomija i odgovornost nastavnika

Autonomija nastavnika u sustavu strukovnog obrazovanja se odnosi na odabir oblika i metoda
poucavanja, ali nastavnici imaju i djelomi¢nu autonomiju u izboru sadrzaja koje ¢e ucenici uciti

i usvajati (Nacionalni kurikulum za strukovno obrazovanje, 2018, str. 6-8).

Uz sve navedeno, neophodno je spomenuti i Strategiju obrazovanja, znanosti i tehnologije
(2014) kojoj je jedan od prvih strateskih ciljeva za strukovno obrazovanje i osposobljavanje
upravo razvoj kvalifikacija temeljene na kompetencijama koje proizlaze iz ishoda ucenja.
Naglaseno je kako strukovno obrazovanje predstavlja vrlo vaZzan segment sustava odgoja i
obrazovanja Republike Hrvatske u koju je uklju¢eno veéinu u¢enika na srednjoskolskoj razini.
Takoder, isti¢e se da vaznost prakti¢nih vjestina koje ucenici stjecu kroz strukovno obrazovanje
i osposobljavanje. Ove tvrdnje se dokazuju i u Zakonu o hrvatskom kvalifikacijskom okviru
(2021) gdje se istiCe da kvalifikacije koje se stjeCu strukovnim obrazovanjem i
osposobljavanjem potvrduju posjedovanje temeljnih i strukovnih kompetencija koje u¢enicima
omogucuju obavljanje zanimanja, osposobljenost za zivot i rad u promjenjivom druStvu prema

zahtjevima trZiSnog gospodarstva.

Kao §to je vidljivo svrha, vrijednosti, ciljevi i nacela strukovnog obrazovanja i osposobljavanja
dominantno stavljaju fokus na stjecanje prakti¢nih vjestina koje su potrebne ne samo za

konkurentnost na trzistu rada, ve¢ i za svakodnevni Zivot u svijetu koji se brzo mijenja.



2.2.1zvodenje nastave i profili strukovnih nastavnika u strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju u Republici Hrvatskoj

Prema Pravilniku o nacinu i izvodenju nastave u strukovnim Skolama (2009) nastava iz
opceobrazovnog i strucno-teorijskog dijela kurikuluma se ostvaruje u razrednim odjelima i
obrazovnim skupinama prema Drzavnom pedagoSkom standardu srednjoSkolskog sustava
odgoja i obrazovanja. Takoder, kako se navodi u pravilniku, u jednom razrednom odjelu
moguce je ostvariti zajednicke sadrZaje tri strukovna kurikuluma istog obrazovnog sektora koji
traju od jedne do tri 1 pol godine. Nadalje, teorijska nastava i vjeZbe iz strukovnih predmeta
izvode se u ustanovi te je cilj da se §to viSe poveca povezanost s prakticnim dijelom kurikuluma,
Sto dovodi do boljeg usvajanja strukovnih kompetencija koje ucenik mora posjedovati nakon
zavrSetka Skole. Nastava ucenja temeljenog na radu odvija se u ustanovi za Strukovno
obrazovanje, regionalnim centrima kompetentnosti i/ili kod poslodavca, u drugoj ustanovi.
Sukladno Strategiji obrazovanja, znanosti i tehnologije (2014) u kojoj je naveden cilj kojim ¢e
se osigurati optimalni uvjeti rada u odgojno-obrazovnim ustanovama te koji naglasava vaznost
dostupnosti, opremljenosti i racionalnosti mreze odgojno-obrazovnih ustanova kao preduvijet

kvalitetnog sustava odgoja i obrazovanja osnovani su regionalni centri kompetentnosti.

Prema Zakonu o strukovnom obrazovanju (2022) u ¢lanku 33, regionalni centar
kompetentnosti se definira kao ,,mjesto izvrsnosti strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u
kojem se uz osnovnu djelatnost strukovnog obrazovanja, koja obuhvaca i provedbu ucenja
temeljenog na radu, obavlja i osposobljavanje i usavrsavanje i druge djelatnosti koje doprinose
poboljsanju kvalitete strukovnog obrazovanja i osposobljavanja i njegove prilagodbe prema
potrebama gospodarstva i trziSta rada“. Regionalni centri kompetentnosti obavljaju djelatnosti
kao Sto su ucenje temeljeno na radu te provodi stru¢no usavrSavanje i osposobljavanje
gospodarskih subjekata, nezaposlenih i1 drugih polaznika za cjelozivotno ucenje koje je jedna
od kljuénih smjernica Europske unije kada je u pitanju strukovno obrazovanje i
osposobljavanje. Takoder, provodi i stru¢no osposobljavanje nastavnika strukovnih predmeta,
suradnika u nastavi, mentora kod poslodavaca i drugih stru¢njaka u strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju. Kako je povezanost cijelog sustava obrazovanja s gospodarskim subjektima
od klju¢ne vaZnosti za razvoj gospodarstva, regionalni centri kompetentnosti poti¢u suradnju
obrazovne ustanove s gospodarskim subjektima s ciljem prilagodbe obrazovnih programa
trziStu rada. Regionalni centri kompetentnosti rade i na povecanju atraktivnosti strukovnog
obrazovanja kroz aktivnosti promocije strukovnih programa i organiziranja smotri. Njihov

glavni cilj je jacanje ucenja temeljenog na radu stoga je osnovne zadace osiguravanje nastavka



obrazovanja te olakSavanje ucenicima pronalazak posla. Regionalni centri kompetentnosti
dakle poticu i sudjeluju u provedbi projekata vezanih uz poboljsanje kvalitete strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja te njegove prilagodbe gospodarskim potrebama drzave. Moze se
zakljuciti da je izvjesno da je ideja osnivanja regionalnih centara kompetentnosti takoder u

sluzbi osiguravanja uvjeta uspjesne realizacije uc¢enja temeljenog na radu.

Kako bi se ostvarili svrha i ciljevi strukovnog obrazovanja i osposobljavanja takoder se moze
primijetiti da su presudni nastavnici koji rade u strukovnim $kolama. Uc€enici i nastavnici
preuzimaju aktivnu ulogu u procesu ucenja i1 poucavanja, a uloga strukovnih nastavnika

dominantno se odnosi na proces kreacije odgojno-obrazovnog procesa.

Nadalje, kada je rije¢ o profilima nastavnika koji predaju u strukovnim Skolama vazno je
spomenuti kako postoje razli¢iti profili nastavnika koji imaju razli€ito obrazovanje te stoga
imaju i razliCite zadace u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju. Nastavnici koji su
zaposleni kao nastavnici opéeobrazovnih predmeta obrazuju se na preddiplomskoj i diplomskoj
razini. Na zavrSetku studija nastavnici imaju ostvareno 300 ECTS bodova te predaju predmete
koji su zajednicki i obavezni za strukovne programe. Neki od tih predmeta su hrvatski jezik,
strani jezik ili povijest. Uz navedene u strukovnhom obrazovanju i osposobljavanju predaju
nastavnici strukovno-teorijskog profila. Prema ¢lanku 37. Zakona o strukovnom obrazovanju
(2022) poslove strukovno-teorijskog nastavnika moze obavljati osoba koja je zavrSila
sveucilisni preddiplomski studij ili stru¢ni studij odgovaraju¢eg podrucja u kojemu je nastavnik
stekao 180 ECTS bodova uz navedeno nastavnik mora poloziti pedagosko-psiholosko-
didakticko-metodicko obrazovanje u kojima dodatno stjece 60 ECTS bodova. Zadaca ovog
profila nastavnika je sveprisutna u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, a odnosi se na
izradu izvedbenog plana i programa, realizaciju programa, vodenje pedagoske dokumentacije,
prilagodbu nastavnog programa (Petricevi¢, 2007). Poslove nastavnika ucenja temeljenog na
radu u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju moze obavljati nastavnik koji je zavrSio
preddiplomski studij te stekao 180 ECTS bodova te ima steCenu kvalifikaciju odredenog
strukovnog profila. Uz ovo obrazovanje mora takoder zavrSiti pedagosko-psiholosko-
didakticko-metodicko obrazovanje. Kako je jedna od glavnih uloga strukovnog obrazovanja 1
osposobljavanja priprema ucenika na aktivno sudjelovanje na trzistu rada treba se istaknuti kako
je uloga nastavnika ove nastave da pridonese zaposljivosti i samozaposljavanju u¢enika nakon
zavrSenog strukovnog obrazovanja i osposobljavanja. Uz sve navedeno uloga nastavnika
prakticara jest i poucavanje uc¢enika razli¢itim kompetencijama kao $to su logi¢no razmisljanje,

primjena nauc€enih informacija te podizanja samopouzdanja kod ucenika (Petri¢evi¢, 2007).



Nadalje, strukovni ucitelji moraju imati zavrSenu najmanje strukovnu skolu iz podrucja za koji
se kvalificiraju, moraju posjedovati pedagoske kompetencije te moraju u struci imati najmanje
pet godina radnog staza. Takoder, postoje i suradnici u nastavi koji moraju posjedovati sve

kvalifikacije koje su ranije navedene za strukovne ucitelje (Zakon o strukovnom obrazovanju,
2022).

Vidljivo je da postoji vise profila strukovnih nastavnika Koji su usmjereni na razvoj
kompetencija kod ucenika. Prema novom zakonu prepoznaje se profil nastavnika ucenja
temeljenog na radu koji su usmjereni na stjecanje prakticnih kompetencija u¢enika. Stoga se
moze zakljuciti kako upravo ovinastavnici igraju klju¢nu ulogu u kontekstu kvalitete realizacije

ucenja temeljenog na radu.

2.3.Programi strukovnog obrazovanja

U Hrvatskoj postoje tri programa strukovnog obrazovanja. Prvi je program do dvogodiSnjeg
trajanja obrazovanja za stjecanje nize razine srednjeg obrazovanja. Ovaj program usmjeren je
na manje slozena zanimanja. On je prema organizaciji 1 provedbi slican trogodiSnjim
programima. Sadrzi manji udio opc¢eobrazovnih i strukovno-teorijskih znanja iz odredenog
podruc¢ja. U ovom programu se stavlja naglasak na stjecanje bitnih prakticnih vjestina za
obavljanje jednostavnijih poslova. Kako bi se ovaj program strukovnog obrazovanja uspjesno
zavrS$io ucenici moraju izraditi i obraniti zavrSni rad na odabranu temu. Primjeri zanimanja
nakon zavrSetka ovog programa su pomocni geobusac, skladiStar, pomo¢ni zidar, dostavljac,

kormilar (Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2021).

Nakon toga slijedi program trogodiSnjeg trajanja obrazovanja. Ovaj program priprema ucenike
na rad u industriji. gospodarstvu i obrtniStvu. Primarni cilj ovog programa je priprema ucenika
za rad u odredenom zanimanju uz naglasak na brzo ukljucivanje na trziSte rada nakon zavrSetka
strukovnog obrazovanja. Prednost ovog programa je visok udio strukovno-teorijskih znanja iz
odredenog podrucja te stjecanje prakti¢nih vjeStina. Prakti¢ni dio stjecanja vjestina za odredeno
zanimanje se odvija viSe kod poslodavca, a manje u Skoli. Takoder, kao i gore navedeni
program, zadnji korak u zavrSetku odredenog zanimanja u trogodi§njem strukovnom programu
je izrada i obrana zavr$nog rada. Primjeri zanimanja nakon zavrSetka ovog programa su: zidar,

cvjecar, mesar, instalater grijanja i klimatizacije (Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2021).



Zavrsno slijedi program cetverogodiSnjeg 1 petogodiSnjeg strukovnog obrazovanja.
Cetverogodi¥nji strukovni kurikulumi u veéini slu¢ajeva su tehni¢kog profila. Petogodisnji
strukovni kurikulum jednino se veze uz stjecanje strukovne kvalifikacije medicinska sestra opée
njege odnosno medicinski tehnicar opée njege. Prednost CetverogodiSnjih 1 petogodisnjih
strukovnih kurikuluma je relativno visok udio obrazovnih i strukovno-teorijskih znanja iz
odredenog podrucja. Naglasak se stavlja na stjecanje prakticnih vjestina kako bi se ucenici
osposobili za obavljanje poslova odredenog zanimanja, ali i nastavka obrazovanja na studiju.
Primjeri zanimanja nakon zavrSetka ovog programa su: veterinarski tehniCar, tehniCar za

racunalstvo, ekoloski tehnicar.

Takoder, nakon zavrSetka programa strukovnoga obrazovanja moguce se ukljuciti na trziSte
rada ili se nastaviti obrazovati na srednjoskolskoj odnosno visokoskolskoj razini (Ministarstvo

znanosti i obrazovanja, 2021).

U svim programima strukovnog obrazovanja i osposobljavanja vidljivo je kako ucenici
odraduju prakti¢an dio nastave kroz proces ucenja temeljenog na radu. Stjecanje prakticnih
vjestina stavljeno je u fokus svih programa kako bi ucenici mogli lakse prije¢i kod poslodavca.
No, moze se primijetiti da je ucenje temeljeno na radu najistaknutije u trogodi$njim programima
Sto je vidljivo i iz uvodenja eksperimentalnog dualnog modela strukovnog obrazovanja i

osposobljavanja u ove programe.



3. Ucdenje temeljeno na radu

Cilj europskih politika u kontekstu razvoja gospodarstva zemalja ¢lanica EU jest naglasak na
razvoju zelene, digitalne i1 odrzive Europe, a strukovno obrazovanje i osposobljavanje
predstavlja prvi korak u realizaciji toga cilja. Snazno i otporno strukovno obrazovanje i
osposobljavanje takoder moze biti i uspjesan odgovor na gospodarske krize s kojima se zemlje
susrecu, a u tom kontekstu posebno je vazno naglasiti moguénosti koje nudi uc¢enje temeljeno

na radu.

Preporukom Vije¢a Europske unije o strukovnom obrazovanju i osposobljavanju (2020) za
odrzivu konkurentnost, socijalnu pravednost i otpornost preporucuje se drzavama ¢lanicama da
u skladu s nacionalnim i europskim zakonodavstvima, dostupnim resursima, znacajkama
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja te nacionalnim prioritetima i okolnostima svoj fokus
usmjere na ucenje temeljeno na radu. Deklaracija iz Osnabruck-a (2020) usredoto¢ena je na

¢etiri glavna podrucja za razdoblje 2021.-2025. a to su:

1. Otpornost i izvrsnost kroz kvalitetno, uklju¢ivo i fleksibilno strukovno obrazovanje i

osposobljavanie.

Ovaj cilj odnosi se na ojacavanje ucenja temeljenog na radu uz pomo¢ provedbe Europskog

okvira za kvalitetno i u¢inkovito naukovanje.
2. Uspostavljanje nove kulture cjelozivotnog ucenja

Ovaj cilj govori kako bi ucenje temeljeno na radu trebao biti klju¢ kvalitetnog cjeloZivotnog
ucenja. Ucenici trebaju ste¢i radne navike, postati svjesni svojih potreba te moraju biti u

poticajnom radnom okruzenju kako bi ispunili puni potencijal.

3. Odrzivost
4. Europsko podrucje strukovnog obrazovanja i osposobljavanja i1 medunarodno
djelovanje

Iako je vaZnost u€enja temeljenog na radu izvjesna, prouc¢avanjem razli¢itih policy dokumenata,
strategija i radova razli¢itih autora moze se zakljuciti kako definicija u¢enja temeljenog na radu
ipak nije jedinstvena. Primjerice, Atkinson (2016) ucenje temeljeno na radu definira kao ucenje
koje se odvija u stvarnom radnom okruZenju kroz sudjelovanje u autenticnim radnim

aktivnostima i interakcijama. Rahidyanta (2019) u€enje temeljeno na radu definira kao pristup



poucavanju i ucenju koji integrira aktivnosti na radnom mjestu s aktivnostima u $koli. Definicija
ucenja temeljenog na radu autora Sweet (2013) govori kako je to ucenje koje se odvija kroz rad
u stvarnom radnom okruzenju gdje se proizvode stvarna dobra i usluge, bilo da je rad placen ili
ne. Autorica Musset (2019) u izvjes¢éu OECD-a isti¢e kako je ucenje temeljeno na radu skup
praksi koje se razlikuju od onih koje se dogadaju u skoli ili u¢ionici. Ono se odvija u stvarnom
radnom okruzenju kroz sudjelovanje u radu i/ili promatranju rada pod nadzorom poslodavca.
Prema CEDEFOP-u ono obuhvaca stjecanje znanja i vjestina kroz promisljanje i obavljanje
zadataka u kontekstu struke bilo na radnom mjestu ili u ustanovi za strukovnom obrazovanje i
osposobljavanje. Comyn i Brewer (2018) isti¢u kako je ucenje temeljeno na radu ucenje koje
se odvija nekom kombinacijom promatranja, poduzimanja i razmisljanja o produktivhom radu
na stvarnom radnom mjestu. Na koncu, u nacionalnom kontekstu prema Zakonu o strukovnom
obrazovanju (2022) ucenje temeljeno na radu se definira kao stjecanje znanja i1 vjeStina
sudjelovanjem u aktivnostima u radnom okruZenju. Ucenjem temeljenom na radu stjecu se
specifi¢na znanja 1 vjestine koje pomazu pri samostalnom, sigurnom i odgovornom radu. Njime
se zeli posti¢i da polaznik rjeSava stvarne probleme radnog procesa zanimanja za koje se
Skoluje. Moze se zakljuciti da sva spomenuta odredenja ucenja temeljenog na radu ukljucuju
stjecanje znanja 1 vjestina u stvarnom radnom okruzenju, medutim razlikuju se s obzirom na
mjesto odvijanja uéenja temeljenog na radu, odnosno u nekim definicijama vidljivo je kako se
ucenje temeljeno na radu odvija samo kod poslodavca dok neki autori ukljuc¢uju kako se moze
odvijatiiu Skolama. 1z ovih navedenih definicija vidljivo je da op¢i kontekst ucenja temeljenog
na radu obuhvaca niz formalnih, neformalnih i informalnih aktivnosti u¢enja koje se odvijaju u

pocetnom i kontinuiranom strukovnom obrazovanju i osposobljavanju.

Osim §to postoje razilaZzenja u definiranju u¢enja temeljenog na radu, otezavajuca je okolnost i
¢injenica da se uz ucenje temeljeno na radu pojavljuju i srodni termini kao S§to su ucenje
integrirano u rad, uenje povezano s radom, u¢enje na radnom mjestu i dr. Fergusson i Van der
Laan (2020) zakljuéuju kako postoje razlike u definiranju tih pojmova iako su pojmovi vrlo
sliéni razlikuju se u poimanju u¢enja i na¢ina na koji bi ucenici trebali ste¢i kompetencije. Oni
tvrde da kada se gore navedeni pojmovi primjenjuju u razli¢itim obrazovnim okruzenjima,
radnim okruzenjima i nacionalnim kontekstima, rezultiraju razli¢itim znacenjima, tumacenjima
i primjenama. No, kada je rijec o frekventnosti pojavljivanja pojmova u literaturi najéesce Se
pojavljuju ucenje temeljeno na radu i uéenje integrirano s radom. lako postoje brojne slicnosti
izmedu ova dva pojma razlika se ocituje u razini obrazovanja gdje se ova dva pojma pojavljuju.

Ucenje temeljeno na radu dominantno se prepoznaje u srednjem strukovnom obrazovanju dok



se ucenje integrirano S radom prepoznaje u visokom obrazovanju. Takoder kada je rije¢ o
kurikulumu, u¢enje temeljeno na radu ugradeno je u kurikulum te se odvija na radnom mjestu
dok ucenje integrirano u rad moze biti u potpunosti integrirano u program, ali moze biti dio
predmeta u kontekstu realizacije pojedinih aktivnosti ili projekta (Atkinson, 2016). Ucenje
integrirano s radom i ucenje temeljeno na radu imaju zajednicke ciljeve koji ukljucuju razvoj
kompetencija studenata i ucenika koji se odnose na: zaposljivost, mobilnost znanja i vjestina i
cjelozivotno ucenje (Atkinson, 2016). Ucenje integrirano S radom odgovor je sveuciliSta na
poteskoce pri tranziciji izmedu obrazovanja i zaposlenja, ali 1 nedostatka mjesta na fakultetu za
radionice, laboratorije i praktikume u kojima se studenti mogu susresti sa stvarnim radnim
okruzenjem (Ferns i sur., 2014). Ono S§to je takoder vazno spomenuti jest da se ucenje
integrirano s radom fokusira na nacine na koje obrazovanje moze pruziti iskustvo ucenja kroz

odlaske kod poslodavca (Fergusson i Van der Laan, 2020).

Moguce je zakljuéiti kako je ucenje temeljeno na radu specifi¢an koncept o kojem se govori u
okviru srednjoSkolskog strukovnog obrazovanja i osposobljavanja zato §to ucenicima pruza
mogucnost iskustva stvarnog radnog okruzenja i ulazak u radni svijet u kojem ¢e ste¢i nova
iskustva, povezati se s poslodavcima te razviti stru¢ne kompetencije koje ¢e koristiti nakon

obrazovanja.

Iz svega navedenog moze se zakljuciti da postoje razli¢ita razmatranja $to je uCenje temeljeno
na radu 1 gdje se ono zbiva, no za potrebe ovog rada ucenje temeljeno na radu definirati ¢e se
na nacin na koji je to uc¢injeno na naSem zakonskom i strateSkom okvir gdje se u¢enje temeljeno
na radu definira kao proces u kojemu ucenici aktivnim sudjelovanjem u radnom procesu stjecu

znanja i vjestine (Zakon o strukovnom obrazovanju, 2022).

3.1.Modeli u¢enja temeljenog na radu

U nacionalnom sustavu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja postoje tri oblika izvedbe
ucenja temeljenog na radu prema nacionalnom kurikulumu za strukovno obrazovanje te
programu razvoja strukovnog obrazovanja. Svaki od oblika ukljucuje aktivan rad uc¢enika koji

se ostvaruje pomoc¢u rada na zadacima koji su zadani od strane ucitelja ili poslodavca.

Nacionalni kurikulum za strukovno obrazovanje (2018: str. 14) prepoznaje tri oblika ucenja

temeljenog na radu u strukovnom sustavu obrazovanja Republike Hrvatske:



1. integrirano u strukovni kurikulum, u Skolskim praktikumima, laboratorijima,
radionicama, vjezbenickim tvrtkama, uz uporabu simulacija i stvarnih projektnih
zadataka u poslovnome sektoru

2. kombinirani programi ili naukovanje koji obuhvaéaju kombinaciju u¢enja u svijetu rada
te u Skolskim specijaliziranim prostorima koji u cjelini simuliraju uvjete iz svijeta rada

3. ucenje na radnome mjestu kao strukovno obrazovanje i osposobljavanje u ustanovi za
strukovno obrazovanje, koje ukljuuje razdoblja ucenja na radnome mjestu kod
poslodavaca. Rad na radnome mjestu dio je programa strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja koji vodi do formalne kvalifikacije. U¢enjem na radnome myjestu
ucenik/polaznik postupno se uvodi u svijet rada te mu se omogucuje sudjelovanje u
radnome procesu u kontroliranim uvjetima sve dok ne stekne potpune kompetencije za

odredenu kvalifikaciju

Strukovnim kurikulumom omoguceno je da ucenici mogu ucenje temeljeno na radu izvrSavati
kod poslodavca ako se zadovoljavaju posebni uvjeti koji su propisani u Zakonu o strukovnom
obrazovanju. U Zakonu o strukovnom obrazovanju (2022) jasno se isti¢e kako svi subjekti koji
sudjeluju u procesima ucenja temeljenog na radu moraju imati sklopljeni Ugovor kako bi se
jasno definirali uvjeti koje poslodavac, ustanova i1 ucenik moraju zadovoljiti kako bi se
omogucila §to veca kvaliteta ucenja temeljenog na radu. S obzirom na navedeno poslodavac
mora zadovoljiti uvjete koji se tiCu radnog prostora i opreme s kojom ¢e se ucenici sluziti
tijekom njihovog boravka kod poslodavca, ucenici moraju imati mentora koji posjeduje
odgovaraju¢u kvalifikaciju koja podrazumijeva da je osoba zavrSila najmanje trogodiSnju
strukovnu Skolu u struci za koju ¢e biti mentor uceniku, polozio ispit kojim se dokazuju osnovna
znanja o poucavanju ucenika te posjeduje radno iskustvo od dvije godine na odgovaraju¢em
radnom mjestu. Ispit kojim se dokazuju osnovna znanja o poucavanju uc¢enika provodi se na
temelju Programa stjecanja osnovnih znanja o poucavanju ucenika. U Zakonu 0 strukovnom
obrazovanju su navedene razli¢ite duznosti poslodavca koji sklapaju ugovor s ustanovom za
strukovno obrazovanje i osposobljavanje za provedbu ucenja temeljenog na radu. Neke od
duZnosti poslodavca su osigurati prostorne materijalne 1 kadrovske uvjete za postizanje ishoda
ucenja. Poslodavac mora osigurati u¢eniku mentora koji ¢e biti osposobljen za poucavanje
ucenika te ¢e osigurati kvalitetu procesa ucenja. Kako bi to bilo moguce poslodavac mora trajno
usavrSavati mentore. Takoder, mora osigurati poticajno 1 sigurno okruZenje za uc¢enike kako bi
ucenici mogli uistinu usvojiti kompetencije. Kada je rije¢ o sigurnom okruzenju poslodavac

mora provoditi propisane mjere zastite na radu za vrijeme uc¢enja temeljenog na radu. Isto tako,



ucenici prije pocetka izvodenja ,uc¢enja temeljenog na radu, u Skolama moraju usvojiti sadrzaje
o zastiti na radu kako bi se ucenje temeljeno na radu moglo neometano odvijati uz §to manja
neznanja o moguéim opasnostima na vjezbama i u radu. Zastita na radu propisana je u svim
strukovnim kurikulumima te se polaze u prvom razredu strukovne Skole ispred osobe koja je
osposobljena u mati¢noj ustanovi za prenosenje znanja na ucenike o navedenom. Polozena
zaStita na radu mora biti istaknuta u dnevniku rada odnosno mapi ucenja temeljenog na radu.
Kada ucenik prisustvuje prakticnom dijelu kurikuluma on moze raditi samo uz stru¢no vodstvo
nastavnika u ustanovi odnosno mentora kod poslodavca. Kada je rije¢ o mentoru kod
poslodavca koji ¢e provoditi u¢enje temeljeno na radu on mora samostalno poucavati u¢enika
u skladu s kurikulumom za stjecanje odredene kvalifikacije. Mora osigurati 1 organizirati radno
okruzenje koje ima povoljnu klimu za stjecanje znanja i vjestina, provoditi proces uéenja i rada
na radnom mjestu vodeci se zadatkom postizanja propisanih ishoda ucenja. Takoder, mora
kontinuirano pratiti u¢enikova postignuca te shodno tome sudjelovati u procesu vrednovanja i
ocjenjivanja ucenika. Kada je rije¢ o suradnji s nastavnikom u ustanovi za strukovno
obrazovanje i osposobljavanje, ona mora biti na visokoj razini kako bi se moglo realizirati
ucenje temeljeno na radu. Mentor mora voditi 1 propisanu pedagosku dokumentaciju i
evidenciju. Zaklju¢no, sudjeluje u izradi 1 obrani zavrSnog rada ucenika. Osim navedenih
odgovornosti i osobina, dobar mentor mora posjedovati i ove vjestine koje su navedeni u Tablici
2. Kao primjer dobrog mentora u tablici su navedene neke genericke osobine mentora u
obrazovanju medicinskih sestara koje navodi autori Al-Hamdan i sur. (2014). Primjer ovih
osobina moze se primijeniti na sve mentore koji sudjeluju u izvodenju ucenja temeljenog na

radu u strukovhom obrazovanju i osposobljavanju te su zato upravo te osobine navedene.

Tablica 1.

OSOBINE DOBROG MENTORA

Posjeduje puno znanja i vjestina u svojoj struci

Posjeduje dobre vjestine komunikacije

Emocionalno je zreo

Strpljivost, organiziranost, otvorenost, fleksibilnost

Sposobnost pravovremenog reagiranja

Posjeduje iskrene zelje da pomogne drugima

Otvorenost uma, motiviranost za rast i razvoj, postavlja prava pitanja, aktivno sluSanje




Iako su obaveze poslodavca 1 mentora od kljuéne vaznosti za kvalitetu provedbe ucenja
temeljenog na radu, ucenici takoder imaju obaveze prema ustanovi za strukovno obrazovanje i
osposobljavanje i poslodavcu. Ucenici bi trebali kroz uéenje temeljenom na radu ostvariti
ishode ucenja koji su predvideni strukovnim kurikulumom za stjecanje kvalifikacije u ustanovi
za strukovno obrazovanje i u radnom okruzenju. Razvijanje samostalnosti, odgovornosti,
navika 1 iskustva od velike je vaznosti za ulazak na trziste rada. Redovitim pohadanjem ucenja
temeljnog na radu te ostalih oblika nastave potiCe se razvijanje kompetencija za samostalno
ucenje, brigu za radno mjesto 1 zivotno okruzenje. Ucenici su obavezni razviti suradnic¢ki odnos
prema drugim subjektima ucenja temeljenog na radu prihvacajué¢i njihove razliitosti,
medusobno posStovanje i razumijevanje. Uz sve navedeno, ucenici moraju postupati u skladu s
uputama poslodavca i ustanove strukovnom obrazovanja ucenja temeljenog na radu koje su ve¢
ranije dogovorene uz pomo¢ strukovnog kurikuluma. Kako uc¢enje temeljeno na radu ima fokus
na usvajanje kompetencija i vjestina kroz rad uéenici aktivno sudjeluju u radnom procesu u
skladu sa svojim moguénostima, ali i kompetencijama koje su usvojili u ustanovi za strukovno
obrazovanje 1 kod poslodavca. Radni proces ucenika odnosno pohadanje nastave i ucenje
temeljeno na radu kod poslodavca ne smiju biti u istom danu kako bi ucenik imao dovoljno
vremena za odmor. Ucenje temeljeno na radu ne smije trajati dulje od 8 sati jer je tako navedeno
u Zakonu o strukovhom obrazovanju (2022). Znanja i vjestine koje uéenici stjecu kroz ucenje
temeljeno na radu kod poslodavca se provjeravaju u drugoj godini Skolovanja. Provjeru znanja
1 vjestina uCenika provodi ustanova za strukovno obrazovanje i osposobljavanje uz pomo¢
poslodavca. Ucenik je duzan voditi dokumentaciju prema propisima ucenja temeljenog na radu.
Navedena dokumentacija sluzi za provjeru stecenih znanja i vjeStina. Ako ucenik ne zadovolji
na provjeri znanja i vjeStina poslodavac ¢e biti savjetovan, od strane ustanove za strukovno
obrazovanje, kako treba izgledati daljnji rad s u¢enikom. Kao poticaj za §to bolje usvajanje
znanja i vjestina, ali i produktivniji rad ucenika, poslodavac moZze nov€ano nagraditi ucenika.
Novc¢ana nagrada za rad mora biti u skladu s propisanom visinom novcane nagrade koja je
definirana u Zakonu o strukovnom obrazovanju. Zakljuéno ugovor izmedu poslodavca i
ucéenika moze se raskinuti ako za to postoje odredeni uvjeti (Zakon o strukovnom obrazovanju,
2022).



3.2.Karakteristike, dobrobiti i izazovi realizacije u¢enja temeljnog na radu

Ucenje temeljeno na radu prepoznato je u veéini obrazovnih sustava u Europi i razlikuje se od
ucenja koje se odvija u Skolama. Karakteristike koje su specifi¢ne za u¢enje temeljeno na radu

Su:

e orijentirano je na zadatak, odnosno ucenjem temeljenom na radu Zeli se posti¢i da
ucenici uce kroz radni proces, a ne samo kroz teoriju

e potice autonomiju u donoSenja odluka, odnosno Zeli se potaknuti veca odgovornost
ucenika

e vodeno je problemom, odnosno Zeli se posti¢i da ucenici znaju rjeSavati odredene
probleme u radnom procesu

e vazno je za socijalizaciju na radnom mjestu, ucenici tijekom ucenja temeljenog na radu
upoznaju se sa poslodavcem, zaposlenicima, ali i ostalim ljudima koji dolaze na njihovo
radno mjesto, ovim se postize da ucenici znaju kako komunicirati i postupati prema
poslodavcu, prema ostalim zaposlenicima te klijentima

e podize samopouzdanje, samoucinkovitost te motivaciju kod ucenika, kada su ucenici u
radnom okruzenju koje je stvarno i kada mogu odradivati stvarne zadatke osjecaju
vlastitu vaznost u radnom procesu

e usvaja se vjestina timskog rada, odnosno kako se uc¢enik u stvarnom radnom okruzenju
susreCe s razli¢itim ljudima koji imaju razli¢ite karaktere on uci kako postupati u
odredenim situacijama, kako izbjeci konflikt te kako posti¢i pozitivnu radnu atmosferu

e osigurava inovativnost u ucenju su takoder karakteristika uéenja temeljenog na radu,
razlog tome je stalne promijene u radnim procesima koje daju osvjezenje u procesima
ucenja

e poti¢e samostalnost u radu, odnosno ucenje temeljeno na radu daje mogucénost
ucenicima za samostalnost odnosno njime se zeli potaknuti poslodavce da osposobe
ucenike za samostalnost te da steknu povjerenje u njih

e razvija meke vjeStine poput ucenja stranog jezika, volje za ucenjem, organizacijske
vjestine, Kreativnost, pouzdanost

e poboljsava samoregulaciju u uéenju i radu $to je od iznimne vaznosti za uéenika jer se
time povecava njegova konkurentnost na trzistu rada

e omogucuje stvaranje stvarne slike radnog svijeta gdje ucenici mogu spoznati je li

odabrano zanimanje za njih



e povezuje sadrzaje iz Skole s radnim zadacima kod poslodavca
e postize uklju¢ivanje ranjivih skupina u radno okruzenje
e pomaze ucenicima da steknu pozitivan stav prema radu

e razvija profesionalni identitet (ETF, 2013; Musset, 2020).

Navedene karakteristike upucuju na dobrobiti ali i potencijalne izazove s kojima se susre¢u

ucenici, Skole, poslodavci tijekom procesa u¢enja temeljenog na radu.

Kada je rije¢ o dobrobitima koje donosi uc¢enje temeljeno moze se reci da utjece na Sirok spektar
visoko kvalitetnih relevantnih vjestina koje imaju za posljedicu vece poticanje zaposljavanja
mladih ljudi koji se tek ukljucuju na trziste rada. U¢enjem temeljenom na radu ucenici razvijaju
kompetencije struc¢nosti i zanatstva koje su relevantne za zaposljavanje kod poslodavaca.
Usvajanje vjeStina zapoSljivosti od izrazite je vaznost za poslodavca te vjestine ukljucuju timski
rad, komunikaciju, kriticko razmisljanje i donoSenje odluka. Kada ucenici imaju usvojene
navedene vjeStine moguénost za povecanje place je vrlo visoka, a uz to u€enici se mogu
zaposliti na bolje radno mjesto. Ono takoder podrazumijeva i proces socijalizacije u profesiju
te motivira ucenike na rad. PoboljSanje upravljanja karijerom i svijesti o karijeri jedna je od
sljede¢ih  dobrobiti ucenja temeljenog na radu kao i razvoj meta-kompetencija koje nisu
specificne za zanimanje, ve¢ su prenosive ¢ime se pomaze pojedincima da bolje upravljaju
svojim uéenjem i radom. Takoder, tijekom ucenja temeljenog na radu uéenici razvijaju i druga
znanja 1 vjestine jer u danaSnjem svijetu koji se mijenja vrlo brzo tehnicke vjeStine su
nedovoljne za bolje pozicioniranje na trziStu rada. Potrebno je usavrSavati osobne i druStvene
kompetencije, kao $to su komunikacija, timski rad te rad s klijentima. Isto tako ucenici tijekom
uCenja temeljenog na radu stjeCu i opée kompetencije kao $to su rjeSavanje problema te
kvalitete poput poduzetnosti, visoke motiviranost i spremnosti na poduzimanje rizika. Nadalje,
ucenici ranije zapocinju s radnim stazom §to doprinosi kvaliteti Zivota u mladim 1 starijim
danima. Ako se ucenici ranije zaposle razvijaju svoj profesionalni identitet te stje¢u
razumijevanje o tome $to poslodavac od njih oc¢ekuje te kako oni mogu doprinijeti industriji.
Kada je rije¢ o poslodavcima dobrobit koja se javlja je veca produktivnost u poduzecu, odnosno,
kada ucenik obavlja uenje temeljeno na radu kod poslodavca radni proces ide brze jer su dobili
novu radnu snagu koja posjeduje nove i svjeZze kompetencije koje su naucili u Skolama. Isto
tako dobrobiti za poslodavce su stvaranje boljeg imidZa te moguc¢nost odabira najboljih
zaposlenika. Zaklju¢no, ucenje temeljeno na radu ima dobrobiti i na cijelo drustvo kao $to je
porast ekonomije €iji je razlog poticanje vece zaposljavanje mladih osoba. U¢enje temeljno na

radu pruza Siroku kombinaciju radnih vjestina, opéeg obrazovanja i osobnog razvoja koja utjecu



na vece zaposljavanje mladih osoba. Ono takoder ima potencijal za proizvodnju intrinzi¢nih
dobrobiti za drustvo u smislu ukljuc¢ivanja mladih. Ovim se Zeli smanjiti isklju¢enost mladih
ljude te ih usmjeriti na obrazovanje i trziste rada. Ucenjem temeljenom na radu takoder se

smanjuje ucestalost napustanja skole (ETF, 2013).

Kada je rije¢ o izazovima i preprekama za realizaciju ucenja temeljenog na radu za pocetak
treba spomenuti kako one Cesto proizlaze iz slozene meduigre izmedu uloge drzave i uloge
poslodavca u procesu uc¢enja temeljenog na radu. Ono §to se navodi kao jedna od vecih prepreka
jest definiranje optimalne vrste javne potpore odnosno tko ¢e 1kako financirati u¢enje temeljeno
na radu. Prepreka koja se javlja u financiranju je tesko verificiranje u€enja temeljenog na radu
odnosno kako ga imenovati otkuda ga financirati i u koju kategoriju ono spada. Vezano uz
navedeno postoje prepreke i s priznavanjem ishoda ucenja stecenih kroz uc¢enje temeljeno na
radu, odnosno s osiguravanjem dokumentacije u kojoj je vidljivo da su ucenici zaista stekli
predvidene kompetencije kroz ucenje temeljen0 na radu. Moguca rjeSenja idu u smjeru
reguliranih sustava certificiranja te postupka priznavanja neformalnog i informalnog ucenja.
No, nije samo financijska potpora jedina prepreka u kvalitetnoj realizaciji u¢enja temeljenog na
radu tu su 1 nedostatak propisa, informacija i smjernica kako ono treba izgledati. Takoder,
postoje prepreke 1 u vidu dopiranja do skupina koje su u nepovoljnom polozaju odnosno oni
koji si nisu u moguc¢nosti osigurati ugovor kod poslodavca te tako ne dobiju uvid u ono $to je
zapravo ucenje temeljeno na radu. Nedostatak pravnog okvira i nedostatak podataka o uc¢enju
temeljenom na radu dovodi do nerazumijevanja Sto se s u¢enjem temeljenim na radu moze
postici te tako ucenici ostaju zakinuti za stjecanje kompetencija na radnom mjestu. Nadalje,
krivolov odnosno rizik da ¢e poslodavci ulagati u obuku dok drugi poslodavci ulazu u
zaposljavanje obucenih radnika. Ova prepreka govori o tome da poslodavci koji pruzaju obuku
ucenicima i financiraju ovaj proces u¢enja, ponekad ostanu zakinuti za njihovu radnu snagu jer
drugi poslodavci u€enicima nakon zavrSene obuke ponude vecu placu i bolje uvjete na §to

ucenici pristanu (ETF, 2013)
Jorgensen (2015) takoder navodi neke od izazova ucenja temeljenog na radu:

1. Stalni nedostatak mjesta za osposobljavanje ucenika- nedostatak kvalificirane radne
snage koje bi u€enike ucili o zanatu

2. Strukturni nedostatak naukovanja- nove usluzne djelatnosti zamjenjuju stare
industrijske i1 obrtnice djelatnosti te dolazi do problema nedostatka resursa kvalificiranih
ljudi za nove tehnologije. Takoder postoji i praznina u teorijskom znanju koje ucenici

dobivaju u skolama te ih poslodavac ne moze staviti na radno mjesto.



3. Uvodenje novih organizacijskih nacela s kratkim rokovima isporuke (just-in-time)-
ovakvo nacelo uvjetuje radnicima da Sto brze naprave proizvod koji ¢e imati visoku
kvalitetu te moraju pratiti nacelo nulte greSske. Ona daje manje prostora ucenicima da
eksperimentiraju, testiraju svoje vjestine te uce na vlastitim pogreskama.

4. Proizvodnja postaje viSe specijalizirana- tvrtka nije u moguénosti ponuditi obuku u svim
strukovnim kvalifikacijama koje su potrebne za ucenje nekog zanata jer su se
specijalizirale samo za jedan specifi¢ni dio zanimanja.

5. Ucenje temeljeno na radu ima ugradenu dvojnost- U isto vrijeme je i obrazovanje i
posao. Dolazi do sukoba izmedu ocekivanja ucenika 1 o¢ekivanja poslodavca. Ucenici
smatraju da su jeftina radna snaga dok poduzeca govore kako ucenici nisu dovoljno

produktivni.

Ocigledno je da postoje i brojne dobrobiti i izazovi u¢enja temeljenog na radu. Medutim, iako
se moze re¢i da su navedeni izazovi stvarni, zbog ¢injenice da postoji suglasnost o tome da se
dobrobiti u¢enja temeljenog na radu ne odnose se samo na ucenike koji sudjeluju u procesu
ucenja temeljenog na radu ve¢ i $iri radni i nacionalni kontekst, ciljevi razli¢itih nacionalnih
obrazovnih politika ipak idu u smjeru povecanja koli¢ine uéenja temeljenog na radu u sustavu

strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.

3.3.0siguranje kvalitete ucenja temeljenog na radu

Kada je rije¢ o osiguranju kvalitete u¢enja temeljenog na radu klju¢nu ulogu preuzima Europski
referentni okvir za osiguranje kvalitete strukovnog obrazovanja i osposobljavanja — EQAVET.
Uloga ovog okvira jest promocija kvalitetnijeg sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja. Isto tako, okvir uzima u obzir razli¢itosti sustava strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja u zemljama ¢lanicama Europske unije te nudi zajednic¢ku referentnu tocku
kako bi se osigurale transparentnost, dosljednost i prenosivost. EQAVET je identificirao Sest
sastavnih blokova koji su medusobno povezani, a proizlaze iz ranijih analiza pristupa o
osiguranju kvalitete u¢enja temeljenog na radu u Europi, a u skladu su s EQAVET-om. Sastavni
blokovi pruzaju pomo¢ pruzateljima strukovnog obrazovanja i osposobljavanja uz pomo¢
smjernica i1 utvrdivanja aktivnosti koje ¢e pomo¢i u razvoju i podrSci pruzanja osiguravanja
kvalitete uc¢enja temeljenog na radu na temeljima EQAVET-a. Svaki sastavni blok sadrZi poziv

na djelovanje, identificira klju¢na pitanja koja treba razmotriti kao ¢imbenike za uspjeh te



upucuje na glavne poruke izvedene iz analize trenutne prakse temeljene na nedavnim
iskustvima. Sastavni blokovi su osmiSljeni kako bi bili prikladni za sva tri modela ucenja

temeljenog na radu:

e naukovanje u kojemu se kombinira ucenje u tvrtkama s ucenjem u strukovnim skolama ili u

drugim obrazovnim ustanovama

* ucenje na radnome mjestu u tvrtkama u kojima se odvija pripravnicki staz, strucna praksa ili
prakticna nastava, a koje je obvezni ili izborni element strukovnih programa kojima se stjecu

formalne kvalifikacije

* integracija UTR-a u Skolske programe kroz ucenje u laboratoriju, radionici, kuhinji,
restoranu, vjezbenickoj tvrtki, putem simulacija ili pravih poslovnih/industrijskih projekata i

zadataka i sl.
Sastavni blokovi su: osmisliti, poboljsati, odgovoriti, Komunicirati, osposobiti i vrednovati.

Za pocetak treba osmisliti provedbu ucenja temeljenog na radu. Kao vaznu stavku ovaj blok
stavlja suradnju s partnerskim organizacijama kako bi se postigla relevantnost ucenja uc¢enika
za vrijeme trajanja ucenja temeljenog na radu. Nakon ovog bloka slijedi blok poboljSanja
kvalitete koji istiCe aktivnost podizanje kvalitete ucenja temeljenog na radu. Za podizanje
kvalitete ucenja temeljenog na radu biti ¢e vazno dogovoriti vrijeme nadziranja kvalitete ucenja

temeljenog na radu i na¢in na koji ¢e se izvrsiti poboljSanje kvalitete ucenja temeljenog na radu

Nadalje, osposobljavanje zaposlenika je iduci sastavni blok. UsavrSavanje 1 osposobljavanje
zaposlenika je vazna aktivnost ne samo u podizanju kvalitete uc¢enja temeljenog na radu, nego
1 procesa cjelozivotnog ucenja koji je naglasen u svim dokumentima Europske unije koji su
vezani uz obrazovanje. UsavrSavanje zaposlenika odnosi se i na proces pisanja uputa za
upravljanje procesom osiguranja kvalitete te njegovim vrednovanjem. Kada je rije¢ o
vrednovanju zadnji sastavni blok je vrednovanje u¢enika. Kako bi kvaliteta vrednovanja ucenja
temeljenog na radu bila $to veca potrebno je na pocetku ucenja temeljnog na radu jasno odrediti
ishode ucenja, standarde i1 kompetencije koje ¢e se vrednovati na kraju procesa ucenja
temeljenog na radu. Suradnja s partnerima oko vrednovanja u¢enja temeljenog na radu od
kljucne je vaznosti. Ovi sastavni blokovi ciklicki se izmjenjuju te Cine sustav osiguranja

kvalitete ucenja temeljenog na radu.



Osborne i sur. (2020) isti¢u smjernice za povecanje kvalitete u¢enja temeljenog na radu koje se
mogu povezati s EQAVET-ovim sastavnim blokovima. Smjernice se odnose na Ustanovu za

strukovno obrazovanje i osposobljavanje te na poslodavce.
Ustanova za strukovno obrazovanje i osposobljavanje

Kako bi ucenje temeljeno na radu bilo Sto kvalitetnije i manje stresno na ucenike mora se
unaprijed definirati odgovornost, odnosno tko, §to, kada i kako su pitanja koja su postavljena
pred nastavnike, poslodavce i uc¢enike. Ucenicima je potrebna podrska i vodstvo u organizaciji
ucenja temeljenom na radu jer nemaju prijasnjih iskustva. Takoder, vazno je ucenika povezati
s poslodavcem. Ako je nastavnik u moguénosti dogovoriti prvi razgovor izmedu poslodavca i
ucenika kako bi se oni medusobno upoznali te kako bi poslodavac iznio svoja oc¢ekivanja od
ucenika. Vrlo je vazno jasno izraziti oCekivanja kako bi u€enik znao Sto ga ¢eka na radnom
mjestu te kako ne bi dozivljavao preveliki stres. Uz navedeno, uceniku se treba objasniti kako
izgleda profesionalno ponaSanje te koji je kodeks oblacenja, Poslodavce se treba poticati na
pla¢anje uc¢enja temeljenog na radu u¢enicima. Zaklju¢no, ucenike se treba pripremiti da postoje

teska iskustva, ali da imaju podrSku ustanove za strukovno obrazovanje i osposobljavanije.
Poslodavci

Kao prvu 1 klju¢nu aktivnost stiCe se koordinacija sa Skolom. Vrlo je vazno da se ucenje
temeljeno na radu povezuje s nastavnim sadrzajima iz strukovnih predmeta kako ne bi doslo do
nesrazmjera u sadrzajima u Skoli 1 sadrzajima kod poslodavca. Poslodavac bi trebao
osposobljavati mentora na radnom mjestu koji ¢e imati potrebne vjesStine za upravljanje
ucenika. Na pocetku se trebaju postaviti jasna oCekivanja te se stvoriti okruzenje pogodno za
ucenje. Uz sve navedeno trebaju se prepoznati i vrednovati ucenikov rad, trud i zalaganje te
pruziti u€eniku konstruktivne povratne informacije. Pruziti podrske ucenicima u postavljaju
pitanja ako im neSto nije jasno. Zakljucno, ucenicima treba omoguciti primjereno izazovan
posao. Ucenici ¢e imati koristi od odgovarajue razine djelovanja i odgovornosti te cijene
priliku za rad na projektima koji ¢ine pozitivnu razliku za organizaciju za koju rade (Osborne i

sur., 2020).



4. Pregled dosadasnjih istraZivanja

Ucenje temeljeno na radu vec je desetlje¢ima prisutno u politikama strukovnog obrazovanja u
Europskoj uniji. Postoje istrazivanja o u¢enju temeljenom na radu koja govore o zadovoljstvu,
iskustvima i izazovima s kojima se susre¢u svi subjekti u¢enja temeljenog na radu (Fjellstrom,
2014). U daljnjem tekstu prikazano je nekoliko istrazivanja koja se odnose na europski
kontekst, no kada je rije¢ o Republici Hrvatskoj istrazivanja o uc¢enju temeljenom na radu u
manjoj koli¢ini su prisutna. Razlog tome potencijalno leZi u ¢injenici da je ucenje temeljeno na

radu prepoznato i uvedeno u Zakon o strukovnom obrazovanju tek 2022. godine.

Autor Fjellstrom (2014) proveo je studiju ¢iji je cilj bio opisati 1 analizirati ucenicke percepcije
strukovnih kompetencija steCenth u radnom okruZenju. Intervjuiranjem 1 promatranjem
uéenika gradevinskih programa u srednjoj $koli u Svedskoj dobiveni su iduéi rezultati. Uéenici
imaju nisku razinu motivacije za uklju€ivanje u razli¢ite zadatke koji su im zadani od strane
ucitelja i poslodavca. Ovo je rezultat razine slozenosti zadataka koji su im zadani. Sto su zadaci
jednostavniji ucenikova razina motivacije pada. Takoder, na razinu motivacije utjece 1 slaba
koordinacija izmedu Skole i poslodavca koja se ocCituje u zadacima koji su zadani u€enicima.
Naime, ne postoji kvalitetna koordiniranost izmedu skole 1 poslodavca pri cemu ucitelji zadaju
zadatke koje bi ucenici trebali napraviti kod poslodavca dok su tamo zadaci u potpunosti
drugaciji. Nadalje, uCenici stjeCu razliCite kompetencije koje nisu navedene u ishodima ucenja,
a one koje su navedene ne stjeCu. Kako ucenici sudjeluju u stvarnom radnom okruzenju
ponekad se ishodi ucenja ne mogu ostvariti te ucenici ne mogu ste¢i ve¢ unaprijed zadane
kompetencije. Problem kod u¢enja temeljenog na radu stvara i model vr$njackog poducavanja.
Naime, stariji u¢enici ili u¢enici koji su napredniji u svojoj generaciji poducavaju uc¢enike. Ovo
se dogada jer je komunikacija izmedu u€enika i1 ucitelja nedostatna i nekvalitetna te ucenici ne
znaju koji su im zadaci te kako ih odraditi. Kada je rije¢ o komunikaciji izmedu ucenika i
ucitelja dogada se da razliciti ucitelji zadaju jednake zadatke za koje ucenici smatraju da im
nisu vazni za stjecanje strukovnih kompetencija koje su im potrebne za daljnji razvoj. Takoder,
ucenici su primijetili kako ucitelji imaju razli¢ite nacine kako se angaZiraju na nastavi i u vezi
nekog zadatka te to utjece na ucenike u negativnom smislu jer ne mogu procijeniti koji je nacin
adekvatan za izvrSenje odredenog zadatka. Tako su navedene negativne strane organizacije,
komunikacije i koordinacije u€enja temeljenog na radu u studiji su navedeni i pozitivne strane.
Naime, rana i vodena intervencija ucitelja pomogla je u usmjeravanju ucenika u njithovom

angazmanu rjeSavanja problema. Ucenici navode kako su stru¢ne kompetencije ucitelja i



poslodavca kljuc za Sto kvalitetniju provedbu ucenja temeljenog na radu jer su oni u ulozi izvora
znanja za ucenike. Zaklju¢no, ucenici su naveli kako uciteljeve didakticke vjestine su snazan

izvor povecanja motivacije ucenika (Fjellstrom, 2014).

Sljedece istrazivanje je recentnije te su ga proveli Sutiman i sur. (2022) cilj istrazivanja bio je
opisati aktivnosti implementacije u¢enja temeljenog na radu u strukovne programe na temelju
percepcije prakticara u industriji i prakticara u obrazovanju. Sudionici istrazivanja imali su od
30-65 godina te im je radno iskustvo moralo biti 5-18 godina u struci, dok radno iskustvo
prakticara u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju je trebalo biti 15-30 godina. Provedeni
su dubinski intervjui s devet kljuénih sudionika iz industrije te s pet kljucnih sudionika iz
strukovnog obrazovanja 1 osposobljavanja. Iz rezultata je vidljivo kako su vazne dvije glavne
teme kada su u pitanju aktivnosti implementacije ucenja temeljenog na radu u programe
strukovnog obrazovanja 1 osposobljavanja. Prva tema se odnosi na aktivnosti koje su vazne
prije implementacije u€enja temeljenog na radu u strukovne programe. Sudionici istraZivanja

istaknuli su pet klju¢nih aktivnosti koje ¢e ojacati implementaciju uc¢enja temeljenog na radu:

Promjena naCina razmisljanja
JaCanje orijentacije na ucenje temeljeno na radu
Planiranje programa prije i poslije

Usmjerenost ciljeva uc¢enja temeljenog na radu na temelju karijernih puteva

o~ w DN F

Ovladavanje kompetencijama.

Druga tema se odnosi na ucenicko savladavanje vjestina tijekom ucenja temeljenog na radu

koja ¢e dokazati kako je implementacija u¢enja temeljenog na radu bila uspjesna. Vjestine su:

1. Promatranje

2. Povecanje u€inkovitosti u¢enika
3. Povecanje produktivnosti
4

Poboljsanje usluznih funkcija (Sutiman i sur., 2022).

Musset (2019) u sklopu OECD-ovih studija o uc¢enju temeljenom na radu pak razmatra u kojoj
mjeri srednjoSkolci nakon zavrSetka Skole imaju radnog iskustva, koje su koristi ucenja
temeljenog na radu za ucenike, poslodavce i drustvo; koji srednjoskolski obrazovni programi
ukljucuju u€enje temeljeno na radu koje je posredovano u skoli te koje prakse i pristupe koriste
razlicite zemlje u Skolama. Uzorak je Cinila mjeSavina praktiara (nastavnici strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja, ravnatelji te predstavnici pruzatelja osposobljavanja), kreatori

politika i drugi dionici. Rezultati istrazivanja ukazuju na to da ucenici imaju vise radnog



iskustva jer u¢enje temeljeno na radu na kvalitetan nacin integrirano u strukovno obrazovanje i
osposobljavanje. Ucenici ponekad nisu u moguénosti pronaéi poslodavca kod kojeg ¢e obaviti
prakti¢nu nastavu te ju naposlijetku odraduju u skolskim praktikumima $to se ne smatra kao
dobro rjesenje jer ucenici nemaju dodir sa stvarnim radnim okruzenjem. U¢itelji naglasavaju
kako je suradnja s poslodavcima izazovna jer poslodavci smatraju da je tesko primiti
pripravnika zbog velikih zahtjeva za osiguranje kvalitete ucenja temeljenog na radu te vjeruju
da ne¢e imati znaCajne koristi od primanja ucenika u svoju tvrtku. Kao izvor pomoc¢i
poslodavcima kreatori politika smatraju da su to financijski poticaji, nefinancijski poticaji u
vidu bolje informiranosti poslodavaca o primanju u¢enika u svoju tvrtku, povecanje kvalitete
suradnje 1izmedu Skola i poslodavaca, bolja organizacija u¢enja temeljenog na radu, smanjenje
kriterija za mogucnost primanja ucenika u tvrtku, sklapanje lokalnih partnerstva. Ono §to su svi
ispitanici istaknuli jest da se mora poraditi na vec¢oj ravnopravnosti medu ucenicima kada je u
pitanju odlazak kod poslodavca na ucenje temeljeno na radu. Naime, istaknuli su da poslodavci
vec¢inom biraju bolje ucenike koji ¢e do¢i raditi kod njih u tvrtki. Mogucénost rjeSavanja ovog

problema jesu otvoreni natjecaji za uCenje temeljeno na radu kod poslodavaca (Musset, 2019).

Virtanen 1 Tynjala (2008) proveli su istrazivanje ¢ija je svrha bila ispitati sustav ucenja na
radnom myjestu finskog strukovnog obrazovanja i osposobljavanja sa stajaliSta uenika. Teme
kojima su se autori bavili bile su integracija u¢enika u Skoli i radu te usmjeravanje ucenika i
prilagodba uc¢enja na radnom mjestu. U istraZivanju je sudjelovalo 530 uc¢enika zavr$nih razreda
triju Skola u Helsinkiju. Rezultati istrazivanja upucuju na prednosti i nedostatke ucenja
temeljenog na radu. Prednosti koje su uéenici istaknuli su primjenjivanje teorijskog znanja koje
su naucili u skoli u stvarnom radnom okruzenju. Ucenici su zakljucili kako je ucenje temeljeno
na radu i nastava u Skoli dobro medusobno integrirani. Takoder, uenici su zadovoljni
mentorom na praksi, imaju kvalitetnu komunikaciju koja je reciprocna te u hodu rjeSavaju
probleme koji su postavljeni ispred njih. Ucenici su istaknuli i negativne strane ucenja
temeljenog na radu, a to je da ucitelji u Skolama ne znaju Sto se dogada kod poslodavaca jer je
komunikacija izmedu ucitelja 1 poslodavaca slaba ili ne postoji. Kao prednost u usmjeravanju
ucenika na u€enju temeljenom na radu ucenici isticu razgovor s ostalim zaposlenicima u tvrtki
u kojoj obavljaju uc¢enje temeljeno na radu. Zaklju¢uju kako im oni mogu pomo¢i pri rjeSavanju
odredenih poteSkoca, pruziti savjet te imaju potporu od njih. Uz sve navedeno kao zavrSnu
misao ucenici naglasavaju kako bi voljeli viSe smjernica za uc¢enje temeljeno na radu, odnosno
kako bi ono uistinu trebalo izgledati, $to trebaju raditi te koje zadatke bi trebali izvrSiti kod

poslodavca.



CEDEFOP (2021) proveo je istrazivanje Ciji je cilj bio pruziti azurirane statisticke dokaze
diljem Europske unije o u¢enju temeljenom na radu. Takoder, odgovoriti na pitanje koliko je
mladih iskusilo u¢enje temeljeno na radu kao dio svog najvise steCenog obrazovanja i koliko
su zadovoljni na trziStu rada. Rezultati istrazivanja ukazuju na to da ispitanici u dobi od 24-30
godina koji su imali radno iskustvo kroz u¢enje temeljeno na radu premasuju stopu zaposlenih
od onih koji nisu imaju iskustvo ucenja temeljenog na radu. Takoder, kada je rije¢ o
neprekidnosti zaposlenja ispitanika, ne postoji razlika izmedu onih koji su bili na ucenju
temeljenom na radu kod poslodavaca od onih koji nisu. UCenici koji su zavrsili $kolu te bili na
ucenju temeljenom radu zaposleni su na visokokvalificiranim radnim mjestima u odnosu na one
koji su zavrsili isto obrazovanje, ali bez uc¢enja temeljenog na radu. Vise od 90% ucenika koji
su zavrsili obrazovanje s u¢enjem temeljenom na radu ne traze drugi posao, ve¢ ih je zaposlila

tvrtka u kojoj su obavljali u¢enje temeljeno na radu.

SEECEL (2017) proveo je istrazivanje o analizi postoje¢eg stanja naukovanja u Republici
Hrvatskoj. U izvjeSc¢u istrazivanja je navedeno kako naukovanje i prakti¢na nastava jest jednako
Sto 1 uc¢enje temeljeno na radu stoga je ovo istrazivanje relevantno kao izvor podataka o stanju
u Republici Hrvatskoj. Za potrebe istrazivanja osmi$ljena su tri anketna upitnika. Uzorak su
¢inile strukovne Skole, mala i srednja poduzeca te Zupanije kao osnivaCi srednjih Skola.
Rezultati istrazivanja podijeljeni su u tri skupine: odnosno prvi se odnose na Skole, drugi na

mala i srednja poduzeca te treci na zupanije.
Skole

Skole zakljuéuju kako je nedovoljan broj obrtnika i poduzeéa koje bi primale uéenike na uéenje
temeljeno na radu. Kada je rijec o ocjenjivanju ucenika skole smatraju da mentori ne znaju kako
ocijeniti ucenike te im dati konstruktivne povrtne informacije koje su bitne za u¢enike. Takoder,
istiCu kako ne postoji komunikacija izmedu Skole 1 poduzeca, cak 69% Skola u Republici
Hrvatskoj ne suraduje s poduzetnicima. No kada je rije¢ o razini kvalitete suradnje i
komunikacije Skole izmedu razli¢itih ministarstva, komora i1 poduzeéa, istiCu kako je ona

najvisa s poduzeéima, a najmanja s Ministarstvom gospodarstva, poduzetniStva i obrta.
Kao oblike nefinancijske potpore koju bi komore mogle ponuditi poslodavcima Skole isticu:

1. ,Potrebna je edukacija obrtnika i poslodavaca za rad s ucenicima s teSkocama u
razvoju. “

2. ,,Navedene pomo(i trebaju biti stvarne, a ne deklarativne. *



3. ,,Mogucnost komora za dodatnu edukaciju ucenika ukoliko skola ili poduzece nemaju
mogucnosti (prostor, alati i sl.), a u okviru kurikuluma - komore bi trebale imati obucne
centre (kao u Njemackoj). Komore bi trebale vrsiti kontrolne ispite s neovisnim
ocjenjivanjem stecenih znanja i vjestina. “

4. |, Komore moraju preuzeti velik dio nadleznosti nad strukovnim obrazovanjem i to ne
samo Kkroz ne-financijsku, ve¢ i financijsku pomoé i to opremanjem centara
kompetentnosti kao Sto je to u Njemackoj.

5. ,,Potrebno je donijeti odredbe koje bi oslobodile poduzetnike nekih nameta ukoliko
primaju ucenike na praksu. “

6. ,, Kvalitetna evaluacija ucinka mentora koji su zaduzeni za izvanucionicku strucnu
praksu. “

7., Potrebno je stipendiranje Skolovanja za deficitarna zanimanja. “ (SEECEL, 2017, str.
9)

Nadalje, uvjete koji su vazni za S§to bolje provodenje ucenja temeljenog na radu kod

poslodavaca skole isticu:

1. Odgovarajuéi kadrovski uvjeti
2. Motivacija uCenika za u€enje temeljenog na radu

3. Zainteresiranost poslodavca
Mala i srednja poduzeca

Svrha ispitivanja malih i srednjih poduzeca jest identificiranje klju¢nih izazova s kojima se
susrecu poduzeca koja su imali u¢enika na ucenju temeljenom na radu. Anketni upitnik je
rijeSilo 691 pouzece u Republici Hrvatskoj. Rezultati istrazivanja upucuju na prepreke s kojima
se poduzeca susrecu tijekom organizacije uc¢enja temeljenog na radu. Neke od prepreka su
razli¢itost sadrzaja u Skoli u odnosu na sadrzaj u stvarnom radnom okruzenju, uskladivanje
rasporeda u Skoli 1 rasporeda na poslu. Nemotiviranost uc¢enika za ucenje temeljeno na radu se
istice kao najveca prepreka, nedostatak kadra za obufavanje ucenika na radnom mjestu te
financijske potpore koje nisu pristupne, a neophodne su za uzimanje ucenika na ucenje

temeljenom na radu. Iako su navedene prepreke poslodavci istiCu i prednosti za poduzeca:

1. ,, Poduzeca bi trebala primati financijske potpore za provodenje ucenja temeljenog na

3

radu.

2. ,,Poduzeca imaju odgovornosti za zastitu na radu, ozljede na radu i sl. **



3. ,, Potrebno je promijeniti vrijeme trajanja prakse u odnosu na teoriju i to u korist prakse
te poduzetnicima osigurati kvalitetne poticaje za tu svrhu. *

4. Iz mog osobnog iskustva najbolji model izucavanja zanata je po principu 50% Skolska
nastava i 50% strucna praksa. Sve drugo je polovicno i invalidno. Majstor mora biti
obucen i pametan jer je dosta podcjenjivanja ljudi sa zanatskim skolama. (SEECEL,

2017: str.17).

Zupanije

Cilj ove ankete bio je identificirati moguce probleme iz perspektive Zupanije kada je u
pitanju organizacija u¢enja temeljenog na radu. Anketni upitnik poslan je na sve Zupanije
kako bi se mogla dobiti $to jasnija slika. Rezultati upucuju na izazove u vidu nedostatka
broja poduzeca koji mogu provoditi u¢enje temeljeno na radu jer je postupak za dobivanje
dozvole za primanje uc¢enika na u¢enje temeljeno na radu komplicirano i strogo. Nedovoljna
su financijska sredstva koja se daju poduze¢ima za primanje ucenika. 1zazovi se ocituju i u
zastarjelosti opreme s kojom Skole i poduzeca rade. Kada je rije¢ o mentoriranje, mentori

ne posjeduju dovoljna pedagoska znanja te nisu dodatno plac¢eni za ulogu mentora koja im

je zadana te im motivacija pada (SEECEL, 2017).

Iz navedenog moguce je zakljuciti kako 1 istrazivanja (osim obrazovnih politika) upucuju
na to da postoje brojne prednosti u¢enja temeljenog na radu kao $to su zaposlenje odmah
nakon srednje Skole u tvrtki gdje su odradivali ucenje temeljeno na radu te stjecanje
relevantnih stru¢nih vjestina. Medutim, primjecuje se da postoje poteskoce u komunikaciji
i koordinaciji izmedu $kola i poslodavaca pri ¢emu ponekad ne postoji nijedan oblik
komunikacije. Poslodavcima je takoder ponekad izazovno prihvatiti u¢enika u tvrtku jer su
postavljeni razliciti kriteriji koje trebaju ispunjavati te im se ne pruzaju razne financijske i
nefinancijske potpore. No, vidljivo je da u¢enici shvacaju kako im uéenje temeljeno na radu
donosi vise prednosti, nego nedostataka, $to i jest cilj u¢enja temeljenog na radu. Kako bi
se otvorila istrazivacka tema ucenja temeljenog na radu u nacionalnom kontekstu, u
nastavku ovoga rada slijedi prikaz empirijskog istraZivanja koji se bavio iskustvima i

zadovoljstvom ucenika srednjih strukovnih Skola u¢enjem temeljnom na radu.



5. Metodologija istraZivanja

Opis predmeta istrazivanja

U ovom radu predmet istrazivanja je ucenje temeljeno na radu u strukovnim $kolama u sustavu
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Republici Hrvatskoj. Razlog odabira teme leZi u
¢injenici kako je Zakon o strukovnom obrazovanju izmijenjen 2022. godine te se prakti¢na
nastava sada naziva ucenje temeljeno na radu. Ovaj termin u ostalim europskim zemljama je
vec istrazen te postoji baza podataka koja govori implementaciji u€enja temeljenom na radu u
strukovno obrazovanje i osposobljavanje, o prednosti i izazovima ucenja temeljenog na radu te
o miSljenju ucenika o uéenju temeljenom na radu. Kada je rije¢ o Hrvatskoj, ovaj pojam nije
dovoljno istrazen te nedostaju podaci na koji na¢in se uc¢enje temeljeno na radu implementiralo
u strukovno obrazovanje i osposobljavanje Republike Hrvatske. Stoga se javlja potreba za
istrazivanjem koje je usmjereno na organizaciju i provedbu ucenja temeljenog na radu u

strukovnom obrazovanju i osposobljavanju.

Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja je opisati i razumjeti iskustva ucenika srednjih strukovnih §kola o u¢enju
temeljenom na radu u sustavu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Republici Hrvatskoj.
Naglasak je stavljen na organizaciju i provedbu ucenja temeljenog na radu, na proces uéenja

temeljenog na radu kod poslodavca i u regionalnom centru kompetentnosti te na zadovoljstvo

ucenika ucenjem temeljenom na radu.

Temeljeno i specificna istraZivacka pitanja

Temeljno istrazivacko pitanje je ,, Sto nam iskustva ucenika srednjih strukovnih skola govore o
ucenju temeljenom na radu u sustavu strukovnom obrazovanja i osposobljavanja u Republici

Hrvatskoj?
Iz temeljnog istrazivacko pitanja slijede specifina istrazivacka pitanja:

1. Kakvo je iskustvo ucenika u vidu organizacije ucenja temeljenog na radu?
2. Kakvo je iskustvo ucenika o procesu ucenja temeljenog na radu kod poslodavca?
3. Kakva su iskustva ucenika o procesu ucenja temeljenog na radu u regionalnim centrima

kompetentnosti?



4. Kakvo je zadovoljstvo ucenika ucenjem temeljenom na radu?

Metode i postupci prikupljanja podataka

Za potrebe ovog istrazivanja provedeno je kvalitativno istrazivanje kako bi se razumjelo na
koji nacin se organizira i provodi ucenje temeljeno na radu te koliko su ucenici zadovoljni
organizacijom i provedbom ucenja temeljenog na radu. Kvalitativna istraZivanja temelje se na
opisivanju i tumacenju odredenog fenomena te imaju za cilj otkriti stvarne unutarnje dozivljaje
sudionika istraZzivanja. Takoder, kvalitativnom analizom moZe se produbiti spoznaja o
odredenom fenomenu koja nas vodi prema subjektivnim iskustvima koja su skrivena te se ne

mogu istraziti drugim metodama prikupljanja podataka (Milas, 2005).

Metoda prikupljanja podataka u ovome radu je fokus grupa. Fokus grupa je oblik grupnog
razgovora u kojoj sudjeluje nekoliko sudionika koji imaju nesto zajednicko $to pridonosi
mogucénosti za raspravu. Ova metoda je odabrana jer su se sudionici Zeljeli potaknuti na
dubinsku raspravu o temi ucenja temeljenog na radu. Sudionici imaju iskustva koja su
relevantna za temu te se tezilo dobiti raznolikost iskustva. Fokus grupom sudionici stavljaju
naglasak na pretpostavke o temi koje oni smatraju vaznim te istraziva¢ ima uvid u srz fenomena
te Sto on predstavlja za sudionike. Ovom metodom izbjegava se mogucénost neto¢nih tvrdnji jer
svaki sudionik moze reagirati na reGeno drugog sudionika (Bryman, 2012). Prednost fokus
grupe jest i pracenje neverbalne komunikacija izmedu sudionika, iako valja imati na umu da je
nedostatak to Sto istraziva¢ ponekad nije u mogucnosti pratiti protokol fokus grupe, odgovore
ispitanika te razmisljati o mogué¢im potpitanjima. U fokus grupama razlikuju se ¢etiri osnovna
tipa osoba, a to su: brbljavac, struénjak, dominanti sugovornik te sramezljivi sudionik. Upravo
je u ovom trenutku potrebno iskustvo istrazivaca da usmjeri fokus grupu u onom smjeru u

kojem bi istraziva¢ Zelio da ide, a ne sudionici istrazivanja (Milas, 2005).

Za potrebe ovog istrazivanja izraden je protokol fokus grupe koji se sastojao od Cetiri tematska
dijela. Za pocetak osmiSljena su pitanja koja se odnose na organizaciju ucenja temeljenog na
radu, a koje podrazumijeva broj sati koje u€enici provedu na ucenju temeljenom na radu, o
mentorima, materijalima za organizaciju ucenja temeljenog na radu, takoder, o sklapanju
ugovora izmedu ucenika/S8kole/poslodavca. Nakon toga slijede cjeline koje se odnose na
provedbu ucenja temeljenog na radu kod poslodavca i u regionalnim centrima kompetentnosti.
Kada je rije¢ o provedbi ona podrazumijeva kako i na koji nacin se ostvaruje komunikacija

izmedu ucenika i poslodavca, moguénosti u¢enika za samostalnost u radu i donosenju odluka,



stvaranju slike o radnom okruzenju te moguénosti unapredenja kompetencija ucenika tijekom
procesa ucenja temeljenog na radu. Zadnja tematska cjelina odnosi se na zadovoljstvo ucenika
ucenjem temeljenim na radu gdje je fokus bio na percepciji ucenika o vaznosti ucenja
temeljenog na radu u njihovom obrazovanju, razumijevanju njihovog buduceg zanimanja,
prednosti ucenja temeljenog na radu te mogucnosti za promjenu procesa ucenja temeljenog na

radu.

Provedene su dvije fokus grupe s ucenicima iz dvije strukovne Skole u Sisatko-moslavackoj
zupaniji. UCenici u prvoj strukovnoj Skoli ucenje temeljeno na radu obavljaju u regionalnom
centru kompetetnosti, dok u€enici druge strukovne Skole ucenje temeljeno na radu obavljaju
kod poslodavca. Fokus grupe provedene su 9.6. 1 19.6.2023. Komunikacija sa Skolama odvijala
se putem maila, poziva putem mobilnog uredaja te uzivo. Ravnateljima je poslan mail u vidu
zamolbe za sudjelovanje u istrazivanju te je sadrZzavao sve potrebne informacije o istrazivacici,
istrazivanju, informirani pristanak i dopis fakulteta. Dogovor s prvom strukovnom $kolom bio
je brz te se odvijao s pedagoginjom Skole 1 uciteljem koji je mentor uCenicima koji pohadaju
ucenje temeljeno na radu. U drugu ruku, dogovor sa s drugom strukovnom $kolom bio je malo
sporiji u realizaciji, ali se uspio posti¢i. Dogovor je bio s ravnateljem Skole te s razrednicom
sudionika istrazivanja. Fokus grupe provedene su uzivo u Skolama. Za snimanje razgovora
izmedu istrazivacice i1 sudionika istrazivanja koriSten je diktafon na mobilnom uredaju. Obje
fokus grupe trajale su oko 35 minuta. Problemi koji su se pojavili tijekom provodenja fokus
grupe u prvoj skoli su nemoguénost pronalaska mjesta gdje nece biti buke od strojeva koji se
tamo nalaze takoder ucestalo ometanje od strane ucitelja koji su tamo. Kada je rije¢ o drugoj
Skoli problem je bio nezrelost ucenika i govor u isti glas. Iako su se pojavili problemi tijekom

provedbe fokus grupe one su provedene do kraja.

Uzorak istrazivanja

U ovom istrazivanju sudjelovalo je 14 sudionika, svi su bili muskog spola i stariji od 16 godina.
Ucenici koji su sudjelovali u istrazivanju pohadali su programe za strojarskog racunalnog
tehniCara, tehniCara za mehatroniku, smjer stolara te smjer soboslikar/licilac. Uzorak je
prigodan jer sudionici posjeduju iskustva vezana uz proces organizacije i provedbe ucenja

temeljenog na radu kod poslodavaca i u regionalnom centru kompetentnosti.



Obrada i analiza podataka

Nakon provedenih fokus grupa uslijedilo je transkribiranje zvu¢nog zapisa koji je snimljen
pomocu diktafona na mobilnom uredaju. Nakon S$to je napravljen transkript zvuénog zapisa
odgovori sudionika podvrgnuti su kodiranju i analizi. Za potrebe ovog istrazivanja provedena
je tematska analiza i izradena je trorazinska mreza prema modelu Attride-Stirling (2001) ¢ija
struktura je prikazana na Slici 1. Trorazinska mreza sastoji se od temeljenih, organizacijskih 1
globalnih tema. U ovoj trorazinskoj mrezi prepoznato je 15 temeljnih tema koje su formirane
iz odgovora sudionica. Nakon §to su dobivene temeljne teme, usporedivali su se podaci
dobiveni iz obje fokus grupe te su formirane organizacijske teme koje odgovaraju na specificna
istrazivacka pitanja. Kako je u istrazivanju postavljeno 4 specifi¢na istrazivacka pitanja tako u
trorazinskoj mrezi se nalazi Cetiri organizacijske teme koje su vezane uz iskustva ucenika o
organizaciji ucenja temeljenog na radu, o iskustvima uc¢enika o provedbi u¢enja temeljenog na
radu kod poslodavca, o provedbi uenja temeljenog na radu u regionalnim centrima
kompetentnosti te o zadovoljstvu u€enika uc¢enjem temeljenim na radu. Kroz postavljanje Cetiri
organizacijske teme javile su se tri globalne teme koje odgovaraju na temeljno istrazivacko

pitanje.

Ovom tematskom analizom stekao se uvid u iskustva ucenika iz dvije strukovne skole u

Sisacko-moslavackoj zupaniji o u¢enju temeljenom na radu.

Moguci rizici

Prilikom provedbe istrazivanja ve¢inom postoje rizici kojima istraziva¢ mora doskociti kako bi
se sudionici osjecali ugodno i sigurno tijekom provedbe istrazivanja. Za ovo istrazivanje prvi
od rizika bila je usmjerena na nelagodu sudionika tijekom odgovaranja na pojedina pitanja.
Tijekom istrazivanja sudionici nisu osjecali neugodu tijekom odgovaranja na pojedina pitanja,
a imali su i mogucnost odabrati da ne odgovore na njih. Sljedeéi rizik bio je nezainteresiranost

ucenika za sudjelovanje u istraZivanju, N0 ni ovaj se rizik nije ostvario.
Eticke dileme

Sudionici su na pocetku istrazivanja bili upoznati s prirodom i ciljem istrazivanja te su mogli
odluciti hoce ili ne¢e sudjelovati u istrazivanjima. Kako bi se osigurala potpuna anonimnost

sudionika istrazivanja te zastitili njihovi osobni podaci, oni su prije provedbe fokus grupe



potpisali informiranu suglasnost za sudjelovanje u istrazivanju. U toj suglasnosti jasno je
naznaceno kako Ce istrazivacica $tititi njihove osobne podatke te da ¢e ona jedina imati pristup

zvucnom zapisu fokus grupe.



6. Analiza rezultata i rasprava

Adekvatnost organizacije ucenja

Organizacija uéenja temeljenog na radu ocituje se u fondu

temeljenog na radu je sati, materijalima za rad, ugovor,
o o adekvatna dokumentaciju i ocjenjivanje
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Slika 1. Trorazinska mreza



Rezultati istrazivanja prikazani su u trorazinskoj mrezi (Slika 1.), U trorazinskoj mrezi

prikazani su rezultati koji su podijeljeni na globalnu, organizirajucu i temeljnu temu.

U nastavku su sudionici istrazivanja oznaceni kao: sudionik 1 (S1), sudionik 2 (S2), sudionik
3 (S3), sudionik 4 (S4), sudionik 5 (S5), sudionik 6 (S6), sudionik 7 (S7), sudionik 8 (S8),
sudionik 9 (S9), sudionik 10 (S10), sudionik 11 (S11), sudionik 12 (S12), sudionik 13 (S13) i
sudionik 14 (S14).

Kao uvertira u fokus grupu sudionicima je postavljeno pitanje jesu li ¢uli za termin ucenje
temeljeno na radu te koji oni termin koriste kada opisuju nastavu koja se ne odvija u klasi¢nim
ucionicama. Sudionici nisu ¢uli za izraz ucenje temeljeno na radu te se koriste terminom

prakti¢na nastava, no sudionik 4 prepoznaje ucenje temeljeno na radu kao:
,,Ovo gledam kao neku nastavu aktivnost koja je u sklopu skole, a ne kao prakticnu nastavu “
Organizacija ucenja temeljenog na radu

Iz strukture trorazinske mreze vidljivo je kako je prva globalna tema vezana za organizaciju
ucenja temeljenog na radu. U strukturi trorazinske mreze javljaju dvije temeljne teme vezane
uz proces organizacije ucenja temeljenog na radu. Specifi¢no istrazivac¢ko pitanje na koje se
htjelo odgovoriti u ovoj globalnoj temi vezano je za iskustva u¢enika u vidu organizacije u¢enja
temeljenog na radu. Iskustva ucenika strukovnih §kola u vidu organizacije ucenja temeljenog
na radu govore kako je organizacija u¢enja temeljenog na radu adekvatna, ali postoji prostor za

poboljsanje.

Za pocetak ucenje temeljeno na radu u strukovnim Skolama odvija se u dva razli¢ita oblika. U
prvoj strukovnoj 8koli ucenje temeljeno na radu odvija se u regionalnom centru
kompetentnosti $to je u Nacionalnom kurikulumu za strukovno obrazovanje (2018)
prepoznato kao oblik u€enje temeljenog na radu koje je integrirano u strukovni kurikulum te

sudionici ono obavljaju u $kolskim praktikumima i laboratorijima:
,,Imamo prakticnu nastavu u skoli “ (S1)

., Zapravo, mi smo na izdvojenoj lokaciji dok se ne uspostavi pravi regionalni centar

kompetentnosti nakon obnove *“ (S2)

., U principu, prije smo ove poslove koje radimo ovdje obavljali u skoli, dok nije bilo

regionalnog centra kompetentnosti, a sada sto smo radili u skoli radimo ovdje. “ (S4)



Kada je rije¢ o broju sati koje sudionici moraju pohadati u¢enje temeljeno na radu, ono ovisi
o skoli koju sudionici pohadaju. Sudionici ¢etverogodisnjih tehni¢kih programa strojarskog
racunalnog tehnicara i tehnicara za mehatroniku provedu na ucenju temeljenom na radu 7 sati
svaka dva tjedna, no naglaSavaju kako oni provode dodatno vrijeme u regionalnom centru

kompetentnosti koje nije predvideno nastavnim planom i programom njihovog zanimanja:
,Imamo 7 sati svaka dva tjedna u regionalnom centru kompetentnosti* (S3)

wZapravo ne, 1 dan svaka dva tjedna imamo, ali mi smo ovdje jos dodatno. Prema planu

i programu mi nismo predvideni da radimo ovdje. Svoje slobodno vrijeme provodimo

ovdje* (S2)

Sudionici koji odlaze kod poslodavaca u¢enje temeljeno na radu pohadaju svaka dva tjedna, no
njihov broj odradenih sati ovisi o poslodavcu 1 poslu koji im je zadan taj dan. Iz ovog se moze
zakljuciti kako poslodavci odreduju broj sati koje ¢e sudionici odraditi dok su kod njih na

ucenju temeljenom na radu:

wmamo jedan tjedan skole i jedan tjedan prakse. To je 5 dana, ali broj sati ovisi Sto

nam je taj dan zadano da radimo* (S10)
,,Oko 12 sati traje dan kod poslodavca* (S8).

Ugovor za ucenje temeljeno na radu sklapaju ucenici koji odlaze na ucenje temeljeno na radu
kod poslodavaca, (...) mi dodemo na pocetku skole i potpisemo ugovor s poslodavcem tek kada
potpisSemo ugovor mozemo i¢i na ucenje temeljeno na radu kod poslodavca® (S6). Zakon 0
strukovnom obrazovanju (2022) prepoznaje ugovor za provedbu u¢enja temeljenog na radu kod
poslodavca kao neizostavnu stavku organizacije ucenja temeljenog na radu zato $to ugovor sa
Skolom mogu dobiti jedino oni poslodavei koji imaju zadovoljavajuée materijalne, tehnicke i
ljudske resurse. Nasuprot navedenom ucenici koji pohadaju ucenje temeljeno na radu u
regionalnim centrima kompetentnosti ne sklapaju ugovor sa $kolom jer je njihovo ucenje

temeljeno na radu u sklopu nastavnog procesa.

Ocekivanja od udenika jasno su navedena na pocetku godine od strane mentora ucenja
temeljenog na radu. Osim navedenog istice se odgovor sudionika 14 koji navodi kako se
oc¢ekivanja odnose na ponasanje 1 njegovo zalaganje tijekom ucenja temeljenog na radu te da

oc¢ekivanja nisu povezana s ishodima ucenja:

»Objasnio mi je da budem dobar, poslusan i da radim $to mi se zada, nista nije bilo

vezano uz Skolu i ocekivanja za nju** (S8)



U Zakonu o strukovnom obrazovanju (2022) navode se razne obaveze sudionika ucenja
temeljenog na radu jedna od njih se odnosi na ostvarivanje ishoda ucenja koji su navedeni u
strukovnom kurikulumu, a neophodni su za stjecanje kvalifikacije. S obzirom na navedeno,
postavlja se pitanje u kojoj mjeri poslodavci komuniciraju sa skolama u kontekstu realizacije

predvidenih ishoda ucenja.

Kada je rije¢ o pripremi za uéenje temeljeno na radu ona se odvija kod kuce gdje ucenici dolaze
do ideja Sto bi mogli raditi tijekom ucenja temeljenog na radu u Regionalnom centru

kompetentnosti:

,Pripremamo doma taj neki proizvodi koji bi htjeli napraviti. Na primjer, nacrtamo
doma na kompjuteru skicu i crtez tog proizvoda pa ga onda tu razradujemo i

proizvodimo taj proizvod* (S3)

Sudionici imaju razlic¢ita iskustva Sto se tice uloge uéitelja u procesu ucenja temeljenog na
radu ucenici. S jedne strane vidljiva su iskustva u¢enika kojima su ucitelji ujedno i mentori koji
prate njihov rad, daju im povratne informacije i pomazu im u procesu u¢enja, dok s druge strane
neki sudionici isti¢u da ucitelj pregledava njihove dnevnike rada te razgovara s poslodavcem o
ponasanju i zalaganju ucenika tijekom ucenja temeljenog na radu kod poslodavca. Jedan od

ucenika tako tvrdi kako uditelj:

»~Provjerava nas rad, pomaze nam, daje nam savjete to je jedini nacin da dodemo do

kvalitetnog krajnjeg rezultata. On je tamo taj koji je tu za nas, a mi to koristimo.* (S4).

Uloga ucitelja ucenja temeljenog na radu viSestruka je te ukljuCuje sve §to su ucenici naveli,
isto tako jasno je naglaseno u Zakonu o strukovnom obrazovanju (2022) da izmedu ucenika i
ucitelja mora postojati visoka razina suradnje kako bi proces ucenja temeljenog na radu bio

kvaliteta.

Jedna od znacajnih odrednica za organizaciju ucenja temeljenog na radu su smjernice i
materijali kojima se u¢enici mogu sluziti tijekom uéenja temeljenog na radu. U ovom segmentu
organizacije u¢enja temeljenog na radu vidimo znacajne razlike izmedu ucenika koji odraduju
ucenje temeljeno na radu kod poslodavca i1 onih koji odraduju u regionalnom centru
kompetentnosti. Ucenici koji odraduju uéenje temeljeno na radu kod poslodavca imaju

smjernice i materijale za rad koje im pomazu tijekom ucenja temeljenog na radu:

., Imamo smjernice u vidu nacrta kako izraditi neki proizvod, kako bi trebao ic¢i proces

izrade* (S6)



., Kod poslodavca dobijemo papir na kojemu pisu postupci rada, dimenzije, naziv

kompletnog elementa“ (S13)

Ucenici koji odraduju ucenje temeljeno na radu u regionalnim centrima kompetentnosti
naglasavaju kako je program koji oni pohadaju ,,zastario “ (S2) te oni nove materijale za rad
nemaju. Isto tako govore kako nedostaje udzbenik za uéenje i rad u regionalnim centrima
kompetentnosti, ali da se materijali za rad razvijaju u suradnji s pojedinim institucijama

obrazovanja odraslih:

,»Mi zapravo nemamo ni udzbenike, za to §to mi radimo ne postoji nista, za ovu primjeru

strojarstva u stvarnom svijetu, mi nemamo po cemu raditi““ (S4)
Zaklju¢no, ucenici su naveli kakvi bi materijali trebali biti:

»lrebali bi sadrzavati neke prakticne zadatke. Na primjer, da nam zadaju jedan
proizvod da se napravi, ali da sadrzi tocan postupak kako doci do tog proizvoda, ali da

nam puste da mi rijesimo ako dode do problema* (S3)

No, jedan od ucenika smatra kako ne bi im trebali sve zadati, nego da oni sami moraju

razmiSljati kako do¢i do finalnog proizvoda:

,,»Ne trebaju nam oni sve zadati, moze to biti samo neki uvod u zadatak, bolje je da mi

sami razmisljamo kako doci do finalnog proizvoda i raditi u timu *“ (S2)

Ucenici zakljucuju kako ¢e upravo pomocu tih materijala bolje obavljati zadatke koji su im

zadani jer smatraju da su upravo oni subjekti koji oblikuju proces rada i uéenja:

»~Pa zapravo nasa je zadaca da pamtimo na satu, to je ono sto mi moramo. NaSa zadaca
je da pamtimo i uc¢imo i to koristimo kasnije, ali bez nekih materijala mi ¢emo sve

zaboraviti kad dodemo kuci jer ovo $to mi radimo nigdje ne pise. ** (S4)

Moze se zakljuciti kako materijali pomazu u€enicima u radu, oni su prijeko potrebni za bolju
provedbu ucenja temeljenog na radu u strukovnim skolama. Ucenici su prepoznali samu bit
ucenja temeljenog na radu kroz odgovor na pitanje o materijalima. Oni Zele uciti kroz rad, ali

za to nemaju potrebne smjernice i materijale:
»10 je najbolji sustav ucenja jer se najbolje nauci kroz rad i prakticnu primjenu‘ (S4).

ETF (2013) istie kako je ucenje temeljeno na radu orijentirano na zadatak odnosno njime se

zeli posti¢i upravo ovo sto je sudionik Cetiri rekao.



Isto tako, disproporcije u organizaciji ucenja temeljenog na radu, kod ucenika koji odraduju
ucenje temeljeno na radu kod poslodavca i onih koji odraduju u regionalnom centru
kompetentnosti, se o¢ituju i u ispunjavanju dokumentacije tijekom ili nakon ucenja temeljenog
na radu. Ucenici koji odlaze kod poslodavca ispunjavaju dnevnik prakse nakon svakog odlaska
kod poslodavca, oni kupuju dnevnik praktiéne nastave u knjizarama te u njemu opisuju radni
dan, $to su naucili te kako su izvodili zadatke koji su im bili zadani. S druge strane ucenici koji
odlaze u regionalni centar kompetentnosti nemaju zadanu dokumentaciju koju moraju

ispunjavati jer isti€u kako im nije zadana.

Prije pocetka ucenja temeljenog na radu, ucenici u Skolama moraju usvojiti sadrzaje o zastiti
na radu kako bi se uéenje temeljeno na radu moglo neometano odvijati uz $to manja neznanja
o mogu¢im opasnostima tijekom rada. ZaStita na radu propisana je u svim strukovnim
kurikulumima 1polaZe se u prvom razredu strukovne Skole. Zastita na radu jedna je od temeljnih
preduvijeta za obavljanje sigurnog i kvalitetnog uéenja temeljenog na radu ( Hrvatski zavod za
zastitu zdravlja 1 sigurnosti na radu, 2015). Ucenici iz obje Skole su polagali zastitu na radu u
prvom razredu kako je i predodredeno propisima. Takoder, u€enici su dobili pitanja na koju su
trebali odgovoriti kod kuce te su ispitani od strane ucitelja koji je zaduzen za polaganje zastite

na radu u njihovoj skoli.

Ocjenjivanje je zadnja stavka u temeljnoj temi u trorazinskoj mrezi koja je istaknuta kao
adekvatna, ali i neadekvatna u drugoj temeljnoj temi. Naime, ucenike koji odlaze u regionalni
centar kompetentnosti ne ocjenjuje se tijekom rada u regionalnom centru kompetentnosti, dok

se ucenike koji odlaze kod poslodavaca ocjenjuje tijekom njihovog rada:
,;Ocjenjuje nas se kako radimo, kako smo aktivni* (S8)

,Nekad nam zadaju neki zadatak pa nam to ocjenjuju. Nemamo ispit ili ispitivanje,

ocjenjuje se samo nas rad i zalaganje* (S5)

Prema Zakonu o strukovnom obrazovanju (2022) ucenje temeljeno na radu trebalo bi se
ocjenjivati u drugoj godini odnosno provjeravaju se ucenikove steCene kompetencije i
dokumentacija koju je ucenik vodio. Nezadovoljavajuéi rezultat na provjeri dovodi do
promjene u nacinu rada poslodavca s ucenicima. Kao $to je vidljivo iz rezultata ovakav nacin

provjere odvija se tijekom cijele Skolske godine, a ne samo svake dvije godine.

Ucenici za ucenje temeljeno na radu kod poslodavca ili u regionalnom centru kompetentnosti

ne dobivaju nikakvu financijsku naknadu. U Zakonu o strukovnom obrazovanju (2022)



navedeno je da ucenici mogu dobiti novéanu nagradu od strane poslodavca koja se odreduje
prema prosjec¢noj neto placi, a razlikuje se prema razredu koji ucenici pohadaju. Ucenici koji
pohadaju prvi razred mogu ostvariti 10% od ukupne prosje¢ne neto plaée u Republici Hrvatskoj,
ucenici drugog razreda 20%, dok ucenici u preostalim razredima 30% od ukupne neto plac¢e u

Republici Hrvatskoj.

Zakljuéno, ucenici Kkoji odlaze kod poslodavca ne vide poteSkoce u organizaciji ucenja
temeljenog na radu, dok ucenici koji odlaze u regionalni centar kompetentnosti prepoznaju
poteskoce u vidu fonda sati koje provode u regionalnim centrima kompetentnosti koje utjece

na zainteresiranost ostalih za ucenje temeljeno na radu:

»Mi moramo svoje vrijeme organizirati da provodimo vrijeme ovdje, da nesto naucimo,

a onda nismo u skoli i propustamo Skolsko gradivo® (S2)

»~Pa postoji problem sto nas je malo koji ovdje provodimo vrijeme, premalo vremena
provodimo ovdje i onda su ostali nezainteresirani i ne sudjeluju aktivno i ne moze nas
se skupiti vise da radimo nesto zajedno. Nismo odabrani prema nikakvim Kriterijima,
da se razumijemo, nego je to nasa dobra volja i Zelja da naucimo nesto vise o nasoj

struci.” (S4)
Prepoznaju poteskoce u vidu nastavnog sadrzaja koji uce u skoli:

,wNismo specijalizirani u svim podrucjima koja se rade u regionalnom centru
kompetentnosti i onda stalno moramo nadogradivati znanje izvan sadrZaja koje ucimo

na nastavi“ (S1).

Tijekom istrazivanja o strukovnim programa i njihovim kurikulumima nisu pronadeni podaci o
fondu sati koje ucenici provode u regionalnom centru kompetentnosti obavljaju¢i ucenje

temeljeno na radu, no vidljivo je iz odgovora u€enika kako je to mali broj sati.

Zakljucno, kako je navedeno na pocetku ovog paragrafa, ovim verbatimima, povezivanjem s
postoje¢im nalazima te policy preporukama Zeljelo se odgovoriti na specificno istrazivacko
pitanje: Kakvo je iskustvo ucenika u vidu organizacije ucenja temeljenog na radu? 1z svega
navedenog proizlazi kako se iskustva ucenika u vidu organizacije ucenja temeljenog na radu
razlikuju s obzirom na programe koje ucenici polaze. Pozitivna iskustva organizacije
prepoznaju ucenici koji odlaze kod poslodavaca, a one pozitivne strane ocituju se u fondu sati,
materijalima za rad, ugovor koju sklapaju u€enici s poslodavcima te ocjenjivanje. Kada je rije¢

0 negativnim iskustvima organizacije ucenja temeljenog na radu one su prepoznate kod u¢enika



koji odlaze u regionalni centar kompetentnosti, negativne strane idu u vidu fonda sati, materijala
za rad, dokumentaciji koju u€enici ispunjavaju, ocjenjivanju i financijskoj potpori. Ucenici koji
su sudjelovali u istrazivanju koje je proveo Fjellstrom (2014) ne prepoznaju navedene negativne
strane organizacije kao ucenici koji su sudjelovali u ovom istrazivanju. U tom istrazivanju
ucenici prepoznaju negativne strane organizacije ucenja temeljenog na radu u vidu zadataka
koji su im zadani, odnosno oni se razlikuju izmedu $kole i mentora kod poslodavca te dolazi do
konfuzije. Nadalje ucenici su naglasili i slabu koordinaciju izmedu skole i poslodavca §to nije
vidljivo u prikazu ovog istrazivanja. Ucenici koji su sudjelovali u ovom istrazivanju nemaju
problema s komunikacijom izmedu $kole i poslodavca. Isto tako, ucenici koji su sudjelovali u
istrazivanju koje su proveli Virtanen i1 Tynjala (2008) naglasavaju kako su im problem
materijali za nastavu koji nisu jasni ili ne postoje te ne znaju §to se od njih oc¢ekuje. U ovom

dijelu vidljiva je sli¢nost s dosadaSnjim istrazivanjima.
Provedba ucenja temeljenog na radu kod poslodavca i u regionalnom centru kompetentnosti

Iz strukture trorazinske mreze vidljivo je kako je druga globalna tema vezana za provedbu
ucenja temeljenog na radu. U strukturi trorazinske mreze javljaju se dvije temeljne teme vezane
uz proces provedbe ucenja temeljenog na radu. Specific¢no istrazivacko pitanje na koje se htjelo
odgovoriti u ovoj globalnoj temi vezano je za iskustva ucenika u vidu provedbe ucenja
temeljenog na radu kod poslodavca i u regionalnom centru kompetentnosti. Iskustva ucenika
strukovnih Skola u vidu provedbe u¢enja temeljenog na radu govore kako je provedba ucenja

temeljenog na radu alat za stjecanje stru¢nih kompetencija.

Za pocetak ucenici sami dolaze do poslodavaca, odnosno skola im na pocetku godine daje
informacije o poslodavcima koji imaju potrebne uvjete za obavljanje u¢enja temeljenog na radu.
Nakon $to su odlucili kod kojeg poslodavca Zele i¢i oni samostalno obavljaju razgovor s

poslodavcem kako bi vidjeli prihvacaju li ih poslodaveci.

Provedba uéenja temeljenog na radu kod poslodavca prepoznaje odrednice koje su navedene u
temeljnim temama u trorazinskoj mrezi, za pocetak ucenici navode da kod poslodavca mentori
Su im zaposlenici u tvrtki koji imaju majstorski ispit, no postoji moguénost da su im u trecoj
godini Skolovanja ucitelji u¢enja temeljnog na radu mentori. Ucenici koji odlaze u regionalni
centar kompetentnosti imaju za mentore ucitelje koji imaju status mentora. Nejasno je iz
odgovora ucenika, ali i zakonskih i strateskih okvira polazu li ucitelji dodatne ispite kako bi

dobili status mentora te koji su jo§ kriteriji zadani kako bi oni postali mentori ucenicima u



regionalnim centima kompetentnosti. Sudionici iz obje Skole navode kako je suradnja izmedu

njih 1 mentora dobra te imaju samo pozitivna iskustva s mentorima:

»INemamo nikakvih problema s mentorima. MoZemo pricati s njima o svemu, Saliti se.
Mi radimo s njima i u bilo kojem trenutku ih mozemo pitati bilo Sto. Nikad nisam imao

negativna iskustva s mentorom. * (S6).

Jedna od osnovnih obiljezja dobrog mentora su da otvorenost prema novim informacijama,
dogadajima te pitanjima, ima dobro razvijene vjestine aktivnog sluSanja, pomaze pri rjeSavanju
problema, ali bez davanja gotovih rjeSenja, posjeduje puno znanja i vjestina u svojoj struci,
motiviran je za rast i razvoj te posjeduje dobre vjeStine komunikacije (Al-Hamdan i sur. 2014).
Sudionici iz obaju Skola prepoznaju samo pozitivne osobine mentora $to uvelike pomaZze pri

realizaciji u¢enja temeljenog na radu.

Zadaci koje trebaju odraditi tijekom ucenja temeljnog na radu zadani su od strane mentora kod
ucenika koji odraduju ucenje temeljeno na radu kod poslodavca, dok ucenici koji su u
regionalnom centru kompetentnosti samostalno dolaze do ideja Sto bi mogli raditi ako mentor

nema neki zadatak koji im je zadan od strane neke tvrtke s kojom Skola suraduje:

,,>amostalno dizajniramo proizvod, radimo na njemu i sve to iz nasih glava. No, nekada
nam dode mentor i zada nam zadatak koji ¢e pomoci da Skola odradi nesto za neku

tvrtku s kojom suraduje. Jedino tada nam on zadaje zadatak, ali to je rijetko.” (S4)

U gore navedenim istrazivanjima jasno se ocituje kako u vecini sluajeva mentor zadaje
zadatak, u istrazivanju koje je proveo Fjellstrom (2014) vidljivo je kako zadatke zadaju mentori
kod poslodavca, ali i ucitelji u¢enja temeljenog na radu Sto moze dovesti do konfuzije izmedu
ucenika. Samostalnost u odabiru zadataka koje obavljaju ucenici u regionalnom centru
kompetentnosti vrlo je pohvalan jer se postize da ucenici imaju visku razinu samostalnosti §to
dovodi do veée motivacije, povecanja razine samopouzdanja i samoucinkovitosti u¢enika (ETF,

2013).

Kada je rije¢ 0 samostalnosti i donoSenju vlastitih odluka ucenici koji odlaze kod poslodavca
prepoznaju vlastitu samostalnost pri izvrSenju nekih zadataka, no i dalje imaju na raspolaganju
pomo¢ mentora ako neSto ne razumiju. Isto tako zanimljiv je podatak da iako ucenici mogu

donositi vlastite odluke jedan od ucenika ipak naglasava:



,,Imamo ponekad pravo da donosimo vlastite odluke u radu, no to je samo ako

predlozimo nesto pametno. Ono Sto ¢e pomoci pri rjesavanju problema, ako kazemo

neku dobru ideju** (S9).

Zakljucujuéi iz ove izjave ucenici koji ucenje temeljno na radu obavljaju kod poslodavca
odraduju samostalno, no donosenje odluka o nekom zadatku ipak prepustaju mentorima ili
ostalim zaposlenicima osim ako imaju ideju za rjeSenje odredenog problema. Postavlja se
pitanje je li onda to ucenje temeljeno na radu u svakom smislu rijeci ili u¢enici Samo obavljaju
zadatke za poslodavca bez moguénosti samostalnog donoSenja odluka $to 1 jest jedna od

karakteristika u¢enja temeljenog na radu.

Postoji povezivanje nastavnog sadrzaja s uenjem temeljenim na radu kod poslodavca i u

regionalnom centru kompetentnosti:
,,Postoji povezivanje nastavnog sadrzaja s onim $to radimo kod poslodavca* (S9)

,,Sve je povezano, majstori nas uce kako raditi na strojevima ono Sto smo naucili kroz

teoriju. Kreativni smo u radu kod poslodavca, on se trudi povezati sadrzaje* (S13)

., Postoji povezivanje, kad radimo nesto za ovaj solarni auto, nadogradujemo znanje
steceno ovdje sa sadrzZajem Sto naucimo u Skoli. Mi ono Sto naucimo u Skoli

primjenjujemo ovdje, ali i ono $to naucimo ovdje primjenjujemo u Skoli. ““ (S1)

Nadalje, ucenici koji odlaze kod poslodavca ne prepoznaju da mijenjaju praksu na radnom

mjestu, da su kreativni jer govore:

,»Ne mozemo biti kreativni u ovom poslu kod poslodavca, to je baustela vecinom,
moramo raditi zadatke koje idu po planu, ne mozemo tamo mi raditi Sto Zelimo, mozda

da kroz neke ideje, ali ne funkcionira to tako* (ST)

Ucenici kada odlaze kod poslodavaca ne mogu utjecati na radni proces u toj mjeri da mijenjaju
prakse, zadaci su ve¢ unaprijed zadani i zaposlenicima tvrtke stoga ucenici rade na zadacima
zajedno s ostalim zaposlenicima. No, kreativnost u radu nadopunjavaju kada im u Skolu dode
umjetnik ili neki drugi vanjski suradnik. Jedan od ucenika govori kako su tijekom Skolske
godine svi ucenici u sklopu ucenja temeljenog na radu bili ukljuceni u aktivnosti stvaralastva
koje je provodio Lupino. U€enici Su zajedno s njime radili zadatke koji se ticu njihove struke,
ali na moderan i kreativan naCin. Suprotno njima, ucenici koji odlaze u regionalni centar

kompetentnosti kreativnost u obavljanju zadataka mogu koristiti svakog dana:



»ve ovo dolazi iz nasih glava, iz raznih problema na koje nailazimo putem dok radimo
npr. solarni auto. Ako nesto ne odgovara i mislimo da mozemo bolje to izvesti i

napraviti, mi osmislimo novi dio.“ (S3)

,»Mi stalno osmisljavamo nadogradnje na tom autu , zajedno smisljamo kako nesto bolje

izvesti. Ovdje nas se potice da to tako radimo, da smo kreativni“ (S4).

Ucenici ovim izjavama isticu kako je glavna odlika njihovog rada u regionalnom centru
kompetentnosti upravo rjesavanje problema na koje nailaze u radnom procesu. ETF (2013)
istice kako je odlika ucenja temeljenog na radu da je ono vodeno problemom. Ucenici u
regionalnom centru kompetentnosti tijekom ucenja temeljenog na radu susrecu se s problemima
koje rjesavaju kreativnim putem, osmiSljavaju nove dijelove auta, usavrSavaju svoja znanja i
vjestine koje su stekli tijekom rada i koriste se ve¢ nauCenim sadrzajima kako bi na brz i

kvalitetan nac¢in doskocili problemima na koje nailaze.

Ucenje temeljeno na radu ucenicima daje osjecaj vece sigurnosti u sebe i veéu motivaciju za
buduci posao. Ucenici isti¢u kako im u¢enje temeljeno na radu donosi samo korist kada je u

pitanju pripremanje za buduci rad kod poslodavca. Ucenici isticu sljedece:

,Ovdje stiecemo kompetencije koje su nam potrebne za rad s najnovijom tehnologijom

koju imamo tu i koja nas ¢eka u buducénosti ako se zaposlimo u struci® (S3)

,Radimo s najnovijim i najmodernijim strojevima koje veéa poslodavaca nema, a mi
imamo priliku za raditi s njima Sto znaci da ¢emo biti spremni i na rad kod poslodavca‘

(S4)
~Radimo s majstorima i znamo kako ¢e nam biti kod poslodavca* (S9)

,,Kod poslodavca nas uce novim stvarima i necemu Sto ni drugi majstori ne znaju i da

mozemo primijeniti znanje kod drugog poslodavca* (ST)

,, Bit ¢e nam laksa prilagodba kod poslodavca jer mi ovdje ve¢ radimo nesto Sto ¢e nam
kasnije biti korisno, ovdje smo u stvarnom radnom okruzenju, a u Skoli sjedimo, Sutimo
i gledamo u plocu. Kada smo ovdje radimo na cemu mi zelimo i dobijemo ono sto mi

Zelimo* (S1).

Ako se uzme odgovor sudionika 1 moze se zakljuciti kako ucenje temeljeno na radu u
regionalnom centru kompetentnosti uistinu jest ono §to se navodi u literaturi pod definicijama
koje navode autori Atkinson (2016), Rahidyanta (2019), Sweets (2013), Musset (2019) te je



navedeno u Zakonu o strukovnom obrazovanju (2022). Ucenici u stvarnom radnom okruzenju

stjeCu stru¢ne kompetencije koje ¢e im kasnije biti potrebe za rad kod poslodavca.

Kada je rije¢ o stvaranju stvarne slike radnog svijeta i stjecanju pozitivnog stava spram
rada ucenici dolaze do zakljucka kako je proces ucenja temeljenog na radu pomogao u tom
procesu. Ucenici znaju Sto ih ¢eka, kako rijesiti problem zahvaljuju¢i mentorima i majstorima

s kojima suraduju tijekom ucenja na radu. Ucenici istiCu:

wtekao sam pozitivan stav prema radu, vjerojatno zato Sto sam usvojio da moram sam
rijesiti problem na koji naidem i to me veseli, veseli me Sto ¢u ic¢i spreman kod

poslodavca jer znam barem okvirno Sto ¢u raditi* (S1)

,»Majstori nam uvijek pokazuju kako i sto kvalitetno i brzo raditi, vise smo opusteni jer
znamo Sto trebamo raditi, $to se od nas ocekuje i kakav posao nas ¢eka. Ne bi me bilo
strah da sad moram ici zaposliti se jer smatram da imam dovoljno znanja da radim kod

poslodavca. “ (S6)

wuper je sto ovdje imamo mogucnost da nam netko kaze i pomogne** (S4)

Imamo dobre mentore koji nas uce da ne moramo paziti na svaku sitnicu i da ne gubimo
vrijeme na nepotrebne stvari, moze se svasta dogoditi u radnom procesu oni nas uce da
budemo spremni na sve jer uvijek postoje problemi dok ne dodemo do gotovog
proizvoda“ (S2).

No, odgovori dvoje ucenika daju uvid zasto ucenici imaju vecu motivaciju da usvoje stru¢ne

kompetencije tijekom ucenja temeljenog na radu:

~Moramo raditi da bi imali bolju placu, ako naucimo sve poslodavac ée nam dati vecu

placéu kad dodemo kod njega raditi* (S6)
,Meni je prioritet da Zivim od svojih novaca, a ne od tudih® (S9).

Prema Nacionalnom kurikulumu za strukovno obrazovanje (2018) svrha i cilj strukovnog
obrazovanja jest da ono osigurava bolje uvjete za zaposlenje u¢enika nakon zavrsetka Skole.
Takoder, iz ovih odgovora sudionika moze se zakljuciti kako ucenici prepoznaju dobrobiti
ucenja temeljenog na radu. Ucenje temeljno na radu pruZa Siroku kombinaciju radnih vjestina,

opCeg obrazovanja i osobnog razvoja koja utje¢u na vece zaposljavanje mladih osoba (ETF,
2013).



Iako ucenici koji odlaze u regionalni centar kompetentnosti imaju pozitivan stav prema radu
oni naglasavaju kako ucenje ne prestaje nakon zavrSetka srednje skole, ve¢ se nastavlja kroz

cijeli radni vijek odnosno ucenici prepoznaju pojam cjeloZivotnog ucenja:

,»U nasem zanimanju strojara bitno je znanje, ali jos je bitnije iskustvo rada na stroju.
Nakon 10 godina rada mi jos uvijek ucimo i prilagodavamo se novim radnim uvjetima,

novim strojevima“ (S4)

Cjelozivotno obrazovanjem zeli se doskociti odredenim problemima koji pogadaju mlade ljude
kao S$to je bolje pozicioniranje na trziStu rada, odredeni osobni i obiteljski problemi. Ono je
takoder odgovor na stalno mijenjajuce trziSte rada gdje se mladima olakSava prijelaz iz sustava
obrazovanja na trziste rada. Sudionici istrazivanja prepoznaju koncept cjelozivotnog ué¢enja kao
vazan segment njihovog zZivota nakon zavrSetka srednje Skole. Prepoznali su kako ¢e postojati
praznina u njihovom znanju steenom u srednjoj $koli te da ¢e morati samostalno donositi
odluke i Skolovati se kako bi dosko¢ili promjenama koje se dogadaju na trzistu rada (Bouillet i

sur., 2019)

Ucenici obaju Skola isti¢u kako su suradivali s drugim zaposlenicima tvrtke, ali i u¢enicima
razli¢itih smjerova kako bi dosli do idealnog rjeSenja za probleme s kojima su se susreli u
procesu ucenja temeljenog na radu. Isto tako ucenici koji odlaze u regionalni centar
kompetentnosti isti¢u kako su suradivali i s nekim tvrtkama koje suraduju sa Skolom te da su
stekli kontakte koji ¢e im u daljnjoj buduénosti posluziti kao odsko¢na daska za zaposlenje ili

preporuku za posao.

Za kraj, ucenici su konstatirali kako su unaprijedili druge kompetencije kao §to su rad u timu,
organizacijske vjestine, komunikacijske kompetencije. Ove vjestine jo$ se nazivaju i meke
vjestine (eng. soft skills) koje su kombinacija komunikacijskih, drustvenih, ljudskih vjestina,
osobina karaktera, atributa karijere, stavova te emocionalne i drustvene inteligencije. Meke
vjestine neizostavne su za rad kod poslodavca te su potrebne za bolje funkcioniranje na poslu.
Rezultati istrazivanja koje su proveli Pavlovi¢ i Buseli¢ (2019) ukazuju na to da je uz pomoc¢
mekih vjeStina moguce biti drugaciji ¢ak i1 u vlastitom drustvo. Stoga stjecanje ovih vjestina

kroz ucenje temeljeno na radu uvelike ¢e pomo¢i uc¢enicima da se razlikuju u masi.

Odgovori u¢enika upucuju kako im timski rad nije problem kada je potrebno raditi u timu te

naglaSavaju:



wLakse se privikavamo za rad ako radimo u timu, u radnom smo okruzenju gdje su i
drugi ucenici Sto nas potice da radimo vise, smisljamo nove ideje, vise smo mastoviti,

kada naidemo na neki problem mozemo raspraviti u timu i doci do rjesenja.” (S3)

»Bolje smo se povezali medusobno, upoznali, sada znamo kako netko funkcionira te

kako se ponasati u timu te smo svaki put sve bolji i bolji u tome* (S4)
,Nekad je dobro raditi sam, ali sam shvatio da je bolje raditi u timu* (S5)

Isto tako komunikacijske 1 organizacijske vjeStine isticu kao vazne za bolji timski rad jer
smatraju da timski rad ne moze biti kvalitetan bez navedenih vjestina. No, u drugu ruku bez
zadrSke govore kako im organizacija nije uvijek na visokom nivou §to dovodi do problema, ali

navode kako ih rjeSavaju u hodu jer nemaju vremena za gubiti kada rade na nekom zadatku.

Zaklju¢no, kako je navedeno na pocetku ovog paragrafa, ovim verbatimima, povezivanjem s
postoje¢im nalazima te policy preporukama zeljelo se odgovoriti na specificno istrazivacko
pitanje: Kakvo je iskustvo ucenika o procesu ucenja temeljenog na radu kod poslodavca? |
Kakva su iskustva ucenika o procesu ucenja temeljenog na radu u regionalnim centrima
kompetentnosti? 1z svega navedenog proizlazi kako su iskustva u¢enika provedbom ucéenja
temeljenog na radu pozitivna te ucenici prepoznaju ucenje temeljeno na radu kao izvor stjecanja
struc¢nih kompetencija. Ucenici navode samo dobrobiti koje su stekli tijekom ucenja temeljenog
na radu. S obzirom na navedeno ucenici koji odlaze kod poslodavca isti¢u kako su suradnja
izmedu mentora i1 uCenika, teznja ka samostalnosti i povezivanju nastavnog sadrzaja te
spremnost na uklju¢ivanje na trziste rada odlike provedbe uéenja temeljenog na radu. Isto tako,
ucenici koji odlaze u regionalni centar kompetentnosti isticu kako su rjeSavanje problema,
stjecanje razli¢itih kompetencija te osvjes¢ivanje potrebe cjeloZzivotnog ucenja odlike provedbe
ucenja temeljenog na radu. Postoji slicnost s dosadasnjim istrazivanjima kada je u pitanju
suradnja izmedu mentora i ucitelja, naime istrazivanje Virtanen i Tynjala (2008) govori kako
su mentori 1 zaposlenici u tvrtki najveca pozitivna stvar tijekom ucenja temeljenog na radu Sto

zaklju€uju 1 ucenici koji su sudjelovali u ovom istrazivanju.
Zadovoljstvo ucenika ucenjem temeljenim na radu

Iz strukture trorazinske mreZe vidljivo je kako je tre¢a globalna tema kojom se Zeljelo ispitati
zadovoljstvo uc¢enika ucenjem temeljenim na radu. U strukturi trorazinske mreze javljaju se
dvije temeljene teme vezane uz zadovoljstvo ucenika ucenjem temeljenim na radu. Specificno

istrazivacko pitanje na koje se htjelo odgovoriti u ovoj globalnoj temi vezano je uz zadovoljstvo



ucenika ucenjem temeljenim na radu. Zadovoljstvo uc¢enika u¢enjem temeljenim podijeljeno je
te postoje postavke ucenja temeljenim na radu s kojima su ucenici zadovoljni te onima kojima

nisu zadovoljni.

Ucenici isticu kako su zadovoljni s ostvarenom suradnjom i nafinom komunikacije S
mentorima koji su ih pratili tijekom ucenja temeljenog na radu. Isti¢u kako su mentori uvijek
bili spremni pomo¢i, objasniti im dodatno njihove zadatke. Ucenici su stvorili prijateljski odnos

S mentorom:

,,»Ja sam jako zadovoljan, pogotovo mi koji smo ovdje izvan Skole. Nije to vise samo

odnos ucenik-mentor, ve¢ je stvarno prijateljski odnos* (S4),

,»Odnos je super, u jedan ujutro mu Saljem poruke, on odgovara. Znamo se i obiteljski,

bio sam mu doma. Stvarno prijateljski odnos. “ (S2),

,Vrlo sam zadovoljan nasom komunikacijom, uvijek je tu kad trebamo njegovu pomoc,
ali i on nasu. Ne znam, Sta god da radimo, uvijek je tu da nam pomogne, prilagodava

se nama“ (S1).

No, iako ucenici odnos s mentorom smatraju prijateljskim oni ne uzivaju u pogodnostima kada
je rije¢ o ocjenjivanju:
,,ONn je s nama napravio taj prijateljski odnos, ali za sve je isti kriterij ocjenjivanja u
Skoli. Nismo mi koji smo ovdje vise u boljoj poziciji od onih koji su u skoli. Zato sto smo
si mi bolji s njime ne znaci da éemo dobiti bolju ocjenu. Nemamo nikakve privilegije,

Jjednaki smo i ostali ucenici. (S4)

Takoder, S6 istice kako je iako je mu je dobar odnos s mentorom bitan, on zaklju€uje kako mu

je vaznije da mu jasno objasni §to i kako treba raditi te na koji nac¢in do¢i do glavnog produkta.

Uz odnos s mentorom ucenici su zadovoljni i mogu¢noscéu stjecanja struénih kompetencija
tijekom ucenja temeljenog na radu. Naime, ucenici prepoznaju ucenje temeljeno na radu kao

vazan segment njihovog obrazovanja za odredeni program:

,,Definitivno je ucenje temeljeno na radu vazan segment naseg obrazovanja, bez toga
mi bismo jako malo toga naucili, ne bi imali ta znanja koje stece tijekom rada u
regionalnom centru kompetentnosti. Mi moramo vidjeti kako sve to funkcionira i kako
se radi* (S3)



,Meni je jako drago s§to mi imamo priliku raditi s tim strojevima jer netko kao radnik
nema priliku vidjeti ovakve strojeve pa cak ni ucenici iz drugih tehnickih skola. Mi
imamo privilegiju raditi na strojevima, uciti, nauciti i kasnije to primijeniti kod

poslodavca.* (S4)

~Kada dodemo u neku firmu poslodavci ocekuju da znamo i da smo spremni za rad, da

mozemo biti samostalni* (S7)

~Mozda bi dodao da nam ovaj proces dopusta da rjesavamo sami probleme, da
nalazimo rjesenja, da imamo vecu kreativnost i slobodu i mislim da tako ucimo sve Sto

¢e nam kasnije biti potrebno za rad kod poslodavca.* (S2)

Nasuprot zadovoljstva ucenici prepoznaju vise nezadovoljstva u¢enjem temeljenim na radu.
Nezadovoljstvo je u fondu sati koje ucenici provedu na ucenju temeljenom na radu, nastavnom
planu 1 programu, osposobljenosti ucitelja, slobodi od osmisljavanja do realizacije, spremnosti

na trziSte rada, financijskoj potpori.

Kao prvo od nezadovoljstva medu sudionicima moze se uociti da je to fond sati ucenja
temeljenog na radu. Ucenici koji odlaze u regionalni centar kompetentnosti nisu zadovoljni s
fondom sati koji provedu na ucenju temeljenom na radu jer smatraju da bi trebali imati manje
teorijskog dijela nastave, a viSe prakticnog dijela. U ovom razmisljanju sudionika ocituju se
same pretpostavke ucenja temeljenog na radu jer ucenici zele uciti kroz rad: ,, Treba nam dodati
vise u nastavni plan rada jer cemo radom steci znanje koje bi ucili u 15 sati teorijske nastave.
Kompenzacija ucenja na satu s ucenjem na radu. “ (S2). Sudionici takoder isti¢u kako vec¢ina
ucenika nakon zavrSene srednje strukovne Skole ne odlaze na daljnje Skolovanje na fakultet,
ve¢ se zaposljavaju kod poslodavaca te je stoga potrebno viSe i bolje pripremiti u¢enike da budu
konkurenti na trziStu rada, a to ¢e posti¢i s ve¢im fondom sati ucenja temeljenog na radu.
Sudionici smatraju da je u nastavnom planu i programu predviden prevelik broj nastavnih sati
iz op¢ih predmeta, a premali broj nastavnih sati iz strukovnih predmeta koji su im potrebni za

stjecanje kompetencija. Zaklju¢no tome, sudionici se slazu kako:

,UCenici imaju malo vremena da shvate Sto je njihova struka, sto ¢e oni raditi i §to ih
ocekuje. Jedan dan u tjednu je malo. Zamislite, mi imamo samo dva sata tjedno svaka
dva tjedna praktican dio nastave i to samo iz jednog predmeta. I ako profesor bude

odsutan, gubimo i ta dva sata tjedno. “ (S3).



Nadovezujuci se na fond sati sudionici takoder nezadovoljstvo izrazavaju prema nastavnim
planovima i programima njihovog strukovnog programa. Naime, nezadovoljstvo lezi u
¢injenici da uceniciu prve dvije godine Skolovanja nisu upoznati s prakti¢nim dijelom nastave.
Sudionici navode kako do problema dolazi ve¢ u prvom razredu gdje je napravljen lo§ pocetak,
ucenici nemaju napravljen temelj za daljnje predmete, u¢e malo o sadrzajima koji su vazni za

njihovo zanimanje te navode:

»Velik je problem Sto mi u prve dvije godine nemamo veze sa strojem, odnosno ono $to
je nasa struka. Netko tko upisSe strojarskog tehnicara on ce biti u Skoli, uciti ¢e neke
opce predmete te Ce sve raditi rucno. Oni koji idu u trogodisnje programe njima je lakse,
oni odmah imaju praksu. Nama je ostala jedino cetvrta godina da usvojimo jos neka

znanja. A mozda ni tada ne usvojimo jer je los i zastario program. ** (S4).

Iz odgovora sudionika vidljivo je kako strukovno obrazovanje vapi za reformom. lako je
donesen novi Zakon o strukovnom obrazovanju 2022. godine, vidljivo je kako osim strateskog

i zakonskog dijela treba poraditi i na implementaciji istih u srednjim strukovnim $kolama.

Isto tako, treba poraditi i na opremljenosti $kola jer je vidljivo iz odgovora sudionika kako su
u Skolama zastarjele opreme kojima se ucenici moraju sluziti, Sto je kontradiktorno definiciji
regionalnog centra kompetentnosti koji mora biti mjesto inovativnih metoda ucenja i
poucavanja (Zakon o strukovnom obrazovanju, 2022). Tijekom proucavanja literature nisu
pronadena istrazivanja koja se bave opremljenosti strukovnih Skola alatima koji su potrebni za

izvodenje prakti¢nog dijela nastave.

Iako se ucenjem temeljenim na radu Zeli posti¢i da ucenici su spremni na zahtjeve trzista rada,
poslodavaca i stalno mijenjajuéeg svijeta odgovori sudionika govore suprotno. Sudionici
istrazivanja ne smatraju se dovoljno spremnima za uklju¢ivanje na trZziste rada oni smatraju

kako ih Skola priprema za umrezavanje da rade zajedno nakon zavrSetka Skolovanja:

,,Oni nas zapravo ne pripremaju za trziste rada, oni nas ovdje umrezavaju da mi opet
radimo zajedno. Mozda da osnujemo neku firmu, da se zaposlimo u regionalnom centru
kompetentnosti, da opet mozemo obrazovati druge jer znamo kako sve ovo funkcionira.
Ako dodemo kod nekog poslodavca nece biti spremni na onoj razini koju oni ocekuju od
nas. Takoder, morat ¢emo ic¢i i na razne specijalizacije kad dodemo u tvrtku jer nase
obrazovanje ne nudi dovoljno koliko je potrebno poslodavcu jer nemamo dovoljan broj
sati. “ (S2)



Sudionici smatraju da nisu dovoljno spremni za uklju¢ivanje na trziste rada zbog mogucih
praznina u njihovom znanju zbog manjka sati prakticnog dijela obrazovanja. Iz navedenog, ali
i prethodnih iskaza u¢enika moze se zakljuciti kako je najvece nezadovoljstvo u fondu sati koji
posljedi¢no vuce probleme s nastavnim planom i programom te spremnosti na ukljuc¢ivanje na

trziSte rada.

Zakljuéno, nezadovoljstvo ucenika ide i u smjeru financijskih potpori. U Zakonu o
strukovnom obrazovanju (2022) vidljivo je kako uc€enici za svoj rad tijekom u¢enja temeljenog
na radu zasluzuju nov€anu nagradu za svoj rad, trud i zalaganje iz odgovora sudionika
istrazivanja vidljivo je kako ucenici za svoj rad kod poslodavca ne dobivaju nov€anu nagradu
koja je propisana. Isto tako, ucenici isti¢u kako bi zeljeli dobiti stipendiju koja im je obecana
tijekom upisa u Skolu. Na stranicama Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja stavljena je
obavijest kako se ukida stipendija za deficitarna zanimanja jer su iskoristeni novci iz europskog

fonda, a Europska komisija jo$ nije odobrila nova novéana sredstva.’

Zakljuéno, kako je navedeno na pocetku ovog paragrafa, ovim verbatimima, povezivanjem s
postoje¢im nalazima te policy preporukama zeljelo se odgovoriti na specifi¢no istrazivacko
pitanje: Kakvo je zadovoljstvo ucenika ucenjem temeljenom na radu? 1z svega navedenog
proizlazi kako se zadovoljstvo uéenika uéenjem temeljenim na radu razlikuje. Ucenici Koji
odraduju u¢enje temeljeno na radu kod poslodavaca su zadovoljni u¢enjem temeljenim na radu
to zadovoljstvo ide u smjeru odnosa s mentorom, stjecanju stru¢nih kompetencija te fondu sati.
S druge strane su ucenici koji odraduju ucenje temeljeno na radu u regionalnom centru
kompetentnosti nisu zadovoljni uéenjem temeljnim na radu to nezadovoljstvo ide u smjeru
fonda sati, nastavnog plana i programa, spremnosti na ukljuc¢ivanje na trziste rada te financijskoj
potpori. Postoji slicnost u dobivenim rezultatima ovog i istraZivanja koje je proveo Fjellstrom
(2014). Sli¢nost se ocituje u zadovoljstvu s mentorom te u nezadovoljstvu financijske potpore

i nastavnim planom i programom.

1 https://mingor.gov.hr/vijesti/stipendiranje-ucenika-u-deficitarnim-obrtnickim-zanimanjima-i-dodjela-
potpora-gospodarskim-subjektima-koji-izvode-naukovanje/8516



https://mingor.gov.hr/vijesti/stipendiranje-ucenika-u-deficitarnim-obrtnickim-zanimanjima-i-dodjela-potpora-gospodarskim-subjektima-koji-izvode-naukovanje/8516
https://mingor.gov.hr/vijesti/stipendiranje-ucenika-u-deficitarnim-obrtnickim-zanimanjima-i-dodjela-potpora-gospodarskim-subjektima-koji-izvode-naukovanje/8516

7. Zakljucak i preporuke za daljnja istraZivanja

Na kraju valja odgovoriti na temeljno istrazivacko pitanje ovog istrazivanja koje glasi: Sto nam
iskustva ucenika srednjih strukovnih Skola govore o ucenju temeljenom na radu u sustavu
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Republici Hrvatskoj? Rezultati istrazivanja
ukazuju kako je organizacija ucenja temeljnog na radu adekvatna kada je rije¢ o fondu sati,
materijalima za rad, ugovoru kojeg potpisuju ucenici s poslodavcima te u ocjenjivanju. No,
takoder ucenici navode i kako organizacija ucenja temeljenog na radu nije adekvatna jer nije
dovoljan fond sati u€enja temeljenog na radu, ucenici nemaju potrebne materijale za rad, ne
ispunjavaju nikakvu dokumentaciju da su bili na u¢enju temeljenom na radu te organizacija nije
adekvatna u financijskoj naknadi ucenika. Nadalje, provedba ucenja temeljenog na radu kod
poslodavaca 1 u regionalnim centrima kompetentnosti pomaZe pri stjecanju strucnih
kompetencija. Kod poslodavaca postoji dobra suradnja izmedu mentora i ucenika, tezi se na
samostalnosti 1 povezivanju nastavnog sadrzaja sa zadacima koji su zadani ucenici tezi se da
ucenici rjeSavaju probleme na koje nailaze samostalno. Takoder, ucenici su svjesni potrebe
cjelozivotnog obrazovanja jer su uvidjeli kako tijekom ucenja temeljenog na radu ne usvajaju
sve potrebne kompetencije koje ¢e im biti potrebne za rad kod poslodavca. Za kraj, ucenici
imaju razli¢it pogled na zadovoljstvo u¢enjem temeljenim na radu. Zadovoljstvo ucenika
oCituje se u odnosu s mentorom, stjecanju stru¢nih kompetencija i fondu sati, dok se
nezadovoljstvo ucenika ocituje u fondu sati, opremljenosti Skole, nastavnom planu i programu

te financijskoj potpori.

Sukladno odgovorima sudionika istrazivanja vidljivo je kako je ucenje temeljeno na radu bolje
organizirano, ima kvalitetniju provedbu i izaziva vece zadovoljstvo kod ucenika koji odraduju
ucenje temeljeno na radu kod poslodavaca, ali bi se trebalo poraditi na financijskoj potpori
ucenika. Implementacija ucenja temeljenog na radu u ve¢oj mjeri je uspostavljena te su potrebe
minorne promjene kako bi ono funkcioniralo optimalno. Razlog za promjenama leZi u ¢injenici
da je ovo novi pojam koji je zazivio u Zakonu o strukovnom obrazovanju tek 2022. godine. te
ne postoje jo§ detaljni policy 1 strateski okviri koji bi pridonijeli kvalitetnijoj organizaciji 1
provedbi ucenja temeljenog na radu. U drugu ruku, vidljivo je kako je implementacija ucenja
temeljenog na radu u regionalnom centru kompetencije nije zadovoljavajuca te postoji mjesto
za napredak. Ucenici su zadovoljni provedbom ucenja temeljenog na radu zbog mentora koji
popravljaju cjelokupnu sliku uc¢enja temeljenog na radu, medutim javljaju se problemi u vidu

fonda sati, opremljenosti Skola, nastavnom planu i programu te financijskoj potpori ucenika.



Ucenje temeljno na radu prema njihovom miSljenju je najbolji izvor stjecanja stru¢nih
kompetencija stoga je neminovno poraditi na poboljSanju organizacije u¢enja temeljenog na
radu. Regionalni centri kompetentnosti prepoznati su u zakonskom okviru od 2022. godine te
su Skole koje su proglasene regionalnim centrima kompetentnosti 2022. godine prve u kojima
se odvija ucenje temeljeno na radu na takav nacin. Stoga, nije ¢udno da neke stvari ne
funkcioniraju na dobar nacin i da postoje mjesta za poboljSanje. U godinama koje slijede
potrebno je evaluirati rad regionalnih centara kompetentnosti kako bi ucenici dobili $to

kvalitetniju nastavu uc¢enja temeljenog na radu.

Dobiveni rezultati mogli bi biti od koristi ravnateljima, nastavnicima i Ministarstvu znanosti i
obrazovanja odnosno onima koji rade na implementaciji uéenja temeljenog na radu u
strukovnim Skolama Republike Hrvatske jer je ovo prikaz stvarne perspektive ucenika koji

odraduju ucenje temeljeno na radu kod poslodavaca i u regionalnim centrima kompetentnosti.

Nadalje, ¢ini se da ucenje temeljeno na radu nije u potpunosti zazivjelo u strukovnim Skolama
u Republici Hrvatskoj. Navedeno je vidljivo iz odgovora sudionika istrazivanja. Naime, princip
ucenja temeljenog na radu zahtjeva od ucenika da oni provode vrijeme za praktican dio nastave
u stvarnom radnom okruZzenju, da u€enici imaju materijale na kojima ¢e raditi te kao najvaznija
stvar povecanje fonda sati uenja temeljenog na radu. Isto tako, funkcija regionalnih centara
kompetentnosti nije zazivjela do kraja te ¢e se u budu¢nosti morati poraditi na tome. Stoga je
Vazno nastaviti s istraZivanjem uéenja temeljenog na radu u Republici Hrvatskoj zato $to je ovo
istrazivanje omogucilo ograni¢en uvid u organizaciju i provedbu ucenja temeljenog na radu te
je ispitana samo uceniCka perspektiva procesa ucenja temeljenog na radu. Sukladno
navedenom, rezultate ovog istrazivanja nije moguce generalizirati. Ovo su ujedno i najveca
ograni¢enja ovog istrazivanja. Medutim, isti¢e se da je svrha ovog istrazivanja bila ponajprije
otvoriti temu organizacije i provedbe ucenja temeljenog na radu u srednjim strukovnim
Skolama, dok se u budu¢im istrazivanjima predlaze obuhvatiti vise srednjih strukovnih §kola te
ukljuciti i nastavnike i poslodavce u uzorak kako bi se dobila sveobuhvatnija slika onoga §to se

dogada u procesu ucenja temeljenog na radu u Republici Hrvatskoj.



8. Popisslika i tablica

Slika 1. Trorazinska mreza

Tablica 1. Osobine dobrog mentora



10.

11.
12.

13.

14.

15.

Popis literature

ASOO (2017). lzrada pristupa za osiguravanje kvalitete u skladu s EQAVET-ovim
ovirom- Dostupno na: https://www.aso0.hr/wp-content/uploads/2020/07/32722-eqavet-
building-blocks-brochure_cro_hr.pdf

Al-Hamdan, Z., Fowler, J., Bawadi, H., Norrie, P., Summers, L., & Dowsett, D. (2014).
Student nurses' perceptions of a good mentor: a questionnaire survey of student nurses
in the UK, USA and Jordan. International Journal of Humanities and Social
Science, 4(3), 248-256.

Atkinson, G. (2016). Work-based learning and work-integrated learning: Fostering
engagement with employers. National Centre for Vocational Education Research.
Batak, M. (2018). Rezultati istrazivanja stavova i potreba profesora strucnih predmeta i
voditelja prakti¢ne nastave u srednjim strukovnim $kolama. Sigurnost, 60(4) 363 — 368
Bouillet, D., Domovi¢, V., i Pazur, M. (2020). Cjelozivotno uéenje mladih u kontekstu
javnih politika—europska perspektiva. Revija za socijalnu politiku, 27(1), 1-17.
Bryman, A. (2016). Social research methods. Oxford university press.

Brewer, L., & Comyn, P. (2015). Integrating core work skills into TVET systems: Six
country case studies. Geneva: ILO [International Labour Organization]. Available
online also at: https://www. ilo. org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---
ifp_skills/documents/publication/wcms_470726. pdf [accessed in Jakarta, Indonesia:
December 27, 2018].

Drzavni pedagoski standard srednjoskolskog sustava odgoja i obrazovanja. Narodne
novine 63/2008. https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008_06_63 2130.html
Europska komisija. (2012). Vocational education and training for better skills, growth
and jobs. Strasbourg: Europska komisija. Dostupno na:  http://eur-
lex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/PDF/?2uri=CELEX:52012SC0375&from=EN
Fergusson, L., van der Laan, L., & Baker, S. (2019). Reflective practice and work-based
research: a description of micro-and macro-reflective cycles. Reflective Practice, 20(2),
289-303.

Ferns, S., Campbell, M., & Zegwaard, K. E. (2014). Work integrated learning.
Fjellstrom, M. (2014). Vocational education in practice: a study of work-based learning
in a construction programme at a Swedish upper secondary school. Empirical Research
in Vocational Education and Training, 6, 1-20.

Ku¢an, 1., Kucéan, 1., 1 Horvat, K. (2021). Prakticna nastava u online

okruzenju. Varazdinski ucitelj: digitalni strucni casopis za odgoj i obrazovanje, 4(7),
230-235.

Hrvatski zavod za zaStitu zdravlja i sigurnosti na radu (2015). Primjena mjera i
informiranost uéenika srednjih strukovnih $kola o zastiti na radu. Hrvatski zavod za

zaStitu zdravlja i sigurnosti na radu. http://www.hzzzsr.hr/wp-
content/uploads/2017/01/Primjena-mjera-i-informiranost-u%C4%8Denika.pdf
Hrvatska gospodarska komora (2018). Kriterij za tvrtke.

https://www.dualnoobrazovanje.hr/UserDocslmages/Cap4App%20dokumenti/delivera
bles/4.2.%20Set%200f%20Criteria%20for%20SMEs.pdf



https://www.asoo.hr/wp-content/uploads/2020/07/32722-eqavet-building-blocks-brochure_cro_hr.pdf
https://www.asoo.hr/wp-content/uploads/2020/07/32722-eqavet-building-blocks-brochure_cro_hr.pdf
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008_06_63_2130.html
http://www.hzzzsr.hr/wp-content/uploads/2017/01/Primjena-mjera-i-informiranost-u%C4%8Denika.pdf
http://www.hzzzsr.hr/wp-content/uploads/2017/01/Primjena-mjera-i-informiranost-u%C4%8Denika.pdf
https://www.dualnoobrazovanje.hr/UserDocsImages/Cap4App%20dokumenti/deliverables/4.2.%20Set%20of%20Criteria%20for%20SMEs.pdf
https://www.dualnoobrazovanje.hr/UserDocsImages/Cap4App%20dokumenti/deliverables/4.2.%20Set%20of%20Criteria%20for%20SMEs.pdf

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

28.

29.

Jorgensen, C. H. (2015). Challenges for work-based learning in vocational education
and training in the Nordic countries. In Working and learning in times of uncertainty:
Challenges to adult, professional and vocational education (pp. 157-171). Brill.
Majumdar, S., Araiztegui, I., i Tknika, B. V. (2020). Technical VVocational Education &
Training—reflections on the issues facing TVET and its potential in the time of COVID-
19.

Milas, G. (2005). Istrazivacke metode u psihologiji i drugim drustvenim znanostima.
Naklada slap.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja (2018). Nacionalni kurikulum za strukovno
obrazovanje. Ministarstvo znanosti i obrazovanja.
https://mzo.gov.hr/UserDocslmages/dokumenti/Obrazovanje/StrukovnoObrazovanje/
Nacionalni%20kurikulum%20za%?20strukovno%20obrazovanje%20(objavljeno%?2009.
%207.%202018).pdf

Ministarstvo znanosti i obrazovanja (2014). Nove boje znanja, Strategija obrazovanja,
znanosti i tehnologije.
https://mzo.gov.hr/UserDocslmages/dokumenti/Obrazovanje/Strategija%20obrazovanj
a,%20znanosti%20i%20tehnologije.pdf

Ministarstvo znanosti i obrazovanja (2020). Modeli i preporuke za rad u uvjetima
povezanima  bolesti COVID-19. Ministarstvo  znanosti i  obrazovanja.
https://mzo.gov.hr/UserDocslmages/dokumenti/Modeli%20i%20preporuke%20za%20
provedbu%20nastave%20u%202021-2022%20(1) 31%208.pdf

Ministarstvo znanosti i obrazovanja (2009). Pravilnik o na¢inu organiziranja i izvodenju
nastave u strukovnim $kolama. Narodne novine 140/2009. https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009_11 140 _3430.html

Ministarstvo znanosti i obrazovanja. Ministarstvo znanosti i obrazovanja. (2016).
Programi cCetverogodiSnjeg 1 petogodiSnjeg trajanja obrazovanja. Dostupno na:
https://mzo.hr/hr/rubrike/programi-cetverogodisnjegpetogodisnjeg-trajanja-
obrazovanja

Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja (2016). Programi do dvogodiSnjeg trajanja
obrazovanja. https://mzo.hr/hr/rubrike/programi-do-dvogodisnjeg-trajanja-
obrazovanja

Ministarstvo znanosti i obrazovanja (2016). Program razvoja sustava strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja za razdoblje od 2016. do 2020. godine. MZOS.
http://www.aso0.hr/UserDocsImages/Program%20SO0_HR.pdf

Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja (2016). Programi trogodiSnjeg trajanja
obrazovanja. https://mzo.hr/hr/rubrike/programi-trogodisnjeg-trajanja-obrazovanja
Musset, P. (2019). Improving work-based learning in schools.

Osnabriick Declaration on vocational education and training as an enabler of recovery
and just transitions to digital and green economies (2020). Dostupno na:
https://www.cedefop.europa.eu/files/osnabrueck_declaration_eu2020.pdf

Pavlovi¢, A. 1 Buseli¢, V. (2019). Emocionalna inteligencija i meke vjestine kroz
obrazovanje i poslovnu Kkarijeru. Polytechnic and design, 7 (2), 90-102.
https://doi.org/10.19279/TVVZ.PD.2019-7-2-02



https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Obrazovanje/StrukovnoObrazovanje/Nacionalni%20kurikulum%20za%20strukovno%20obrazovanje%20(objavljeno%209.%207.%202018).pdf
https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Obrazovanje/StrukovnoObrazovanje/Nacionalni%20kurikulum%20za%20strukovno%20obrazovanje%20(objavljeno%209.%207.%202018).pdf
https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Obrazovanje/StrukovnoObrazovanje/Nacionalni%20kurikulum%20za%20strukovno%20obrazovanje%20(objavljeno%209.%207.%202018).pdf
https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Obrazovanje/Strategija%20obrazovanja,%20znanosti%20i%20tehnologije.pdf
https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Obrazovanje/Strategija%20obrazovanja,%20znanosti%20i%20tehnologije.pdf
https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Modeli%20i%20preporuke%20za%20provedbu%20nastave%20u%202021-2022%20(1)_31%208.pdf
https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Modeli%20i%20preporuke%20za%20provedbu%20nastave%20u%202021-2022%20(1)_31%208.pdf
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009_11_140_3430.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009_11_140_3430.html
https://mzo.hr/hr/rubrike/programi-cetverogodisnjegpetogodisnjeg-trajanja-obrazovanja
https://mzo.hr/hr/rubrike/programi-cetverogodisnjegpetogodisnjeg-trajanja-obrazovanja
https://mzo.hr/hr/rubrike/programi-do-dvogodisnjeg-trajanja-obrazovanja
https://mzo.hr/hr/rubrike/programi-do-dvogodisnjeg-trajanja-obrazovanja
http://www.asoo.hr/UserDocsImages/Program%20SOO_HR.pdf
https://mzo.hr/hr/rubrike/programi-trogodisnjeg-trajanja-obrazovanja
https://www.cedefop.europa.eu/files/osnabrueck_declaration_eu2020.pdf
https://doi.org/10.19279/TVZ.PD.2019-7-2-02

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.
39.
40.
41.
42.

43.

Perin, V. (2013). Strukovno obrazovanije i trziste rada: Koncept fleksigurnosti. Zivot i
Skola: Casopis za teoriju i1 praksu odgoja i obrazovanja, 59(30), 147-154.

Petricevi¢, D. (2007). Metodika strukovno-teorijske nastave. Pucko otvoreno uciliste
Zagreb.

Petricevi¢, D. (2006). Metodika prakti¢ne nastave. Pucko otvoreno uciliste Zagreb.
Preporukom Vije¢a Europske unije o strukovnom obrazovanju i osposobljavanju
(2020).Dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/PDF/?uri=uriserv:0J.C_.2020.417.01.0001.01.HRV

Rintala, H. (2020). Work-Based Learning in VVocational Education and Training: Varied
Communities, Fields and Learning Pathways.

SEECEL (2017). Jacanje kapaciteta komora i partnera za pomo¢ malim i srednjim

poduzecéima za ukljucivanje u naukovanje. Dostupno na:
https://www.hgk.hr/documents/izvjesce-o0-istrazivanjucap4apphr-
1303201758e4a71c1434e.pdf

Skule, S., Reichborn, A. N., & Leren, I.J. (2002). Learning-Conducive Work: A Survey
of Learning Conditions in Norwegian Workplaces. CEDEFOP Panorama Series.
CEDEFOP, PO Box 22427, Thessaloniki, GR-55102 Greece.

Sutiman, S., Sofyan, H., Arifin, Z., Nurtanto, M., & Mutohhari, F. (2022). Industry and
Education Practitioners’ Perceptions Regarding the Implementation of Work-Based
Learning through Industrial Internship (WBL-II). Int. J. Inf. Educ. Technol, 12(10),
1090-1097.

Sweet, R. (2013). Work-based learning: Why? How. Revisiting global trends in TVET:
Reflections on theory and practice, 164, 164-203.

Virtanen, A., & Tynjala, P. (2008). Students' Experiences of Workplace Learning in
Finnish VET. European journal of vocational training, 44(2), 199-213.

Zakon o hrvatskom kvalifikacijskom okviru. Narodne novine, 22/13.

Zakon o obrtu. Narodne Novine, 143/13. https://www.zakon.hr/z/297/Zakon-oobrtu
Zakon o strukovnom  obrazovanju. Narodne Novine, 30/09, 24/10.
http://www.zakon.hr/z/383/Zakon-0-strukovnom-obrazovanju

https://mingor.gov.hr/vijesti/stipendiranje-ucenika-u-deficitarnim-obrtnickim-zanimanjima-i-

dodjela-potpora-gospodarskim-subjektima-koji-izvode-naukovanje/8516



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=uriserv:OJ.C_.2020.417.01.0001.01.HRV
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=uriserv:OJ.C_.2020.417.01.0001.01.HRV
https://www.hgk.hr/documents/izvjesce-o-istrazivanjucap4apphr-l303201758e4a71c1434e.pdf
https://www.hgk.hr/documents/izvjesce-o-istrazivanjucap4apphr-l303201758e4a71c1434e.pdf
https://www.zakon.hr/z/297/Zakon-oobrtu
http://www.zakon.hr/z/383/Zakon-o-strukovnom-obrazovanju
https://mingor.gov.hr/vijesti/stipendiranje-ucenika-u-deficitarnim-obrtnickim-zanimanjima-i-dodjela-potpora-gospodarskim-subjektima-koji-izvode-naukovanje/8516
https://mingor.gov.hr/vijesti/stipendiranje-ucenika-u-deficitarnim-obrtnickim-zanimanjima-i-dodjela-potpora-gospodarskim-subjektima-koji-izvode-naukovanje/8516

9. Prilozi

Prilog 1. Protokol fokus grupe

Uvertira

Dobar dan svima, hvala vam S$to ste pristali sa mnom malo danas porazgovarati o svojim

iskustvima vezanima uz prakticnu nastavu koju pohadate u sklopu obrazovanja za svoje

zanimanje. Ja ¢u danas za takvu nastavu koristiti termin ,,ucenje temeljeno na radu® jeste culi

za ovaj termin uopce? Kako vi nazivate dio nastave koji se ne odvija u klasi¢nim uc¢ionicama?

Organizacija ucenja temeljenog na radu

Gdje se u vasem slucaju odvija ucenje temeljeno na radu (u Skolskim prostorijama
koje su posebno opremljene, kod poslodavca, u regionalnom centru
kompetentnosti?...)

Koliko sati tjedno imate ucenje temeljeno na radu u Skoli, kod poslodavca,
regionalnim centrima kompetentnosti?

Sklapate li poseban Ugovor sa Skolom, poslodavcem, regionalnim centrom
kompetentnosti prilikom pocetka Skolske godine, a koji odnosi se na ucenje
temeljeno na radu?

Kada je rije¢ o ocekivanjima, jesu li ona jasno navedena na pocetku ucenja
temeljenog na radu?

4.1.Ako da tko ih navodi?

4.2.Ako ne smatrate li da je potrebno jasno navesti o¢ekivanja od ucenika?

Jeste li se 1 na koji nacin pripremali za ucenje temeljeno na radu?

Koja je uloga vaseg ucitelja u¢enja temeljenog na radu koji radi ovdje u Skoli (prati
li vas$ rad, razgovara li s poslodavcima, daje povratnu informaciju na vas rad?)
Postoje li smjernice ili materijali kojima se moZete sluziti tijekom ucenja temeljenog
na radu?

7.1.Ako da, kako oni izgledaju, Sto sadrze?

7.2.Ako ne, smatrate li da trebaju postojati takvi materijali i $to bi trebali sadrzavati?
Ispunjavate li neku dokumentaciju tijekom ili nakon ucenja temeljenog na radu (na

primjer dnevnik prakse ili sl.)? Je 1i ona zadana ili je slobodnog oblika?



9. Jeste li polagali ispit sigurnosti na radu? Je li vas netko pripremao za ispit i na koji
nacin?

10. Kako se ocjenjuje ucenje temeljeno na radu (imate li ispit, ispitivanje, izvjes¢e od
strane poslodavca...)

11. Primate li financijsku naknadu za ucenje temeljeno na radu?

12. Postoje li poteskoce u organizaciji u¢enja temeljenog na radu?
12.1. Ako da, koje su to poteskoce?

12.2. Tko ih moze rijesiti?

Provedba ucenja temeljenog na radu kod poslodavca

10.

11.

12.

Opisite mi nac¢in dolaska do poslodavca? Tko inicira komunikaciju?

Ima li Skola veze s vaSim odabirom poslodavaca ili imate moguénost samostalnog
odabira?

Kada ste kod poslodavca imate li mentora? Tko je on, poslodavac ili netko od
zaposlenika?

Kakva su vasa iskustva s mentorima na radnim mjestima?

Od koga dobivate zadatke kod poslodavca? Rjesavate li te zadatke samostalno ili uz
pomo¢ mentora?

Imate li moguc¢nost donoSenja vlastitih odluka u radu ili uvijek morate pitati
poslodavca/mentora kada treba donijeti odluku?

Postoji li povezivanje nastavnog sadrzaja sa zadacima kod poslodavca? Razlikuju se
nastavni sadrzaji sa zadacima? Ako da, u kojem smislu? Ako ne, kako se povezuju
nastavni sadrzaji sa zadacima kod poslodavca?

Trazi li se od vas da pokuSate promijeniti neke prakse na radnom mjestu, da budete
kreativni u svome radu? Ako da, na koji nacin?

Imate li osje¢aj da ste sigurniji u sebe i motiviraniji za buduéi posao zbog ucenja
temeljenog na radu kod poslodavca? Zasto da i1 zasto ne?

Je li Vam ucenje temeljeno na radu kod poslodavca pomoglo pri stvaranju stvarne slike
radnog svijeta 1 vaseg buduceg zanimanja? Ako da, kako? Ako ne, zaSto mislite da nije?
Jeste 1i stekli pozitivan stav prema radu tijekom ucenja temeljenom na radu kod
poslodavca? Zasto smatrate navedeno?

Jeste li prilikom ucenja temeljenog na radu, upoznali druge zaposlenike, jeste li s njima

suradivali? Kako je to izgledalo?



13.

Jeste i primijetili da ste unaprijedili neka druga znanja, vjestine i vrijednosti tijekom
boravka kod poslodavca osim onih stru¢nih? Ako da, koja su to? Ako ne, zasto smatrate

da niste? (rad u timu, komunikacijske vjestine, organizacijske vjestine i sl.)

Provedba ucenja temeljenog na radu u Regionalnom centru kompetentnosti

14.

Tko je mentor ucenja temeljenog na radu u regionalnim centrima kompetentnosti?

Tko vam zadaje zadatke u regionalnim centrima kompetentnosti? Obavljate 11 zadatke
samostalno ili uz pomo¢ mentora?

Imate 1i mogucénost donoSenja vlastitih odluka u radu ili uvijek morate pitati mentora
kada treba donijeti odluku?

Postoji li povezivanje nastavnog sadrzaja sa zadacima u regionalnim centrima
kompetentnosti? Razlikuju se nastavni sadrzaji sa zadacima? Ako da, u kojem smislu?
Ako ne, kako se povezuju nastavni sadrzaji sa zadacima u regionalnim centrima
kompetentnosti?

Trazi li se od vas da pokusSate promijeniti neke prakse kroz ucenje temeljeno na radu u
RCK, da budete kreativni u svome radu? Ako da, na koji nacin?

Imate 1i osje¢aj da ste sigurniji u sebe 1 motiviraniji za budu¢i posao zbog ucenja
temeljenog na radu u RCK? Zasto da 1 zasto ne?

Je li Vam ucenje temeljeno na radu u regionalnim centrima kompetentnosti pomoglo pri
stvaranju stvarne slike radnog svijeta i vaseg buduceg zanimanja? Ako da, kako? Ako
ne, zasto mislite da nije?

Jeste li stekli pozitivan stav prema radu tijekom ucenja temeljenom na u regionalnim
centrima kompetentnosti? Zasto smatrate navedeno?

Jeste li prilikom ucenja temeljenog na radu u RCK suradivali s drugim ucenicima,
nastavnicima ili poslodavcima? Kako je to izgledalo?

Jeste li primijetili da ste unaprijedili neka druga znanja, vjeStine i vrijednosti tijekom
boravka kod poslodavca osim onih stru¢nih? Ako da, koja su to? Ako ne, zasto smatrate

da niste? (rad u timu, komunikacijske vjeStine, organizacijske vjestine 1

Zadovoljstvo ucenika ucenjem temeljenom na radu

1.

Smatrate li da je uCenje temeljeno na radu vaZan segment obrazovanja u vasem

programu? Zasto da, zaSto ne?



2. Osjecate li se spremniji i motiviraniji za ukljucivanje na trziSte rada nakon $to ste bili
ukljuceni i uCenje temeljeno na radu? Smatrate li da ¢ete moé¢i samostalno odradivati
va§ posao?

3. Koliko Vam je ucenje temeljeno na radu pomoglo u razumijevanju vaseg buduceg
radnog mjesta (koji ¢e biti vasi radni zadaci, s kime ¢ete suradivati i sl.)

4. Koliko ste zadovoljni ostvarenom suradnjom i na¢inom komunikacije s vasim
nastavnicima/mentorima koji su vas pratili kroz uéenje temeljeno na radu? Objasnite.

5. Koje prednosti ucenja temeljenog na radu biste istaknuli kao posebno vazne za vas
budu¢i rad u struci?

6. Kada biste mogli promijeniti bilo §to u nac¢inu na koji ste odradivali ucenje temeljeno

na radu, §to bi to bilo? Kako biste htjeli da ucenje temeljeno na radu izgleda

Prilog 2. Informirana suglasnost sudionika

INFORMIRANA SUGLASNOST SUDIONIKA

Za sudjelovanje u istrazivanju za potrebe diplomskog rada pod nazivom ,, Ucenje temeljeno na
radu u strukovnim Skolama iz perspektive ucenika na podrulju sisacko-moslavacke

Zupanije*

Ovo istrazivanje provodi se za potrebe izrade diplomskog rada pod mentorstvom dr.sc. Bojane
Vignjevi¢ Korotaj na Odsjeku za pedagogiju pri Filozofskom fakultetu Sveucilista u Rijeci. Za

potrebe istrazivanja potrebno je provesti fokus grupu s ucenicima srednjih strukovnih skola.

Cilj istrazivanja je opisati i razumjeti iskustva ucenika srednjih strukovnih Skola o ucenju
temeljenom na radu u sustavu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u Republici

Hrvatskoj.

Provedbom fokus grupe Zeli se istraZiti na koji nacin se organizira i provodi ucenje temeljeno
na radu u strukovnim Skolama te koliko su ucenici njime zadovoljni. Informacije i podaci
dobiveni ovim istraZzivanjem bit ¢e koriSteni samo za potrebe izrade diplomskog rada te nece
biti koristeni ni u koju drugu svrhu. Anonimnost sudionika bit ¢e zagarantirana jer ¢e jedino

istrazivacCica imati pristup audio snimkama fokus grupe te se nece koristiti imena sudionika



tijekom obrade podataka. Sudionici fokus grupe slobodni su odbiti odgovoriti na neka pitanja
ako se osjecaju neugodno. Sudionici su takoder slobodni u bilo kojem trenutku odustati od
istrazivanja.

Ako imate dodatnih pitanja mozete kontaktirati istrazivaca/icu, Teu Rambovsek Aleksi¢ na e-
mail adresu: trambovsek(@student.uniri.hr

AUTORIZACUJA

Procitao/la sam i1 razumio/razumjela ovaj informirani pristanak te pristajem sudjelovati u ovom
istrazivanju. (snimljeno)

Potpis istraZivacice : Datum:

Potpis sudionika istraZivanja:

Informirani pristanak potpisan je u dva primjerka od kojih jedan pripada sudioniku istrazivanja,
a drugi istrazivacici.
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