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1. Uvod

Cilj ovog teorijskog istrazivanja je krékom analizom znanstvene literature opisati
koncept i problematiku medijske pismenosti te sitiepozornost na vaznost njezina promicanja
s obzirom na nagli razvoj informacijsko-komunikakg tehnologije i njezinu ulogu vaznog
¢imbenika za aktivno gdanstvo u danasnjem informacijskom drustvu. Metogigo
primijenjena na istrazivanje teme rada uélyala je uvid u literaturu relevantnu za medijsku i
informacijsku pismenost. Budu da je medijska pismenost u zemljama zapadne FEuiop
Americi relevantan obrazovni koncept, stma literatura zastupljenija je na engleskom jeziku.
Od strénjaka u Hrvatskoj koji su se istaknuli po svojimstgganjima u rasvjetljavanju ovog
pojma to su Sonja Spiranec i Mihaela Banek ZoriNada Zgrabljt Rotar.

Okruzeni smo masovnim medijima do te mjere da miepridajemo preveliku paznju njihovom
utjecaju i njihovim porukama. Masovni mediji obljhunasu stvarnost i jednako tako formiraju
nasa misljenja i stavove jer zivimo u svijetu pnepon informacija. Kako bismo uép znali
identificirati medijske poruke, vazno je biti mexkj pismen. Kada je rije 0 medijskoj
pismenosti, v&ina korisnika smatra da zna dovoljno i smatra sélijsie pismenima. Znamo
pristupiti razltitim informacijama, glazbi i fotografijama koje nase putem medija nude kako
bismo se zabauvili ili istrazili neko dano podjel Prepoznajemo slavne osobe, ili idemo korak
dalje pa se i poistowejemo s njima, odabiremo glazbu koja nam séasvoblikujemo svoj
ukus. Svoje poruke zngemo obogatiti fotografijama, podacima, videimitati ih na razne
internetske stranice. Upoznati smo €imem web stranica, aplikacija, glazbenika i umjk#ni

Ocito je da znamo pristupiti medijima.

Ako znamo dovoljno da bismo pristupili bilo informigmma bilo sadrzajima zabavnog karaktera,
zasto se truditi i &iti 0 medijima? Sve spomenuto ne Znda smo mi doista medijski pismeni.
Pristupanjem raznim informacijama nedvojbeno rapemrmd jezik, interpretiramo fotografije,
Citamo. Sve su to vjeStine koje uzimamo zdravo z#éowgn Svakodnevno nailazimo na
svojevrsne medijske probleme kojih demismo svjesni. Medijske poruke toliko su prisudiae

naprosto zagusuju nas prostor.



Potaknuta osobnim profesionalnim saznanjimélasam kako je koncept medijske pismenosti i
dalje samim korisnicima teSko definirati te kakoosnazvijajiti odraiene vjesStine zanemarili
kriticki razmisljati. Ve&ini je ljudi razina medijske pismenosti ostala igtd od mladenkih
dana, dok je broj medijski odaSiljanih poruka ngemmo porastao. Na internetu je osvanulo
pregrst novih stranica, nove pjesme pustene saruataslane su nove vrste medijskih poruka, a

broj filmova, serija i emisija kontinuirano se mimz

S druge strane, malo tko od nas se duaeemenu pozabavio industrijom masovnih medija, tko
stoji iza te industrije, tko je kontrolira, a tkallacuje o tome kojice se sadrzaj emitirati te na
koje i kakve ndine sve to utjée na drustvo. Kada bi svatko od nasdawiSe o tim relevantnim
pitanjima, mogli bismo aktivnije oddivati o nasoj izlozenosti medijima. Na tajéghramogite je

zauzeti kriteki stav prema medijima i sve sagledati s odmakom.

Ovaj rad pokazate kako masovni mediji sofisticiranim metodama djena n&in na Koji
dozivljavamo svijet. Tigian korisnik masovnih medija dopusta da ga medijikafu. Oni
oblikuju naSe \denje kada je rijeo vezama, uspjehu, zdravlju, slavi, problemimdgavorima.

Na nesvjesnoj razini oblikovani su nasi stavowe slok nismo svjesni koja su naSa uvjerenja na
taj na&in oblikovana, ostajemo pod trajnim i suptilnim agajem medija, potpuno nesvjesni

medijskog utjecaja.

Takader, rad pruza uvid u zakonodavni okvir Republikeratiske i strateSke dokumente kojima
je regulirana medijska pismenost. Medijska pismenddrvatskoj relativno je nov koncept stoga
su tek 2003. i 2004. doneseni zakoni o medijimanifa medijima i elektror®kim medijima.
Mnogo toga josS uvijek ovisi o udrugama, kakodgmaskim, tako i strukovnim, koje kroz svoje
djelovanje nadziru ispravan rad medija, poglavitivina ili televizije. Rad donosi i pregled
studija sl¢aja kojima se promicalo medijsku pismenost welo rano (ili bas u pravom

trenutku), u osnovnoj skoli.

Razvojem informacijsko-komunikacijske tehnologistb je do bitnih promjena u drustwiime
je i medijska pismenost doSla do svéegizrazaja. Njezina vaznost u svakodnevnom Zigwéu
je veta stoga je ova tema zZzrtegna kako za odgojno-obrazovne djelatnike, taka raditelje,

studente, &enike i sve druge kojima su mediji dostupni.



Ovaj rad sastoji se od deset poglavlja. Prvo pdglasitatelia uvodi u osnove medijske
pismenosti te govori o vaznosti iste. U tom poglawpisan je zakonodavni okvir koji uktjuje
vaznost i promicanje medijske pismenostideo zastitom komunikacijskih prava djece i
odraslih te slobodi medija. Sljege poglavlje analizira institucije koje rade na proamju
medijske pismenosti, od kojih je nagaei najpoznatija UNESCO. Nadalje, rad govori o aglno
medijske i informacijske pismenosti bududa su to dva vrlo bliska koncepta. Dakako,
informacijska pismenost izrasla je iz informacijgkmmunikacijske tehnologije, dok se medijska
pismenost sastoji od tri vazna pogen uporabe vjeStina, krikog razumijevanja i
komunikacijskih sposobnosti. Nedovoljno je medijskirganizacija koje bi radile na pa@asju
medijske pismenosti mladih stoga naredno poglardEmatra medije kao sredstvo kaje
doprinijeti poboljSanju medijske pismenosti, obneatd mlade o temama medijske pismenosti i
nasilja putem novih medija. U tom je poglavlju @ma povijest svih medija, od prvog medija
(knjige) do modernih drustvenih medija i interndtslplatformi. Tu su jo$ i najziajnije
filozofske struje koje su analizirale medije. Kadwo istaknuti filozofi vé zakljwili, potencijalna
opasnost lezi u nezauzimanju kikibg stava spram medijskih poruka. Stoga rad u Besto
poglavlju donosi definiciju krittke medijske pismenosti te primjere bezrezervnodjjepeg
vierovanja medijima kao i utjecaje medija na svaleahe Zzivote mladih i odraslih.
Najosjetljivija skupina kada je riggo medijskoj pismenosti su, nharavno, djeca. O ajga piSe u
sedmom poglavlju, s osobitim naglaskom na nove mgene wenika koji mnogo svog
slobodnog vremena provode u virtualnom svijetu. ljlddscem poglavlju navedeni su neki
programi medijske pismenosti u Europi i Aziji ke bili provedeni s djecom osnovnoskolske
dobi. Osim Sto prondu medijsku pismenost programi istovremerie mlade o poduzetniStvu,
umjetnckom samoizrazavanju, obrazovanju pottesagraanskom i zdravstvenom odgoju te
drugim druStvenim vjeStinama. Naslanjajse na studiju Renee Hobbs i Richarda Frosta,tdeve
poglavlje razmatra koliko je izazovno u danaSnjdamcijeniti kolika je zapravo razina
medijske pismenosti odrasle osobe, dok deseto y@glgovori o prijeporima u medijskoj
pismenosti, osvuc¢i se najvisSe na obrazovanje. Bédwa su knjiznice direktno vezane uz
obrazovanje, u posljednjem poglavlju iznesene gersice za ukljdgivanje medijske pismenosti

u njihove programe te primjeri iz knjiznica u swje



2. Medijska pismenost kao fenomen

Medijska pismenost definirana je 1992. na konfejemational Leadreship Conference
on Media Literacy kao "sposobnost pristupa, analize, vrednovanja aSijdnja poruka
posredstvom medija".Kao $to je réeno u uvodu, medijska pismenost sastoji se odattna
segmenta: uporabe vjestina, kikibg razumijevanja i komunikacijskih sposobnosti.dBi da
danas grdani radije dobivaju informacije iz medijskih negglisanih izvora, vazno je da svi
budu pismeni — ,pismeni“ u smislu da znaju viSe ljki i slova. Nedovoljno kritikog
razmisljanja o medijima pridonosi niZoj razini mgke pismenosti.

Osnova medijske pismenosti ovladavanje je dditn i kreativnim vjeStinama, odnosno znanjima
koja pomazu kako bismo dobili povezane sloZzeneesjdgljalno postavljanje pitanja, dobivanje
pravih odgovora i utavanje zabluda Sto i jest temelj intelektualnibbsida. PrijaSnje poimanje

pismenosti bilo je znati pisatiditati, Sto je stoljéima bilo viSe nego dovoljno. S obzirom na
nagli i brzi razvoj informacijsko-komunikacijskehi@ologije iznimno su vazne postale dvije

vrste pismenosti - informacijska i medijska pism&no

Medijska pismenost nije vezana isKiuo uz intelekt ili razum. Medijska pismenost je
sposobnost ostvarivanja pristupa medijima, razurai@ i kritckog vrednovanja raglitih
aspekata medija i medijskog sadrzaja te komuni@ranrazltitim kontekstima. Temeljna je
vjiestina i za mlde generacije i za odrasidlada Zgrabljg Rotar drzi da ona ukljwje razliite
vrste pismenosti: informacijsku, vizualnu, dokun@nt, inovativnu, pismenost masovnih
medija kao i ,nove jezike* (film, radio, televizija Medijska pismenost zuigkriti &ki procijeniti,
analizirati, stvoriti medijske poruke svake vrs@na utj€e na osobni profesionalan razvoj,
ponasSanje pojedinca, na ¢&ma kako provodimo svoje slobodno vrijeme, gledamajes |

procesuiramo informacije. Interaktivha tehnologkaja nam je dostupna pritom uig na

'Aufderheide, Patricia (1992) Report of the National Leadership Conference eulill LiteracyMaryland: The
Aspen Institute.

2Audiovizualna i medijska politika,
URL:<http://www.europarl.europa.eu/atyourservicalhaplayFtu.html?ftuld=FTU_5.13.2.html>.

$zgrabljic Rotar, Nada (2005) ,MEDIJI - Medijska pismenosgdijski sadrzaji i medijski utjecaji* Medijska

pismenost i civilno drusSty&@arajevo: MediaCentar, str.2.
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standard naSeg Zivljenja, dok u isto vrijeme reWnmemo o vlastitoj privatnosti i sigurnosti

nasSih rgunala. Stoga bi svatko danas trebao biti donekldijske pismen.

Medijska pismenost u danasnje je vrijeme postadargl tema istrazivanja i djelovanja. To je
pismenost koja omoduje ljudima da izraze kritko misljenje i da budu kreativni stvaratelji
nevjerojatno Sirokog raspona slikovnih, j@Eh i zvukovnih poruka. Kako komunikacijska
tehnologija preobrazava drustvo, tako &gjd na naSe shvanje sebe, zajednice i radtih

kultura, zbogtega je medijska pismenost kija vjestina za zivot u 21. stalje

2.1. Pojam medijske pismenosti

Pozivaj¢i se na Europsku povelju o medijskoj pismenosti ijgkid pismeni ljudi
mogu:

- ucinkovito upotrebljavati medije za pristupanje, paiu i dijeljenje sadrzaja kako bi
zadovoljili osobne ili zajediike potrebe i interese;

- pristupiti razlgitim medijskim sadrZajima bez obzira na podrijettoora i donositi
informirane odluke;

- razumjeti kako i zasto se medijski sadrzaj proieyed

- kriticki analizirati tehnike, jezike i konvencije koje rigte mediji i poruke koje
prenose;

- kreativno upotrebljavati medije za izrazavanje mmkmiciranje ideja, informacija i
misljenja;

- identificirati i izbjegavati medijske sadrzaje lwge koje mogu biti Stetne i uvredljive;

- ucinkovito koristiti medije za ostvarivanje svojih rdekratskih prava i gdanskih

odgovornostf:

Iz navedenoga mozemo &b da je jedna od glavnih karakteristika medijshesmenosti
multidimenzionalnost. Ona nije samo kognitivha¢ veemocionalna, estetska i moralna. Sva
navedenasetiri segment&ine medijsku pismenost. Primjerice, dok gledamoi riiékh, mozda

¢emo saznati povijesn@njenice, redateljeve stavove, zadanu temu i syedna proizveste

“The European Charter for Media Literacy, para. Rl I&http://www.euromedialiteracy.eu/charter.php>.
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emotivnu reakciju. Medijska pismenost je kontinuwame kategorija. Drugim riggma, postoje
stupnjevi medijske pismenosti i svatko od nas doedmhe granice zastupa tu medijsku
pismenost. Osobe koje nisu dovoljno medijski pisepestabije razumiju medije i jednako tako
losije interpretiraju odaslane im poruke.

lako bi mediji trebali biti pozitivni izvori inforracija i zabave, zapravo su nam potrebnadigali
znanja i vjeStine za interpretaciju tih medija. Wgna druStva pozitivan su primjer kako
osmisliti razne druStvene strategije vazne za mkdijopismenjavanje. UNESCO je jos
sedamdesetih godina potaknuo pitanje medijskogzolemja. Deklaracija o medijskom odgoju,
potpisana 1982, zagovarala je ukljtivanje medijskog obrazovanja u $kolske sustaverdilj
svijeta! Koliko god se otada koncept medijske pismenosiemao, jedno je ostalo isto:
medijska pismenost temelji se na komunikacijskiravpna koja potjéu iz osnovnih ljudskih
prava garantirana dokumentima dusarodne zajednice, ponajprije Poveljom Ujedinjenih
naroda o ljudskim pravima (1945i Europskom konvencijom o zastiti ljudskih pravasnovnih
sloboda (1950.5,*°

Medijska pismenost razvija raglie vjestine:

1. tehnike (sposobnost pristupa medijima),
2. kriticke (razumijevanje medijskih sadrzaja, sposobnasionpg tumgenja i kritickog
vrednovanja)

3. prakticne (sposobnost stvaranja medijskih poruia).

One omogtuju da mediji budu sh¥ani i na dobar nan, bez stereotipa, prihvani u drustvu
koje ih pazljivo i kriteki razmatra.

®Potter, James W. (200M)edia Literacy London: SAGE Publications, str. 27-28.

® Declaration On Media Education, (1982), UNESCQyrGvald.

"Media and Information Literacy Curriculum for Teach (2011), UNESCO, Pariz.

8povelja Ujedinjenih naroda; Narodne novine -diearodni ugovori 15-35/1993.

°Europska konvencija za zastitu ljudskih prava ie#nih sloboda, Narodne novine — MU, br. 18/97 9/94/02,
13/03, 9/05, 1/06, 2/10.

Ysto, Zgrabljt Rotar, str. 1.

Hperugko, Zrinjka (2008Ylediji, kultura i civilno drustvoZagreb:Hrvatsko sociolo$ko drustvo.
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Predmet protavanja medijske pismenosti su potencijalno Stetedijski sadrzaji (nasilje,
reklame, stereotipi ili pornografija), utjecaji mgd Stetnih sadrzaja, regulacija i samoregulacija
(konvencije, nacionalni zakoni i &ki kodeksi novinara i oglasi¢a), te nove tehnologije i
njihova druStvena uloga. To obuléea industrijalizaciju informacija, zabave i kulture,

interaktivnu komunikaciju, nove medijske Zanrove@pobloga itd"?

Nadalje, medijska pismenost vazna je odlika dentskay druStva. Svakodnevno svjéuho

utjecaju medija na glavne demokratske procese.efaollratsko tege gratana potrebne su
vjesStine krittkog misljenja i samoizrazavanja. Medijska pismenostogiava prvenstveno
djeci, budéim graianima - polittke odabire, shv@anje polittkog diskursa i sudjelovanje u
njemu. Time stvaramo preduvjete da i sami, jedniagaa, kao punoljetni, medijski pismeni i

dobro obrazovani gdeni donesu promisljene odluké.

2.2. Vaznost medijske pismenositi

Masovni mediji oblikuju nasu stvarnost i jednakkadormiraju naSa misljenja i stavove
jer smo okruzeni svijetom prepunim informacija. destavnim rjénikom, mozemo r@ da nas
um radi automatski, a jedini razlog zbog kojeg sntialje u pogonu je taj Sto je naSa kultura
toliko zastena informacijama da se jedino tako naS um moZzitizad pristizanja neprestano
novih informacija. Zasto je vazno poédrazinu medijske pismenosti? Kada je ¢i@ medijskoj
pismenosti, véina korisnika smatra da zna dovoljno. Upoznati sneginom web stranica,
aplikacija, glazbenika i umjetnika. Ako znamo dgrolda bismo pristupili bilo informacijama
na svojevrsne medijske probleme kojih é®mismo svjesni. Medijske poruke zaguSuju nas

prostor.

Hollywood distribuira viSe od 700 sati filmova gédje. Ktome, na video platforme poput You
Tubea dnevno se uploada viSe od 100,000 sati ddeano prema podacima iz 2013. Svake

godine na svijetu se emitira viSe od 48 milijundi sadeo materijala na komercijalnim

20 medijskoj pismenosti. URIhttp://www.medijskapismenost.net/o-medijskoj-pismstn
BMasterman, Len (1985)jeaching the Medid,ondon: Routledge.
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televizijama, dok radio postaje emitiraju 65,8 jaitia sati radijskog programa. MoZemo birati
izmedu 140 milijuna raznovrsnih knjiga dok nam svakodreewiljem svijeta nie novih 1500
naslova. Internet je postao toliko golem da ni samividimo njegov kraj. 2013500gle je
zabiljezio 13.4 bilijuna internetskih stranica, matra se da je to samo 1% od sveukupnih

stranicat*

Ubrzan rast takider zn&i dace se kroz period od samo dvije godine cjelokupanibformacija
udvostruiti. Sve je veéi broj umjetnika, glazbenika, znanstvenika i svii gmoducirat ¢e
informacije na lako dostupnim platformama kojegdrako lako koristiti. Granice se polagano
briSu i to sve zahvaljufti internetu, druStvenim mrezama ic@mito medijima. Tome u prilog ide

i ¢injenica da su mediji vrlo privimi, a ljudi su skloni provoditi vrijeme u ugodi ebbriznosti.
Mediji su postali vazni aspekt svakodnevnog zivegasmo stalno na direktan (izravno slugaju
medijske poruke putem radija, televizije, suréajwebom) ili indirektan n&n s njima povezani
(komentiramo medijske poruke s prijateljima, primjigemo standarde koje su nam mediji
nametnuli). Ukratko, konstantno smo povezani safeijima, obitelji, druStvom i svijetom
upravo poméu medija. Nadalje, kako bismo ump drzali korak sa svim pruzenim
informacijama, procesuiramo ih istovremeno (termpaznat kaomultitaskind®). Multitasking
primjerice znai razgovarati na mobitel s prijateljem dok istovesmopratimo vijesti i
pretrazujemo ponudu internet trgovine. Na taj smadimsamo joS viSe izlozeni medijskim
informacijama. Budé da nas mediji svakodnevno informiraju o toliko ogo tema, nas je

zadatak izabrati informacije koje su relevantnétom ih dobro izabrat}®

Medijski pismene osobe zanjgu razliku izmeiu stvarnog svijeta i onog svijeta kojega su nam
docarali mediji. Kada ste medijski pismeni, u stanjie $ krittkim odmakom sagledati
artificijelnu realnost koju nam mediji daravaju i jednako tako Zivjeti Zivot kakvoga stensa
odabrali. Medijska nepismenost opasha je kolikotrovma za ljudski duh. Tada nismo u
mogutnosti sami ocijeniti Sto je dobro za nas, a Ste.nNeprestana Zelja za posjedovanjem

“potter, James W. (201B)troduction to Media Literacfhousand Oaks: SAGE Publications.

Multitasking je u engleskom jeziku rifekoja ozn@ava sposobnost obavljanja vise zadataka ili posloagege
istovremeno.

*Roberts, Donald i Foehr, Ulla (2008gnds in Media UseéNew Jersey: Centre for the Future of Children.
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pokazala se kao jedan oditth produkata masovnih medija, a toj nasoj Zelgad ne mozemo

potpuno udovoljiti. Zbog toga smo neprestano penisi Zalosni.

Mediji uvjetuju naSe ponasanje jednako koliko odalmformacije za nas. To nazalost ne@na

da je rij& o informacijama koje su nam i najpotrebnije.

Mnoge su europske vlade odobrile sredstva projektimedijske pismenosti, no mnogo toga jos
valja Wwiniti. Strucnjaci i autori smatraju kako bi knjiznice trebaleepositi medijske vjesStine i
znanja @enicima, odraslima i ostalim gfanima. Otegotna je okolnost to Sto se sve viSe
korisnika sluzi webom negoli tradicionalnim izvoankada su u potrazi za informacijama. Web
izvori su brzi, lako dostupni, a pouzdand@sj se, ne predstavlja veliki problerfiesto korisnici
ne znaju niti kako ocijeniti prikupliene dokumemtiti kako odabrati relevantne dokumente za

svoje radove. Knjiznice stoga trebaju slivati s obrazovnim stitnjacima kao i s medijima.

2.3. Ukljuéenost koncepta medijske pismenosti u zakonodavne \oke

Uzimaji u obzir sve intenzivniji razvoj medijske indugri trziSnih zakona koji sve
viSe upravljaju informacijama, doneseni su stratedkumenti koji su definirali koncept
medijske pismenosti, od kojih su neki dokumenataedeni na svjetskoj, a drugi na europskoj
razini. Stvarajdi uspjeSne medijske politike, demokratske su zendgljele zastititi
najosjetljivije skupine grdana, osobito djecu.

Europska unija smatra da je medijska pismenost rv&iabenik za aktivho gdanstvo u
danasnjem informacijskom drustvu. Zaklu Vije¢a od 30. svibnja 2016. o razvoju medijske
pismenosti i krittkog razmiSljanja putem obrazovanja i obuke naglagavia je medijska
pismenost u doba interneta i druStvenih mreza yazmego ikad te treba biti sastavni dio

obrazovanja i obuke na svim razinaha.

Yaudiovizualna i medijska politika,
URL:<http://www.europarl.europa.eu/atyourservicadtaplayFtu.html?ftuld=FTU_5.13.2.html>, posjet 20bnja
2017.



Zakonodavni dokumenti danas os¥j@s vaznost i promicanje medijske pismenosti \bde
zastitom komunikacijskih prava djece i odraslih kaasStitom prava i slobode medija. Neki od
najzn&ajnijih dokumenata su:

- European Convention on Transfrontier Televisiorthef Council of Europe (1989§).

7.18;

- EU direktiva , Televizija bez granica ” (1993) 22., 22a i 22b’

- The EBU Guidelines for Programmes when Dealing Wititrayal of Violence (1992}

- Bratislava Resolution (199%)

- The Children's Television Charter (1995)

- Asian Declaration on Child Rights and the Media9@®":

- The UNESCO Action Plan on Cultural Policies for Blpment (1998¥:

- Recommendation 1215 on Ethics of Journalism (13593)

- Child Rights and the Media: Guidelines for Jourstali{1998;

- The EU Recommendation on the Protection of Minorgl &Human Dignity in

Audiovisual and Information Services (1998)

*8Council of Europe (COE), URL: <https://www.coe.&m/web/conventions/full-list/-/conventions/trea§2t,
posjet 20. svibnja 2017.

YEUR-Lex, URL: <http://eur-lex.europa.eu/legal-contEN/TXT/?uri=uriserv%3AI24101>, posjet 20. svianj
2017.

EBU, URL: <https://www.ebu.ch/about/legal>, posjét svibnja 2017.

ZBratislava Resolution,URL: <http://www.nordicom.gelen/clearinghouse/bratislava-resolution>, p&jet
svibnja 2017.

#The Children’s Television Charter URL: < http://wwmardicom.gu.se/en/clearinghouse/childrens-telenisi
charter>, posjet 20. svibnja 2017.

ZAsian Declaration on Child Rights and the Media URIhttp://www.nordicom.gu.se/en/clearinghousefasia
declaration-child-rights-and-media>, posjet 20bsja 2017.

#The UNESCO Action Plan on Cultural Policies for Bpment URL: <
http://www.nordicom.gu.se/en/clearinghouse/unesta-plan-cultural-policies-development>, posjét &vibnja
2017.

Recommendation 1215 on Ethics of Journalism URhttg://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-
en.asp?fileid=15249&lang=en>, posjet 20. svibnja720

%cChild Rights and the Media: Guidelines for JourstallURL: <
https://www.unicef.org/media/media_tools_guidelihné®l>, posjet 20. svibnja 2017.
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- Declaration of the Asia—Pacific Forum on Childrem & outh (20013*:

- Commitment for the Future, Thessaloniki, 2601.

U navedenim se dokumentima mijenja ili boljéirgri paradigma "zastite djece" u medijskom
okruZju i pojasnjava pojam "ljudskih komunikacijskprava“>° Uz to $to se stalno traZi balans
izmedu slobode medija i komunikacijskih prava medijskibrisnika, istte se da uspjeSna
regulacija najviSe ovisi o stalnoj suradnji medyjida i roditelja, te da se pitanje zastite djece
medijskom okruzju ne moze rijesiti jednim postupkeet slijedi mnogo malih aktivnosti i
djelovanja®* Drugim rijetima, medijska pismenost mora postati najvaznijelies drustva, a
djeci i mladima omogititi slobodu i kreativnost u koriStenju medija i vamijevanju ekonomskih
naela funkcioniranja medija i medijskog diskursa. ledipsko opismenjavanje osim samih
medija ukljeno je civilno drustvo, vlade i znanstvene instjjucDrustvo mora aktivno
pridonositi svim naporima i provoditi akcije kojima senzibilizirali javnost i vlade, mediji
moraju razviti odgovarajiu samoregulaciju i taki@r bi trebali postojati mehanizmi za peaje
medijske provedbe tih kodeksa. Kako bi se postigkkdjnji ciljevi, vlade moraju u svojim
medijskim politikama donositi zakone kég, u skladu s n@inarodnim konvencijama regulirati
prava djece na medije. Znanstvene institucije jfteBaancirati istrazivanja o uporabi medija i
utjecaju medija na djecu. Javni mediji moraju inpEisebnu ulogu u poticanju i zastiti medijskog
pluralizma, kvalitete medijskih programa potrebrdjeci, te kontroli emitiranja negativnih

sadrzaja komercijaliziranih kroz nasilje, pornoguai sli¢no.

#The EU Recommendation on the Protection of Minai lduman Dignity in Audiovisual and Information
Services URL: < http://www.nordicom.gu.se/sv/claghouse/european-union-recommendation-protectiomoirsi
and-human-dignity-audiovisual-and>, posjet 20. 8jat2017.

Commitment for the Future,URL: <http://www.nordicaya.se/sv/clearinghouse/declaration-asia-pacific-
television-forum-children-and-youth>, posjet 20bsya 2017.

“European Children's Film Association AssociatioRLk<http://www.ecfaweb.org/wp
content/uploads/2001/03/World_Summit_on_Media_fdrldeen2.pdf>, posjet 20. svibnja 2017.

Nada Zgrabli¢ Rotar (2005.) “MEDIJI - Medijska pismenost, mekijsadrZaji i medijski utjecaji” u Nada
Zgrablji¢ Rotar (Ur.)Medijska pismenost i civilno drustvBarajevo: MediaCentar, str. 11-12.

31
Isto.
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Hrvatska je na temelju Konvencije o zastiti ljudskirava i temeljnih slobod3 te Europske
konvencije o prekogra#moj televizij*®, na temelju Ustava RH, izradila sljégezakone o

medijima:
- Zakon o medijim,
- Zakon o elektrortkim medijima° kojima se reguliraju komercijalni elektréki mediji i

- Zakon o Hrvatskoj radiotelevizifi.

U razlozima donoSenja zakona ne spominju se intedgsce. U Zakonu o Hrvatskoj
radioteleviziji iz 2010. odnosno javnoj televiziprava djece se podrazumijevaju u kontekstu
postivanja Televizije bez granifAd Javna televizija, a pogotovo komercijalne, emijtir u
primetimey u vremenu od 19 do 22 sata, mnogo nasilja i snepakladnih za djecu. Vije za
elektrontke medije i Vij¢e HRT-a dva su tijela koja mogu odivati o tako vaznim pitanjima i
trebala bi surdivati sa civilnim sektorom. Znanstvene institudijebale bi poticati istrazivanja
usmjerena na medije, medijske sadrzaje i utjecaeijm posebno utjecaje na djecu. Pozitivni su
pomaci napravljeni u samoregulaciji novinarske @sgé jer su na inicijativu Hrvatskog
novinarskog druStva, u novinarski kodeks uéjna dva dodatn&lanka kojima se Stite prava
djece u medijimad. 17. i 18.). S druge strane, u &jevima kada su prava djece prekrSena i

odnos novinara tj. medija ocijenjen kao n&sati prema djeci, odtit ¢e Vijece ¢asti HND-a. U

¥Europska) Konvencija za zastitu ljudskih pravemeljnih sloboda, Narodne novine — MU, br. 18/989614/02,
13/03, 9/05, 1/06, 2/10.

%Europska konvencija o prekogranoj televiziji i Protokol o izmjenama Europske kemeije o prekogratinoj
televiziji (progiSéeni tekst), Narodne novine - Menarodni ugovori, br. 11-101/2001.

347akon o medijima, Narodne novine, br. 59/20042841, 81/2013.

%7akon o elektrortkim medijima, Narodne novine, br. 153/2009, 84/2034/2013, 136/2013.

%zakon o Hrvatskoj radioteleviziji, Narodne novite, 137/2010, 76/2012, 78/2016.

¥’Pojam Televizija bez granicadnosi se na Direktivu Europske komisije koja fnesena 1989. kao uputa za
usklativanje nacionalnih zakonodavstava u radiodifuzigusopskim sustavom. Propisuje ukidanje granicéogeo
informacija i uspostavu slobodnoga protoka AV pesga, uz osiguranje ravnopravnih uvjeta u konkujemci
Sirenju najkvalitetnijih europskih AV ostvarenjae tuskl@uje standarde oglaSavanja. Zamijenjena je
2007. Direktivom o audiovizualnim medijskim uslugankoja u obzir uzima razvoj tehnologija te pokrisaze
audiovizualne i medijske usluge, uldjyu¢i usluge na zahtjev.Vidi viSe u: Leksikon radijaelevizije, URL:
<http://obljetnica.hrt.hr/leksikon/t/televizija-beganica/>, posjet 20. svibnja 2017.
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tome tijelu nema predstavnika vlasnika medija stoga predstavlja viSe moralni autoritet. Kao
jednu od inicijativa treba spomenuti i promjenu osimo dopunu Kodeksa oglaStaaHrvatskog

oglasnog zbora, s uvazavanjem prava djece.

Civilne udruge u Hrvatskoj posingju sve viSe pozornosti pitanju medijskog opismeaga.
Posebno je vazno medijsku pismenost, koja za sglakijucena u hrvatski obrazovni sustav u
suvremenom smislu, nego se samo predaje premaesntemastavnika u okviru nastave
Hrvatskoga jezika u osnovnim Skolama i ukifuje kao jedan od predmet&enicima osnovnih i
srednjih Skola. Strategija medijske pismenosti vatskoj mogla bi slijediti pozitivan primjer
susjedne nam Slovenije. Fakultet drustvenih znai®stwiliSta u Ljubljani podrzava ,Media
Education Project® kao dio obrazovanja nastavnika za medijski odgosnovnim $kolama i
jednako tako djeluje kao veza izdwewitelja, roditelja i medija. Autori navode brojneiprere
programa medijske pismenosti unutar predmeta Ekgtegezika u ametkim Skolama kao i
medijsko opismenjavanje u sklopu projekta knjizniceRumunjskoj. U svakom sigju, u
procesu razvoja medijske kulture i medijske pisnséingudjeluje mnogo faktora tijekom duzeg

vremenskog perioda i svaka je inicijativa korigha.

Nada Zgrabli Rotaf® navodi kako ti stratedki dokumenti upozoravaju otvezu stalnog
preispitivanja duznosti i moralne obveze koje medipovinari imaju prema djeci, njihovoj
zastiti privatnosti i pravilnom psitkom razvoju. Takéder tvrdi kako ih je nuzno sustavno
ugraiivati u medijske ili uredrike politike, novinarske kodekse i zakone te natizimghovu

primjenu. Dokumente su napisale i donijele grupeicejaka iz znanstvenog, medijskog i

civilnog sektora na temelju prethodne analize o:

sadrzaja o nasilju u filmovima i na televiziji;

analize nasilnih videoigara;

- uporabu i dostupnost pornografskih, rasgigh i pedofilskih sadrzaja na Internetu;

- govora mrznje;

- raznih nacionalnih televizijskih politika i t@ima sudjelovanja djece u njihovim

programima,

#Erjavec, Karmen (2002) The Media and Computer aitgrProject in Europe: The Case of Slovenia.
39zgrabljic Rotar, Nada (ur.) Medijska pismenost i civilno &tmo, Sarajevo: MediaCentar, 2005.

40z grabljic Rotar, Nada, isto, str.11.
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- istraZivanja o percepciji nasilja kod medijskih isorka i korisnika Interneta;

- navike djece i odraslih u koriStenju medija, njiaacjena programskih sadrzaja, njihova
misljenja o filtriranju internetskih sadrzaja, upbu V<ipova itd.

- medunarodnih istrazivanja o potrebi nadzora djece yporabi medija, interneta,
televizije i videoigara;

- studija o ogladavanju za djedu.

Uc¢inak medija nije jednak na sve mlade gledateljepestojecimbenici koji poj&avaju ili

smanjuju njihov utjecaj, demuce vise rij€i biti u zasebnom poglavlju “Mediji i djeca”.

3. Institucije koje rade na promicanju medijske pisnenosti

U svijetu i u Hrvatskoj brojne institucije su ukigne na osvjé€$vanju i promicanju
medijske pismenosti, a jedne od njih su svakaknjizkice. Svatko je od nas vjerojatno dosad
uccio u svojem knjizninom ogranku predavanje, radionicu ili plakat o med i medijskoj

pismenosti.

Gradska knjiznica Marka Mardéh u Splitu za svoje jélanove Skolskog uzrasta organizirala
filmsku radionicu. Tako su tijekom Skolskih prazamiR014. godine djeca snimila kratki igrani
film ,, Facebook*, inspiriran anegdotom iz djetinjstva ledgnog splitskog novinara Milorada
Bibi¢a Mosora. U srediStu njihove filmske §wije jedna stara, potrgana knjiga koja je uspjela
stvoriti nove prijateljeg¢ak i u vrijeme brojnih prijateljstava eacebooku drugim druStvenim

mrezama.

Skolske knjiznice imaju velik drustveni zf& i uvaienje tehnologije u rad $kolskog knjizaia
utjece na proSirenje komunikacijskih magnosti knjiznice. Mnoge Skolske knjiznice opredigli
su se za medijsko opismenjavangenika putem lektirnih naslova. Lektirna su djeldudi
digitalno obraditi tako Sto su djeca o knjizi idnzala audio i video zapisenline postere,
slikovnice, kvizove, igre, multimedijalne pd, blog,online dnevnike i sl. Radovi su iztevani

prema predlosku romana ili drugog lektirnog nasldva tim projektima potrebna je suradnja

“1Zgrablji¢ Rotar, Nada, str. 11, isto.
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Skolskog knjizntara i nastavnika hrvatskog jezika koji ukigje medijsku kulturu u redovnu

nastavu.

Osim knjiznica, aktivnim promicanjem medijske pisrosti bave se jos i sljeée organizacije:
Media Education FoundatiofMEF), neprofitha organizacija koja se bavi priapjem
dokumentaraca, transkripata, linkovdanaka na temu medijskog obrazovanja, Centar za
medijsku pismenost (CML)Media Smarts UNESCO*

CML kroz programe koji pruzaju informacije o me#igg pismenosti i radionice koje sluze
nastavnicima kao pedagoski oslonac, nudi medijskierpretacije tema poput nasilja,
zloupotrebljavanja alkoholaMediaLit Kit pokrenut 2002.i otada redovito nadopunjavan,
osnovna je vodilja za medijsku pismenost. Njihowstpre i urdke je mogude koristiti u radu u
Skoli, u radu s nastavnicima-®inicima i raznim drugim formama obrazovanja. Mjese

newslettemudi nove savjete, dodaje i najnovija saznanja.

Media Literacy Projeét (MLP) neprofitna je organizacija koja zagovara rjgdi obrazovanije i
pravednost medija. Cilj im je stvoriti sve viSetkikih korisnika medija. Ima vlastipressroom
koji redovito objavljuje novosti vezane uz medijskismenost. Takier prate i lokalna i

nacionalna izvje& o vlastitom radu te sve objavljuju u svojim blagoa.

Media Smart¥, kanadska neprofitha dobrotvorna organizacijéa wise od 15 godina proge
medijsku i digitalnu pismenost, a sve jeelo s inicijativom kanadske radiotelevizije vezaize
nasilje. Tako je joS 1996. MS postao autonomna rorgaija i otada kod mladih prota

vjestinu kritckog razmisljanja.

Medijska pismenost zasluzna je za promjenu &ma paradigme pismenosti, od tradicionalne
pismenosti do nove vrste pismenosti na kojucutjeaznorazni novi mediji. Uloga medija je
ambivalentna: s jedne strane predstavljaju odgojmazovni faktor, s druge imaju
manipulativhu funkciju. Kako bismo bolje razumjgdroSlost i promjene koje se zbivaju u

sadasnjosti, vazno je promicati medijsku pismenasiu istraZziv&ima, znanstvenicima,

“2yildiz, Melda N. (2015)Handbook of Research on Media Literacy in the Bigkge Chicago:IG| Global,
str.239-240.
“sto, str. 242.

“Isto.
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nastavnicima i svima koji imaju priliku donositi lote. Za pojedinca, ona ztiaanaliziranje

poruka, vijesti i reklama te njihova primjena u lssdnevnom Zivotu.

Kroz konferencije, seminare, simpozije, publikacijastrazivanja UNESCO je dao golem
doprinos razvoju medijske pismenosti.Vpreko 40 godine UNESCO se bavi promicanjem
medijske pismenosti, no kada njihovim dokumentindaklaracijama dodamo opciju ,Pinterest*
ili ,Tweet", sve zv&i mnogo modernije. Koncept informacijske pismengsti 2005. na
UNESCO-voj konferenciji u Aleksandriji poprimio jo&cte razmjere kad su ga ¢®i nazivati
,gradanskim pravom*® Nakon godina usavr$avanja i suradnje sa znansiwemj nastavnicima,
akademicima, istaknutimciteljima UNESCO je 2011. donio kurikul koji bi trab sluziti kao
model za nacionalne Skolske sustave. UNESCO je radseji s muslimanskim arapskim
zemljama kurikulom htio savati bogato naslige lokalne kulture. Uz mnoStvo materijala poput
naputaka za zastitu odcéumalne prevare, snimanja iz odemog kuta i perspektive, tu su i
definicije ra&unalnih sistema. Medijska i informacijska pismend®IL) osvrée se na
obrazovanje nastavnika, javne televizijske i radijsservise te radioni¢8. Time se Zeli
omoguiti pristup i razvijanje informacijskih i medijskitkompetencija svakom gtaninu.
Svjetski tjedan medijske i informacijske pismenaxdrzanje ptetkom studenog 2016. u Sao
Paolu. Tema konferencije nosila je nakledijska i informacijska pismenost: nove paradigrae

meifukulturalni dijalog47

“*Alexandria Proclamation on Information Literacy ahilelong Learning. The final report of the Highed
Colloquium on Information Literacy and Lifelong Lreéng, held at the Bibliotheca Alexandrina, Alexandriaypgy
6-9 November 2005. URL: <http://archive.ifla.ordfisis/info-lit-for-all.ntm>, posjet 09. svibnja 20.

*%Vise o MIL-u dostupno na:http:/en.unesco.org/thetmedia-and-information-literacy.

“"UNESCO “Global MIL week”, URL: <http://www.unescaginew/en/communication-and-information/media-
development/media-literacy/global-alliance-for-parships-on-media-and-information-literacy/global-week/>,

posjet 16. svibnja 2017.
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4. Odnos medijske i informacijske pismenosti

Nekad je ,pismenost* zida znati ¢itati i pisati, podrazumijevaji pritom standardnu
vrstu pismenosti koja je ukkfivala i numeréku te tehniku pismenost. Razvojem informatike
pojavila se i informatika pismenost koja uklfiuje znanje rada na danalu, znanje o uporabi
racunalnih sustava i programa, a potom i informacijs&ue druge vrste pismeno&ti.

Informacijska i medijska pismenost su dva vrlo kdikoncepta. Ve prema samim terminima
pojmova nasléuje se kako je informacijska pismenost izraslanferimacijske tehnologije, te joj
je stoga osnovni cilj pronalaZzenje informacija,viednovanje i koristenje istih. Uz koncept
informacijske pismenosticesto se spominje medijska pismenost, jer razvijavjgstina
informacijske pismenosti nije mo&el bez medijske pismenosti — razumijevanjaimea na koji
mediji funkcioniraju. Uz njih joS se vezu i pojmaeunalna, internetska ili digitalna pismenost.

Rije¢ je o srodnim, no razlitim konceptima.

Za strénjake koji dolaze iz Sireg podija informacijskin znanosti i knjizoarstva,

informacijska pismenost je nadeni pojam koji ukljguje ostale tipove pismenoéti.U

informacijskoj pismenosti isprepli se sposobnosti koriStenja tiskanih izvora, kmgidn
digitalne grde i medija. Informacijska pismenost za razliku agitdlne ili medijske pismenosti,
zahv&a razltite pojavnosti informacija: od usmenih informacigmalognih izvora tiskanih na
papiru pa sve do digitalnih informacij&. Informacijska je pismenost moga samo uz
kombinaciju kognitivnih i tehrtkih vjeStina kako bi se pristupilo informacijamaittese pravilno

koristilo.

“BStricevi¢, lvanka (2011) “Pismenosti 21.stdl@ Usenje i podavanje u informacijskom okruzenjZtno: ¢asopis
za obitelj, vrté i Skolu 22, Zagreb,str. 97-98.

“Bawden, David (2001), “Information and digital fiéeies: A review of conceptsJpurnal of Documentatign
57(2), str. 218-259.

*%Spiranec, Sonjai Banek, Mihaela (2008) Informagijpismenost: teorijski okvir i polazista, Zagrelavad za

informacijske studije odsjeka za informacijske avethFilozofskog fakulteta SvéiliSta u Zagrebu,str. 83.
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Kovanicu informacijske pismenosti prvi je put uMeaul Zurkowski 1974. definiragiije kao
drustvo 1989. formuliralo je jednu od tage koriStenih definicija informacijske pismenosti
prema kojem su informacijski pismene osobe “onesksj natile kako Witi (...) jer znaju
kako je znanje organizirano, kako pronmformacije i kako ih koristiti na svima razumilji
nasin (...) To su osobe pripremljene natemje tijekom cijelog Zivota® Time je
informacijska pismenost postala relevantna u kmnfdrskom okruzenju. Nadalje, isti je
dokument naveo kako je potrebno ,restrukturirabqaes @enja kako bi se studenti aktivno
ukljucili u obrazovni proces kako bi ih se potaknulo dadb svjesni svoje potrebe za
informacijom, prepoznaju informaciju koja moZe Sig@ problem, prondu potrebnu

informaciju, vrednuju informaciju, organiziraju je koriste informaciju &nkovito.”?

Cortes i Lau prepoznaju razlike izthe medijske i informacijske pismenosti prema svrsi.
Vrednovanje i krittko koriStenje informacija zw@ajke su obje vrste pismenosti. Autori
informacijsku pismenost povezuju s koriStenjem rava obrazovne i znanstvene svrhe, dok
medijska pismenost za njih zihausmjerenost na gdansku svijest i ima Sire druStvene

funkcije>*

U posljednjin 40 godina svjedoci smo velikih pomakdormacijskih i komunikacijskih
tehnologija. Informacijsko drustvoc¢milo je pristup informacijama i znanju nevjerojatn
laganim. Svakoj osobi omogeno je da iskoristi viastiti potencijal i poboljEaalitetu viastitog
Zivota Sto dovodi do zwajnih promjena kako u druStvu tako i u gospodarstedjegod se
nalazili, mnogo smo bolje povezani zahvalfujdruStvenim medijima i mobilnoj tehnologiji,
iako joS wuvijek neke marginalizirane skupine ostapskr&ene moganosti pristupa

informacijama zbog digitalne podjele. Brzi razvayithinih tehnologija i njihove primjene imao

*1 Zurkowski, Paul G. (1974)he Information Service Environment Relationships Briorities Washington, DC:
National Commission on Libraries and InformatiorieBce.

*2American Library Association Presidential Committeelnformation Literacy (1989)Final Report.

*3Spiranec, Sonja.(2003), Informacijska pismenostlju¢kza cjeloZivotno &nje. Edupoint 3, (2003), URL:
<http://edupoint.carnet.hr/casopis/17/clanci/1.itpara_3>

* Cortes, Jesus, Lau, Jesus (2009) ,InformationsSkilonceptual Convergence between Information and

Communication Sciences”, 25 -39Mapping media education policies in the world: @is, programmes,

challangesNY:The United Nations Alliance of Civilizations.
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je neviden utjecaj na globalna drustva i svjetske ekonarSijeatra se da ljudska povijest joS nije
svjedaila ovakvom razvoju, u kojoj je nova tehnologijakda duboko zaSla u sve pore
svakodnevnog Zivota ljudi diljem svijeta.

Istovremeno, informacijsko drusStvo donosi brojneike i opasnosti. Kada nam je dostupno
toliko mnogo informacija, pronalazenje, primangbrada potrebne informacije postaje sve teze.
Moderne informacijske tehnologije mogu dovesti danipuliranja ljudske svijesti i ponaSanja.
Stoga je potrebno pripremiti pojedince na nove tevigvota i naditi ih kako winkovito koristiti
moguenosti koje proizlaze iz tog okruzenja kako bi sgtitiéi od svih negativnih utjecaja.
Informacijsko-komunikacijske tehnologije i informgka pismenost miisobno su povezani,
kao i pismenost agnito. Organizacija za ekonomsku suradnju i raz@#,CD je kroz svoj
projekt pod nazivoninternatonal Adult Literacy Survaytvrdio kako ljudi koji imaju razvijene
vjestine informatike pismenosti vjerojatno imaju i viSu razinuéeppismenosti’ Uotena je i
razlika meéu zemljama s visokim i niskim stupnjem pristupaoimnmiacijsko-komunikacijskim
tehnologijama. Takier je utvdeno da 15-godiSnjaci s pristupomc¢kim raiunalima imaju
razvijenije ¢italatke sposobnosti od svojih vrsnjaka koji ne posjedwéno raunalo. Vazno je
napomenuti kako je ¢deno da navedena veza postoji, ali nije dsvri uzrok. Omogéujuéi vedi
pristup informacijsko-komunikacijskim tehnologijanmvara se mogunost pristupa mnogim
pogodnostima modernog drustva, u&ljjuci obrazovanje, sto je jedan od méduuzroka visih
razina pismenosti.

lako djeca i mladi u velikoj mjeri savladavaju kine vjestine i kompetencije samostalno i kroz
popularnu kulturu, nuzne su i pedagoske smjerriicepirijska su istrazivanja potvrdila da se
vjestine i kompetencije vezane uz uporabu inforjgkoitkomunikacijske tehnologije uglavnom
postizu preko neformalnih kanala (poénad strane kolega, prijatelja idaka) te samostalnim
prowavanjem preko d¢enja kroz bavljenje tanalnim medijima, tj. preko daenja ¢injenjem
(learning-by-doing. Jasmina Vrki Dimi¢ navodi kako je potreban sustavan pristup kojirsebi
prevliadala tri srediSnja problema. Prvi je partacijski rascjep— nejednak pristup prilikama,

iskustvima, vjeStinama i znanju, koje pripremiti mlade za potpunu ukienost u svijetu

*>Series of research papers, str. 5.

*0ECD (2005)iearning a Living URL: <http://www.oecd.org/edu/innovation-educafi®4867438.pdf>, posjet
20. svibnja 2017.

" Vrki¢ Dimi¢, Jasmina (2014),Suvremeni oblici pismenosfikolski viesnikgod.63-br.3, Zagreb, str.385.
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sutrasnjice; drugo je pitanje transparentnostazii s kojima se mladi ljudi sgavaju u denju
kako bi jasno vidjeli n&ine na koje mediji oblikuju percipiranje svijeta; éticki izazov>®

Nakon nastojanja u proteklim desetljpa kada se pokuSalo definirati r&#ie vrste pismenosti,
doslo je do ideje o objedinjavanju dvaju koncep&8adti da je svijet preplavljen razitim
vrstama medija, a time i informacijéesto se primjenjuje UNESCO-ov pristup koji ova dva
koncepta ne tretira odvojeno. Tada govorimo o ns&dinformacijskoj pismenosti (MIL) (engl.
Media and information literady’® Kako bi potaknuo interes za medijsko-informacijsku
pismenost, omogio njeno mjerenje, a time i integraciju u obrazgeatNESCO je sredinom
2011. godine objavio dokument kojim predlaze vatgai indikatore medijsko-informacijske
pismenosti. Medijsko-informacijska pismenost odgavseve véem broju korisniki generiranih
sadrzaja, koriStenju virtualnih prostora i d¢maskom novinarstvu. Medijsko-informacijska
pismenost pronde pravo pojedinca na primanje i otkrivanje inforijead osobito potie

evaluaciju medija i informacij&’

Suvremena tehnologija ztiastalno nove mogtnosti u medijskoj industriji i stalno nove
zahtjeve za izobrazbom medijskih korisnika. Ne sa&ionala, nego i ostali mediji — televizija,
radio, filmovi, internet, igrice, digitalni fotoapati i kamere, satelitski programi itd. — zahtijpva
odreleno znanje o tehnologiji i teu koriStenja, Sto zra stalno medijsko opismenjavanje.
Interaktivna televizija pnline radio, jeftinije, brze i raznovrsnije varijanteegnodnika- radija i
televizije — donose nove izazove i prildgoaju se novim potrebama korisnika, ali traze ianov
znanja®* Citava industrija mobilne telefonije svakim danomve@ava broj usluga i postaje sve
sofisticiraniji oblik ljudske komunikacije. Osim heoloskog medijskog opismenjavanja,
suvremeni koncept medijske pismenosti uklje najnovije medije, informatizaciju i
kompjutorizaciju. Medijska pismenost podrazumijeudenje o svim medijima, njihovoj

povijesti, produkcijskim i ekonomskim &aima funkcioniranja, tko posjeduje, a tko kontrali

*¥sto, str.388.

¥ UNESCO (2008Media and information literacy curriculum for teasis. URL:<http://
www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/Cl/givmn/curriculum%20teachers.pdf>, posjet
15.svibnja 2017.

9 asié-LazicJadranka, Spiranec, Sonja i Banek Zorica, Zddgabljeni u novim obrazovnim okruZenjima —
pronadeni u informacijskom opismenjivanjMedijska istrazivanja, Zagreb, str. 131.

®1Zgrablji¢ Rotar, Nada, isto.
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medije, kakva je koncentracija medijskog vlasniSivajezine posljedice - koncentracija
druStvene mé@, osiromasenje i komercijalizacija sadrzaja itded¥i bi trebali stati u obranu
slabijih i nezasStienih skupina kao Sto su to djeca, i jednako taglbali bi promovirati raznolike

i kvalitetne programa.

Covjeku su oduvijek bila potrebna sredstva komurijeadedijska pismenostsirazumijevanju
specifenih simbolikih jezika pojedinih medija. Gramatika tih "novibzjka" potpuno nam je

nepoznata. Usto, svi oni koji djeluju unutar svajércionalnih sustada

Svaki od njih interpretira stvarnost na sebi sw@gst n&in i druga&ije. Naslanjajdi se na
Svetlanu Bezdanov Gostimir koja piSe da ti jezkarhbiniraju glazbu i umjetnost, jezik i geste,
retoriku i boju, preferirajéi simultanost vizualnih i auditivnih slika. Zbog g@ medijska
pismenost mora uklfiiti estetsku dimenziju, denje o "umjetnosti medija" kao i¢enje o
"govoru i retorici" buddi da je rijg€ o sastavnom dijelu medijskih sadrzaja i poruka te
novinarskog i medijskog diskursa, Nada Zgr&@bRotar zaklj¢uje kako svaki od tih jezika

posjeduje i odrégenu metafiziki

®2Carpenter, Edmund (1991) "The New Languages", iRt George (urlylass Media Issuesowa:
Kendall/Hunt Publishing Company, str.218-223.

®Nada Zgrabli¢ Rotar (2005.) “MEDIJI - Medijska pismenost, mekijsadrZaji i medijski utjecaji” u Nada
Zgrablji¢c Rotar (Ur.) Medijska pismenost i civilno drust®arajevo: MediaCentar, str. 11-12.
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5. Mediji i medijska pismenost

Pojam "medij" Siri je od pojma "mediji masovne kamkacije". On se moZze definirati u
nekoliko zng&enja. Razltito se tumai s obzirom na znanstveno podjelili podrwje drustvenog
djelovanja. U komunikacijskim znanostima medij jeoanovi tehniko ili fizi¢ko sredstvo

pretvorbe poruke u signal koji se moze odaslatalam.

John Fiske razlikuje prezentacijske medije (glas, Itijelo), koji su ograkeni na “ovdje” i
“sada” jer je medij sam komunikator; reprezent&ejgknjige, slike, fotografije) koji se koriste
kulturnim i estetskim konvencijama za stvaranje karkacijskih djela i odréenog dijaloga;
mehanéke (telefon, radio, televizija) koji odaSilju pre#acijske ili reprezentacijske medije, a

kategorije se izvode na osnovi desobnih razlik&?
Biti °® pojam dovodi u vezu s#tiri nasina:

- u fiziologijskom smislu kad medij ozd@va komunikacije: auditivni, vizualni, taktilni,
olfaktivni te njihov mé@usobni odnos (intermedijalnost),

- u fizickom smislu kad medij zgatvar poma@u koje se izrazava neka nova poruka: kamen,

boja, ton, jezik,

- u tehnologijskom zrgenju u kojem medij ozgava sredstvo posredovanja iztneznakovne

proizvodnje i potroSnje

- u sociologijskom, u kojem je medij shdem kao institucijsko-organizacijski okvir
komunikacije, pa se govori 0 gospodarstvu, politztianosti ili odgoju. Na taj de gledano,

pojam medija kao da je izjedfen s pojmom diskursa koji je nades, Sto je takder mogue.

Medij dolazi od latinske ri@ medius(,srednji"), pa zn& sredinu ili skup uvjeta u kojima se
nesto dogda (u smislu diskursa), osobu koja moze biti postedmedu ne&ega ili nekoga, te

sredstvo za masovno komuniciranje. Komunikacijskanosti i medijska pismenost kao dio te

®Fiske, John (1987Jelevision CultureLondon: Routledge.

Biti, Vladimir (1997)Pojmovnik suvremene knjizevne teqrjagreb: Matica Hrvatska, str. 213.
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discipline, istrazuju pojam medija i njegovo Zeaje u sustavu masovnog komuniciranja. Morris
Janowitz je joS 1986. masovnu komunikaciju defimileao pojam koji obuhva institucije
(masovne medije, tisak, radio, televizija, filmYtahnike kojima se sluze stmjaci kako bi
odralene simbolike sadrzaje plasiraliSirokoj publici. Njegov doreekbptimistéan pristup
dovodio je u vezu gradove i masovne medije tirde masovni mediji sluZe za integraciju i
drustvenu solidarno&. Takva integrativna interpretacija #iomedija posve je opt@a
amertkoj struji 1970-ih i Georgeu Gerbneru koji je medgovodio u vezu s porastom nasilja i
kriminala®’ Masovni mediji su drustvene institucije koje nep@no, trenutmo i javno prenose
informacije Siroj javnosti. U demokratskim drusté@mmediji djeluju kao posrednici izrie
vlasti i javnosti. Trebaju predstavljati nadzor stlai informirati javnost o svim relevantnim
temama za druStvenu zajednicu, kako bi se isprademmiralo javno misljenje gidana,
uzimaji u obzir njihovu formu koja viSe konstruira nego &rcali stvarnost. Ti mediji oblikuju

i restrukturiraju primarne medije. Primjerice, @imi govor u medijima postaje javni govor i
time novi medij. Mediji se razlikuju po tome kolikgjecaja imaju na publiku. Radio je natija
novine, a televizija je isto toc¢inila filmu i radiju. lako nijedan medij nije ,izdaio“ od njegova
sljedbenika, publici je svaki zanimljiv na svojcmajer svaki od tih medija drugge zadovoljava

njezine potrebe.

Knjiga je bila prvi medij. Njezina se uloga danaermijenila jer je knjiga sve viSe, masovno se
proizvode, no unatotome knjiga je uspjela zadrzati odemu ekskluzivnost. Ono Sto moze
knjiga, joS uvijek ne moze ni jedan drugi medifoga necudi Sto medijski teoratari smatraju
da je ona joS uvijek temelj i preduvjet za medijsgusmenjavanje i razumijevanje medijski
konstruirane stvarnosti. Postavlja se pitanje §jm& joS uvijek i unatd svemu moZze bolje od

drugih medija’®

NajkoriSteniji i najutjecajniji medij je televizijaTelevizija dozivljava uspon u poslijeratnom
periodu, dakle od 1950-ih godina nadalje, uspostawspeciftnih gospodarskih sustava u

zapadnim drusStvima koji su Sirokim slojevima drastemoguile ukljucivanje u procese

€ Janowitz, Morris (1981iReader in Public Opinion and Mass CommunicatiDatroit: Free Press.
®’Balnaves, Mark i Hemelryk, Stephanie (2008dia Theories and Approaches: A Global Perspectivadon
Palgrave, str. 72.

®87grablji¢ Rotar, Nada, isto.
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obrazovanja i demokracije. Tehnoloski razveéinio je medije Siroko dostupnima. Televizija je
audiovizualni medij vrlo sloZene tehnologije i ongaacije rada, koji djeluje globalno preldékze
nacionalne granice. Univerzalna je zbog toga St&amisti samo jezik nego i sliku. Zbog rizika
od politickog utjecaja, postoje razne regulative toga medgameunarodnoj i nacionalnoj
razini. Televizija pruza zabavu i zadovoljstvo, &addraslima tako i djeci. Ona je popiidna
obitelji, pa danas mnogo puta mozemo vidjeti kajexa crtaju televiziju odmah uz bok svojih

pravih, bioloskih roditelja.

Ipak, medijski krit€ar i komunikolog Neil Postman joS je sredinom oseseadih proslog stolfa

u knjizi Amusing Ourselves to De&thupozorio na tu previadavaju ideologiju medija
zasnovanu na ugodi i zabavi. Proces je povezawesaasim utjecajem televizije nad drugim
medijima. Televizija je, prema njegovu misljenjursa jedan od modih oblika drustvene
kontrole nad pojedincima, onako kako je to u ,Vrlaravom svijetu“ vé predvidio Aldous
Huxley. Ugoda koju televizija promovira kao primarnaelo dovodi do uniStenja druStva jer
umanjuje ozbiljnost javnog diskursa. Nadalje, prikanje nasilja na zabavan dma degradira
moralne ljudske i druStvene zakone i ugrozava @migest zivot samog. Zapostavlja &anje
koje je direktno povezano s racionaléw$ analititkim pristupom situaciji®

Radio je medij masovne komunikacije, temelji séetanoloskim izumima telefona i telegrafa i
odlikuje ga sloZen r&n prijenosa informacija. Nikola Tesla sluzbenwi&rio radio. On je prvi
razvio i objasnio nan proizvodnje radio frekvencija, princip us&knih rezonantnih sklopova u
predajnoj i prijamnoj anteni te javno predstavionpipe radija i prijenos signala na velike
daljine. Za ovaj svoj pronalazak 1897. dobio jeepabr. 645576 za utaj opisan kagustav za
beZini prijenos podatakd' Odlikuju ga auditivni sadrzaji (govor i glazba) ¥elo raznoliki
zanrovi. Radio kao medij ima svoja karaktetisii kompleksna ala rada koje je suvremena
kompjutorska tehnologija pojednostavila. Ipak, méose krije i opasnost, jée to povéati ve
zamijeen trend osiromasenja i predvidljivosti radijskddszaja.

Medijska pismenost pr@ava povijest i razvoj dnevnih novina. Novine, psuvremeni medij

masovne komunikacije, ubrajaju se u tiskane medige razliku od plakata, knjige ili stripa,

% postman, Neil (1986)musing Ourselves to Deatkiew York: Penguin Books.
7® Zgrabiljic Rotar, Nada, isto.
"I Nikola Tesla, URL: < http://www.pbs.org/teslaflifivhoradio.html>, posjet 20. svibnja 2017.
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novine redovito izlaze, obo@ane su informativnim sadrzajima, @mim oglasima i
reklamama... Namijenjene su urbanoj publici i jgvsieri te funkcioniraju kao potroSna roba.
DruStvena i ekonomska povijest novina razlikuje ek zemlje do zemlje, no ono Sto je
zajednéko je tiraZza. Sve novine funkcioniraju na temeljogaje tiskovina i reklama. Zutilo i
senzacionalizam postaju pokrgta snaga i nan pove&anja naklade. Medijska pismenost
sagledava ekonomskadeda djelovanija, pitanja etike i cenzure i uréttei autonomije, gratko

uredenje i Zanrove tiskovin&.

Internet je globalna mreza, vrhunske brzine u pwtanformacija povezana mrezom
kompjutora’® Internet je utjecao na promjenu stila Zivota. RPoja kompjutora, nove su
tehnoloSke podloge 1 sustavi omédu rekonceptualizaciju drusStvene i kulturoloSke
komunikacije. Recepcija medijskih sadrzaja je deratikirana i individualizirana, povan je
broj mog«ih formi komuniciranja (e-mail, web stranice), péaea je brzina protoka
informacije od izvora do primatelja, ali i brzinastarijevanja informacije. Istovremeno je posve
izgubljeno povjerenje u medij kao pouzdan izvoimiiranja. Kompjutor je &inio medijsku
globalizaciju, jer je s njime cijeli svijet postgtobalno selo. Djeca su njegovi glavni korisnici.
Djeca generacije Y ili ,milenijalci* odr@eni su tom komunikacijskom komponentom i njihov je
gitav Zivot drugdiji od Zivota prijasnjih generacija zahvaljdjuinternetu’* Nekada je
posjedovanje kompjutora i omogavanje djetetu koriStenje interneta bilo povezivaso
dobrostojéim, modernim i uglednim obiteljima. Danas je to aoBiroke potroSnje, pristup

internetu imaju gotovo svi, no to ne Znada su oni medijski pismeni.

Moderna tehnologija postala je nezaobilazan dioivotinma svih dobnih skupina, a pitanje
medijske pismenosti uglavnom je prepusteno 3katijenica je da se djeca ne boje tehnologije
Sto ih razlikuje od njihovih roditelja, no potrebimo je mnogo znanja i odgoja za koriStenje istih
tih medija. Sve viSe djece otvarafacebooki Instagram profile te Youtubekanale. Ondje
prikupljaju razne informacije, povezuju se s vrémaa sltnih interesa i time razvijaju socijalne

vjestine. Prednosti razvoja novih tehnologija jeogm no za roditelje predstavljaju i veliku

7?zgrablji¢ Rotar, Nada, isto.
“Isto..
"williams, Peter i Rowlands, lan (200formation Behaviour of the Researcher of the FeitWWork Package II:

The Literature on Young People and Their Informaehaviour London: CIBER, UCL.
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bojazan jer je teSko procijeniti koliko je i Sto prihvatljivo ponaSanje djece i mladih na
internetu. Roditelji imaju zré@jnu ulogu u medijskom opismenjavanju djece, anbfieeduvjet

medijske pismenosti djece je medijsko opismenjaanglitelja samih.

IstraZivanje antropologa Joska Sindika iz 2671 pokazalo je, méu ostalim, kako u principu
starija djeca, te djeca starijih i zaposlenih relfat s véim brojem djece u obitelji, provode viSe
vremena uz medije i koriste ih na ré#lje nacine. Prondena je i zn&jna povezanost izrda
razine obrazovanja roditelja i trajanja i¢cima djetetova koriStenja ¢anala. Pokazalo se da se
djeca roditelja viSe i visoke stime spreme u usporedbi s roditeljima srednje¢s&spreme ne
razlikuju u odnosu na trajanje i tiae koriStenja réunala, televizije i radija. Takier, utvdeno

je da u obiteljima s \@m brojem djece, djeca dugotrajnije i na raéité naine konzumiraju
razlicite vrste medija (televiziju, radio, danalo) u odnosu na djecu iz obitelji s manjim bnoje

djece.

Osvrnemo li se na rasprave o utjecaju medija ndeljyrimijetit cemo da su prisutne koliko
postoje i mediji sami. Osnovni im je cilj razumjeprotum&iti ljudsku komunikaciju. Medijski
sadrzaji mogu imati pozitivne utjecaje, mogu bdarikteni u nastavi i u obrazovne svrhe. S druge
strane, svakodnevno svjetlmo tvrdnjama kako je televizija Stetha za djecmai drustvo u
cjelini, te stvara jedinke nesposobne za apstrakti$tjenje i razumijevanje pojmova jer su slike

postale vaZnije od rije."®

Frankfurtska $kold smatrala je da mediji zaglupljuju mase, a postmude Baudrillard® u
svojem socioloSkom tumianju pesimistino kritizira proizvodnju, potrosnju i razmjenu doda
odnosno analizira slozen sustav socioekonomskiltutnih promjena u razvijenim drustvima.
Prema njegovom misljenju masovni mediji uzrok skameunikacije i uope onemogéuju
razmjenu komunikacije. Prema njegovom misljenjwremenicovjek pod utjecajem masovnih
medija postaje liSen vlastitog prostora stvarngstisu ga mediji smjestili u ono Sto on naziva
~Simulakrum™ ili hiperrealnost. U tom prostotovjek ne moze odgovoriti na medijske sadrzaje,

5 Sindik, Josko (2012),Kako roditelji percipirajujetaj medija na predskolsku djecu?Medijska istraZivanja
Zagreb, str. 3.

%zgrabljic Rotar, Nada, isto, str.8.

Msto.

"®Baudrillard, Jean (198%rom Marxism to Postmodernism and BeyoRddwood City: Stanford UniversityPress.
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medijske slike i dog#aje. Kopije originala koji uofe ne postoje postale su stvarnost, a veze
izmedu stvarnosti i iluzije su nestale. Sve je ,hipelmed bez jasnog stajaliSta o tome kako jest,
a kako bi trebalo biti, pa jgovjek sam u svojemu svijetu viSak. Nesposoban ¢sjstati, patiti
zbog slika koje mu pokazuju mediji u vijestima, odgriti i misaono djelovati. Mediji su

proizveli simultanost, simultanost je otac speldal spektakl kraj suogjginosti i misaonosti®

Noam Chomsky° jedan od najutjecajnijih filozofa danasnjice, smaata mediji u suvremenom
druStvu imaju presudnu ulogu u sustavu kontroleantesda njima upravljaju privatni kapital i
privatni interesi. Takder smatra da Skole rigne niSta kako bi obranile ljude od togag\ai i
same dio tog aparata za indoktrinaciju i dezinfoamje. Ne utjée dakle samo ono 5to se prima
putem medija, nego i pasivnost okoline u kojoj djexdrastaju i jednako pasivne Skole. Na
osobnoj razini postali smo emotivno i intelektualpasivni, nespremni za suzivot s medijima.
Nadalje, medijski utjecaji nisu uvijek jasno vidljiovdje i sada jer ne djeluju odmahéveogu
imati odgateno djelovanje stoga je tesko istraziti i dokamghiovo podrijetlo. | na kraju, nasilje,
razmisljanja i stavovi koje dijete susesu najblizem okruzju, mogu biti dio ili usputniitgak

uz ono $to vide u medijima, te potencirati utjecagdija®*

Prema Potteru utjecaji medija mogu biti kratkarioili dugoroini.?? Kratkorosni su onigiji se
utjecaj pojavi odmah po konzumiranja medija, dokdsigor@ni oni koji dugo vremena nakon
izlaganja medijima imaju neke svoje posljedice. iGlite da se iz medijacy pa tako mediji
imaju posljedice na znanje. Drugo, mediji oblikuyaSe stajaliSte o nekom pitanju, odnosno
stvaraju nase misljenje igaju ga. Trée, mediji djeluju na emocije pa tijekom gledanjanfiva
osje&éamo strah, bol, tugu, radost, vese{jetvrto, mediji izazivaju fizioloske reakcije kam&u
jace lupanje srca, visi krvni tlak, poviSen adrenafoglavito kod sadrzaja koji nas plase ili
seksualno uzhiuju. Peto, mediji utjgu na ponasSanje gledatelja. Medijska pismenost se ba

pitanjima utjecaja medijskih sadrzaja kao vaznirimam razumijevanja posljedica izlozenosti

"Baudrillard's Thoughts On Mediah, URL:
http://www.philosophicalsociety.com/Archives/Bauldnid's%20Thoughts%200n%20Media.htm#"The Media Are
What Always Prevents A Response".

8 Chomsky, Noam (2001) Mediji, propaganda i sistZagreb: Staitas?

87grabljic Rotar, Nada, isto.

8potter, James W. (200M)edia Literacy Second Edition. London: SAGE Publication.
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medijima® Mediji mogu stvarati, j&ati ili umanjivati nase stavove, mogu djelovati mase
emocije, mogu nas natjerati na neku akciju, mogs umzbuditi ili smiriti. Mediji ne moraju
djelovati uvijek negativnaCesto su izvor zadovoljstva ili mogu posluziti kawari vrlo korisnih
znanja, bilo da je riggo snalazenju u drustvu ili rdeljudskim odnosima. Ipak, zbog negativnog
djelovanja, vazno je osvijestiti te procese i mehae djelovanja medija i njihove uloge u

stvaranju nasSeg misljenja.

Usprkos raznolikim interpretacijama znanstvenikdakge rij& o medijskim utjecajima, mozemo
se posluZiti i premisom Jamesa Hallofénkoji je sedamdesetih godina proslog st@jevidio
izlaz u tome da se prestane razmiSljati o tomaridiji ¢ine ljudima i zamijeniti je idejom o
tome Sto ljudicine s medijima. Nada ZgraldjiRotar takder drzi da medije trebamo prestati

smatrati svem@nima te ih se treba peti promatrati kao konstruktore druStvene stvainost

6. Kriti ¢ka medijska pismenost

Informacije mozemo dobiti na ragiim mjestima i u razliitim oblicima i kao takve su

dostupne u nefiltriranom obliku. Realno je sumnjatijihovu vjerodostojnost i pouzdanost.

Sam pojam krittke medijske pismenosti mo¢pi je definirati kao modunost selektivhog
odabira méu oblicima pop kultur&® Kulturalni studiji smatraju da kritka medijska pismenost
obuhvaa na&in na koji su drustvo i politika strukturirani t@ko oni djeluju sebi u prilog ili ne.
Postmodernistka struja je definira kao ten na koji osobe interpretiraju popularne tekstove,
ovisno o njihovim interesima ili drustvenim i pagnim uvjetima. Krajnja, feminigka struja
smatra kako je bit kritke medijske pismenosti proizvesti odeee veze u vidu spolova i &io

kojimace se osobe sluziti ne bi li se oduprijeli onoeenu su ih ili u Skoli.

#zgrabljic Rotar, Nada, isto.

#Halloran, James (1970) ,The Effects of Televisioh&nther.

#Kellner, Douglas i Share, Jeff “Critical Media &ificy, Democracy, and the Reconstruction of Edontiu
Macedo, Donaldo (urMedia literacy: A readerNew York: Peter Lang Publishing.

28



Kriti cka medijska pismenost prije svega bavi s&engm koje publika pridaje mnogim pisanim
i nepisanim tekstovima. Ztanja su uvjetovana raziiim faktorima, kao na primjer dobi, rasom,
vjerom, druStvenim statusom. Bilo da je &ij@ video igrici, CD-u, pjesmi ileasopisu, svatkée
od korisnika drugdje zaprimiti poruku, bez obzira ri@njenicu Sto mozda ti korisnici dijele isto
kulturalno zalde. Zbog toga ne mozemo niti predvidjeti kaldeazn&enja publika proizvesti,
niti mozemo réi da je popularna kultura dio pasivhog medijskoggessa. Potencijalni konflikt
lezi u ¢injenici Sto jedan izvor moZze izazvati potpuno @peeinterpretacije. Carmen Luke je
pred dvadeset godina zagovarala geshanje krittkog analiziranja studentinf4.Na taj bi nain
mogli sami odlditi slazu li se ili opiru medijskim porukam&me se fokus promijenio s
dekonstrukcije pisanih i nepisanih poruka k proldémiranju. Koncept kulture, usko vezan uz
kriticko promatranje medijske pismenosti, kod nekih jgaiBvaia nazvana popularnom
kulturom, dok Kellner nudi pojam medijska kultutasSa kultura, prema njegovim je tijma,
medijska kultura Sto z&ada su mediji kolonizirali nasu kulturu i k tome ssnovnicinitelji
diseminacije i distribucije unutar kulture, kao &t nekada to bili knjiga i govorena tijeNa
studiji sluitaja iz 1984. Janice RadwHpavila se identificiranjem publike s izmisljenirariskim
likovima u romanima. U studiji pod nazivom ,Readitiig Romance* autorica je ¢&ita da kod
42 citateljice (koje su v&@nom bile udane) popularni romagni romani indirektno uzrokuju
osjeaje njegovanja i pruzanja paznje. Radway je kroavippne intervjue, upitnike i odgovore
doznala kako zené&taju takvu vrstu romana ne bi li uzele predah wdkednevnih ktanskih
poslova. JoS i danas je to jednako prodavana ilpopu knjiga jer sluzi i kao antropoloska,
socioloska, povijesna i knjiz#arska studija. Willinsky i Hunniford studff&nastavlja se na rad
Janice Radway te je dokazala kako se mlade djevogkeaSaju jednako kao i odrasle Zene.
Mlade su djevojke, otkriveno je u toj studiji, podhe misljenju d&e njihove ljubavne veze biti
nalik onima o kojima sditale i o kojima mastaju te je zapravo otkrivenosdaone pod \@m
utjecajem knjiga negoli odrasli. Stio je otkrio i Finders kad je 1996. u svojoj studgkljucio

da najpopularnije tinejdZerice u Skeéitaju teencasopise popubassySeventeenYM-a kako bi

8 Luke, Carmen (199Mledia literacy and cultural studias Muspratt, Luke, Freebody (ur.) Constructingicait
literacies: Teaching and learning textual practgte 19-49), Cresskill, NJ: Hampton Press, Inc.

87 Radway, Janice (1983) “Women Read the Romancelrfamction of Text and Context”, Maryland: FIN.
Billinsky, John i Hunniford, Mark (1986) Readingethomance younger: The mirrors and fears of a patpey

literature. Texts of desire, str.87-103.
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se izdvojile iz grupe svojih vrSnjaka, koje su uspieno, smatrale inferiornijima.eencasopis
bio im je vodilja kada je rige o mladena&kim iskustvima, no takder im je priskrbio i poseban
druStveni status. Nimalo krikog pristupa za te jé&tateljice zn&ilo da bez rezerve preuzimaju
miSljenja iznesena u tikdancima bez propitivanja tea na koji je tekst napisan. Koji je cil
provjere c¢injenica? Ispravljanje pogresnih i pruzanjecnith informacija, poticanje razine
promisljanjacime razvijamo krittko misljenje i smanjujemo vjerovanje u dogme, terioanje
stavova i vrijednosti neki su od magfn odgovora. Tekstove i stavove iznesene ondjeatreb
kriticki propitivati kako bismo sami stvorili i oblikouvallastite stavove.

Nastavnici kojima je Zelja poboljSati ktku medijsku pismenost kodtenika trebali bi iskoristi
snagu popularnih tekstova za ostvarivanje svojlfeva. Zanrovi koji su privigni mladima
trebali bi n&i svoje mjesto u &ionicama. Na taj nan ucenici bi mogli j&ati svoje vjestine
medijske pismenosti. Danas se dolaskom novih telgijal mijenja pismenost mladih, a time i
njihova medijska pismenost. Patano im se viSe kreativnih icinkovitih metoda, od knjiga na
CD-u, audio knjiga, kompjuterskih biljeznica do kwme putem interneta. Stoga je veoma
vazno razvijati kritkki stav prema novim vrstama medijske pismenostilldk propustimo to
uciniti, uskratujemo mladima puninu zivljenja u naprednom 21.jetal bez obzira na to zive li

oni ovdje i sada pismeni ili rf&.

Kriticka medijska pismenost moze promicati multikultusalpismenost koje ukljiuje
heterogenost kultura i supkultura trenutnog multikalnog svijeta. Ono necusamo studente
da we iz medija opirdi se njihovoj manipulaciji v& i da koriste medijske materijalne na
konstruktivan n&n. Jednako tako, skrbi o razvoju vjestina kojekswalgovoran grdanin treba
imati, dok na individualnoj razini od osoba stvarativiranije i strénije pojedince. Podiavanje
kritickoj medijskoj pismenosti treba biti zajedki projekt koji ¢e dovesti do viSeg razvoja
demokracije, debata i ukfenosti. Buddi da su najeke wenici ti koji su vjestiji tehnologiji,
treba poticati zajedtko gledanje filmova ili televizijskih emisija ptiemuce itelji i roditelji

biti u poziciji poticati komentiranje, nove idejaterpretacije i uienja.

8 Alvermann, Donna i Hagood, Margaret (2000) Critidedia Literacy: Research, Theory, and PracticéNiew
Times”, dostupno na: URL:<http://www.tandfonlinencfoi/pdf/10.1080/00220670009598707>, posjet 2ihrga
2017.
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Razvoju krittke medijske pismenosti mogu pridonijeti i sljédeitanja:

Tko nam prenosi poruku?
Zbogcega je zauzet odieni stav?
Kakav jezik (t@nije tekst, video, grafiku, audio) se koristi u par?

Koja je ciljana publika?

a bk 0N e

Koji je medij koriSten i kakav jezik je upotrijeblj za prenoSenje nekih od

najuobtajenijih stereotipa?

o

Kose li se te poruke s trenutnim istrazivanjima?
Koje komunikacijske strategije moZemo upotrijebkeko bismo odbacili krive

predodzbe?

Najveli nedostatak podiavanju krittke medijske pismenosti j&njenica da iza nje ne stoji
pedagogija, metodika ili bilo kakvo standardntenje na koje se mozemo osloniti. U tom su
procesu nastavnici ic¢enici zajedno dok otkrivaju neke od mitova skrivernza medijskih
poruka. Takder, valja imati na umu da iako u &hjevima krittke medijske pismenosti mozemo
doprinijeti edukacijskom procesu, isto tako mozerastraniti ako upotrijebimo dijalekt medija
kojim se promie seksizam, rasizam, homofobija i upitni stavoarr@en Luke je 2000. godine
zakljwila da ukoliko se nastavnici ne posvetecina kako poddavati kriticku medijsku
pismenost, uskorée korporativni strénjaci odl&ivati o tome Sto &mo, koliko wimo i Sto za
nas znai pismenost. Dakle, ovakva je pismenost &lja za sudjelovanje na lokalnoj i globalnoj
ekonomiji, politici i kulturi. Ona osnazuje ljudedozvoljava im stvaranje vlastitih zfenja

identiteta te oblikovanje materijala u skladu sstitam kulturom i drustvoni

“Kellner, Douglas (2005) Toward Critical Media Liaey: Core concepts, debates, organizations, arncypol
Discourse: Studies in the Cultural Politics of Edtion, Vol. 26-br.3, str. 369-386.
URL:<http://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/0&300500200169>, posjet 20. svibnja 2017.
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7. Medijska pismenost i djeca

Kao $to je ranije bilo navedeno, mediji imaju nazpivnih strana. Internet, kao najnoviji
izvor uvelike je olakSao komunikaciju i dostupnogormacija. Metutim, mediji imaju i svoje
negativne strane. Tu pogotovo mislimo na interkejeg je najteze kontrolirati. Razvojem
vazno medijski obrazovati i zakonski zastititi ddtgih medijskih utjecaja. Pod time mislimo na
izloZenost nasilju u medijima, problem nesigurngstiem interneta, prikaz stereotipa i nerealnih
standarda ljepote, seksualizaciju djece u medika@i prikriveno oglaSavanje i poticanje djece
na konzumerizam. Glavni cilj vlasnika medija jestasanje profita, a najée zaradu medijima
donose oglasiva OglaSiv&koj industriji djeca su zanimljiva iz nekoliko raga. Danasnje
reklame usmjerene na djecu stvaraju generacijedifudjernih kupaca, a ujedno tjeraju njihove
roditelje da im ponekad i bezrezervno kupuju stvl@iekaier, medijsko okruzenje za djecu i
mlade promijenilo se dramatio u posljednjih nekoliko godina. U proslosti, gilganje za
djecu i mlade sadrzavalo je uglavhom oko 30 sekditloglasa, a danas djeca mogwitio
reklamu na mobitelu, igrici, internetu, drustvenimmezama. OglaSavanje je odjednom postalo

vrlo interaktivno i prikuplja podatke o djeci i nilena radi boljegargetiranja®

U studiji iz 2006., autori Oblinger i Oblinger otlkisu da sve viSe mladih koristi viSe od jednog
medija istovremend’ 94% srednjo$kolaca koristi internet dok pretraZizuore za $kolske
zadatke, a 70% koristenstant messaginga komunikaciju s prijateljima. Gotovo polovica
mladih koristio je tada elektratku poStu za komunikaciju s nastavnicima ili drugidenicima s
kojima su razmjenjivali zade. Rjeie su koristili telefone ili knjiznicu negoli je toio sliaj s
prethodnim generacijama. Internetska generacijanego vise naklonjena vizualnondemju i
izrazavanju i koristi radije slike nego mladi preesetak godina. Vizualni mediji mnogo su im
razumljiviji, Sto navodi na pretpostavku da img¢Zé razumijevanje tekstétanje duzeg djela ili

pisani napuci. Postoji i razlika e spolovima — istrazivanje je otkrilo kako djevojkadmasuju

% etini¢, Antonija i dr. (ur.) (2016¥’itajmo izm@u redova - Prirdnik za razvoj medijske pismeno&agreb :
Gong i Kurziv, str. 68.
%20Oblinger, Diana i Oblinger, James (2005),Is It A T: First Steps Toward Understanding the Net &ation”

u Educating the Net GeneratipBoulder: Educause, str.22.
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deske u koristenju web stranica, iako ,geekove“dnlni zamiljamo kao mlaék. Stovise, postoji
Citava generacija djevojaka u Ujedinjenom Kraljeustkoje je jedanclanak nazvaocyber
djevojkam&®. One svoje vrijeme neprekidno provode uz blogds®lS poruke, mobitele, a
internet im sluzi kao izvor za izradu zédaPredodzba tih djevojaka kao tehnoloski naprednih

vjerojatnoce uskoro zamijeniti stereotip odkéma koji su neprestano vezani uzuaalo®

Sve viSecinjenica govori u prilog tome kako se pojam pisnsha 21. stoljéu promijenio.
Jednako tako, mijenjaju se i zahtjevi za radnongsma Radnici danas trebaju biti kreativni,
snalazljivi i inovativni, sposobniditi u multimedijalnom i multijezinom kontekstu. Svijet viSe
nije isti. Mnogo toga se promijenilo, ponajprijenjenica da daljina ne ztiaviSe geografsku
udaljenost kao prije. Svijet je zahvaljgjuehnologiji postao mjesto gdje u nekolikdikova
miSem mozete doznati sve o situaciji u dijelu gaija kojem nikad niste bili, preko qanala
nazvati telefonsku liniju u stranoj zemlji, odrzév&ontakte sluzé se instant messaging
servisima ili slati slike, video i audio zapisejateljima. Meiutim, ako je svijet toliko druggi,
zn&i li to da ni Wwenje viSe nije isto? JoS vaznije, akienje viSe nije isto, kako je mogpida
svake godine na getku nastavne godine ti&ii tisite nastavnika upozorava svojéenike da
ugase mobitel, ne koriste se njime tijekom nastastgve ga u torbi i niposSto ga ne vade tijekom
sata? Zbogega joS uvijek koristimo tradicionalne, star€ina ako se publika promijenila i pred

nama su generacije mladih koji bi radije koristilobitel za denje negoli papir i biljeZznicu?

Istrazivanje Wei-Ying Lim, David Hung i Horn-Mun @hh govori upravo o tome koliko se
pojam pismenosti u 21. stodje promijenio. Autori se Wlanku mjestimice sluze i pojmom
pismenosti interaktivnog digitalnog medfjakojeg naizmjence koriste s pojmom medijske
pismenosti. Oswuci se na situaciju u Singapuru, gdje sva trojicansienika i rade, iznose stav
singapurskog Ministarstva obrazovanja koje postediligitalnog okruzenja kroz obrazovne
programe priblizava osnovnim i srednjim 3kolathélcenici (korisnici digitalnih medija) nisu
samo pasivni promat¥g ve¢ u dogledno vrijeme postaju i proiziai medijskih sadrzaja o

%Cyber girlspojam je koji ozn&ava generaciju djevojaka koje provode mnogo vrenerizhnolo$ki naprednu
tehnologiju.

% Tan Wee Hin, Leo (2008jandbook of Research on New Media Literacy at 2K evel: Issues and
Challengednformation Science Referencsr.475.

“Interactive digital media (IDM) literacies.

%Takater poznato i pod pojmom ,K-12“,
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kojim su donedavnodili. Nadalje, u@eno je i kako tehnologija moze pripota@rocesu denja,

a moZze ga i pretvoriti u nesSto posve besmislengotétku uvaienja IKT-a u singapurskim
ucionicama nastava je i dalje bila p¥iio tradicionalna, usmjerena uglavnom prema nadtavni
Nastavu su obogavali tekstovi ili grafikoni, no kako je tehnologijbivala sve bolja, u nastavu
su polako uvedeni i svrsishodniji i interaktivngadrzaji poput 3D igric&SecondLifei 2D
simulacije. Za svaku od takvih promjena, nuznorjgoditi metodologiju i pedagoske pristupe,
kako bi poddavanje i @enje imalo smisla. Tehnologija u tom &ju omogéuje sve vise
aktivnosti koje su usmjerene néemika dok mu u isto vrijeme pruzamo mogast da ti bilo
kad i bilo gdje. Budéi da se tdenje razlikuje od onog tradicionalnogemja, &enici trebaju
aktivno surdivati jedni s drugima, kritiki procijeniti informacije i samostalno tib razlike
izmedu stvarnog i virtualnog svijeta. U svakom&dju, svaki oblik inovativhe tehnologije mora
dodi ,u paketu“ s pedagogijom kako bi motivirao i angao mlade korisnikefenike, no isto

tako i zastitio od nepoZeljnih i krivih obrazacanpdanja”

Sve do 2004. Internet smo pretrazivali putem kongpguili malih osobnih rgunala. Danasniji
mobiteli stvorili su mogénost za multimedijsku pismenost u obrazovnim iastiama. Zbog
beZine tehnologije, tzvGoogle generacij&, mijenja drustvene obrasce idma na koji we.
Jedina tehnologija koja nije béhn, a mozZe se taker koristiti u nastavi su radijske frekvencije
i bluetooth. Dok nanbluetoothkoristi kada je rij¢ o izmjeni podataka kod mobitela, radijska
frekvencija koristi se na Skolskim radijskim poatap. Nova generacija mobitela s pametnim
funkcijama, osim Sto omoguje mobilni internet, MP3, internet pretrazivanjetografiranje i
kameru, omogtuje i video streaminguzivo. Sve to doprinosi kvaliteti nastave u Skoli

izvanskolskih aktivnosti.

Mladi ljudi (ispod 25 godina) neprestano suling ocekuju brzi odgovor prekanstant
messagingdli SMS-a, ae-mailovisu za njih zastarjeli. Zbogestog koriStenja interneta (oko
osam sati dnevno prema istrazivanjima) mogu visaristobavljati istovremeno. Zbog njih
nastavnici, pogotovo oni na visokoskolskirtiligtima, koriste e-mail]M, chat wiki i webcast

kako bi s njima komunicirali i dodijelili im zadatk Tehnologija je za tu generaciju Kina s

Lim, Wei-Ying, Hung, Davidi Cheah Horn-Mun (200%n Interactive and Digital Media Literacy Framewdik
the 2£' Century” u Handbook of Research on Media Literacy in the Rigitge Hershey, New York, str. 119-128.
Bwilliams, Peter i Rowlands, lan (2008) ,InformatiBehaviour Of The Researcher Of The Future”.
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ekonomskog, drustvenog i obrazovnog aspekta, dokose vjeStine i novu vrstu pismenosti

sami nadili.

Tradicionalan n&n uc¢enja ovakvim modernimdagnicima @ito nije dostatan. Takier, smijeSno
bi bilo pretpostaviti da samo poznavanje tehnotogp&i i da su upoznati s vjeStinama i
strategijama potrebnima za uspjeSno poznavanje ogwa@kno novih vrsta pismenosti. U
obrazovnim su sustavima naprednih zemalja modeghaotogije povezane sa suratkiin
uéenjem koje podrazumijeva rad u paru i timski rade & cilju upoznavanja razltosti i
medusobnog razumijevanjd. Time je povéana @inkovitost wenja i witelji su ukljuceni u
proces denja jednako koliko i ¢enici. Danas se na radnom mjestu od wsekoje da budete
otvoreni za suradnju, krétki procjenjujete informacije, da budete druStverndivai. Radno
okruzenje obuhwa ljude razkitih profila i interesa. Ako &enici rano naée surdivati jedni s
drugima na projektu ili zadg time pospjeSuju svoje socijalne vjeStine kégeim ubrzo biti
nuzne u profesionalnom okruzenju. Zajetnirad ¢ini u¢enika zadovoljnim i produktivnim, a

nastavniku smanjuje vrijeme potrebno za objaSnjgvan

Podaci iz 2006. otkrivaju kako je pro&gm dvadesetjednogodisnji Amerikanac Kgise upravo
zaposliti vé proveo 5000 sati pred video igricama, izmijeni® Z®0emailova IM-ova, SMS-
ova, a mobitel koristio 10 000 s&fi Ti su mladi odrasli okruZeni internetornPodima
Wikipedijom, mobitelima s kamerom, blogovima, dugtim mrezama, Skypom, podcastovima
i popularnim video kanalima. Iskusni su u koriStetghnologije, anultitaskingje nesto St@ine
stalno. Njihovi poslodavci, koji takvu vrstu tehaglje koriste ,tek” za obavljanje posla, agb
Znaju svoj posao, programiranje ili izradu, no tabgija im nije priraiena kao njihovim midém
kolegama. Za razliku od svojih poslodavaca, pripg@d@ooglegeneracije ne dkuju dace se
zadrzati na jednom poslu do kraja zivota, ne patehigerarhijske podjele i ne zahtijevaju
povlastice koje im ,pripadaju”. Uspateju¢i njihovo radno mjesto s video igricama, John Beck
and Mitchell Wad&* tvrde da su igrice bile dobra priprema za hiigiwsao. Pripremile su ih za

9 asié-Lazi¢, Jadranka, Spiranec, Sonja, Banek Zorica, Mih¢€1a2.) “Izgubljeni u novim obrazovnim
okruzenjima-prondeni u informacijskom opismenjivanju” , Zagreb: Mgt istrazivanja, str.122-145.

%% inancial Times, URL: <https://www.ft.com/conterit851d12-475-11db-a42e-0000779e2340>, posjet 18.
svibnja 2017.

191 Beck, John C. i Wade, Mitchel (2004.) Got GamewHbe Gamer Generation is Reshaping Business Foreve
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radnu okolinu prepunu analize podataka, najviS@eaei neformalnim putem, a odluke treba
donositi u sekundi. James WHfekoji je nacelu organizacije ljudskih resursa, tvrdi kako mladi

odlaze s trenutnog posla nakon Sto postanu frastnrzeljni su sljedeeg izazovalévelg.

Takader, tehnoloSki su iskusni, no to ne Znaa su medijski pismeni. Pripadni&oogle
generacije koji su zaposleni i rade u stanju syemejatnom brzinom prikupiti informacije na
webu, jednako kako su tanili tijekom svojeg Skolovanja. Miitim, Sandra Gissin iz ugledne
Svicarske osiguravaje tvrtke Swiss Re, wda je kako oni préesto daju podatke koji se
redovito prvi pojavljuju uGoogletrazilici te je odldila organizirati radionice s temom analize
vjerodostojnosti podataka. Ista stvar dogodila $&ow Jonesu koji je novinarima ukazao na

ginjenicu kako ne treba slijepo vjerovati interngitgvijeriti izvore i potvrditi informacijé®

Budwi da su toliko vezani uz internet, objave, blogodeustvene mreze, kompanije trebaju biti
svjesne mogtnosti na koji se njihove privatne i tajne odredbagon prekrsiti. U Americi su bili
zabiljeZzeni sldajevi otkaza nakon Sto su mladi djelatnici, na th@sim mrezama objavili
negativne komentare vezane uz derea pravila tvrtke, urede i odje CXito svaka tvrtka treba
osmisliti n&ela koje mladi mogu razumijeti i poStivati, te ig@weno zastiti svoje intelektualno
vlasnistvo i osnovni kodeks ponaSanja. Vezano uzvttke bi trebale znati da je to generacija
mladih koja viSe odtega voli ocjenjivati, procjenjivati i davati osobasvrte online, a s njima se
pojavio i termin cyberbullying Vecina tih komentara o kolegama, Sefovima, Kklijentiina

kupcima je zlobna, stoga je nuZno upoznati sveikadsnetiquetteort?®, online bontonont 2>

Radnici koji su sposobni brzo nati, savladati izazove i prepreke, fleksibilni idativni
oduvijek su bili trazeni i cijenjeni. Danas je sarauacija takva da ti radnici koji mogu
predvoditi promjene mogu i poboljSati ekonomiju ZemU UNESCO-vom istraZivanju o

medijskoj pismenosti 2009. Tapscott je predvidiocdaGoogle generacija promijeniti radno

102 st0.

193 sto.

19\etiquette obuhwv pravila ponasanja i komunikacije na Internetu.

103y RL:<http://www.pewinternet.org/2006/09/28/new-werk-new-workplaces-digital-natives-invade-the-

workplace/>, posjet 18. svibnja 2017.
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okruzenje, trziSte, obrazovanje i vladagustrukture zbog r@na na koji @e i obrauju

informacije!® Potencijal te generacije ne bi smio ostati neisken.

Covjeku su oduvijek bila potrebna sredstva komurijkastoga ne moZemo okarakterizirati
medije kao ,Stetne” ili ,korisne®, iako mogu bitiboje. Kultura u kojoj zivimo i svekolika
javnostcesto se bavi opasnom i Stetnom stranom medija,aemi predstavljaju koristan izvor
zabave i informacija. Oba &iaa utjgu na socijalizaciju i oblikovanje identiteta djeoadraslih
osoba, dok&ak moZemo govoriti i o oblikovanju nacionalnih idieeta’®’ Roditeljima i
nastavnicima treba medijska pismenost kako bi rggumjecu i pravilno ih usmjerili. Mediji
imaju vaznu ulogu u Zivotu djece i u Zivotu obitgha bi roditelji trebali osvijestiti svoje osobne
medijske navike, ali i medijske navike svoje oljitdNa taj n&in bolje ¢e razumjeti medijske
navike svoje djece i kompetentnije s njima razgatrar medijskim sadrzajima. Buéiuda djeca
provedu dnevno oko 3 do 4 sata uz televiziju i dragedije, roditelji bi trebali znati kojim se
medijima njihova djeca koriste, Stdakuju od tih medija, a Sto im mediji pruZzaju. Djewmaju
oblikovan kritéki odnos prema medijskim sadrzajima, te su podjazmijihovim Stetnim
utjecajima. Cecilia Feilitzef® drzi kako je razgovor s djecom vaZan btidia je to ,proces za
uspostavu pune odgovornosti za medijsko okruzjklgmno djetetu ukljtuje razvijanje

partnerstva i suradnje za djecu i s djecom".

Danasnji moderni, elektro¥ki mediji utjetu na mnoge aspekte djeg razvoja i funkcioniranja.
Taj utjecaj moze biti poticajan, no moze biti itate Utjecaj medija nekada je izravan, djeluje na
djecu kao korisnike i primatelje medijskih sadrzagonekad neizravan i tada djeluje na osobe
koje su zn&ajne za djecu i na njegovo drustveno i kulturnaudknije.

Koliko ¢e snazno neki medijski sadrzaj utjecati na djemilaide ovisi 0 njegovom psihofidiom
razvoju, kao i o stupnju toga razvoja, ali i o Inig) drugim¢éimbenicima koji mogu ublaziti ili

pojatati negativno ili pozitivno djelovanje medijskihdsdaja. W&inci medijskih sadrzaja ovise o

1%Conceptual Relationship of Information Literacy amdedia Literacy in Knowledge Societies, URL:
<http://www.unesco.org/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/pdf/wsis/WSIS_10_ Event/WSIS_-
_Series_of_research_papers_-_ Conceptual_Relatpristtiveen_Information_Literacy _and_Media_Literady.p
>, str. 62.

%zgrablji¢ Rotar, Nada, isto.

1% eilitzen, Cecilia (2000)utlooks on Children and Medi&lordicom, Goteborg
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interakciji brojnih dj€jih osobina i karakteristika (npr. razvojne dobispola, karaktera i
osobnosti, do specinosti okoline tj. obiteljskog i sociokulturnog kehkstau kojem se koriste
medijskim sadrzajima) i samih karakteristika mddis sadrzaja (vrsta sadrzaja, ¢ima
prikazivanja sadrzaja, kélna i westalost konzumiranja sadrzaja i sl.).

Nadalje, medijska pismenost kod djece podrazumijfevaamo teorijski nego i pradti pristup.
Drugim rijecima, djeci je vazno pribliziti i omogiti rad s medijima te kroz Skolske ili
izvannastavne programe pokazattinafunkcioniranja novina, televizije, produkcijel. tome
veliku ulogu igraju Skole, koje mogu osigurati ldyanje u izradi Skolskih novina, potaknuti
suradnju s radijskim i televizijskim kama, te ih sustavno pripremati za méaupsti, izazove i
opasnosti interneta. Drzave su u svojim medijskioiturnim i obrazovnim politikama duzne
postovati Konvenciju UN-a o pravima djece te jednékko posStovati miinarodne preporuke i
deklaracije koje, na temelju istrazivanja medijaedijskih utjecaja, predlazu najbolja zakonska
rieSenja i potiu meiunarodnu znanstvenu suradnju te obrazovnu poliija ¢e otvoriti put

medijskom opismenjavanju na svim obrazovnim razim&th

%Zgrabljic Rotar, Nada, isto.
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8. Primjeri programa medijske pismenosti

Brojni su primjeri programa medijske pismenostiikeg provode u osnovnoskolskom
obrazovanju. Zanimljiv primjer je portugalski prejeEU e os Outros program prevencije
Zlouporabe droga mde wenicima starima od 11 do 15 godina. Program je €lgni tako da
djeca u grupama zajedno otkrivaju sadrzaje krozamoggavnih tema (odrastanje, prijatelji,
obitelj, ljubav, strast, Skola, druzenje, badasti). U svakoj temi nalaze i po jednog junaka,
njima bliskog po godinama, izgledu, osobnosti i¢rei Projekt ukljduje interaktivhu
multimedijalnu edukativnu igricu koja je osmiSljeza wenike s ciljem poticanjem njihove
kreativhosti. Ova igra p@ava mlade medijskoj pismenosti i uldjye razltite ciljeve i
sveobuhvatne vjestine: poduzetniStvo, umijiini samoizrazavanja, obrazovanje potéasa
gradanski odgoj, zdravstveni odgoj i osobne i drustvwgestine. Ciljana skupina projekta bili su
mladi koji su dosad \epccinili neki manji prekrSaj icija je obiteljska situacija obiljezena
nezaposlends, imigracijom ili manualnim radom. Najvaznije jagiasiti da se kroz teme koje
preokupiraju mlade, poput odrastanja, adolescermij@teljstva, djeca medijski opismenjavanju
jer ih se kroz védeno istrazivanje ispituju svaku od navedenih teiireghnoloski su resursi u
ovom sliaju bili most izméu razliite grupa ukljgenih u projekt, krenuvsi od osobne razine,
do grupne, skolske ili razine zajednice. Istovremsn promicane drustvene vjestine, zdravlje i

naravno, medijska pismenost’®

Drugi je primjer projektTraject kojeg je pokrenula nevladina organizacija wdou Europi.
ProjektTrajectzap@eo je2003. godine. U projekt su bila ukiuna djeca izmiu 10 i 13 godina
koji Zive na sjeveru Belgije i sjevernoj FrancusKdgja projekta bila je poditi djeci razlicitim
nainima izrazavanja sebe slézase audiovizualnim produkcijskim vjesStinama i manain ih,
poduwiti zauzimanju krittkog stava prema audiovizualnoj komunikaciji. Projsi vodili jedan

nastavnik i poménik koji je radio s djecom tijekom trajanja projektProjekt je prvenstveno

“%4enriques, Susana i Soleda, Ana Filipa (2011), ,FEhes os Outros Project - a case stu@liservatorio
Journal,vol.5 — br.4, str. 147-158.
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naglasavao auditivni dozivljaj i izazove suvremenaiovizualne kulture nude alternativni
n&in pricanja préa. Djeca su tila sluSati okolinu i natila kriticki sluSati, razvijajdi pritom
koncentraciju i rad® na boljem razumijevanju drugih. Projektom se deljispitati kako djeca

koriste audiovizualne medije i njihovo poznavanjedija**

Nadalje, projektMedijske pismenostikao Sto mu i samo ime govori, stavio je u sredist
pozornosti medijsko opismenjavanje putem filmovauddm rijecima, djeca su imala prilike
nawiti vise o koristenju interpunkcije i gramatici jpah filmova. Takder, filmovi su sluzili za
razvoj vjestine pisanja. Cjelokupno trajanje prégekilo je 3 godine i odvijalo se u tri faze.
Patevsi sa samo devet nastavnika-mentora iz devet Skokasnije su faze bili ukeni i
profesionalni redatelji i 20 Skola te se projekb%rio iz Bradforda u Engleskoj na druge

pokrajine (Wales Calderdale)!?

Studija sldaja C.K.Cheunga i Wen Hu zanimljiv je primjer igireanja medijske pismenosti u
Aziji. Istrazivanje je obuhvatilo dva tima na koje je medijska pismenost ukgna u osnovnoj
Skoli u Kini sluzéi se intervjuima, fokus grupama i analizama. Nakdomazovne reforme,
medijska je kultura pronaSla svoje mjestodipbaicama, a &enici su poticani na interakciju s
digitalnim drustvom. Wenici su dobili priliku komunicirati s nastavnicimakolegama na
konstruktivisteki natin te ujedno dolaziti do novih saznanja i razvigdbbne vjestine. Tijekom
procesa, nalili bi o0 medijskom okruzenju i svijetu kojim dommaju mediji. Vodstvo i nastavno
osoblje Skole prije pgetka programa detaljno su razmotrili sve negatigh@ane medijske
kulture, tj. ¢injenicu dace odréene vrijednosti &enici i dalje, unat® naporima nastavnika,
uzimati zdravo za gotovo. Ishodéenja bili su razmotriti medijske teme i dati vigistsvrt i
doprinos. Primjerice, TV seriju ,ldol* neki swenici kategokiki odbacili, no za to nisu dali
valjan osobni razlog. Jedino Sto seriji nije iSlprilog bila jec¢injenica da njezino gledanje nisu
poticali nastavnici ili roditelji, stoga je zaS@truloga starijin bila vise negcita. Ipak, fokus
nastavnog plana bio je rasvijetliti medijske porukenaenja. U osnovnoj Skoli iz studije,
kurikul medijske pismenosti nije se ticao pitanja¢im ideologije u praksi, stoga je teSkatre

jesu li wenici osjetili snagu koju mogu imati kada je &ije postizanju promjena u drustvu.

Maywera van der Sigrid, Bauwel van Sofie i Motta#mdré (2007)Vlaams onderzoek naar cultuureducatie,
Cultuurnetwerk Nederland, Utrecht.

"2%primary Film Literacy, URL:<http://www.primaryfilniteracy.com/>, posjet 20.svibnja 2017.
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Jedino Sto su denici mogli, bilo je donekle izraziti svoje miSljen Kurikul je za cilj imao
osvijestiti prisutnost medija u svakodnevnom Zivakienika. Povezao je njihovo postége
znanje i medijsko iskustvo s novom vrstom pismand&dstvo Skole zeljelo je iskoristitisve
ono Sto denike intrinzéno motivira, i doista, kako je vrijeme odmicalo,nghova medijska
pismenost j&la, Wwenici su bili sve viSe uklgeni. LEenici su se trebali osvrnuti na prisutnost
medija u svakodnevnom Zivotu, zatim se uklfjuu raspravu. Kod kée su imali zadatak
ukljuciti i roditelje ¢ime je i obitelj povezana sa Skolskim radom. Svailanjih intervjuirao je
svoje roditelje, a kada su o tome izvijestili ureds, moglo se witi razvoj popularne kulture
unutar dvije generacije kao i generacijsk&rgisti. U svemu tome, nije bilo pravih ni krivih
odgovora, a otkriveno je i kako vole nastavu méedijpismenosti jer im je bliska, zanimljiva i
samim time ne osfaju se kao da su pod stresom. Umjestenia danih intinjenica, @&enici su
ucili jedni od drugih i iz tdih iskustava. Nastavnici su se nastojali poistavjet medijskim
iskustvima @enika dok su &enici nastojali kritéki sagledati upliv medijskih sadrzaja u njihove
Zivote. Osobno, najzanimljivije je bilo doznati sla sami genici vrSili samoprocjenu jer su bili

svjesni svoje aktivne uloge u procesienja i poddavanja™

“promoting Media Literacy Education in China: a Ca$tudy of a Primary School, URL:
<http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/026732413.821078>, posjet 20.svibnja 2017.
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9. Mjerenje naucene razine medijske pismenosti

U studiji Renee Hobbs i Richarda Frdsfaopisana je dihotomija ,tradicionalne®,
nawene pismenosti i nove vrste pismendgii znacaj jata od 1990-ih nadalje. $ho kao i u
kineskoj studiji sldaja, potporu novoj vrsti pismenosti @ienici dat ¢e svi oni koji zele da
ucenici we u autentinom okruzju i u cilju njihovog interesa j&€enik sam. Time se osnazuje
ucenje kroz praksu koja jeceniku vazna, potu razlgiti stilovi ucenja, multikulturalnost,
kreativnost, samopouzdanje, timski rad i vjeStio&rgbne za buduost. Pisana rijeje sve do
pojave popularne kulture, imala neprikosnoveno tojesttionicama i jedino je ona ztida —
znanje. Buddi da danasnje druStvo naglasak stavlja na aktiwapetovanje u procesucanja,
vazno je Koristiti se video i audio izvorima jedpakoliko i pisanim izvorima. Autori se bave
pitanjem zasSto su u Skolama vizualni i elektt&nimediji i dalje zapostavljeni ako su doista
toliko vazan dio modernog zivota? Kroz druge radostidije dolaze do saznanja da razlog lezi
u tome Sto neki nastavnici zaziru od koriStenja ilagdr se boje dée zamijeniti pisane izvore,
kako se ne Zele posvetiti kreativnimcimama koriStenja televizije ili videa bududa su dosada
oni bili koriSteni u prilikama kada se¢enike nagrdivalo ili ucitelje zamjenjivalo, dok tre
razlog lezi u tome da je tijjekom godina Skolova@dna vjesStina zauzimala mjesto prvenstva
nad drugima (tako primjerice nastavnici viSe cijéinanje negoli sluSanje i govorenje). RjeSenje
za njihove bojazni vezano uz engleski jezik ye pred 15 godina predlozio Centar za medijsku
pismenost. Njihov je prijedlogcenike ukljEiti u aktivnosti koje obuhvaju analizu medija u
kontekstu denja jezika. Wenici bi time internalizirali analitke koncepte potrebne za

poboljSanj&itanja s razumijevanjem.

Primjerice, analiziranje dijaloga, scene, miskzjava likova u filmskom isjgku moze za ishode

ucenja imati razumijevanje, identificiranje i procjerazvoja likova, jednako kao Sto bi to bilo u

"Erost, Richard i Hobbs, Renee (2003) ,Measuring Alsquisition of Media-Literacy SkillsReading Research
Quarterly, vol. 38 - br.3, str. 330-355
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lektiri. Medijska pismenost zatanike znai propitivati osobne navike kada je &je koristenju
medija, identificirati autore, svrhu i stajalistditmovima, reklamama, radijskim i televizijskim
programima,casopisima i oglasavanjima, identificirati razneni&k koje oblikuju misljenja
publike, ispitati kvalitetu medijskih prikaza svgena ndin da propitujemo izlozeno, sakriveno,
stereotipno, naglasavano. Jedno je empirijsko Zistaaje u Skoli pokazalo pozitivan utjecaj
medijske pismenosti nacenicke stavove, ponaSanje, znanje i Skolska postmnéAutori su
1999. godine mijerili &enicka postignda u cetiri razlicita razredna konteksta i pokazalo se da
oni Wwenici ¢iji nastavnici ukljuju medijske sadrzaje i aktivnosti u kurikul postibolje
rezultate od onikgiji nastavnici korist gotov nastavni plan. Kao iklasinom nastavnom
programu, zadaci koji predstavljaju izazove zanike, nude im nove moduosti zacitanje,
pisanje i produkciju medijskih materijala. U sreajrjkoli Concorde u SAD-u nastavu medijske
pismenosti ukljdio se raznovrstan nastavki tim. Njima je najteze bilo podiavati o temama
koje su najblize &nicimal'® Te su teme bile sport, popularna glazba, filmovidieoigre. Isto
tako, bojali su se datanike previse izlazu neprikladnim materijalima agik naprosto nije bilo
mogute pobjei. Na kraju prve godine implementacije nastave s&di pismenosti ¢enici su
proizveli vlastite reklamne poruke, fotografiradsmislili novinske naslove i producirali gréite
oznake. Neki su se koristili publikacijama i sofimea kako bi proizveli poruke dok su ostali

koristili video opremu koju su ¥amali kod kice.

Hobbs i Frost su proveli istrazivanje nad tigenicima i njihovim vrSnjacima iz druge Skole
istog okruga gdje nije podavana medijska pismenost. Zeljeli su istraZiti dgjéi medijska
pismenost na razvoj pisanih, k&kih i razumjevalakih vjeStina. Svim tim &enicima dali su
odabrane tekstove iz novina, radijskih vijesti llewzijskih vijesti. Njima su Zeljeli istraziti
ucenikke analittke vjestine. Grupa daenika koja je godinu dana razvijala vjeStine méaijs
pismenosti ostvarila je bolje rezultate na testsm@nosti, dok su ih vrSnjaci iz druge Skole
nadjaali u testu radijske poruke. Prva grupa opet jgebprepoznala, analizirala i sumirala
poruku televizijskih vijesti, te je takier imala razvijenije spisateljske sposobnostici\®oj
rijeci, duzi odlomci). Kada su testirali interpretirargevarnih poruka u video, audio i pisanim
formatima, dokazali su da je velika razlikaduedviema grupama kada je ije identificiranju

svrhe, ciljane publike, tehnikama privémja pozornosti i identificiranju namjerno izosjanih

115 sto.
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poruka. Wenici prve skupine vjeStije su analizirali medijesyim oblicima, bilo da je rigo
video, audio ili pisanim izvorima. Prva je skupipekazala da bolje identificira osnovnu poruku
te je pokazala napredakcitanju s razumijevanjem. Njihovi duzi odlomci i sm@n postotak
greSaka u pisanju dokaz su napretka u vjeStininasaHobbs i Frost ovime su dokazali da
medijska pismenost taler moze posluziti u svrhu razvoja tradicionalnila@émskih vjestina te
da stoga nastavnici ne bi smjeli zazirati od ulljanja medijske pismenosti u nastavne
programe. JoS je zéanije otkrice ove studij€injenica da su &enici koji su godinu dan&cili o
medijskoj pismenosti mogli detektirati namjernokprenu informaciju, bolje su interpretirali
tekstove i mogli su prepoznati koja je ciljana pkdlza koju informaciju. Postali su vjestiji,
kriticki su analizirali medijske natpise, postavljaligmifa o informacijama koje nisu napisane u
tekstu, bili su u stanju otkriti medijsko podilajerpublici. Sama studija imala je i odene
nedostatke koji su se ticali kontrolne skupine (oguinost odrdivanja njihovog prethodnog
znanja), Sirine tema medijskih tekstova, r&tirazine formalnog obrazovanja i osobnih vjestina
nastavnika eksperimentalne skupine. Blida rije¢ o prvom véem empirijskom istrazivanju
Hobbs i Frost dosli su do relevantnih saznanja mesti ukljwivanja medijske pismenosti.
Ukoliko je medijska pismenost ukfjgna u nastavni program engleskog jezika negje

poveati razinu ope pismenostt®

118 sto, str. 335.

44



10. Prijepori o medijskoj pismenosti

Medijski prikaz stvarnih dogkja uvijek krije neke zamke. S obzirom na dosadsene
¢injenice o medijskoj pismenosti, pogledajmo na ts&lamo obréati pozornost dokitamo

novine i portale, gledamo televiziju ili sluSamali@

1. sve su medijske poruke konstruirane

2. medijske poruke osmisljene su unutar povijenogstdenog, ekonomskog, estetskog i
politickog konteksta

3. interpretacija poruke ukljiuje citatelja, jednako koliko i tekst i kulturu

4. mediji koriste njima jedinstvene jezike koji su gssimbola, forma i zanrova

5. mediji stvaraju nasu sliku o stvarnome svijetu.

Kroz svakodnevnu komunikaciju s prijateljima iélanovima obitelji mozZzemo primijetiti
komunikacijske izazove. Prva rasprava vodi se okanpa treba li medijska pismenost sluziti
kako bi mlade zastitila od negativhog medijskogcaja. Podtavanje medijske pismenosti nosi
sa sobom mnogo ishoda, ukijyu¢i poboljSanje komunikacijskih vjestina, aktivho daastvo,
politicke i demokratske vjeStine, prepoznavanje rasnilpalrnsh nepravdi, stjecanje znanja

korisnih na radnom mjestu itd.

Kada je rij€¢ o mladima, gotovo je nemog sprij€iti njihov pristup medijima. Véna
znanstvenika koji zagovaraju pagwanje medijske pismenosti nikada nije radila ul&ka, a
medijska pismenost u Skolama je uglavhom zaokualjeroblematinim temama kao $to su
nasilje, materijalizam, problematio ponasanje, rasni, klasni i spolni stereotipiclugham je
1993. kazao kako naSedenje jedino problematne sfere medijske prisutnosti zanemaruje
¢injenicu da se mladi ljudi emotivno povezuju s oriitu¢uju u medijima. Valjalo bi stoga vise

poticati kriticko misljenje i analitike vjeStine.

Sljedee je pitanje treba li podavanje medijske pismenosti biti koncentrirano sax@onedijsku
produkciju. Vise od 25 godina Skolski sustav u ka@liBritaniji potice stvaranje medijskih
tekstova putem kojih se ocjenjujdanicke vjestine. Na taj i ucenici kreativno stvaraju,ce
se odgovornosti, timskom radu i planiranju. ddem, velika je mogénost dace Wwenici

jednostavno ponoviti sve ono Sto su &tjaci prije njih rekli ili winili, bez analitékog i kriticko
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sagledavanja situacije. Takar, produkcija videa i multimedije zahtijeva mnog8e opreme,
individualnih uputa od strane nastavnika kao i @bslunjaka kako bi bila pravilno provedena.
U mnogim se skajevima produkcijom video materijala bave samo l@&nici kojima je to
posljednja Sansa prije iskfjivanja iz Skole, dok naprednijicanici i dalje ostaju pos¥eni

tradicionalnoj vrsti genja.

Postavlja se pitanje treba li se medijsku pismetasiti samo popularnim tekstovima? Je li
legitimno usporediti epizodu Simpsonovih s Markomvalnom? Nastavci Simpsona su doista
bili koriSteni u nastavi kako bi se ko@denika poj&ao interes za knjizevnim djelima. Osnovna
misao medijske pismenosti je shvatiti kako je infacija druStveno uvjetovana, a to je mégu

poduiti i na primjeru Simpsona koliko i na primjercirkiasicne literature.

Treba li medijska pismenost podrzavati poké ili ideoloSke svjetonazore? Dok jedni tvrde
kako medijska pismenost sluzi u svrhu promjeneekimstitucionalne prakse, drugi tvrde da se
medijskom pismenosti mogu mijenjati zastarjeli stayo pitanjima spola, rase, nacionalnosti,

homofobije.

Treba li medijska pismenost biti koncentrirana saavnoskolce i srednjoskolce ili su roditelji ti

koji ¢e se medijski opismeniti? Dok Messatls Silverblatt'® i Bianculli**®

zagovaraju
podwavanje medijskoj pismenosti u Skolama, autori pdjxelroda tvrde da bi roditelji trebali
biti za medijsku pismeno$t’ Najbolje prakse pokazuju kako je pdduanje medijske
pismenosti najbolje kada uktjuje obje strane, a za pravilnu provedbu valja tilgodinu do

dvije za obuku nastavnog osoblja. Neke Skole nigarsne za uutenje filmova umjesto lektire
ili prouc¢avanjecasopisa ili web stranice umjestttanja klasika. Najbolji ndn za uvdaenje

medijske pismenosti zato su izvannastavne aktiyngstni programi i kampovi, programi

knjiznica, projekti u zajednici i informiranje kddice.

"\essaris, Paul (1996). Visual 'literacy’: Imagendireality. Boulder, CO: Westview Press.
H8sjlverblatt, Art. (1995). Media literacy: Keys tatérpreting media messages. Westport, CT: Praeger.
"9Bjanculli, David. (1992). Teleliteracy: Taking telsion seriously. New York: Continuum.

120axelrod, Lauren. (1997). TV-Proof Your Kids. SecascNJ: Citadel Press.
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Bi li medijska pismenost trebala biti zaseban nastparedmet ili ga treba uklfiti u postojei

sustav?

Kao izboran predmet, bio bi dostupan samo ontenicimaciji su nastavnici pronasli kama za
struno formalno obrazovanje. Ostali nastavnici pokugawgedijsku pismenost ukliti unutar
svojih predmeta. Prema istrazivanju iz 1997. Leniisbmish naisli su ngak 25% nastavnika

koji medijsku pismenost podavaju potpuno krivo i time samo gube vrijeffié.
Trebaju li medijske organizacije financijski potpagati medijsku pismenost?

Medijske organizacije trebale bi biti odgovorneraavoje krittkog misljenja kod publike, no to
im naravno nije cilj. Budéi da su mnogi nastavnici u stalnoj potrazi za nowirlicima
financijske poméi ili obrazovanja, neke su medijske institucije mérici ponudile svoje resurse

kako bi se na njihovim platformama emitirageaicki rad.

Budutnost medijske pismenosti ovisi 0 dugémom planiranju svih onih koji su u to ukdjeni, u

prvom redu nastavnici i obrazovne ustantize.

S druge strane, europsko iskustvo jedne knjiznideumunjskoj pokazalo je pozitivan utjecaj
knjiznice kada je rije o promicanju medijske pismeno¥t. U projekt je bilo ukljgeno 199
tinejdzera i razvijeno je osam modula koje je mi@gloristiti u bilo kojoj rumunjskoj skoli ili

knjiznici.

Projekt pod nazivom ,App Library* prvenstveno jedamza cilj unaprijediti medijske vjestine
mladih u Rumunjskoj nakon Sto su 2009. i 2013aistranja Europske unije pokazala kako su
njihova znanja nedostatna, nepr&hé, te da stitnog osoblja nedostajé? Koristeti se
sredstvima namijenjenima javnim knjiznicama, zaposii knjiznice ondje su oformili prostoriju

opremljenu s devet laptopa i jedanaest tabletaru®itit su se razviti osam modula koji su

124 emish, Dafna and Lemish, Peter (1997). A much teb@onsensus: Media literacy in Israel. u KubeyR)
Media literacy in the information age. New BrunskyiblJ: Transaction Publishers.

122 Hobbs, R. (1998)‘The Seven Great Debates In ThediMeLiteracy Movement* Wournal of
Communicationyol.48-br.1, str.16-32.

Zapp Library project, URL: http://www.eifl.net/resources/romanian-public-libraeaches-young-people-media-

literacy-skills>, posjet 13.svibnja 2017.
sto.
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ukljucivali medijsku i e-pismenost, praktio medijsko znanje i komunikacijske vjestine.
Koristeti se besplatnimsoftwareima htjeli su podii svijest o odabirusoftwareai poveati
interes sudionika. Putem tgoftwareabavili su se obradom teksta, video i fotodivanjem.
Neka su predavanje bila zamiSljena na standardé&m,na za neka su koristila besplatnu
platformu Moodle U samo osam mjeseci provedbe projekta, knjizjgcpostigla nevjerojatne
rezultate. Diseminirali su ih na tri lokalna knjizarska seminara pred ukupno gotovo 300
knjiznicara iz Rumunjske i Miarske, te na godisnjem IFLI-nom kongresu. U kngansu uveli
Moodle kojeg je mogte koristiti i kasnije u cilju neformalnogcenja, povezali su se s
nastavnim osobljem i Skolama tvérdako uvjete za budw suradnju i privukli preko 1500
novih korisnika u knjiznicu. Eenici su postali svjesniji svog ponaSanja na irgernotkrili su
nove programske jezike kofe koristiti u daljnjem obrazovanju, a za njih jgiknica pripremila
nastavak programa koji ukuje pisanje krigki strukturiranih tekstova i enciklopedijskih unosa
u rumunjskoj verziji Wikipedije. Takier je pripremila i projekt za stotinu novih polazai Sve
ovo trebalo bi doprinijeti njihovim nastojanjima da medijska pismenost uldjuu nacionalni

Skolski kurikulum, a nastavno osoblje poticati pé&aitanju medijske pismenosti.

Na kraju provedbe projekta percepcija knjiznicaajednici se promijenila. Nastavnici, ustanove
i uéenici paeli su knjiznicu smatrati dinagmom sredinom u kojoj je moga stéi nova znanja

i vjestine korisne u svakodnevnom Zivotu. Jednagareuropskailanica, Spanjolska, nudi
takader primjere dobre prakse zahvaljéijginjenici da je Spanjolsko Ministarstvo obrazovanja
nudilo potpore projektima medijskog opismenjavagjpanjolske su obrazovne institucije vrlo
dobro opremljene tehnologijom (2011. omjeenika i kompjutera bio je 3 naprema 5),d&sto

su ra&unala, tableti i pametne @e rijetko u upotrebi, jer izostaje inicijativa nasbika za
njihovo korisStenje. KoriStenje radija i novina, kata, pametnih pka i ra&unala prisutno je u
predskolskom i osnovnoskolskom centru CEIPTEdcaderq koji ima i svoj sluzbeni radijski
program za osnovno$kolce. S druge strane, u rurattiglu Spanjolske, u Teruelu djeluje Skola
koja je primijenila metodologiju suradtkiog wenja i pokrenula blogove, radijski i televizijski
Skolski program, novinarsku radionicu, uz koriSeetgbleta notebookaJedna je druga Skola u
Santanderu potaknulacenike da sami stvaraju sadrzaje koje objavljujuimarnetu, vode

Skolski radio i televiziju. Ove obrazovne ustanaa svojim su primjerima pokazale kako je
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medijska pismenost rezultat dobre tehnoloSke pmpreusavrSavanja nastavnika i uklpanja

obitelji u proces?®

11. Smjernice za uklj@ivanjemedijske pismenosti u program knjiznice

Svaka knjiznica koja je zeljna razvijati se u sklag potrebama modernog doba i
potrebama svojih korisnika trebala bi razmislitueodenju programa medijske pismenosti za
zainteresiraneilanove knjiznice. To mogu biti ljetni &ajevi, te&ajevi tijekom praznika ili
izvannastavna aktivnost ukoliko je &je@ Skolskoj knjiznici. S obzirom na profil korisrk
valjalo bi ih podijeliti u grupe temeljene na ststipstriénosti te stéenom stupnju obrazovanja.

AT

kritickog misljenja, analize i komunikacijskih vjestirRrimjerice, moze se zafeti S raspravom
na temu medijskih tekstova ili izvjeStaja te isivahja koje su tehnike koriStene za pridaje
pozornosti, vezu li se odtene reklame ili proizvodi uz te poruke, kako binterpretirale druge
skupine ili grupe. Kako bi potaknuli interes poléay valja se osloniti na njihovo prethodno
znanje o danoj temi, istraZiti je li to znanje fékb znanje ili ono koje su mediji stvorili, zatim
ukljuciti zanimljiv video isj&€ak, pjesmu, blog, fotografiju i zadati grupni radrazivanja teme
putem internet trazilice. U siaju koriStenja video zapisa, s grupom treba patigdmo kratak
segment, umjestéitavog filma, brinuti o detaljima (ostaviti upaljgrsvjetla kako bi bilo moge
zapisivati), periodino zaustavljati snimku radi postavljanja unaprijedmisljenih pitanja.
Takadier, treba poticati kritko razmatranje terminologije, poticati pemje svakodnevnih
dogatanja, te uditi Sto je i koliko popréaeno u razititim medijima. Tu su joS i pitanja krivog
predstavljanja u medijima, varljive statistike, esfjvnih pitanja, koriStenje postotka bez
navaienja cjeline i razne jesme ,varke“. Kao zadatak polaznici sami mogu osriisdiznu

vijest, poduprijeti je laznim fotografijama, nasima ili brojkama, analizirati utjecaj odtenih

125 A cross cultures: a global look at media literadyication, Journal of Media Literacy, 2016., @lbr. 1-2,

URL: <https://www.researchgate.net/publication/305B5 Media_literacy Good_practices>
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medijskih poruka na razite kulture ili povijesna razdoblja, istraziti kakeu nekada ljudi
dolazili do informacija?® Svewiliste u Nevadi i knjiznice u Renou sdiaale su s Odsjekom za
komunikologiju na projektu digitalnih gid u sklopu promicanje vaznosti medijske pismenosti.
Sve do 2011. visokoskolske knjiznice nisu pretjerakljucivale digitalne piie u svoj rad, bez
obzira na sve prednosti koje bi im one donosilediien, UdruzZenje svaiiliSnih i istrazivakih
knjiznica tada je ukazala na brojne prednosti, pdpterpretiranja, procjene, stvaralaStva i
etickog koristenja vizualnog materijala. Tijekom predneenastave studenti bi odrzali odiee
broj sati i uklj&ili pripovijetke, slike, video i glazbu u digitalnarice koje su mogli podijeliti s
partnerima u zajednici. Osim ¢@nja osjéaja pripadnosti zajednici, knjiztari se koriste
digitalnim pricama kako bi razvijali vjeStine vezane uz tehnolagikriticko misljenje,
kreativnost, digitalno ganstvo, suradnju i protok informacija. U knjiznsu studenti &li o
etickoj upotrebi materijala, video obradi i upotrebikal Vazna etapa projekta bilo je
pronalazenje i citiranje izvora fotografija i kdefje besplatne glazbe, snimanje i obrada
fotografija, obrada videa, pisanje teksta i dijggematerijala. Tijekom ovog projekta studenti su
koristili najmoderniju tehnologiju, opremu, aplikgc i strategije. Sve navedene medijske
vjesStine od neprocjenjive su vaznosti za studenjede ubrzo zavrsiti studij i krenuti u potragu
za poslom. Kroz projekt su razvijene i smjernicgekoi pospjeSile projekte vezane uz digitalne
medije. Te su smjernice ponajprije naglaSavaknetkoriStenje sadrzaja, pathvanje denika
razli¢itih sposobnosti, suradtko ucenje i planiranje vremena potrebnim za dovrSenjdijsieog
projekta. Kroz suradnju s drugim odsjecima Fakalt&nhjiznice imaju priliku koristiti digitalne
price za Sto véu ukljucenost studenata u proceenja i poddavanje razhiitim digitalnim i
medijskim vjeStinama. Na kraju provedbe projektgegdini su @enici imali priliku volontirati u
ustanovama o kojima su izigali projekt, a nekima su ponudili i ozbiljne poghe ponude.
Takader je vazno naglasiti kako su i ustanove imaledtood projekta jer su ustedile novac i
vrijeme potrebno za oglaSavanje i marketing, gjiviabt njihove ustanove u zajednici péee je
ovaj projekt o kojemu se vijest gela Siriti druStvenim mreZzama i nekim drugim medijs

kanalima®?’

128 RL: http://www.projectlooksharp.org/Resources%a@BasicWaysBooklet.pdf, >, posjet 20.svibnja 2017.

2stories of Service-Learning, URL :<https://www.resdmate.net/publication/283296913 Stories_of Servic

Learning Guidelines_for_Increasing_Student Engagémeéth Digital Storytelling
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12. Zakljué¢ak

Svakodnevno svje@omo utjecaju medija na glavne demokratske procésEko je
istaknuto u radu, za demokratskéegte gratana potrebne su vjesStine k&kbg misSljenja i
samoizrazavanja, a medijska pismenost vazna jekaodliemokratskog drusStva. Medijska
pismenost omogiava prvenstveno djeci, buélm graianima - polittke odabire, shv@anje
politickog diskursa i sudjelovanje u njemu. Time omagemo da i oni sami jednoga dana, kao

punoljetni, medijski pismeni i dobro obrazovanidgai donesu ispravne odluke.

Kod mladih u Hrvatskoj sposobnost ktkog razumijevanja nedovoljno je razvijena,
posebice kada je rigeo primjerice, polittkim temama, Sto je rezultat povrSnog obrazovanja i
nedostatka demokratske kulture, ali i nerazvijenstgazivaekog novinarstva te nedostatka
kvalitetnog sadrzaja u medijima. Dokaza ima naprétsd je rij€ o neprepoznavanju govora
mrznje i propagande u medijima te slijepo vjeroeanjedijskim izvjesStajima. lako su neke
medijske organizacije pokusSale provesti edukacijadth po tom pitanju, nedopustivo je da tako
vazno pitanje ostane stvar pojedinih nevladinihugdrili organizacija. Potrebno je formalno
uvesti medijsku pismenost u obrazovni sustav instaladiti na provdenju modernih, a ne
zastarjelih programa kojie deklarativho zagovarati medijsku pismenost, atevaedovoljno

popratiti tehnoloski naprednim wa&ima.

Bit medijske pismenosti je dihi razliku izmeiu stvarnog svijeta i onog svijeta kojega nam
docaravaju mediji. Kada ste medijski pismeni, u stagja s krittkim odmakom sagledati

artificijelnu realnost koju nam mediji daravaju i isto tako Zivjeti Zivot kakvog ste si sam
odabrali. Imajmo to na umu jer medijska nepismernesitnoze biti opasna za ljudski duh
akonismo u mogtnosti sami ocijeniti Sto je dobro za nas, a Ste.r\jeprestana zelja i poriv da
posjedujemo pokazao se kao jedan ¢dilo produkata masovnih medija. Tu je Zelju tesSko
zadovoljiti. Mediji uvjetuju naSe ponaSanje jednakaliko odabiru informacije za nas. To
nazalost ne zia da je rij& o informacijama koje su nam i najpotrebnije. Kadgledamo

situaciju iz perspektive medijske pismenosti, vidima koji n&in dopuStamo utjecaj na nas

same, te umjesto da budemo medijski programirdipgdsno vlastite ideje. Svijet oko nas
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rapidno se mijenja, ne samo zb&gjenice da moZemo saznati $to god pozelimo o gotoko
kojoj temi ve i jer svatko od nas ima mognost stvoriti i podijeliti vlastitu poruku koriste
nove informacijske tehnologije. Njegédjumedijsku pismenost, polako giajemo zamjenijivati

stavove koje su nam mediji usadili s onima koje sami svjesno odabrali ili formirali.

52



13. Sazetak

Cilj je ovoga rada prikazati medijsku pismenost kasnovnu odliku razvoja
demokratskog drustva. Okruzeni smo masovnim medifijie poruke oblikuju naSu stvarnost i
nasa misljenja. Kako bismo uapprepoznali medijske poruke, vazno je biti medig&men. U
radu se polazi od osnovnih Ziagki medijske pismenosti, tala medijske pismenosti i institucija
koje se bave medijskom pismenosti.

Medijska pismenost definirana je 1992. na konfaieaanedijskoj pismenosti kao ,sposobnost
pristupa, analize, vrednovanja i odaSiljanja porykasredstvom medija". Kao disciplina
ukljucuje vjestinu krittkog misljenja te raziite metodoloSke prakse. Budwa danas grani

radije dobivaju informacije iz medijskih negoli prgh izvora, vazno je da svi budu pismeni

»pismeni“ u smislu da znaju vise od brojki i slova.

14. Kljuéne rijedi

medijska pismenost, informacijska pismenost, nnexhkonodavni okviri
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15. Summary

The aim of this paper is to show media literacyh@sbasic characteristic of a democratic
society. We are surrounded by mass media whoseagesshape our reality and our thinking.
In order to recognize media messages at all, iln@ortant to be media literate. This paper is
based on the basic features of media literacyptimeiples of media literacy, and media literacy

institutions.

Media literacy was defined on media conference 9921 as "the ability to access, analyze,
evaluate and transmit messages through the medeadia literacy as a discipline involves the
skill of critical thinking and various methodologicpractices. Since citizens today prefer to
receive media information than written sourcesisitimportant for everyone to be literate,

"literate” in the sense of knowing more than nuralzerd letters.
KEYWORDS:

media literacy, information literacy, media, lefr@meworks
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