Uvodenje suvremenih tehnologija u ucenje i
poucavanje : istrazivanje ucinaka pilot-projekta e-
Skole

Edited book / Urednicka knjiga

Publication status / Verzija rada: Published version / Objavljena verzija rada (izdavacev
PDF)

Publication year / Godina izdavanja: 2020

Permanent link / Trajna poveznica: https://ur.nsk.hr/urn:nbn:hr:186:007919

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-05-13

Fl LOZOFSK' Repository / Repozitorij:
LFJAEE;'\LJ“E_E%T Repository of the University of Rijeka, Faculty of

Humanities and Social Sciences - FHSSRI Repository

ALl S o
£ B Sveuciliste u Rijeci

¥ University of Rijeka
o ;

Bl alliEssn aoar

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI [ REPOZITORLJL



https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:186:007919
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repository.ffri.uniri.hr
https://repository.ffri.uniri.hr
https://www.unirepository.svkri.uniri.hr/islandora/object/ffri:2652
https://dabar.srce.hr/islandora/object/ffri:2652

UVOBENJE SUVREMENIH TEHNOLOGIJA U UCENJE |
POUCAVANUJE: Istrazivanje uginaka pilot-projekta e-Skole

Urednica: SVJETLANA KOLIC-VEHOVEC

uniri ﬁ






Svjetlana Koli¢-Vehovec
Urednica

Uvodenje suvremenih tehnologija u uéenje i poucavanje:
IstraZivanje ucinaka pilot-projekta e-Skole



lzdavac

Sveuciliste u Rijeci, Filozofski fakultet

Zaizdavaca

izv. prof. dr. sc. Ines Srdo¢-Konestra

Urednica

prof. dr. sc. Svjetlana Koli¢-Vehovec

Recenzentice
prof. dr. sc. Izabela Sori¢
prof. dr. sc. Gordana Kuterovac Jagodi¢

izv. prof. dr. sc. Daniela Sincek

Lektorica

prof. dr. sc. Diana Stolac

Graficka i tehnicka urednica

Irena Mileti¢, struc. spec. inf.

llustracija i dizajn naslovnice

Anja Susanj, mag. art. ilustracije

Godina objavljivanja
2020.

ISBN 978-953-361-006-1

CIP zapis dostupan u racunalnom katalogu SveuciliSne knjiznice Rijeka pod brojem

141024035

Tiskanje ove knjige pomoglo je Ministarstvo znanosti i obrazovanja RH financijskom
potporom izdavanju znanstvenih knjiga i visokoSkolskih udZbenika u tiskanome i

elektroni¢ckome obliku

Ovo djelo nastalo je u okviru rada na pilot-projektu , e-Skole: Uspostava sustava razvoja

digitalno zrelih skola (pilot-projekt)”



Svjetlana Koli¢-Vehovec

Urednica

Uvodenje suvremenih tehnologija
u ucenje i poucavanje:

IstraZivanje ucinaka pilot-projekta e-Skole

SveuciliSte u Rijeci
Filozofski fakultet
Rijeka, 2020.






Uvodenje suvremenih tehnologija u u¢enje i poucavanje

Svjetlana Koli¢-Vehovec, Anja Vukovié, Nermina Mehic 3

Metodologija istraZivanja u¢inaka pilot-projekta e-Skole
Svjetlana Koli¢-Vehovec, Zoran Susanj, Tamara Mohorié¢ 37

Ucestalost koristenja IKT-a kod nastavnika i u¢enika
Tamara Mohoricé, Sanja Smojver-Azi¢, Maja Mocibob 63

Stavovi nastavnika i u¢enika prema IKT-u
Sanja Smojver-AZi¢, Barbara Kalebi¢ Maglica, Tamara Martinac DOrcié.......... 93

Digitalne kompetencije nastavnika i u¢enika
Rosanda Pahljina-Reinié, Barbara Roncevi¢ Zubkovié, Svjetlana Koli¢-Vehovec.......119

Ucinak primjene scenarija poucavanja na afektivne i specificne kognitivne
ishode ucenja ucenika
Rosanda Pahljina-Reinié, Barbara Roncevi¢ Zubkovié i Svjetlana Koli¢-Vehovec.....143

IKT u nastavi i u¢enju: Odnos s motivacijskim i emocionalnim ¢imbenicima

Barbara Roncevi¢ Zubkovic, Svjetlana Koli¢-Vehovec, Rosanda Pahljina-Reinié.......169

Uvodenje suvremene tehnologije u ucenje i poucavanje ucenika s
teSkocama u razvoju

Tamara Martinac Dor¢ié, Barbara Kalebi¢ Maglica, [rena MiletiC ... 193

Klima za IKT u $koli: Konstrukcija i validacija skale
Zoran SuSanj, Anja Vukovi¢, Nermina Mehic. 233

Implikacije rezultata istraZivanja u¢inaka pilot-projekta e-Skole: Preporuke
za primjenu IKT-a u obrazovanju

Svjetlana Koli¢-Vehovec, Sanja Smojver-AZi¢ 251






Tijekom rada na projektu “Znanstveno istrazivanje ucinaka pilot-projekta e-
Skole” mnogo nam je ljudi pomagalo i svima smo zahvalni za podrsku i pomo¢.

Zahvaljujemo Hrvatskoj akademskoj i istrazivackoj mrezi (CARNET) koja je bila
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provodenja istrazivanja kontinuirano usko suradivali i od njih dobivali potrebne
informacije.
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s nama podijelili prikupljene podatke.

Zahvaljujemo svim Skolama ciji su djelatnici i ucenici sudjelovali u provedenom
istrazivanju. Posebno zahvaljujemo koordinatorima istrazivanja u $kolama, bez
Cije pomo¢i ovo istrazivanje ne bi moglo biti provedeno. Zahvaljujemo
ravnateljima Skola, stru¢nim suradnicima, nastavnicima i administrativnim
djelatnicima Skola na sudjelovanju u istrazivanju. Takoder, zahvaljujemo i
ucenicima koji su sudjelovali u istraZivanju i njihovim roditeljima, koji su to
dopustili.

Zahvaljujemo c¢lanovima Uprave i djelatnicima strucnih sluzbi Filozofskoga
fakulteta Sveucilista u Rijeci, s kojima smo suradivali u pravnim, financijskim i
administrativnim poslovima kod prijave i provodenja projekta.
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Informacijska i komunikacijska tehnologija (IKT) premrezila je na$ osobni Zivot,
ali i zivot cijeloga CovjeCanstva. S obzirom na vaznost koristenja IKT-a u
suvremenoj privredi i drustvu, EU je rad na svim aspektima digitalne revolucije
prepoznao kao vazan put za jaCanje privredne osnove EU-a. Stoga je digitalna
transformacija poslovanja i drustva odredena kao cilj EU-a zbog golemog
potencijala za ostvarivanje rasta za cijelu Europu koji se u mandatu nove
europske vlade realizira kroz program Digitalna Europa od 2020. do 2027.
godine. VaZnost digitalne transformacije prepoznata je i u prethodnom periodu,
pasu pojacana i nastojanja obrazovnih vlasti u europskim zemljama da IKT uvedu
u obrazovne sustave. U Hrvatskoj je ovakvu aktivnost poduzeo CARNET ve¢ 2015.
godine i pokrenuo program “e-Skole: Cjelovita informatizacija procesa poslovanja
Skola i nastavnih procesa u svrhu stvaranja digitalno zrelih $kola za 21. stolje¢e”
koji se planira zavrsiti 2022. godine. S obzirom na to da ne postoji potvrdeni
efikasni model uvodenja IKT-a u obrazovanje i s obzirom na to da u Hrvatskoj
djeluje vise od 1500 osnovnih i srednjih Skola, radi se o velikom zahvatu u
obrazovni sustav. Stoga je CARNET, uvazavaju¢i dosadasnje spoznaje o
odrednicama uspjeSnog uvodenja IKT-a u obrazovanje, razvio vlastiti model
uvodenja IKT-a u obrazovanje te najprije realizirao pilot-projekt e-Skole u
razdoblju od 2015. do 2018. godine s ciljem probne provedbe i evaluacije
primjene IKT-a u obrazovnim i poslovnim procesima u 10 % 3$kola u Hrvatskoj.

U okviru pilot-projekta e-Skole provedeno je i istraZivanje u¢inaka pilot-projekta,
kako bi se uvodenje IKT-a u ucenje i poucavanje u cjelokupni obrazovni sustav
moglo temeljiti na empirijskim podacima i prilagoditi pojedine elemente projekta
s ciljem poveéanja ucinkovitosti cjelokupnoga programa informatizacije
Skolskoga sustava. IstraZivanje je proveo tim Centra za primijenjenu psihologiju
pri Odsjeku za psihologiju Filozofskoga fakulteta SveuciliSta u Rijeci. IstraZeni su
ucinci svih elemenata pilot-projekta na sve korisnike u Skoli - nastavnike,
ucenike, struc¢ne suradnike, ravnatelje i administrativno osoblje. Ispitani su ucinci
projekta na stavove korisnika i koristenje IKT-a, njihove digitalne kompetencije,
afektivne i kognitivne ishode ucCenja ucenika te digitalnu zrelost skola. Ovo je
istrazivanje rezultiralo brojnim odgovorima vaZnim za razli¢ite dionike u
obrazovnom sustavu. Izvje$¢a o dobivenim rezultatima koje je Centar za
primijenjenu psihologiju predao CARNET-u kao narucditelju istrazivanja dostupna
su javnosti, ali zbog njihove opSirnosti teSko je ocekivati da ¢e se razliciti
zainteresirani pojedinci lako snalaziti u izvjeS¢ima.

Istrazivacki tim je smatrao vaznim da dobiveni rezultati i doneseni zakljucci
dopru do Sire javnosti, kako znanstvene i strucne, tako i cjelokupne
zainteresirane javnosti. Stoga smo se odlucili usmjeriti na najvece ciljne skupine,
nastavnike i u€enike te dio najvaznijih rezultata prezentirati u ovoj monografiji.

Monografija se sastoji od deset poglavlja koja se odnose na glavne ishode koji su
u znanstvenom istrazivanju ispitivani. U prvom poglavlju Uvodenje suvremenih
tehnologija u ucenje i poucavanje prikazani su rezultati dosadasnjih istrazivanja u
svijetu i u Hrvatskoj o u¢incima IKT-a na ucenike i njihovo ucenje, te analizirane
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odrednice efikasnosti uvodenja IKT-a u obrazovanje. U poglavlju je takoder
detaljnije opisan pilot-projekt e-Skole, uklju¢ujuéi sve elemente projekta. Drugo
poglavlje naslovljeno je Metodologija istraZivanja u¢inaka pilot-projekta e-Skole i
u njemu su navedeni svi op¢i i specifi¢ni ciljevi istrazivanja, kao i metodologija
istrazivanja, ukljucujuci ciljane uzorke sudionika, mjerne instrumente koristene
za prikupljanje podataka, vremenski pregled istrazivanja te statisticke postupke
koriStene za analizu prikupljenih podataka. Trece je poglavlje Ucestalost
koristenja IKT-a kod nastavnika i u¢enika u kojem je prikazano koje su IKT uredaje
i za koje svrhe nastavnici i ucenici Koristili u svakodnevnom Zzivotu i u Skoli na
pocetku i na kraju provodenja projekta. Prezentirano je i kako su koristili IKT u
ucenju i poucavanju. Cetvrto poglavlje Stavovi nastavnika i u¢enika prema IKT-u
donosi rezultate o ucinku pilot-projekta na misljenja nastavnika i ucenika o
prednostima i rizicima koristenja IKT-a u svakodnevnom Zivotu i u nastavi. U
petom poglavlju Digitalne kompetencije nastavnika i ucenika prikazani su
rezultati ispitivanja digitalnih kompetencija nastavnika i ucenika samopro-
cjenama i primjenom zadataka, kao i promjene digitalnih kompetencija tijekom
godine dana provodenja projekta. U Sestom poglavlju Uc¢inak primjene scenarija
poucavanja na opce afektivne i specificne kognitivne ishode ucenja prikazani su
rezultati kvazi-eksperimentalnoga istrazivanja ucinaka primjene scenarija
poucavanja koji su razvijeni u okviru pilot-projekta e-Skole s ciljem pruZanja
pomoc¢i nastavnicima u uvodenju IKT-a u nastavu. Sedmo poglavlje IKT u nastavi:
Odnos s motivacijskim i emocionalnim c¢imbenicima govori o ucincima
motivacijskih i afektivnih varijabli na stavove prema IKT-u i kori$tenje IKT-a kod
nastavnika i u€enika. U ovom se poglavlju takoder govori o u¢inku uvodenja IKT-
a u poucavanje na ucenicke akademske emocije. U osmom poglavlju Uvodenje
suvremene tehnologije u ucenje i poulavanje ucenika s teSkocama u razvoju
prikazani su rezultati kvantitativnoga istrazivanja digitalnih kompetencija te
stavova i iskustva s IKT-om ucenika provedenog u osnovnoj skoli specijaliziranoj
za poucavanje ucenika s teSko¢ama u razvoju. Takoder su prikazani rezultati
kvalitativnoga istraZivanja provedenoga s nastavnicima o koriStenju IKT-a u
nastavi te potrebi za specijaliziranom opremom. Deveto poglavlje Klima za IKT u
skoli: Konstrukcija i validacija skale na neki nafin integrira rezultate cijeloga
istrazivanja ucinaka pilot-projekta, jer je klima za IKT povezana sa svim ishodnim
varijablama prezentiranim u prethodnim poglavljima. Ovo poglavlje donosi
rezultate o konstrukciji i validaciji skale za ispitivanje klime za IKT, kao i o u¢inku
pilot-projekta e-Skole na klimu za IKT u $koli. Na kraju, u zaklju¢nom desetom
poglavlju Implikacije rezultata istraZivanja ucinaka pilot-projekta e-Skole:
Preporuke za primjenu IKT-a u obrazovanju objedinjeni su zakljucci svih poglavlja
i donesene preporuke za obrazovne vlasti.

Svjetlana Koli¢-Vehovec
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U protekla dva desetlje¢a svjedocCili smo eksploziji mobilnih tehnologija.
Prijenosna racunala, tableti, pametni telefoni i drugi prijenosni digitalni uredaji
prodaju se u sve vetem broju. Odjel za informacijsku i komunikacijsku
tehnologiju, podatke i statistiku Medunarodne telekomunikacijske unije (engl.
Information and Communication Technology Data and Statistics Division of the
International Telecommunication Union) (ITU, 2019) procijenio je da je do kraja
2018. godine 3.9 milijardi ljudi, 51.2 % svjetske populacije, koristilo internet. S
obzirom na to da gotovo 50 % svjetske populacije jos uvijek ne koristi Internet,
jasno je da postoji 'digitalna podjela’ (Blau, 2002; Chinn i Fairlie, 2004; Compaine,
2001; Hilbert, 2010; Mossberger, 2003; Mossberger, Tolbert i Gilbert, 2006;
Norris, 2001) odnosno gospodarska i socijalna nejednakost u odnosu na pristup,
koriStenje ili utjecaj informacijskih i komunikacijskih tehnologija (IKT).

Neka istrazivanja (Mossberger, 2003; Mossberger i sur., 2006; Mun-Cho i Jong-
Kil, 2001) dokazuju da je digitalna podijeljenost viSe nego samo pitanje pristupa
tehnologiji i internetu i ne moze biti ublazena samo osiguravanjem potrebne
opreme. Postoje najmanje tri cimbenika koja treba uzeti u obzir: pristupacnost
informacija, koriStenje informacija i prijemcivost informacija. Vise od toga da
imaju pristup IKT-u i internetu, pojedinci moraju znati kako iskoristiti
informacijske i komunikacijske alate da bi mogli postati 'digitalni gradani'
odnosno digitalno kompetentni (Mun-Cho i Jong-Kil, 2001). To znaci imati: a)
instrumentalna znanja i vjeStine za KkoriStenje digitalnih alata i medija, b)
napredne vjeStine i znanja za Kkomunikaciju i suradnju, upravljanje
informacijama, ucenje i rjeSavanje problema i smisleno sudjelovanje te c)
spremnost za primjenu strateSkih vjeStina u interkulturalnim, kriti¢nim,
kreativnim, odgovornim i autonomnim nacinima (Ala-Mutka, 2011). Digitalna
kompetencija viSe nije vezana za pristup i koriStenje tehnologije, ve¢ ukljucuje i
sposobnost da se tehnologija iskoristi za Zivot, rad i ucenje.

Dakle, ne govorimo samo o ¢istoj digitalnoj podjeli, odnosno pristupu IKT-u i
dostupnosti informacija, ve¢ i o druStvenom i kulturnom kapitalu pojedinca
(Mossberger i sur., 2006). S obzirom na to da su spolne, dobne, rasne, financijske
i obrazovne razlike u digitalnoj podjeli smanjene u odnosu na protekla razdoblja,
neki znanstvenici (Graham, 2011) sugeriraju da se 'osnovna digitalna podjela’
prosiruje na nesto znacajnije - na 'podjelu znanja', koja u danasnjem kontekstu
doZivljava ozbiljan pomak s osnovnih razlika u resursima i pristupu internetu na
dostupnost, povezivanje, tumacenje i razumijevanje informacija koje su na
raspolaganju.
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Digitalna podjela je prisutna i unutar zemalja EU-a, na S$to upucuje studija
Europske komisije o EU stanovni$tvu iz 2017. godine (European Commission,
2019a). lako 83 % Europljana koristi redovito internet, postoje velike razlike
medu europskim drzavama u digitalnim vjeStinama njihovih gradana. Rezultati
su pokazali da 17 % stanovniStva EU-a nije imalo digitalnih vjeStina - u rasponu
od samo 2 % u Danskoj do 38 % u Bugarskoj. U Hrvatskoj 33 % stanovnika nije
imalo digitalnih vjeStina ili nije imalo pristup internetu, Sto je tre¢i najlosiji
rezultat u Europskoj uniji. S obzirom na to da za ucinkovito funkcioniranje u
digitalnom drustvu pojedinac treba najmanje srednju razinu ili 'osnovne'
digitalne vjestine, digitalna podijeljenost otkriva prili¢cno zabrinjavajuce podatke
- gotovo polovica stanovnis$tva EU-a (43 %) ne dosezu tu razinu vjeStina imajuci
ili 'niske’ ili 'nikakve' digitalne vjestine.

Studije i izvjesc¢a ujedno otkrivaju i velike razlike izmedu zemalja u dostupnosti i
upotrebi IKT-a medu europskim ucenicima. U prosjeku, 88.3 % europskih
ucenika imalo je pristup i koristilo je internet kod kuce. Udio ucenika koji je
koristio internet ili e-poStu najmanje jednom tjedno za zabavu znatno je iznad
udjela ucenika koji su koristili ove medije za Skolske potrebe.

Iako postoji svijest o digitalnoj podjeli, sasvim je jasno i kako IKT doista
predstavlja neizbjeZan i sastavni dio suvremenoga svijeta, isprepleten u gotovo
svakom aspektu ljudskoga Zivota. Jo$ je 1995. godine Martin tvrdio kako Zivimo
u drustvu u kojem kvaliteta Zivota, kao i svi izgledi za socijalne promjene i
ekonomski razvoj, sve viSe ovise o informacijama i njihovom iskoristavanju. U
takvom tehnoloski upravljanom drustvu Zivotni standard, obrasci rada i zabave,
obrazovni sustav i trziste, svi su pod utjecajem napretka u IKT-u. Thioune (2003)
smatra da su IKT od presudne vaznosti za odrzivi razvoj u zemljama u razvoju te
da se sve znacCajne promjene kojima su najrazvijenije zemlje svjedoci u gotovo
svim aspektima Zivota - ekonomiji, obrazovanju, komunikaciji i putovanjima -
mogu povezati s IKT-om.

IKT je isto tako i vazan dio naSih dru$tvenih Zivota. Tijekom protekla dva
desetljeca neki istraZzivac¢i (Woody, 2001) tvrde kako je IKT ozbiljna prijetnja
kvaliteti naSih meduljudskih odnosa, osobito medu mladima, a neki (Wolak
Mitchell i Finkelhor, 2003) smatraju da pretjerano koriStenje tehnologije moZze
sprijeciti razvoj interpersonalnih vjeStina. Medu znanstvenicima (Caplan, 2003;
Kuss, Griffiths i Binder, 2013; Livingstone i Haddon, 2012; Selfhout, Branje,
Delsing, Bogt i Meeus, 2009) postoji rastu¢a zabrinutost zbog niza negativnih
posljedica koje internet moZe imati za mlade, osobito u kontekstu mogucéih rizika
njihove sigurnosti, dobrobiti i razvoja vjeStina. Zaklju¢ak je mnogih znanstvenika
(Caplan, 2002, 2003; Chak i Leung, 2004; McKenna i Bargh, 2000; Morahan-
Martin i Schumacher, 2000, 2003; Van den Eijnden, Meerkerk, Vermulst,
Spijkerman i Engels, 2008) da su pojedinci koji su bili posebno privuceni
interpersonalnim funkcijama interneta, ujedno i oni koji su dozivjeli negativne
posljedice koriStenja interneta. Naime, cyberspace zajednice samo odaju dojam
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prave drusStvene povezanosti dok u stvari drze ljude izvan javnog prostora i
direktne komunikacije.

S druge strane, neki autori (Wellman i Haythornthwaite, 2008) naglasavaju
dobrobit IKT-a u smislu lakSe i gotovo instant komunikacije na velike udaljenosti,
kao i znacajnijih prednosti u smislu cjelozivotnog, a posebno ucenja na daljinu
(Haythornthwaite i Andrews, 2011). Ovi autori tvrde kako IKT ima velik
potencijal za proSirenje formalnih i neformalnih obrazovnih mogué¢nosti
manjinskih i ranjivih skupina - primjerice, rasprseno i ruralno stanovnistvo,
skupine tradicionalno iskljuene iz obrazovanja zbog kulturnih ili socijalnih
razloga kao $to su etnicke manjine, djevojke i Zene, osobe s invaliditetom i starije
osobe, kao i sve ostale skupine koje zbog troska ili zbog vremenskog ogranicenja
nisu u moguénosti obrazovati se.

UnatoC nedostatku konsenzusa znanstvenika prevladavaju li pozitivni ili
negativni ucinci 1KT-a, jedno je sigurno - brzi rast IKT-a donio je znacajne
promjene u dvadeset i prvom stoljecu, Sto je utjecalo na zahtjeve modernih
drustava. IKT je sve vazniji u naSem svakodnevnom Zivotu, radnom okruzenju i u
obrazovnom sustavu. Europska komisija (2019b) tvrdi da ,digitalizacija
transformira svijet u kojem zivimo i radimo stvaraju¢i mnoge nove prilike za
ekonomiju i drustvo” (str. 3) i kao ciljeve odreduje poticanje svih Europljana na
stjecanje digitalnih vjeStina i pomaganje osuvremenjivanja obrazovnih sustava
drzava ¢lanica. Dakle, o¢ekuje se zaokret u obrazovnom sustavu i pred obrazovne
institucije postavljaju zahtjev za koriStenjem IKT-a u poducavanju znanjima i
vjeStinama koje ucenici zaista trebaju za 21. stoljece (Buabeng-Andoh, 2012).
Gotovo je nemoguce zamisliti buduéa okruZenja i platforme za ucenje koje ne
podrzavaju IKT. Imajuéi u vidu trenutno rasprostranjeno Sirenje i koriStenje IKT-
a, a posebno to ¢ine mladi - tzv. digitalna generacija - sasvim je jasno da ¢e IKT
utjecati na cjelokupan proces ucenja danas, ali i u buduénosti (Punie, Zinnbauer i
Cabrera, 2006).

U danasnjem informacijskom drusStvu postizanje digitalne kompetentnosti
apsolutni je preduvjet za uspjesno djelovanje. Moderna drustva trebaju izgraditi
radnu snagu koja ima IKT vjeStine suo¢avanja s brzo rastu¢im informacijama i
koja je reflektirajuca, kreativna i vjeSta u rjeSavanju problema kako bi se
generiralo znanje. Ove promjene, dakle, zahtijevaju od samog obrazovanja da
ponovno razmisli koje kompetencije ucenici trebaju kako bi postali drustveno
odgovorni, aktivni gradani i clanovi radne snage u druStvu temeljenom na znanju
(Hine, 2011).

Posvemasnja vaznost IKT-a u suvremenom zZivotu pogotovo vrijedi za danasnju
djecu Skolske dobi i mlade ljude koji su rodeni u digitalnom svijetu i koji ne mogu
zamisliti svoj Zivot bez racunala, tableta, pametnih telefona i ostalih digitalnih
tehnologija. Ova djeca se Cesto nazivaju 'digitalnim domorocima' (‘izvorni
govornici' digitalnog jezika), za razliku od 'digitalnih imigranata' (Prensky, 2001).
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Prensky (2001) tvrdi da su se danasnji ucenici tako radikalno promijenili da 'oni
viSe nisu ljudi za koje je nas obrazovni sustav izvorno dizajniran za poucavanje' i
da je nastao veliki diskontinuitet izmedu danasnjih ucenika i prethodnih
generacija za koji 'krivi' dolazak i brzo Sirenje digitalne tehnologije u posljednjim
desetlje¢ima 20. stoljec¢a. Diskontinuitet se dogodio jer danasnji ucenici, od vrti¢a
do sveuciliSne razine, predstavljaju prve generacije koje su provele cijeli Zivot
okruZene racunalima, koristeé¢i racunala, videoigre, digitalne glazbene uredaje,
video kamere, mobitele i sve druge igracke i alate digitalnoga doba. Kao rezultat
toga, obrasci razmisljanja danasnjih ucenika, kao i obrasci obrade informacija,
bitno se razlikuju u odnosu na obrasce razmisljanja i obrade informacija njihovih
prethodnika. Njihovi Zivoti se odlikuju neposrednom komunikacijom i aktivnim
koriStenjem digitalnih medija koji su promijenili njthovo poimanje komunikacije,
upravljanje znanjem, ucenje i njihove osobne i socijalne vrijednosti (Fructuoso
2015). I upravo je zbog toga nuzno postizanje njihove digitalne kompetentnosti.

Gospodarski i socijalni razvoj potaknuo je vlade da istaknu doprinos obrazovanja
Sirokom rasponu potrebnih kompetencija. Preporuke Europskoga parlamenta i
Vijeca o klju¢nim kompetencijama za cjelozivotno ucenje utvrduju okvir od osam
kompetencija potrebnih u druStvu znanja (European Commission, 2006).
Digitalne kompetencije, definirane kao sigurno i kriticno KkoriStenje
informacijskih i komunikacijskih tehnologija za rad, slobodno vrijeme i
komunikaciju, istaknute su kao jedna od tih osam klju¢nih kompetencija. U
Europskoj strategiji 2020. Digitalni program jedan je od sedam stupova strategije
koji odreduju ciljeve za rast Europske unije do 2020. Digitalni program predlaze
bolje koristenje IKT-a s ciljem poticanja inovacija, ekonomskog rasta i napretka,
a ukljucuje dostupnost super brzog interneta za sve i promoviranje digitalne
pismenosti, vjeStina i ukljucenosti. Obrazovanje je prepoznato po svo0joj
jedinstvenoj ulozi u pruzanju mladim ljudima klju¢nih znanja i vjestina potrebnih
u drustvu u kojem IKT kompetencije postaju sve nuznije.

Istovremeno, doslo je i do povecanog zanimanja za razliCite primjene IKT-a u
obrazovanju, slijedeéi uvjerenje o njegovu doprinosu unapredenju nastave i
ucenja u Skolama. Navedene nedavne studije i izvjeS¢a predstavljaju najmanje
Sest razloga za tako rastuce zanimanje:

1). IKT moZe poboljSati pristup i promicati jednakost u obrazovanju
pruzanjem obrazovnih mogu¢nosti ve¢em broju ljudi razli¢itih dobnih
skupina, ukljucujuéi i one tradicionalno zapostavljene ili iskljucene
skupine (primjerice, one u ruralnim i udaljenim podrudjima, Zene i
djevojke te osobe s invaliditetom).

2). IKT otvara pristup informacijama, pruza moguc¢nosti za proSirivanje
pristupa obrazovanju (OECD, 2015a, 2015b).

3). IKT moze poboljsati kvalitetu nastave i ucenja pruzajuci pristup velikom
izboru obrazovnih resursa i omogucava primjenu metoda aktivnog
ukljucenja ucenika. To znaci da IKT pruza nove nacine potpore ucenicima
jer mijenja metode nastave i ucenja.
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4). IKT ima potencijal promijeniti prirodu disciplina jer mijenja vrstu pitanja
na koja mozemo odgovoriti, nacine kako odgovaramo na njih i nacine na
koje predstavljamo svoje razumijevanje.

5). IKT moZe poboljsati upravljanje obrazovanjem putem ucinkovitijih
administrativnih postupaka, ukljuc¢ujuc¢i upravljanje ljudskim resursima,
nadzor i vrednovanje te dijeljenje resursa.

6). IKT je vel sastavni dio svakodnevnog Zivota djece. Prema tome postoji
potreba za razvojem mladih koji mogu kriti¢ki misliti i raditi u IKT
bogatom, povezanom okruZenju odnosno drustvu (Pérez-Sanagustin i
sur., 2017).

Upotreba novih tehnologija u u¢ionici klju¢na je za osiguravanje prilika u¢enicima
za ucenje u informacijskom dobu. Yelland (2001) tvrdi da tradicionalna
obrazovna okruZenja nisu pogodna za pripremu ucenika koji bi mogli djelovati i
biti produktivni na radnim mjestima sutrasnjice i da Skole koje ne ukljucuju
upotrebu novih tehnologija ne mogu uopce tvrditi da pripremaju svoje ucenike
za zZivot u dvadeset i prvom stoljecu.

Medutim, IKT nije univerzalni lijek za nedostatke u obrazovanju. Pravi uvjeti
moraju biti postavljeni prije nego Sto se obrazovne prednosti IKT-a mogu u
potpunosti iskoristiti. Potrebno je, prije svega, razviti sustavni pristup integraciji
IKT-a u obrazovni sustav. U Zelji da se slijede trendovi u tehnologiji, ova se faza
nazalost Cesto previdi, pa mnoge obrazovne ustanove zavrse s tehnologijama koje
ili nisu pogodne za njihove potrebe ili se ne mogu optimalno Kkoristiti zbog
nedostatka stru¢nog osoblja (Buabeng-Andoh, 2012). Kao i sa svim ve¢im
Skolskim inicijativama, radi se u cijelosti o institucionalnim kapacitetima da
uvedu promjenu, inovativnu ili ve¢ poznatu, i da osiguraju njenu odrzivost.

Vecina zemalja u svijetu zalaZe se za promjene odnosno reforme obrazovnoga
sustava. Timmermann (2010) tvrdi da postoje dva glavna razloga za takve
'pritiske’ - ekonomski i kulturni. Naime, inovacije i poboljSanje produktivnosti
imaju za cilj povecati konkurentnost u globalnoj ekonomiji, ali reformama se
nastoje i oCuvati identitet i korijeni u globaliziranom svijetu. lako se od
nastavnika, stru¢nih suradnika i Skolskih administratora ocekuje da budu
inovativni i da integriraju IKT opremu i odgovarajuée prakse u svoje ucionice,
odnosno poslovne procese, u vecini Skola u svijetu jo§ uvijek prevladava
tradicionalan 'ex cathedra' stil poucavanja. Dakle, integracija IKT-a u procese
poucavanja i uCenja dio je dinamicne teorijske rasprave, dok je primjena u praksi
jos uvijek skromna. Umjesto da se promoviraju Kkreativnost i suradnicke
aktivnosti rjeSavanja problema, ideja ucenja sjede¢i u razredu, memorirajudi,
samostalno rjesavajuéi probleme i primjenjujuéi standardizirane testove za
mjerenje kvalitete obrazovanja i dalje je dominiraju¢a u poucavanju i ucenju.
Jasno je da takav pristup i dalje stvara i samo odrzava ucenike nediferenciranih
sklonosti i potencijala.
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Hill (2018) u preporukama za buduénost IKT-a u obrazovanju navodi da primjena
IKT-a mora biti pazljivo prilagodena okruZenju i ne smije biti koriStena kao
zamjena za nastavnike i formalno obrazovanje, sadrzaj poucavanja mora biti
relevantan za ucenike, IKT treba koristiti kao podrsku kognitivnim procesima
ucenika i za aktivno ucenje, prac¢enje i vrednovanje treba biti uklju¢eno od
samoga pocetka poucavanja, a koriStenje IKT-a mora biti sigurno i dostupno
svima.

Europska je komisija (2019c) jasnoga stava i istice kako pravilno integrirani IKT
ima ogroman potencijal doprinijeti Skolama i Skolskim uspjesima u suocavanju sa
sloZzenim izazovima, ali postoje odredeni klju¢ni uvjeti koji moraju biti ispunjeni:

= opremljenost Skola uredajima digitalne tehnologije,
= dostupna mreza koja omogucava primjenu obrazovne tehnologije,

= kompetencije ucitelja i nastavnika koje im omogucavaju koristenje IKT-
a za nastavu i ucenje,

= dostupni kvalitetni izvori za ucenje.

Prema UNESCO-ovu okviru (engl. UNESCO Framework, 2011) nije dovoljno da
nastavnici imaju IKT kompetencije i poti¢u razvoj tih kompetencija kod ucenika,
ve¢ moraju moc¢i pomo¢i ucenicima da postanu kreativni, da suraduju i rjeSavaju
probleme kroz koristenje IKT-a. UNESCO-ov okvir je organiziran u tri razliita
uzastopna stadija razvoja nastavnika:

= tehnoloSka pismenost (omogucavanje ucenicima da koriste IKT kako bi
ucinkovitije ucili);

= produbljivanje znanja (omogucavanje ucenicima da steknu cjelovito
znanje svojih Skolskih predmeta i da ga primjenjuju na sloZenim,
stvarnim problemima) te

®  stvaranje znanja (omogucavanje uCenicima da stvaraju novo znanje).

Na temelju studija sluc¢aja napravljenih u zemljama OECD-a, a s ciljem boljega
razumijevanja kako se IKT odnosi na obrazovne inovacije, Venezky i Davis (2002)
naveli su cimbenike najvaZnije u uspjesnoj IKT integraciji u obrazovanje odnosno
Skole. U zemljama OECD-a postoje dvije dalekoseZne promjene koje se javljaju
prilikom K-12 skolovanja. U tijeku su razne nastavne reforme potaknute uocenim
promjenama da se S$kolovanje transformira iz u¢enja napamet, plitke, ali Siroke
pokrivenosti sadrzaja i individualistickoga procesa ucenja prema sposobnostima
visih razina, rjeSavanja problema i suradnickog ucenja. Svaka zemlja OECD-a radi
na instalaciji mreZza u Skolama, spaja ih na internet te osigurava djelatnu
konfiguraciju multimedijalnih rac¢unala, obrazovnoga softvera, tehnicke podrske
i IKT osvijeStenih nastavnika.

Venezky i Davis (2002) tvrde da su i infrastruktura i digitalne kompetencije
nastavnika klju¢ne za uspjeSnu primjenu IKT-a u Skoli. Ravnoteza ta dva
¢imbenika, iznad Kkriticne razine infrastrukture, ovisi o Skolskom kontekstu
odnosno kako se koristi IKT i u kolikoj mjeri je tehnicka podrska na raspolaganju
nastavnicima. Osim toga, tijekom pocetnoga stadija primjene IKT-a u Skoli,
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pouzdana i korisniku razumljiva infrastruktura je od klju¢ne vaZnosti. Kako
ucitelji postaju viSe tehnicki osposobljeni, tako njihove opce pedagoske
sposobnosti i njihova sposobnost da integriraju IKT u kurikulum postaju sve
vaZznije.

Samo stjecanje IKT vjestina nastavnoga osoblja nije garancija da e se kvalitetna
integracija tih vjesStina i realizirati u procesima poucavanja. Medutim, dostatne
profesionalne razvojne mogucnosti i podrska kompenziraju slobodno vrijeme za
trening, a odgovaraju¢a IKT infrastruktura omogucuje Skolskom osoblju
optimalne uvjete za napredovanje u usvajanju IKT-a. Nastavnici trebaju vremena
i podrSsku za eksperimentiranje s razli¢itim scenarijima kako IKT moZe biti
najbolje integriran u nastavu. Kroz uspjeSne razvojne programe nastavno osoblje
razvija IKT vjeStine i povezana pedagoska odnosno metodicka znanja i vjeStine,
ukljucujudi i kako uspjesno i kvalitetno integrirati IKT u nastavu.

lIako ne postoji jedinstveni model uspjesne integracije IKT-a u Skolski sustav, neki
su klju¢ni ¢imbenici za u¢inkovitu provedbu prepoznati i uklju¢uju pozicioniranje
ucenika i njihova ucenja u srediste, jacanje kapaciteta Skole i njezina ljudskog
kapitala, vodstvo i koherentnost, ukljucivanje relevantnih dionika te pracenje i
redovna procjena.

lako postoji gotovo univerzalno slaganje u tome da IKT ima znacajan potencijal
za poboljSanje obrazovnoga procesa, njegova primjena u obrazovni sustav nije
nimalo laka. U literaturi se spominju brojni relevantni ¢imbenici koji utje¢u na
uvodenje IKT-a u obrazovanje. Ti ¢imbenici mogu varirati od toga da su Stetni do
toga da su korisni za usvajanje, integraciju i koristenje IKT-a. Navest ¢emo
¢imbenike koje smatramo najvaznijima, ali ovaj pregled ne ukljucuje sve
potencijalne ¢cimbenike bez obzira na smjer njihova ucinka, tj. jesu li navedeni kao
prepreke ili uvjeti koji olaksavaju uvodenje IKT-a.

U skladu s nekoliko drugih autora (Balanskat, Blamire i Kefala, 2006; Bingimlas
2009; Jones, 2004), podijelili smo te ¢imbenike u tri kategorije: ¢imbenici na
razini nastavnika, na razini $kole i na razini sustava.

VaZan preduvjet za zivot u digitalno doba, pa tako i za uvodenje tehnologije u
poucavanje, jesu digitalne kompetencije. Gallardo-Echenique, de Oliveira,
Marqués-Molias i Esteve-Mon (2015) utvrdili su da u pogledu ovoga koncepta
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postoji iznimno velika jezi¢na raznolikost (npr. digitalna pismenost, digitalna
kompetencija, ePismenost, e-VjesStine, eKompetencija, racunalna pismenost i
medijska pismenost) kao i velik broj razlicitih teorijskih interpretacija. Digitalna
je kompetencija opisana kao viSedimenzionalni koncept za koji jos uvijek
nedostaju jasne smjernice za procjenu.

Europski parlament i Vijece EU (2006) definirali su digitalnu kompetenciju kao
»pouzdanu i kriticku upotrebu tehnologije informacijskog drustva za potrebe u
podrucju posla, slobodnog vremena, ucenja i komunikacije. Potpomognuta je
osnovnim vjestinama upotrebe IKT-a: koriStenje racunala za pronalaZenje,
pristup, pohranu, stvaranje, objavljivanje i razmjenu informacija te komunikaciju
i sudjelovanje u druStvenim mrezama putem interneta“ (str. 13).

S ciljem objedinjavanja postoje¢ih okvira digitalne kompetencije i donoSenja
prijedloga specificnih deskriptora i dimenzija ovoga konstrukta, znanstveno-
istrazivacki institut IPTS (engl. Institute for Prospective Technological Studies)
Zajednickoga istrazivackog centra (engl. Joint Research Centre - JRC) Europske
komisije, pokrenuo je projekt koji je rezultirao izradom sveobuhvatnoga, ali
fleksibilnoga okvira - DigComp. U ovom je kontekstu Ferrari (2013) definirala
digitalnu kompetenciju kao ,skup znanja, vjeStina, stavova, sposobnosti,
strategija i svjesnosti koji su potrebni prilikom koristenja IKT-a i digitalnih medija
za obavljanje zadataka; rjeSavanje problema; komuniciranje; upravljanje
informacijama; suradivanje; kreiranje i razmjenu sadrzaja; i stjecanje znanja za
potrebe posla, slobodnog vremena, participacije, u€enja i socijalizacije na
ucinkovit, uspjesan, prikladan, kritican, kreativan, samostalan, fleksibilan, etican
i refleksivan nacin“ (str. 30).

lako digitalna kompetencija dijeli neke slicnosti s bliskim pojmom digitalne
pismenosti, ova dva pojma nisu istovjetna (Gallardo-Echenique i sur., 2015).
Digitalna pismenost ima dulju tradiciju i odrazava kombinaciju tehnicko-
proceduralnih, kognitivnih i socioemocionalnih vjestina. U ovom se smislu isticu
dva glavna pristupa ovim konstruktima (Ferrari, Punie i Redecker, 2012):
digitalna kompetencija kao konvergencija viSestrukih pismenosti i digitalna
kompetencija kao nova pismenost koja podrazumijeva nove komponente i visok
stupanj slozenosti.

DigComp okvir za razvoj i razumijevanje digitalne kompetencije u Europi
(Eerrari, 2013) izraden je na temelju razmatranja 15 postojeéih okvira digitalne
kompetencije i razraduje pet podrucja digitalne kompetencije: informacije,
komunikacija, kreiranje sadrzaja, sigurnost i rjeSavanje problema. Na drugoj
razini, svako od navedenih pet podrucja sadrzi odgovaraju¢e kompetencije. Tre¢a
razina formulira odredeni broj razina struc¢nosti za svaku kompetenciju, dok
Cetvrta razina opisuje primjere znanja, vjeStina i stavova za svaku kompetenciju.
Posljednja, peta razina prikazuje primjere primjenjivosti kompetencije u razlicite
svrhe. U ovom smislu, DigComp okvir predstavlja jedan od najsuvremenijih i
najopseznijih okvira koji nastoji opisati Sto je to digitalna kompetencija i koje sve
specificne aspekte ona ukljucuje.
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Kao konceptualni okvir, DigComp je izraden s namjerom da posluzi kao polazisna
koncepcija i interpretacija digitalne kompetencije i drustvenih praksi koje koriste
digitalne medije, koja ¢e s vremenom postajati razradenija i odredenija. Takoder,
okvir predvida prilagodbu kompetencija konkretnim potrebama specifi¢ne ciljne
skupine na koju se primjenjuje. U podrucju digitalne kompetencije nastavnika
postoji nekoliko nacionalnih (npr. Norveska, Slovenija) i internacionalnih (npr.
UNESCO, ISTE) okvira kompetencija od kojih se svaki temelji na vlastitim
principima, specificnostima i razini razradenosti. U Hrvatskoj je u okviru pilot-
projekta e-Skole prilagoden i nadograden DigComp okvir sukladno
specificnostima i potrebama pojedinih skupina korisnika u $kolama u Hrvatskoj i
izraden je Okvir za digitalnu kompetenciju korisnika u Skoli, ukljuCujuéi i
nastavnike (Zuvi¢, Brecko, Krelja Kurelovi¢, Galo$evi¢ i Pintari¢, 2016). Okvir ée
biti detaljnije prikazan u kasnijem tekstu koji opisuje pilot-projekt e-Skole.

Digitalne kompetencije nastavnika smatraju se kljutnim c¢imbenikom koji
omogucuje nastavnicima mijenjanje nacina poucavanja i primjenu tehnologije u
poucavanju (Ertmer i Ottenbreit-Leftwich, 2010). Unutar razli¢itih okvira IKT
kompetencije za nastavnike moguce je razlikovati tehnolosku kompetenciju i
pedagosku kompetenciju kao dvije velike podskupine IKT kompetencija. Smatra
se da su pedagoske kompetencije pod utjecajem tehnoloskih (Ertmer i Ottenbreit-
Leftwich, 2010). U tom smislu, iako tehnoloske kompetencije same po sebi nisu
dovoljne za integraciju IKT-a u razrede, nuZan su preduvjet razvoja specifi¢nih
pedagoskih kompetencija nastavnika za primjenu IKT-a.

U skladu s navedenim, Almerich, Orellana, Suarez-Rodriguez i Diaz-Garcia (2016)

su validirali model osnovnih IKT kompetencija kao model koji je primjenjiv za sve
nastavnike i na svim razinama obrazovanja. Model obuhvaéa tehnoloske i
pedagoske kompetencije. Tehnoloske kompetencije ukljucuju znanja i vjestine
koje nastavnicima omogucuju ovladavanje tehnoloskim resursima potrebnim za
poucavanje, dok se pedagoske kompetencije odnose na znanja i vjesStine koje
nastavnicima omogucuju koriStenje tehnoloskih resursa u izradi kurikuluma i
planiranju poucavanja. Rezultati ovoga istraZivanja potvrdili su da su tehnoloske
kompetencije prethodnici pedagoskih kompetencija i da kao takve ¢ine osnovu za
razvoj pedagoskih kompetencija nastavnika. Stoga je nuzno da nastavnici najprije
razviju tehnoloske kompetencije kako bi mogli primijeniti pedagoske
kompetencije.

Ve(i je broj istraZzivaca (npr. Bingimlas, 2009; Jones, 2004) istaknuo da kako ¢e
nastavnici prihvatiti i integrirati IKT ovisi o njihovim vjeStinama i
kompetencijama u koriStenju ovih resursa. Neka su istraZivanja pokazala da
nastavnici odabiru ne koristiti IKT u poucavanju zbog nedostatka vjestina, a ne
stoga Sto je takva odluka opravdana u kontekstu odgovarajucega pristupa
poucavanju (Balanskat i sur.,, 2006). Buabeng-Andoh (2012) je zakljucio da je
kompetencija u koristenju IKT-a jedan od glavnih prediktora prihvacanja IKT-a,
odnosno da pojedincima koji odbijaju upotrebu IKT-a u obrazovanju najcesce
nedostaju znanja i vjesStine koje su potrebne za donoSenje informiranih odluka.
Balanskat i suradnici (2006) su pokazali da je ovaj ucinak posredovan
motivacijom i pouzdanjem nastavnika u upotrebu IKT-a, odnosno da slabije
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vjestine koriStenja IKT-a smanjuju motivaciju za upotrebu IKT-a u poucavanju i
pouzdanje u korisStenje tehnologije, Sto dovodi do niske stvarne upotrebe. Stoga
je jedan od prioriteta u nastojanjima za uvodenje IKT-a u obrazovanje osigurati
nastavnicima odgovaraju¢u edukaciju kako bi se postigle makar minimalne
razine digitalnih kompetencija. Pozitivne promjene u digitalnim kompetencijama
nastavnika mogu povecati samopouzdanje za koriStenje tehnologije, motivirati
nastavnike da primijene novostecene vjeStine u praksi i smanjiti anksioznost i
strah od tehnologije kao znacajne prepreke koriStenju IKT-a, osobito u
poucavanju 'digitalnih domorodaca’ (Prensky, 2001) percipiranih kao
superiornih korisnika tehnologije u usporedbi s njihovim nastavnicima.

Prvo opseZzno istrazivanje Europske komisije o koristenju IKT-a u obrazovanju u
Europi (engl. Survey of Schools: ICT in Education) provedeno 2012. godine
(European Commission, 2013) pokazalo je da su samoprocijenjene digitalne
kompetencije nastavnika (operativne vjeStine i vjeStine koriStenja drusStvenih
medija) povezane s ucestaloS¢u kojom nastavnici u nastavnim aktivnostima
koriste IKT. Ucestalije koriStenje IKT-a tijekom nastave iskazali su ucenici koje su
poucavali nastavnici s viSom razinom samoprocjenih kompetencija i pozitivnim
stavovima prema upotrebi IKT-a u u€enju i poucavanju, a istovremeno suoceni s
niskom dostupnoscu i viSe prepreka Koristenju IKT-a u $koli, u usporedbi s
ucenicima koje su poucavali nastavnici s viSom razinom dostupnosti i manje
prepreka koriStenju IKT-a, ali koji su iskazali niZzu samoprocjenu digitalnih
kompetencija i nisu imali pozitivne stavove prema upotrebi IKT-a u Skoli. Ove je
nalaze potvrdilo istrazivanje provedeno 2018. godine (European Commission,
2019b). Prema tome, vazno je usmjeriti paznju na nastavnike i omoguditi im
kvalitetnu edukaciju za koriStenje IKT infrastrukture.

IstraZivanja o koriStenju IKT-a u obrazovanju u Europi (European Commission,
2013, 2019b), takoder omogucuju uvid u promjene u pogledu postotka ucenika
koje poucavaju digitalno kompetentni i podrzavaju¢i nastavnici uz visoku razinu
dostupnosti IKT-a i suoCenost s niskim razinama potencijalnih prepreka za
koristenje IKT-a u skoli u zemljama EU ukljucuju¢i Hrvatsku. U periodu od 2013.
do 2018. godine taj je postotak ucenika porastao s 20 - 25 % na 24 - 33 %, $to nije
veliki pomak. U Hrvatskoj se dogodio pozitivan pomak, jer su postotci ucenika
koje poucavaju digitalno podrzavajuc¢i nastavnici 2013. godine dosljedno bili
ispod prosjeka EU, u skupini zemalja s najnizim vrijednostima, dok su u 2018.
godini ostali ispod prosjeka za ucenike do 6. razreda, a za posljednja tri razreda
osnovne $kole su narasli iznad prosjeka EU.

Kao Sto je navedeno, samoprocjena digitalnih kompetencija odnosno razina
samopouzdanja nastavnika za koriStenje IKT-a (Balanskat i sur., 2006; Willis,
Lynch, Fradale i Yeigh, 2019) ili racunalna samoucinkovitost (Buabeng-Andoh
2012; Hatlevik i Hatlevik, 2018) povezani su s nastavnickim prihvac¢anjem,
integracijom i upotrebom tehnologije. Nastavnici s niskim razinama digitalnih
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kompetencija vjerojatno ¢e prepoznati taj nedostatak vjestina, Sto ¢e dovesti do
njihovoga niZeg samopouzdanja i manje vjerojatnosti koristenja tehnologije u
ucionicama. Ovu pretpostavku potvrdili su i rezultati nasSega ranijeg istrazivanja:
najsnazniji prediktor frekvencije koristenja IKT-a za poucavanje bila je upravo
samoucinkovitost nastavnika (Pahljina-Reini¢ i sur., 2016).

U istrazivanju o Koristenju IKT-a u obrazovanju u Europi provedenom 2018.
godine (European Commission, 2019b) ispitana je i uvjerenost nastavnika u
vlastite digitalne kompetencije. Utvrdeno je da su nastavnici najviSe uvjereni u
vlastitu kompetenciju za sigurno koriStenje tehnologije te komunikaciju i
suradnju koriste¢i IKT, kao i informacijsku pismenost, a najmanje u kompetenciju
kreiranja sadrzaja koristec¢i IKT. Hrvatski nastavnici su iskazali viSu uvjerenost
od prosjeka EU, s time da je uvjerenost nastavnika u vlastite digitalne
kompetencije visa kod nastavnika viSih razreda osnovne Skole nego kod ucitelja
razredne nastave.

Nasi rezultati iz ranijih istrazivanja (Centar za primijenjenu psihologiju, 2015b)
pokazali su da nastavnici iz 20 Skola odabranih za sudjelovanje u pilot-
istrazivanju pozitivno procjenjuju vlastitu samoucinkovitost pri koristenju IKT-a.
Utvrdene su znacajne razlike s obzirom na predmet koji nastavnici poucavaju.
Naime, nastavnici iz prirodoslovno-matematickog (STEM) podrudja imali su vise
razine raCunalne samoucinkovitosti nego nastavnici koji poucavaju jezike te
drustvene i humanisticke znanosti. Takoder, utvrdena je povezanost
samoucinkovitosti s percipiranim prednostima i nedostatcima koristenja IKT-a:
nastavnici s vi§im razinama samoucinkovitosti percipirali su viSe prednosti i
manje rizika.

Percepcije, uvjerenja i stavovi nastavnika takoder odreduju usvajanje i
integraciju IKT-a (Buabeng-Andoh, 2012; Ertmer, 2005; Hutchinson i Reinking,
2011; Teo, 2011; Willis i sur., 2019). Ako nastavnici imaju povrSne definicije,
nepotpune percepcije integracije IKT-a ili izrazito negativne stavove prema
tehnologiji, vrlo je vjerojatno da je nece koristiti uopce ili da e je koristiti na
neprimjeren nacin (Hutchinson i Reinking, 2011).

Venkatesh, Morris, Davis i Davis (2003) testirali su i usporedili osam modela koji
su povezani s prihva¢anjem tehnologije i konstrukte koji su se prethodno
pokazali znacajnima spojili su u Ujedinjenu teoriju prihvaéanja i koristenja
tehnologije (engl. Unified Theory of Acceptance and Use of Technology — UTAUT,
Venkatesh i sur., 2003). Model predvida da je namjera koriStenja IKT-a odredena
ocekivanjima o u¢inkovitosti i naporu uloZenom u koristenje IKT-a te o socijalnim
utjecajima. Namjera koriStenja utjeCe na samo Kkoristenje, koje je i pod direktnim
utjecajem olakSavaju¢ih uvjeta. Ove efekte moderiraju spol, dob, iskustvo i
dobrovoljnost koriStenja.

Ocekivanja o u¢inkovitosti odnose se na ,stupanj u kojem pojedinac vjeruje da ¢e
mu Koristenje sustava pomo¢i da ostvari dobit u radnoj u¢inkovitosti“ (Venkatesh
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i sur., 2003, str. 447) i predstavlja najsnazniji prediktor namjere za koriStenje.
Ovaj efekt je, medutim, moderiran dobi i spolom tako da je mnogo jaci kod mladih
muskaraca.

Ocekivanja o naporu ,definirana su kao stupanj u kojem je lako koristiti sustav”
(Venkatesh i sur., 2003, str. 450) i vjerojatno Ce biti salijentniji u pocetnim fazama
primjene IKT-a. U kasnijim fazama, kada instrumentalnost postane relevantnija,
izgubit ¢e vaznost. Ovaj je ¢imbenik bolji prediktor namjere za koristenje kod
starijih Zena s manje iskustva s tehnologijom koje ¢e se vjerojatno vise oslanjati
na ocekivanja o naporu.

Socijalni utjecaj definiran je kao ,stupanj u kojem pojedinac percipira da vazni
drugi vjeruju da bi on trebao koristiti novi sustav” (Venkatesh i sur., 2003, str.
451) i ogranicen je na kontekst u kojem je koriStenje obavezno i na pocetak
procesa primjene te je mnogo jaci kod starijih Zena.

Olaksavajuci uvjeti definirani su kao ,,stupanj u kojem pojedinac vjeruje da postoji
organizacijska i tehnicka infrastruktura za potporu KkoriStenju sustava“
(Venkatesh i sur., 2003, str. 453). Cini se da je ovaj efekt posredovan o¢ekivanjima
o naporu, ali olaksavaju¢i uvjeti imaju i izravan utjecaj na koristenje tehnologije.
Prediktivna vrijednost olakSavajuéih uvjeta na koriStenje veca je za starije
radnike s viSe iskustva.

Iako su prethodne studije pronasle znacajne efekte samoucinkovitosti i
anksioznosti, model ne ukljucuje ove konstrukte, jer su ti efekti u potpunosti
posredovani oc¢ekivanjima o naporu. Stav prema koriStenju tehnologije takoder
je izostavljen iz modela jer su njegovi efekti vjerojatno potpuno posredovani
ocekivanjima o ucinkovitosti i naporu. Uz objasnjenih ¢ak do 70 % varijance,
UTAUT model pokazao se iznimno valjanim u originalnom uzorku i dodatnom
uzorku koriStenom za kros-validaciju (Venkatesh i sur., 2003).

NaSa je studija (Centar za primijenjenu psihologiju, 2015b) pokazala da
nastavnici podjednako percipiraju vanjske (infrastruktura, tehnicka i pedagoska
podrska, nedostatak obrazovnih materijala, nedostatak modela poucavanja za
implementaciju [KT-a, upravljanje resursima) i unutarnje (problemi s
integracijom IKT-a u kurikulum, pritisak za pripremu ucenika za drzavnu maturu,
nedostatak interesa kod nastavnika, upitne koristi od upotrebe IKT-a) prepreke
koristenju IKT-a. Nastavnicke percepcije koristi od upotrebe IKT-a u ucenju i
poucavanju predvidale su samoucinkovitost za upotrebu IKT-a te pristup
poucavanju usmjeren na ucenika. Nastavnicke percepcije rizika pri koriStenju
IKT-a predvidale su niska samoucinkovitost te pristup poucavanju usmjeren na
nastavnika. VazZno je naglasiti da je percepcija koristi od koriStenja IKT-a u nastavi
predvidala stvarnu razinu upotrebe (Pahljina-Reini¢ i sur., 2016). Takoder,
upotreba tablet rac¢unala bila je povezana s percepcijom viSe pozitivnih i manje
negativnih aspekta koriStenja IKT-a (Koli¢-Vehovec i sur., 2015). U manjoj
prethodnoj studiji (Centar za primijenjenu psihologiju, 2015a) pronadeno je
smanjenje percepcije negativnih aspekata upotrebe IKT-a tijekom Skolske godine,
$to upucuje na to da je doSlo do promjene stava nakon upoznavanja i koristenja
tehnologije.
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U jednom istrazivanju provedenom u Hrvatskoj (Purkovi¢, 2016) ispitivali su se
¢imbenici nastavnog konteksta i kontekstualnih pristupa na ostvarivanje ciljeva
iz nastave Tehnicke kulture. Izmedu ostaloga, ispitivao se i utjecaj koristenja IKT-
a u nastavi na ostvarivanje tih ciljeva. Nastavnici Tehnicke kulture izdvojili su
visoku vaznost IKT-a za ostvarivanje dva cilja: ucenikov interes za nastavno
podrucje i postignuce ucenika u drugim podrucjima, a smatrali su IKT umjereno
vaznim za odnos ucenika prema skoli.

Istrazivaci (Ertmer, 2005; Willis i sur., 2019) navode da su uvjerenja nastavnika
vazan ¢imbenik koji odreduje kako ¢e tehnoloska inovacija uistinu biti koristena.
Ako je tehnologija vrlo razli¢ita od sustava pedagoskih uvjerenja, nastavnici Ce je
vjerojatno koristiti samo kao zamjenu ili dodatak tradicionalnim alatima (ili ne¢e
uopce). Drugim rije¢ima, ne¢e napraviti nikakvu stvarnu promjenu u svom
pristupu, ve¢ ¢e se samo koristiti modernijom tehnologijom. Medutim, to moze
biti prijelazna faza, a s viemenom bi to moglo dovesti do konceptualne promjene
u pedagoskom pristupu (Ertmer, 2005) odnosno do pomaka prema suvremenijim
pristupima poput suradnickog ucenja, pristupa usmjerenog na ucenika,
poucavanja usmjerenog na probleme, itd. To ne samo da bi utjelovilo pravo
znacenje integracije IKT-a, ve¢ bi imalo i snaznije efekte na obrazovni proces i
ishode.

Uvjerenja nastavnika o tehnologiji najvjerojatnije ¢e se promijeniti pod utjecajem
njihovih kolega, Sto upucuje na vaznost osiguravanja dovoljnog vremena za
nastavnike da istraze nove tehnologije u interakciji s kolegama (Ertmer, 2005;
Petko, Egger, Cantieni i Wespi, 2015). To bi im omogucilo priliku za stjecanje
vjestina u neformalnom okruZenju s niZom razinom stresa te za upoznavanje s
primjerima dobre prakse svojih suradnika kojima vjeruju i koje postuju. Pri tome
veliku ulogu mogu imati virtualne zajednice ¢iju uspostavu omogucava upravo
koristenje tehnologije (Bakia, Murphy, Anderson i Trinidad, 2011). Clanovi
virtualnih zajednica nisu ogranic¢eni geografskim podrucjem, dobi, spolom niti
drugim kategorijama. Tehnologija im omoguc¢ava pronalazak drugih pojedinaca
sli¢nih interesa te dijeljenje ideja, znanja i razvijanje obrazovnih materijala kroz
interaktivne i suradnicke procese.

Za odluku o usvajanju IKT-a te odluke o poucavanju vazno je i uvjerenje medu
nastavnicima da su ucenici ve¢ ukljuceni u aktivnosti vezane uz digitalnu
tehnologiju. Nastavnici vjeruju da danasSnji mladi imaju sposobnosti za
samouvjereno koriStenje IKT-a te da su motivirani za njegovo koristenje za
ucenje. Izbor tehnologije te nacin integracije u lekcije temelje se na nastavnikovoj
percepciji o tome koliko ¢e privlacna biti uc¢enicima te koliko ¢e podrZavati
ucenje. Medutim, nastavnici i uCenici Cesto procjenjuju iste aktivnosti razlicito
(Howard, Ma i Yang, 2016).

Uloga iskustva nastavnika kao prediktora integracije IKT-a sloZena je i
nedovoljno razjasnjena (Buabeng-Andoh, 2012). Polazna pretpostavka bila je da
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bi starijim i iskusnijim nastavnicima moglo biti lakse integrirati IKT u lekcije.
Eksperti su u podrucju koji poucavaju pa imaju dovoljno kognitivnoga kapaciteta
za zahtjeve koje postavlja uporaba IKT-a odnosno mogli bi IKT upotrijebiti na
smisleniji nacin nego manje iskusni nastavnici koji jo$ uvijek moraju usmjeravati
paznju i resurse na sadrZaj, nastavni plan, upravljanje razredom, itd. Medutim,
postoje studije koje su u skladu s ovom hipotezom, ali ima i studija koje su utvrdile
suprotnu vezu, dok neke ne pronalaze nikakve efekte iskustva nastavnika (prema
Buabeng-Andohu, 2012).

Rezultati naSega istrazivanja (Centar za primijenjenu psihologiju, 2015b)
pokazali su da iskustvo nastavnika ima relativno jak efekt na upotrebu IKT-a za
poucavanje. Tocnije, nastavnici s viSe iskustva manje su koristili tehnologiju, sto
je bilo u skladu i s njihovim nizim samoprocjenama digitalnih kompetencija i
samoucinkovitosti.

Medutim, ocekivano, prethodna iskustva nastavnika s tehnologijom op¢enito, a
posebno s obrazovnim tehnologijama, povezana su s upotrebom IKT-a u skoli
(Dhir, Gahwaji i Nyman, 2013). Ova je povezanost vjerojatno rezultat boljih
digitalnih kompetencija. K tome, nastavnici koji duze koriste tehnologiju imali su
viSe prilika svjedociti svim potencijalnim koristima koje su s njom povezane.
Takoder, poznavanje tehnologije smanjuje strah od nje i njenih potencijalnih
negativnih posljedica za ucenike ili obrazovni proces i ishode. Ifenthaler i
Schweinbenz (2013) smatraju da iskustvo nastavnika s IKT-om ima
moderatorsku ulogu na nacin da dovodi do promjene u smjeru poucavanja
usmjerenog na ucenike.

Rezultati istrazivanja koriStenja IKT-a u obrazovanju u Europi provedenog 2012.
godine (European Commission, 2013) pokazali su da su veéinu ucenika (75 %) u
EU poucavali nastavnici s viSe od cetiri godine iskustva u upotrebi IKT-a u skoli.
Nastavnici s manje od jedne godine iskustva vezanog uz IKT vrlo su rijetki. Danas
je situacija sigurno bolja.

Vedina starijih istraZivanja (Jamieson-Proctor i Fingeru, 2008) utvrdila je da
nastavnici ucestalije koriste tehnologiju u nastavi od nastavnica i da je ovaj efekt
djelomic¢no posredovan samopouzdanjem vezanim uz koriStenje IKT-a u u¢enju i
poucavanju (Bingimlas, 2009; Jamieson-Proctor i Finger, 2008) te mozda
anksiozno$¢u (Bingimlas, 2009). Naime, nastavnice imaju niZe samopouzdanje te
poviSenu anksioznost vezanu uz upotrebu tehnologije u nastavi. One vjeruju da
nemaju sposobnosti za uspjesno koriStenje IKT-a u nastavi, za razliku od svojih
muskih kolega. Takoder su ceS¢e zabrinute oko integracije IKT-a, Sto je vjerojatno
rezultat nizega samopouzdanja. Ova dva cimbenika dovode do smanjene
motivacije za koriStenje IKT-a u nastavi. Neki autori takoder spominju ulogu
niZega interesa nastavnica za tehnologiju (Buabeng-Andoh, 2012).

Gebhardt, Thomson, Ainley i Hillman (2019) navode da u istraZivanju nastavnika
viSih razreda osnovne $kole provedenom 2013. godine u 12 zemalja ukljucujuéi i
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Hrvatsku nije utvrdena razlika u koriStenju IKT-a u nastavi izmedu nastavnika i
nastavnica, iako su nastavnice iskazale neSto manju samoucinkovitost u
koristenju IKT-a. Ove su razlike bile male i nekonzistentne medu drzavama.

Moguce je da Zene imaju pristrane percepcije i vrednovanja vlastitih vjeStina
vezanih uz IKT. Tocnije, ¢ini se da nastavnice podcjenjuju svoje digitalne
kompetencije, Sto je u skladu s rezultatima naSega istrazivanja (Centar za
primijenjenu psihologiju, 2015b), gdje su Zene izvjeStavale o nizim vlastitim
digitalnim kompetencijama.

IKT infrastruktura (tj. hardver i softver) nuzan je uvjet za integraciju IKT-a u
nastavu. Ovaj se ¢imbenik iznimno Cesto pojavljuje i u pregledima literature (npr.
Buabeng-Andoh, 2012) i u empirijskim istrazivanjima (npr. Dhir i sur., 2013).
lako sama prisutnost tehnologije u skolama ne predstavlja garanciju da ¢e biti
koriStena (a osobito ne prikladno koriStena), IKT oprema obi¢no motivira
zaposlenike na prihvacanje (Balanskat i sur., 2006). Prema tome, pruZanje
prikladne i kvalitetne opreme $kolama, nastavnicima i u€enicima prirodan je prvi
korak prema integraciji IKT-a u obrazovni proces.

Prema izvjeSc¢u istrazivanja u europskim $kolama (European Commission, 2013,
2019b), digitalno opremljena skola je ona Skola koja ima relativno visoke razine
opreme, brzu internetsku vezu (engl. broadband) (10 mbps ili vise) i visoku
povezanost, tj. ima internetsku stranicu, elektronsku postu, virtualno okruzenje
za ucenje te lokalnu mreZu. Kako bi IKT infrastruktura bila primjerena, vazna je
dostupnost racunala za obrazovne potrebe u $koli. Racunalo mozZe biti stolno ili
prijenosno, netbook ili tablet, s internetskom vezom ili bez nje. Postoje velike
razlike medu europskim drzavama u dostupnosti tehnologije u Skolama.
Prosjecan broj ucenika po racunalu u Europskoj uniji bio je tri do sedam 2012.
godine, a 2018. godine 18 ucenika u nizim razredima do 7 odnosno 8 u viSim
razredima. U ve¢ini zemalja se omjer uc¢enika i ra¢unala smanjuje s dobi u¢enika.
U Hrvatskoj je bilo 9 ucenika po racunalu u vis$im razredima osnovne 8kole. Na
interaktivnu pametnu ploc¢u u Europi je 2012. godine dolazilo od 111 ucenika u
nizim razredima do 166 ucenika u viSim razredima, a 2018. godine taj se broj
prepolovio u niZim razredima, ali nije doSlo do pomaka u viSim razredima.
Postotak ucenika u skolama s pristupom internetu putem optickih vlakana 2018.
godine bio je izmedu 32 % u niZim razredima i 51 % u vi$im razredima. Situacija
u Hrvatskoj je sli¢na europskom prosjeku. Dok je 2012. godine brzina pristupa
internetu bila izmedu 2 i 30 mbps, 2018. godine ona je naraslana 30 do 100 mbps.
U Hrvatskoj je brzina pristupa internetu niZa od europskoga prosjeka.

Rezultati su takoder pokazali da je samo u 40 do 50 % hrvatskih skola vise od 90
% opreme operacionalno $to je najloSije od svih europskih zemalja dok je
europski prosjek od 61 % za niZe, a 73 % za viSe razrede osnovne $kole.
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Kada se radi o Skolama s okruZenjem za virtualno ucenje, rezultati istrazivanja iz
2012. godine pokazali su da je Hrvatska (12 - 26 %) znatno ispod EU prosjeka (27
- 61 %) u svim razredima osnovne $kole, osim u srednjoj skoli, gdje je prosjek
blizu onom u EU. U 2018. godini Hrvatska (12 - 26 %) i dalje znacajno zaostaje za
europskim prosjekom (32 - 65 %).

Kvaliteta opreme i njeno odrZavanje odreduju upotrebu te opreme. Ako je
oprema lose kvalitete i/ili nije redovito odrzavana, nastavnici nece biti jako
zainteresirani za integraciju u nastavu zbog straha da ¢e ,nesSto poci po zlu“
tijekom sata (Balanskat i sur., 2006). Osim toga, ako nesto ne funkcionira, logi¢no
je ne riskirati ulaganjem vremena tijekom sata u opremu loSe kvalitete. U
Hrvatskoj, kao i u vecini europskih drzava, opremu uglavnom odrzava osoblje
Skole. U Hrvatskoj je 2018. godine bilo 30 - 45 % digitalno opremljenih $kola, Sto
je ispod europskoga prosjeka (35 - 72 %).

Sljedec¢i Cimbenik vezan uz infrastrukturu odnosi se na dostupnost IKT-a
nastavnicima. lako manja dostupnost IKT-a moze djelomicno biti posljedica
nedostatka hardvera, Cesto je rezultat loSega upravljanja resursima. Naime,
oprema moZze biti zaklju¢ana u specijalizirane prostorije, raspored koristenja
moze biti neodgovarajudi, itd. (Bingimlas, 2009). Smanjen pristup tehnologiji
zbog loSega upravljanja resursima jednako je Stetan za uspjesnu integraciju kao i
potpuni izostanak hardvera.

I na kraju, nedostupnost odgovarajucega obrazovnog softvera moze sprijeciti
koriStenje ¢ak i najboljih uredaja kojima se uspjeSno upravlja (Balanskat i sur.
2006). Nastavnicima je potreban softver oblikovan za specificne potrebe
primjene tehnologije u obrazovanju. Clarke i Svanaes (2012) izvijestili su o
nezadovoljstvu nastavnika zbog manjka odgovarajucega sadrzaja za poucavanje
pomocu tableta. Oni smatraju da su aplikacije Cesto tek digitalne kopije knjiga, pa
potencijali tehnologije nisu u potpunosti iskoristeni.

Brojni autori (Balanskat i sur., 2006; Buabeng-Andoh, 2012; Dhir i sur., 2013;
Tolani-Brown, McCormac i Zimmermann, 2008) slaZu se u tome da je vaznost
prikladne edukacije i profesionalnog razvoja nastavnika jednako vazno kao i
ulaganje u IKT infrastrukturu. Medutim, najcesc¢a greska edukacija za nastavnike
je to Sto su Cesto fokusirane samo na razvoj vjestina za koriStenje IKT-a, a ne
uklju¢uju temu integracije IKT-a u nastavu. Nastavnike treba educirati i o
nacinima na koje mogu upotrijebiti digitalne vjeStine u poucavanju $to ukljucuje
nacine odabira odgovaraju¢ih tehnologija za sadrZaj predmeta, pristup
poucavanju te kako koristiti tehnologiju za poticanje razumijevanja i smislenoga
ucenja. Nastavnici bi takoder mogli profitirati od dodatnoga vremena za
eksperimentiranje s tehnologijom te uvjezbavanje novostecenih vjestina, kao i za
suradnju i dijeljenje materijala s kolegama (Buabeng-Andoh, 2012). Kada su
provedene na pravi nacin, edukacije nastavnika mogu dovesti do pozitivnih
promjena u kompetencijama, stavovima, organizacijskim vjeStinama i znanju o
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tome kako primijeniti tehnologiju u poucavanju. U izvjeS¢ima Survey of Schools
(European Commission, 2013, 2019c) utvrdeno je da su u edukacije podjednako
ukljuceni treninzi za KkoriStenje specificne opreme, treninzi za KoriStenje
predmetno specifi¢nih aplikacija i pedagoski predmeti, s time da su u 2018. godini
manje zastupljeni treninzi za koriStenje specificne opreme, a viSe treninzi za
koristenje predmetno specificnih aplikacija nego 2013. godine. Od 40 do 50 %
nastavnika sudjelovalo je u svakoj od ovih skupina treninga.

U prosjeku je 2012. godine u EU (European Commission, 2012) oko 70 % ucenika,
a 2018. godine (European Commission, 2019c) oko 60 % poucavano od strane
nastavnika koji su sami organizirali svoju edukaciju za IKT, dok je u Hrvatskoj to
i dalje preko 70 % nastavnika. Medutim, 37 do 51 % hrvatskih nastavnika je 2018.
godine izjavilo da je sudjelovalo u obaveznoj edukaciji Sto je znatno iznad
europskoga prosjeka (12 - 27 %), dok je broj nastavnika koji uopce nisu
sudjelovali profesionalnom usavrsavanju bio nizZi od EU prosjeka i u osnovnimiu
srednjim Skolama. S druge strane, Hrvatska je pozicionirana ispod EU prosjeka s
brojem nastavnika koji su sudjelovali u osobnom treningu ili treningu putem
online zajednica.

Upravljanje skolom koje ukljucuje planiranje, pristup i dijeljenje resursa na razini
cijele skole, politike o upotrebi IKT-a kroz kurikulum (Scrimshaw, 2004), jasno
institucionalno usmjerenje vezano uz oblikovanje predmeta (Birch i Burnett
2009)ipodrsku (Tolani-Brown i sur., 2008), vrlo je vazan ¢imbenik koji doprinosi
integraciji IKT-a u nastavu (Buabeng-Andoh, 2012). Ravnatelji moraju primijeniti
planove koji uklju¢uju primjenu tehnologije te dijeliti viziju s nastavnicima. K
tome, promoviranje suradnje i eksperimentiranja rukovoditelja dovest ¢e do
uspjeSne integracije IKT-a. Naime, iako postoje neki pozitivni ucinci napora
pojedinaca da razviju vlastiti pristup primjeni IKT-a, to obi¢no premasuje njihove
kapacitete. Znacajni efekti uglavnom su rezultat koordiniranoga planiranja i
djelovanja visih instanci (npr. Skola, regija, drzave) (Venezky i Davis, 2002).
Istrazivanje Petka i suradnika (2015) pokazalo je da sve razine moraju suradivati,
tj. administrativne jedinice, ravnatelji te nastavnici. Medutim, nalazi pokazuju da
je u Skolama s isklju¢ivim pristupom od vrha prema dnu usvajanje IKT-a
uspjesnije nego u Skolama s isklju¢ivim pristupom od dna prema vrhu, jer je
individualnim naporima potrebna podrska visih razina, tj. potpora skole, lokalne
zajednice, vlade, itd. PodrSka moze ukljuCivati pomo¢ u pribavljanju
infrastrukture, ali i detaljne regulacije i strategije koje se odnose na proces
integracije.

Rezultati istraZivanja Survey of Schools (European Commission, 2013, 2019c)
upucuju na to da ucenici i nastavnici najc¢esce koriste IKT i obrazovne aktivnosti
temeljene na IKT-u kada njihove Skole imaju politiku za integraciju IKT-a u u¢enje
i pouCavanje opcenito, ali i za specificne predmete, kada skole koriste poticaje za
nagradivanje nastavnika za upotrebu IKT-a, primjenjuju konkretne mjere
podrske koje ukljuc¢uju profesionalni razvoj nastavnika te IKT koordinatore.
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Vazno je naglasiti da upravo konkretna podrska ima jac¢i utjecaj na ucestalost
koristenja IKT-a tijekom nastave, za razliku od $kola koje imaju politiku, ali ne i
konkretne mjere. Podrska se najcesce daje kroz rasprave o primjeni IKT-a u
poucavanju, ali i kroz vlastito izvje$tavanje o koristenju IKT-a. Skole koje imaju
politike i/ili konkretne mjere podrske u izvjeSéu definirane su kao digitalno
podrzavajuce skole. U zemljama EU obuhvacenima istrazivanjem 2018. godine u
prosjeku izmedu 20 % ucenika u nizim razredima do 50 % u vi§im razredima
pohada takve Skole koje imaju i razvijene politike i mjere podrske. Postotak
ucenika u digitalno podrzavaju¢im skolama u Hrvatskoj bio je nizi od EU prosjeka
(10 - 12 %).

Jedan od pozitivnih nalaza istrazivanja (European Commission, 2013, 2019c) je
da skole sve viSe prihvacéaju politike vezane uz odgovorno korisStenje interneta i
drustvenih mreZa za ucenje i poucavanje, iako se njihov broj nije znacajno
promijenio izmedu dva ispitivanja. Ve¢ina ucenika (60 %) pohada Skole u kojima
postoje politike za odgovorno koriStenje interneta, ali manjina (40 %) je u
$kolama s politikama za sigurno koritenje interneta. Skole u ispitanim zemljama
donekle su razvile planove i mjere za podrsku suradnji izmedu nastavnika. U
prosjeku je oko 50 % ucenika u Skolama u kojima postoje politike za
promoviranje suradnje medu nastavnicima, ili barem imaju vrijeme posveéeno za
dijeljenje, vrednovanje i razvijanje obrazovnih materijala ili pristupa. Nastavnike
se najCes¢e stimulira dodatnom IKT opremom ili edukacijom. NaZzalost, u
Hrvatskoj se rijetko nastavnike potice na inovacije u uc¢enju i poucavanju. Medu
najlosijim smo zemljama u poticanju uvodenja formativnoga vrednovanja.
Nadalje, u usporedbi s europskim prosjekom (62 - 81 %), manji broj ucenika
pohada Skole koje imaju IKT koordinatore (43 - 53 %). Hrvatske Skole oc¢ito su
ispod standarda EU u vecini indikatora koji se odnose na politike, podrsku i
strategije za integraciju IKT-a u Skole.

Klima za IKT u $koli konstrukt je koji proizlazi iz Sirega podrucja proucavanja
psiho-socijalne ili organizacijske klime, odnosno istrazivanja psiholoSkoga
znacenja koje za pojedinca imaju dogadaji i karakteristike njegove socijalne
okoline. Schneider (1990) definira organizacijsku klimu kao ,percepciju
zaposlenika o dogadajima, praksi, postupcima i ponaSanjima za koje su
nagradeni, koji se podrZavaju ili o¢ekuju u okruZenju“ (str. 384).

Rezultati brojnih istrazivanja pokazuju da je klima povezana s organizacijskim i
psiholoskim procesima kao $to su komunikacija, rjeSavanje problema, donoSenje
odluka, upravljanje konfliktima, u€enje i motivacija (Susanj, 2005). Na taj nacin
klima posredno ili neposredno vrsi utjecaj na ucinkovitost i produktivnost
organizacije, njenu sposobnost za inovacijom te na zadovoljstvo poslom i druge
stavove prema radu njenih zaposlenih. Novija istrazivanja uglavnom potvrduju
hipoteze o sloZzenoj medijacijskoj i moderatorskoj ulozi klime (Schneider, Ehrhart
i Macey, 2011), pa se moZe zakljuciti da je klima posredujuca varijabla koja ima
utjecaj na stavove i pona$anja ¢lanova organizacije.
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Skolska se klima definira obrascima iskustava iz Skolskoga Zivota ucenika,
roditelja i Skolskoga osoblja koji odrazavaju norme, ciljeve, vrijednosti,
meduljudske odnose, praksu ucenja i poucavanja te organizacijsku strukturu
(Thapa, Cohen, Guffey i Higgins-D'Alessandro, 2013). Jednako kao i u drugim
organizacijama, istrazivanja potvrduju poZzeljne efekte pozitivne Skolske klime.
Ona je povezana i/ili predvida akademsko postignuée, uc¢inkovito sprjecavanje
nasilja, zdrav razvoj ucenika i zadrzavanje nastavnika te promice sigurnost,
zdrave odnose, angazirano ucenje i poucavanje te Skolske napore za poboljSanje
(Cohen, McCabe, Michelli i Pickeral, 2009).

U Hrvatskoj je Skolsku klimu najviSe istrazivala Domovi¢ (2003) i utvrdila
povezanost Skolske klime i postignuéa ucenika, motivacije, zadovoljstva
nastavnika poslom te rukovodenja Skolom. Neki su nasi istrazivaci skolsku klimu
operacionalizirali percepcijama nastavnoga i stru¢noga osoblja (Baranovic¢
Domovié i Stirbié, 2006; Puzié, Baranovié¢ i Doolan 2011), dok su je drugi autori
operacionalizirali u€enickim dozivljajem Skolske atmosfere (Bouillet i Bijedic
2007; Relja, 2006; Velki, Kuterovac Jagodi¢ i Antunovi¢, 2014). U vedini su
navedenih istrazivanja uglavnom potvrdene pretpostavke o povezanosti
pozitivne Skolske klime s razli¢itim pozeljnim ishodima u odgojno-obrazovnom
okruZenju.

Schneider, Bowen, Ehrhart i Holcombe (2000) tvrde da je vazna karakteristika
organizacijske klime da je usmjerena ili fokusirana na primjenu neke ideje,
procesa, vrijednosti ili bilo $to od interesa. Prethodna su istrazivanja obuhvatila
klimu za sigurnost, klimu za kvalitetu usluge, klimu za implementaciju, klimu za
inovacije, klimu za pravednost i slicno. Ovaj je pristup ojacao istrazivanja o
ucincima sasvim odredene vrste klime na sasvim odredene radne ishode.

lako se klima odnosi na percepcije zaposlenika, $to ju c¢ini psiholoSkom
varijablom, ona je takoder i drusStvena varijabla, jer odrazava znacajke
organizacijskoga okruzenja (Schneider i sur., 2000). Organizacijska klima moze
biti vazna odrednica usvajanja IKT-a. Na primjer, utvrdeno je da organizacije koje
ukljucuju IKT u svoje poslovne planove imaju viSe rezultate na svim dimenzijama
klime za inovacije (tj. zajednicki organizacijski ciljevi, orijentacija na zadatak,
napor da se uvedu novi i poboljSani nacini obavljanja posla na radnom mjestu), u
odnosu na one organizacije koje u svojim poslovnim planovima nisu uzimale u
obzir IKT.

Cak i kada su nastavnici otvoreni i spremni prihvatiti tehnolosku inovaciju,
struktura sustava moze omesti integraciju IKT-a (Bingimlas, 2009). Naime,
vjestine ucenika koje se potencijalno mogu razviti prilikom upotrebe IKT-a u
obrazovanju obicno se u zavrSnim ispitima ne vrednuju ni priblizno kao Sto se
vrednuje sadrZaj steCen putem tradicionalnih metoda poucavanja. To moZe
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demotivirati nastavnike da integriraju IKT, a osobito u onim razredima koji su
Kljucni za obrazovni put ucenika (Balanskat i sur., 2006; Harrison i sur., 2002). I
nastavnici i ucenici intuitivno se fokusiraju na stjecanje znanja i vjestina koji
odreduju budu¢nost ucenika. To je osobito naglaseno u razredima Kkoji
predstavljaju 'trenutak odluke' u obrazovnom procesu (npr. u hrvatskom sustavu
to su 5., 6., 7.1 8. razred osnovne Skole te drzavna matura na kraju 4. razreda
srednje Skole). Drugim rije¢ima, priroda Skolskih sustava implicitno prisiljava
nastavnike i ucenike da se fokusiraju na skup vjestina koji ¢e ucenicima donijeti
'ocjene' i 'bodove' potrebne za naredne obrazovne razine. Medutim, to ne
garantira da ¢e znanje i vjeStine steCeni u tom procesu biti relevantni u
suvremenom svijetu. Pritom nastavnici i u¢enici nuzno zanemaruju drugi skup
vjestina i znanja koji sustav formalno ne vrednuje, ali bi mogao biti vazniji za
prilagodbu zahtjevima modernoga trziSta rada.

Skolski sustav opéenito ne podrzava integraciju IKT-a. Primjerice, nastavnici
navode nedostatak vremena kao jednu od najvaznijih prepreka za integraciju
IKT-a (Hutchinson i Reinking, 2011). To ukljutuje nedostatak vremena tijekom
sata, za planiranje i pripremu KkoriStenja tehnologije te ucenja osnovnih
racunalnih vjesStina. U vezi s tim Buabeng-Andoh (2012) spominje radno
opterecenje nastavnika kao vazan Cimbenik koji moZe utjecati na razinu
kori$tenja IKT-a. Cini se da ovaj ¢éimbenik uglavnom funkcionira kao prepreka, jer
je vecina nastavnika pod pritiskom zbog radnoga preopterecenja - skolski sustav
postavlja nove zahtjeve nastavnicima (npr. integracija IKT-a) dok ne otklanja
druge obveze. Vrijeme je ograniCen resurs i ne moZe se oclekivati da se
nastavnicima obveze mogu beskonacno povecavati. Naposljetku ¢e to nuzno
dovesti do zanemarivanja nekih zadataka i/ili opadanje kvalitete rada.

Koncepciju sistematskoga uvodenje IKT-a u hrvatski obrazovni sustav osmislio je
CARNET (2018a) i testirao je u periodu od 2015. do 2018. godine u okviru pilot-
projekta e-Skole, koji je bio prva faza $irega programa e-Skole punoga naziva ,e-
Skole: Cjelovita informatizacija procesa poslovanja $kola i nastavnih procesa u
svrhu stvaranja digitalno zrelih Skola za 21. stolje¢e” (CARNET, 2018b), ¢ija se
druga faza pocela provoditi 2018. i zavrsit ¢e 2022. godine. Opd¢i je cilj programa
e-Skole ,pridonijeti jacanju kapaciteta osnovnoskolskog i srednjo$kolskog
obrazovnog sustava s ciljem osposobljavanja uCenika za trziSte rada, daljnje
Skolovanje i cjeloZivotno uc¢enje” (CARNET, 2018b).

Svrha pilot-projekta e-Skole bila je uspostaviti sustav razvoja digitalno zrelih
Skola kroz pokusnu provedbu i evaluaciju primjene IKT-a u obrazovnim i
poslovnim procesima u 10 % Skola u Hrvatskoj (CARNET, 2018a). U digitalno
zrelim $kolama odgovarajuca uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije
(IKT) doprinosi uc¢inkovitom i transparentnom upravljanju Skolom i razvoju
digitalno kompetentnih nastavnika spremnih za primjenu inovacija u vlastitom
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nastavnom radu, koje ¢e potaknuti razvoj digitalno kompetentnih ucenika
spremnih za nastavak Skolovanja i konkuriranje na trzistu rada.

Specific¢ni cilj pilot-projekta e-Skole bio je ,provjeriti organizacijske, tehnoloske i
obrazovne koncepte uvodenja IKT-a u obrazovne i poslovne procese u odabranim
Skolama kroz dvije Skolske godine te na temelju tog iskustva razviti strategiju za
implementaciju sustava digitalno zrelih Skola u cijelom sustavu osnovnog i
srednjeg obrazovanja u Republici Hrvatskoj, odnosno za primjenu u drugoj fazi
projekta od 2018. do 2022. godine” (CARNET, 2018a).

Polaze(i od iskustava na sli¢nim europskim projektima informatizacije poslovnih
i nastavnih procesa prepoznata je nuznost edukacije nastavnika prije, tijekom i
nakon ostalih aktivnosti u projektu. Nastavnike treba osposobiti za primjenu
novih tehnologija, kako bi bili motivirani za njeno uvodenje i inoviranje nastave
kroz primjenu suvremenih pristupa poucavanju usmjerenom na ucenike.
Osnazivanje nastavnika i $kolskoga osoblja neophodno je kako bi usluge i sadrzaji
razvijeni unutar projekta bili iskorisSteni.

Da bi informatizacija bila uspjesna, treba razviti dugoroc¢nu stratesku viziju
obrazovnoga sustava, koja se moze realizirati samo kroz uskladivanje
infrastrukturnih i usluzno-obrazovnih dijelova projekta usmjerenih na
nastavnika, ¢iji pak fokus mora biti ucenik. Osim podrSke i obrazovanja
nastavnika i Skolskoga osoblja, ona podrazumijeva i daljnji razvoj nastavnih
planova, unapredenje poucavanja te strucno usavrsavanje nastavnika i Skolskih
rukovodecih kadrova za koristenje IKT-a.

Informatizacija poslovnih procesa u skolama je proces kojim se treba osigurati
transparentnost poslovanja i op¢a dostupnost podataka, kao i njihova
objedinjenost te brZze, sigurnije i u¢inkovitije poslovanje skola. Stoga su tijekom
provedbe pilot-projekta uvedeni Skolski sustavi obrade podataka (SIPU) koji bi
trebali omoguditi i ucinkovitije predvidanje potreba Skola, jedinica lokalne
samouprave, pa i same drzave.

Informatizacija nastavnih procesa predstavlja sve oblike primjene informacijskih
i komunikacijskih tehnologija u nastavi. Ona obuhvaca osiguravanje racunalne
opreme, bezicnoga interneta cijeloj $koli te digitalnih obrazovnih sadrZaja, kao i
obrazovanje i podrsku nastavnicima u provedbi e-nastave. Informatizacija Skola
trebala bi omoguciti da u buduc¢nosti sva djeca mogu nastavu pratiti putem
digitalnih obrazovnih sadrzaja, pomoc¢u digitalnih uredaja s ciljem ostvarivanja
ishoda ucenja kod svih ucenika.

Preduvjet za realizaciju pilot-projekta bio je osigurati svu potrebnu IKT
infrastrukturu Sto ukljuc¢uje (CARNET, 2018a):

= uspostavu odgovarajucih podatkovnih centara,

= nadogradnju CARNET mreZe,
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= uspostavu odgovarajuce infrastrukture Skole ukljucujuéi opremanje
ucionica i osoblja,

= uspostavu mreZe regionalnih obrazovnih centara (ROC).

Dva su podatkovna centra u CARNET-u nadogradena kako bi mogli udomiti
usluge razvijene tijekom projekta te za postojece usluge osigurati novije, visoko
pouzdane sustave, dostupne korisnicima i lakSe odrzive.

U svakoj Skoli koja je sudjelovala u pilot-projektu izgradena je lokalna mreza i
dvije su ucionice opremljene s dva tipa IKT opreme. Prezentacijska je uionica
opremljena PC racunalom, monitorom s funkcijom dodira i zvu¢nicima, dok je
interaktivna ucionica, uz prezentacijsku opremu, opremljena i s 30 tableta.
Nastavnici, stru¢ni suradnici, ravnatelji i administrativno osoblje dobili su
uredaje za osobnu upotrebu. Nastavnici prirodoslovnih predmeta (kemija, fizika
i biologija) i matematike dobili su hibridna racunala, ostalo nastavno osoblje
tablete ili prijenosna racunala, dok su ravnatelji i stru¢ni suradnici dobili
prijenosna racunala.

Za potrebe provedbe sustavne edukacije nastavnoga i administrativnoga osoblja
Skola ukljuenih u pilot-projekt osnovano je i opremljeno 5 regionalnih
obrazovnih centara, po jedan u Zagrebu, Splitu, Rijeci, Osijeku i Varazdinu, koji su
odgovarajuce opremljeni za odrzavanje edukacije (tableti, prijenosna racunala,
monitor s funkcijom dodira, videokonferencijska oprema).

Kako bi se poveéala kvaliteta i ucinkovitost poslovanja $kola, u okviru pilot-
projekta (CARNET, 2018a) razvijene su i usluge za pruzanje podrske poslovnim
procesima u $koli i obrazovnom sustavu te komunikaciji i razmjeni informacija
unutar sustava i sa sustavima drzavne uprave opcenito. Usluge su razvijene u
oblaku Cime se pojednostavilo odrzavanje i koriStenje poslovnih aplikacija uz
istovremeno smanjivanje troskova.

Razvijene su razlicite usluge i alati:

=  Sustav informatizacije poslovanja ustanova (SIPU) uveden je u 28 skola.
To je centralizirani, jedinstveni, standardizirani sustav za informatizaciju
poslovanja i pra¢enja poslovnih procesa u $kolama.

= Repozitorij digitalnih obrazovnih sadrzaja (https://edutorij.e-skole.hr/)
nastavnicima, ucenicima i Skolama pruza centralizirano pretrazivanje i
pristup obrazovnim materijalima objavljenim na razli¢itim internetskim
stranicama, a takoder predstavlja mjesto za objavu digitalnih nastavnih
materijala koje su izradili sami nastavnici, ali i materijale koje nude
izdavaci.

= Sustav za upravljanje ucionicom (CMS) nastavniku omogucava
istovremeni uvid u aktivnosti svih ucenika, fokusiranje ucenika na
sadrzaj i zadatke, interakciju s u¢enikom, provjeru znanja te organizaciju
ucenika unutar razrednog odjela odnosno grupni rad. Sustav uc¢enicima
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omogucava jednostavnu interakciju s nastavnikom, suradnju s drugim
ucenicima te jednostavno izvrsavanje razlicitih aktivnosti (npr. testovi,
ankete, rjeSavanje zadataka i slanje nastavniku).

= Informacijski sustav za analitiku uc¢enja i rudarenje obrazovnih podataka
obuhvaca mjerenje, sakupljanje, analizu i izvjeStavanje o podacima o
ucenicima i njihovim okruzenjima u svrhu razumijevanja ucenja i okoline
u kojoj se u€enje dogada.

=  Ekosustav e-Skole usluga krovni je sustav koji omoguéava pouzdanost
sustava i lako odrzavanje sustava, za Sto je zaduZeno profesionalno
osoblje.

= Senzoriipametno upravljanje ¢ine sustav za pracenje uvjeta rada u skoli
te obuhvacda pracenje mikroklime u Skolama i koncentracije opasnih
plinova. Temeljem podataka prikupljenih sa senzora mo¢i ¢e se
odlucivati o budu¢im investicijama, a u svrhu ustede energije i osiguranja
optimalnih radnih uvjeta.

Europska komisija je prepoznala vaznost koncepta digitalne zrelosti skola i
svojim politikama i inicijativama sustavno potice njen razvoj. U sklopu programa
e-Skole (CARNET, 2018b), digitalno zrele $kole su $kole s usustavljenim
pristupom koriStenju IKT-a u planiranju i upravljanju $kolom, kao i u nastavnim
i poslovnim procesima. Takva $kola dobiva podrsku okruZenja, financijsku i IKT
opremom u ucionicama, te za djelatnike i uc¢enike. Digitalno zrele Skole pristupaju
sustavno razvoju digitalnih kompetencija djelatnika i ucenika, a odgojno-
obrazovni djelatnici koriste IKT za unaprjedenje nacina poucavanja kojima se
nastava usmjerava na ucenika kroz koriStenje digitalnih obrazovnih sadrzaja i
vrednovanje postignuca ucenika u skladu s o¢ekivanim ishodima ucenja. U $koli
se Online komunikacijski alati i e-usluga koriste za razvoj suradnje izmedu
djelatnika i uc¢enika te suradnje $kole i drugih dionika (osnivaca skola, agencija i
ustanova, kao i samog Ministarstva znanosti i obrazovanja).

U sklopu programa e-Skole razvijen je okvir za digitalnu zrelost $kola (CARNET
2016), koji definira podrucja i razine digitalne zrelosti $kola, a uskladen je s
Europskim okvirom za digitalno zrele obrazovne institucije. Hrvatski okvir za
digitalnu zrelost Skola sastoji se od pet podrucja (Planiranje, upravljanje i
vodenje; IKT u ucenju i poucavanju; Razvoj digitalnih kompetencija; IKT kultura;
IKT infrastruktura) i pet razina digitalne zrelosti $kola (digitalno neosvijeStene;
digitalne pocetnice; digitalno osposobljene; digitalno napredne; digitalno zrele).

Na temelju razvijenoga Okvira za digitalnu zrelost Skola provedeno je
samovrednovanje i vanjsko vrednovanje digitalne zrelosti Skola (CARNET
2018a) na pocetku i na kraju provodenja pilot-projekta. Samovrednovanje je
provedeno putem online upitnika, a vanjsko vrednovanje su proveli struc¢njaci
CARNET-a i partnera na projektu Fakulteta za organizaciju i informatiku iz
VaraZdina, koriste¢i unaprijed odredene kriterije vrednovanja. Rezultati
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inicijalnoga vrednovanja dali su uvid u pocetno stanje digitalne zrelosti svih
ukljucenih skola, kako bi se mogao pratiti njihov napredak i kako bi se planirali
oblici podrske Skolama u digitalnom sazrijevanju. Zavrsno vrednovanje je
provedeno s ciljem provjere ucinka pilot-projekta na digitalnu zrelost $kola.

Cilj programa e-Skole je i sustavno uvodenje informacijsko-komunikacijske
tehnologije u proces ucenja i poucavanja (CARNET, 2018b). Kako bi se taj cilj
ostvario, u pilot-projektu (CARNET, 2018a) su izradeni digitalni obrazovni
sadrzaji (DOS) koji prate kurikulum nastavnih predmeta matematike, fizike,
kemije i biologije u sedmom i osmom razredu osnovne $kole i prva dva razreda
gimnazije. Izradeni su i scenariji poucavanja, unaprijeden je i redizajniran E-
laboratorij, a prosirena je i lektirna grada na web stranici eLektire.

DOS-ovi su primarno namijenjeni uenicima kao materijali za samostalno ucenje,
ali mogu ih koristiti i nastavnici na nastavi. Razvijeni DOS-ovi dostupni su na
mreznim stranicama pilot-projekta u repozitoriju digitalnih sadrzaja (Edutorij) i
mozZe im se pristupiti kako iz Skole tako i od kuée. Koristenjem DOS-ova nastavnik
ima moguénost pripreme i organizacije nastave na fleksibilan, kreativan i
inovativan nacin u skladu s potrebama i moguénostima ucenika koje poucava.

Scenariji poucavanja za iste predmete i teme kao i DOS-ovi takoder su dostupni u
Edutoriju i predstavljaju skup materijala i aktivnosti za primjenu IKT-a koje
nastavnici mogu koristiti u pripremi za nastavni sat. Ponudeni scenariji su pomo¢
nastavnicima u razvoju vjeStina integracije digitalnih obrazovnih materijala,
digitalnih alata i suvremenih metoda ucenja i poucavanja u svoj nastavni rad s
ciljem aktivnoga uklju€enja ucenika u ucenje odnosno uvodenja poucavanja
usmjerenog na ucenika.

Za uspjesno uvodenje IKT-a u ucenje i poucavanje nuzan je razvoj digitalnih
kompetencija odgojno-obrazovnih, ali i administrativnih djelatnika u Skolama
(CARNET, 2018a). Da bi se mogle vrednovati i unapredivati digitalne
kompetencije, najprije je izraden Okvir za digitalnu kompetenciju korisnika u
Skolama na temelju postoje¢ih okvira za digitalnu kompetenciju u EU uz
prilagodbu specificnostima i potrebama pojedine skupine korisnika u Skolama i
odgojno-obrazovnoga sustava u Hrvatskoj (Zuvi¢ i sur., 2016). Okvir za digitalnu
kompetenciju opisuje skup kompetencija potrebnih za obavljanje odredenih
aktivnosti u $koli uz upotrebu digitalnih tehnologija i resursa. U tom smislu okvir
povezuje odredene skupove kompetencija s vrstama poslova ciljnih korisni¢kih
skupina u Skoli: nastavnika, stru¢nih suradnika, ravnatelja i administrativnog
osoblja.

Digitalne kompetencije opisane Okvirom razmatraju se u tri dimenzije: (1.) opce
digitalne kompetencije, (2.) kompetencije za primjenu digitalne tehnologije u
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odgoju i obrazovanju i (3.) digitalne kompetencije za upravljanje Skolom. Opce
digitalne kompetencije i kompetencije za primjenu digitalne tehnologije u odgoju
i obrazovanju odnose se na nastavnike, dok su za ravnatelje relevantne opce
digitalne kompetencije i digitalne kompetencije za upravljanje skolom. Svaka od
dimenzija digitalne kompetencije opisana je u Okviru za digitalnu kompetenciju
kroz nekoliko podrucja. Unutar svakoga podrucja definiran je skup kompetencija
koje su razradene po pojedinim elementima kompetencije. Konacno, svaki od
elemenata kompetencije razraden je na tri razine sloZenosti - poCetna, srednja i
napredna.

Polaze(i od izradenoga Okvira za digitalne kompetencije u okviru pilot-projekta
najprije je ispitana inicijalna razvijenost njihovih digitalnih kompetencija i na
temelju rezultata inicijalnoga ispitivanja razvijena su tri Kurikuluma za
unaprjedenje digitalnih kompetencija tri skupine korisnika u Skolama -
ravnatelja, nastavnika i stru¢nih suradnika te administrativnih djelatnika.
Izradeni su obrazovni sadrzaji za koriStenje e-usluga i alati za vrednovanje
razvijenosti digitalnih kompetencija popraceni digitalnim priru¢nicima. U
obrazovne programe ukljucili su se i djelatnici agencija nadleznih za poticanje
razvoja i podrS8ku odgojno-obrazovnom sustavu u Hrvatskoj kako bi bili
osposobljeni za pruzanje odgovaraju¢e struCne podrSke nastavnicima te za
planiranje i provodenje programa daljega unaprjedenja njihovih digitalnih
kompetencija.

Obrazovanje korisnika provedeno je kroz radionice, e-tecajeve i webinare.
Radionice su se provodile u pilot-Skolama te u ucionicama u regionalnim
obrazovnim centrima. U edukacije su bili ukljuceni svi nastavnici prirodoslovnih
predmeta, ali i dio nastavnika svih ostalih predmeta. U program sustavnoga
razvoja digitalnih kompetencija ukljueni su svi ravnatelji, stru¢ni suradnici i
administrativni djelatnici iz pilot-skola.

Osim dostupnih DOS-ova i scenarija poucavanja, pomoc¢ korisnicima pri uvodenju
IKT-a u nastavu pruzaju mobilni timovi stru¢njaka u obliku stru¢no-savjetodavne
podrske u samoj skoli.

Neposrednu pomoc¢ i podrsku za uvodenje IKT-a u nastavnu praksu nastavnici
mogu pruzati jedni drugima, pa je tijekom provodenja pilot-projekta potican
razvoj zajednice prakticara kroz virtualne i susrete uzivo (CARNET, 2018a).
Zajednica prakti¢ara uspostavljena je u okviru poslovne druStvene mreZe
Yammer s ciljem povezivanja zaposlenika radi medusobne komunikacije i
dijeljenja primjera dobre prakse koriStenja IKT-a u obrazovanju. Unutar mreze
kreirane su grupe za nastavnike prirodoslovnih predmeta (biologija, kemija,
fizika) i matematike, grupa ravnatelja, grupa skolskih voditelja projekata te grupa
administratora i e-Skole tehni¢ara. Postoji moguénost otvaranja i drugih grupa na
inicijativu ostalih nastavnika i prema drugim preferencijama i potrebama.
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Na Yammer mreZi Korisnici se poti¢u na aktivnu suradnju koriste¢i obrazovne
webinare o KkoriStenju i mogucnostima primjene mreZe u poslovanju skola i u
nastavi, teachmeetove u virtualnom okruzenju te uzivo u regionalnim obrazovnim
centrima, na radionicama i u okviru CARNET-ove korisnicke konferencije (CUC) i
skupova Suvremene tehnologije u obrazovanju te organiziranim studijskim
posjetima inovativnim Skolama unutar projekta.

U okviru Pilot-projekta e-Skole (CARNET, 2018a) provedeno je i istraZivanje
ucinaka pilot-projekta, kako bi se uvodenje IKT-a u ucenje i poucavanje u
cjelokupni obrazovni sustav moglo temeljiti na empirijskim podacima i
prilagoditi pojedine elemente projekta s ciljem povecanja ucinkovitosti
cjelokupnoga programa informatizacije $kolskoga sustava. Istrazivanje je proveo
tim Centra za primijenjenu psihologiju pri Odsjeku za psihologiju Filozofskoga
fakulteta Sveucilista u Rijeci. Istrazeni su ucinci svih elemenata pilot-projekta na
sve Kkorisnike - nastavnike, ucenike, strucne suradnike, ravnatelje i
administrativno osoblje. Ispitani su ucinci projekta na digitalne kompetencije
korisnika, njihove stavove i koristenje IKT-a, afektivne i kognitivne ishode ucenja
ucenika te digitalnu zrelost skola.

S obzirom da IKT predstavlja neizbjeZan i sastavni dio svih aspekata
suvremenoga Zivota, mora naci razli¢ite primjene i u obrazovanju s ciljem
unapredenja nastave i u¢enja u $kolama. Medutim, nuzni preduvjeti moraju biti
zadovoljeni prije nego Sto se obrazovne prednosti IKT-a mogu u potpunosti
iskoristiti. Potrebno je, prije svega, razviti sustavni pristup integraciji IKT-a u
obrazovni sustav koji ¢e uvazavati vazne odrednice uspjesSnoga uvodenja IKT-a u
ucenje i poucavanje koje ukljuuju ¢imbenike na razini nastavnika (digitalne
kompetencije, uvjerenost u vlastite digitalne kompetencije, stavove prema
tehnologiji, iskustvo u poucavanju i dr.), ¢imbenike na razini Skole (IKT
infrastrukturu i tehnicku podrsku, edukaciju nastavnika, upravljanje skolom,
klimu za IKT) i ¢imbenike na razini sustava (npr. nacin vrednovanja ishoda
ucenja). Polaze¢i od ove pretpostavke, CARNET je, s ciljem informatizacije
$kolskoga sustava, 2016. godine pokrenuo program ,e-Skole: Cjelovita
informatizacija procesa poslovanja $kola i nastavnih procesa u svrhu stvaranja
digitalno zrelih Skola za 21. stolje¢e” (CARNET, 2018b) koji ¢e zavrsiti 2022.
godine. Kao prva faza ovoga programa proveden je Pilot-projekt e-Skole
(CARNET, 2018a) u 101 osnovnoj $koli i 50 srednjih Skola u periodu od 2015. do
2018. godine. Pilot-projekt je ukljucivao elemente kojima se udovoljilo svim
Kljunim uvjetima za efikasno uvodenje IKT-a u obrazovanje koje je navela
Europska komisija (2010): opremanje Skola uredajima digitalne tehnologije,
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dostupnost mreZe koja omogucava primjenu obrazovne tehnologije, unapredenje
kompetencija ucitelja i nastavnika koje im omogucavaju koristenje IKT-a za
nastavu i ucenje, te dostupne kvalitetne izvore za ucenje. Kao dio pilot-projekta
provedeno je i istrazivanje njegovih ucinaka na vazne kognitivne i afektivne
ishode. U ovoj monografiji biti ¢e opisano ovo istrazivanje, kao i njegovi najvazniji
rezultati.
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Svjetlana Koli¢-Vehovec, Zoran SuSanj i Tamara Mohori¢

Projekt e-Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih $kola (pilot-projekt)
proveo je CARNET od 2015. do 2018. godine s ciljem provjere koncepata
uvodenja IKT-a u obrazovne i poslovne procese u odabranim skolama kroz dvije
Skolske godine (CARNET, 2018). Znanstveno istrazivanje ucinaka pilot-projekta
proveli su ¢lanovi Centra za primijenjenu psihologiju Filozofskoga fakulteta
Sveucilista u Rijeci. Rad na istrazivanju zapoceo je u kolovozu 2016. godine i
zavrsio u kolovozu 2018. godine, dok je samo prikupljanje podataka zapocelo u
veljaci 2017. i zavrsilo u ozujku 2018. godine.

Istrazivanjem su se provjerili u¢inci pilot-projekta e-Skole na tri temeljne skupine
ishodnih varijabli:

1). opce i specificne ishode ucenja kod ucenika,

2). digitalne kompetencije, stavove i iskustva uenika, odgojno-obrazovnog
i administrativnog osoblja te

3). razinu digitalne zrelosti Skola opc¢enito.

Pritom su se u vecoj mjeri koristile kvantitativne metode, dok su kvalitativne
metode koriStene u dijelu istraZivanja.

U ovom ¢e poglavlju biti opisan onaj dio istrazivanja koji se prvenstveno odnosi
na ucinke uvodenja IKT-a na ucenje i poucavanje.

Provedeno istrazivanje imalo je pet glavnih istrazivackih ciljeva, kroz koje se
provjeravao ucinak pojedinih podelemenata pilot-projekta na glavne ishodne
varijable. Ciljevi su bili podijeljeni na opce i specifi¢ne te su detaljno objasnjeni u
sljede¢em dijelu.

Na temelju pretpostavljenog odnosa podelemenata pilot-projekta i ishodnih
varijabli, postavljeni su opdi ciljevi istraZivanja:

1). ispitati u¢inak provedbe pilot-projekta e-Skole na opée afektivne i
specifi¢ne kognitivne ishode ucenja ucenika,
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2). ispitati u¢inak provedbe pilot-projekta e-Skole na razvoj digitalnih
kompetencija uéenika te na njihove stavove i iskustva vezane uz IKT,

3). ispitati u¢inke provedbe pilot-projekta e-Skole na unaprjedenje
digitalnih kompetencija odgojno-obrazovnoga osoblja kroz primjenu
IKT aktivnosti te na stavove i iskustva odgojno-obrazovnoga osoblja
vezane uz IKT,

4). ispitati u¢inak provedbe pilot-projekta e-Skole na unaprjedenje
digitalnih kompetencija administrativnoga osoblja kroz primjenu IKT
aktivnosti te na njihove stavove i iskustva vezane uz IKT i

5). ispitati utjecaj provedbe pilot-projekta e-Skole na razinu digitalne
zrelosti Skola u odnosu na Okvir za digitalnu zrelost.

Za svaki od navedenih op¢ih ciljeva definirani su specificni ciljevi istrazivanja koji
su ukratko opisani u tekstu koji slijedi.

Prvi ciljistraZivanja bio je ispitati u¢inak provedbe pilot-projekta e-Skole na opée
afektivne i specificne kognitivne ishode u€enja ucenika. Ishodi ucenja definirani
su u predmetima prirodoslovno-matematickoga podrucja (matematici, fizici,
kemiji i biologiji).

Unutar ovoga opceg cilja definirana su cetiri specificna cilja (SC) istrazivanja,
kojima se provjeravao u¢inak odredenih elemenata pilot-projekta e-Skole na opée
afektivne i specificne kognitivne ishode uc¢enja kod ucenika. To se prvenstveno
odnosi na provjeru:

® ucinaka IKT aktivnosti povezanih sa Skolom i u¢enjem (SC1.1);

= ucinaka pojedinih primijenjenih digitalnih obrazovnih sadrzaja (DOS) i
scenarija poucavanja (SC1.2);

®= povezanosti digitalnih kompetencija odgojno-obrazovnog osoblja s
postizanjem ocekivanih op¢ih afektivnih i specifi¢nih kognitivnih ishoda
ucenja (SC1.3) te

= razlika u postizanju op¢ih afektivnih i specificnih kognitivnih ishoda

uCenja u prirodoslovno-matematickom podrucju s obzirom na vrstu

koriStene infrastrukture (prezentacijske i interaktivne ucionice) (SC1.4).

Drugi cilj provedenog istrazivanja bio je utvrditi u¢inak provedbe pilot-projekta

e-Skole na razvoj digitalnih kompetencija u¢enika te na njihove stavove i iskustva

vezane uz IKT. Unutar ovoga opceg cilja definirano je Sest podciljeva koji se
odnose na ispitivanje:

= ucdinka primijenjenih IKT aktivnosti povezanih sa Skolom i ufenjem
(8C2.1);

= ucinka pojedinih primijenjenih digitalnih obrazovnih sadrZaja (DOS) i
scenarija poucavanja (SC2.2);
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= povezanosti unaprjedivanja digitalnih kompetencija odgojno-
obrazovnog osoblja s digitalnim kompetencijama ucenika, njihovim
stavovima i iskustvima vezanim uz IKT (SC2.3);

= ucdinka pojedinih nastavnih procesa koji su razvijeni tijekom pilot-
projekta e-Skole (SC2.4);

= povezanosti ucestalosti koristenja specifi¢ne infrastrukture s digitalnim
kompetencijama ucenika te njihovim stavovima i iskustvima vezanim uz
IKT (SC2.5);

= utinka provedbe pilot-projekta e-Skole na razvoj digitalnih kompetencija
ucenika s poteSko¢ama u razvoju te na njihove stavove i iskustva vezane
uz IKT (SC2.6).

Tredi cilj istraZivanja bio je utvrditi u¢inke provedbe pilot-projekta e-Skole na
unaprjedenje digitalnih kompetencija odgojno-obrazovnog osoblja kroz
primjenu IKT aktivnosti te na stavove i iskustva odgojno-obrazovnog osoblja
vezane uz IKT. Sedam je specificnih ciljeva koji se odnose na ispitivanje:

® ucinka primijenjenih IKT aktivnosti povezanih sa Skolom i ucenjem
(SC3.1);

® ucinka pojedinih primijenjenih digitalnih obrazovnih sadrzaja (DOS) i
scenarija poucavanja (SC3.2);

= ucdinka edukacija za unaprjedenje digitalnih kompetencija nastavnog
osoblja (SC3.3);

® ucinka razvoja zajednice prakticara (SC3.4);

®= ucinka pojedinih nastavnih procesa koji su razvijeni tijekom pilot-
projekta (SC3.5);

® povezanosti koriStenja specifi¢ne infrastrukture (SC3.6) i

= ucinka nekih komponenti primjene Sustava digitalno zrelih $kola (SC3.7)
na digitalne kompetencije odgojno-obrazovnog osoblja te njihove
stavove i iskustva vezane uz IKT.
Cetvrti cilj provedenoga istrazivanja bio je utvrditi uéinak provedbe pilot-
projekta e-Skole na unaprjedenje digitalnih kompetencija administrativnog
osoblja kroz primjenu IKT aktivnosti te na njihove stavove i iskustva vezane uz
IKT. Specifi¢ni ciljevi u okviru ovoga opceg cilja odnose se na ispitivanje:

= ucinka koriStenja specifi¢ne infrastrukture (SC4.1);
= digitalizacije poslovnih procesa (SC4.2) i
= edukacija za unaprjedenje digitalnih kompetencija (SC4.3).

Peti cilj istraZivanja bio je utvrditi utjecaj provedbe pilot-projekta e-Skole na
razinu digitalne zrelosti $kola u odnosu na Okvir za digitalnu zrelost. Definirano
je sedam specifi¢nih ciljeva koji se odnose na ispitivanje:
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= razlikuju li se Skole u razini digitalne zrelosti (prema Okviru za digitalnu
zrelost) s obzirom na primjenu IKT-a (SC5.1);

= razlikuju li se Skole u razini digitalne zrelosti s obzirom na koriStenje
digitalnih obrazovnih sadrzaja (DOS) i scenarija ucenja koji su razvijeni i
primijenjeni u okviru pilot-projekta (SC5.2);

= postoji li povezanost provedenih edukacija odgojno-obrazovnog i
administrativnog osoblja s razinom digitalne zrelosti $kola u odnosu na
Okvir za digitalnu zrelost (SC5.3);

®= imalistupanjrazvijenostizajednice prakti¢ara u¢inak na razinu digitalne
zrelosti Skola u odnosu na Okvir za digitalnu zrelost (SC5.4);

®= postoji li povezanost pojedinih poslovnih i nastavnih procesa koji su
razvijeni tijekom pilot-projekta i razine digitalne zrelosti $kola u odnosu
na Okvir za digitalnu zrelost (SC5.5);

= postoji li povezanost uspostavljene infrastrukture s razinom digitalne
zrelosti Skola u odnosu na Okvir za digitalnu zrelost (SC5.6) i

= razlikuju li se Skole u razini digitalne zrelosti (prema Okviru za digitalnu
zrelost) s obzirom na upravljanje primjenom IKT-a (npr. formiranje
Skolskih timova za provodenje strategije) (SC5.7).

U pilot-projekt e-Skole bila je uklju¢ena 151 $kola, od ¢ega 101 osnovna i 50
srednjih Skola. Ucdinci pilot-projekta provjeravali su se na individualnoj
(nastavnici i ucenici 7. i 8. razreda osnovnih Skola i 1.1 2. razreda srednjih $kola)
i organizacijskoj razini analize (razredi, $kole). U uzorak ucenika bili su ukljuceni
i uCenici s teSkocama koji su integrirani u redovne Skole, a $koluju se prema
redovnom programu uz individualizirane postupke. Takoder, ispitani su i u¢enici
s teSko¢ama u razvoju Centra za odgoj i obrazovanje (COO) Krapinske Toplice.
Osim toga, ispitani su i ravnatelji te struc¢ni suradnici i administrativno osoblje iz
ukljucenih skola.

Buducdi da se radi o vrlo velikom ukupnom broju nastavnika i u¢enika (Nnastavnika =
3359, Nutenika = 22769), istrazivanje je provedeno na reprezentativnim uzorcima
ucenika i nastavnika skola.

S obzirom na usmjerenost pilot-projekta na prirodoslovno-matematicko
podru¢je u uzorak nastavnika planirano je ukljucivanje svih nastavnika
prirodoslovno-matematickih predmeta koji su u 2017./2018. skolskoj godini
predavali u 7.1 8. razredu osnovnih, odnosno u 1.i 2. razredu srednjih skola te 30
% preostalih nastavnika iz svake Skole. Osim sudjelovanja u online upitnickom
ispitivanju, dio nastavnika iz prirodoslovno-matematickih predmeta sudjelovao
je u dodatnim ispitivanjima digitalnih kompetencija specifi¢cnim zadacima,
evaluaciji edukacija, kao i u ispitivanju u¢inaka primjene scenarija pouc¢avanja na
ishode ucenja.
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Isto je tako u pocCetnome i zavrSnome online ispitivanju planirano ukljucivanje
svih ravnatelja, administrativnog osoblja i svih stru¢nih suradnika ukljuc¢enih
skola.

U pocetnome i zavrSnome online ispitivanju sudjelovali su i reprezentativni
uzorci u€enika (10 %). Takoder, dio uc¢enika sudjelovao je u dodatnom ispitivanju
specificnih kognitivnih ishoda i digitalnih kompetencija mjerenih zadacima, a sve
vezano uz primjenu scenarija poucavanja.

U COO Krapinske Toplice svi su djelatnici i svi u€enici pozvani da sudjeluju u
istrazivanju.

Dodatno, u 40 odabranih $kola nastavnici i cijeli razredni odjeli sudjelovali su u
ispitivanju ucinaka primjene scenarija poucavanja te digitalnih kompetencija
ucenika i nastavnika specificnim zadacima. Primarni kriteriji za odabir $kola bili
su mjesto i veli¢ina $kole te Indeks spremnosti za uvodenje IKT-a. Nastojali smo
ukljuciti Skole koje se nalaze u gradovima u kojima ¢e se nalaziti Regionalni
obrazovni centri (ROC) ili Skole koje se nalaze u blizini tih gradova, kako bismo
ucinkovitije i ekonomicnije proveli planirana ispitivanja. Nadalje, s obzirom na
planiranu usporedbu razli¢itih ishodnih varijabli izmedu onih razrednih odjela u
kojima su primijenjeni scenariji pou¢avanja te onih u kojima ti alati nisu koristeni,
u ovaj uzorak nisu uklju¢ene male Skole (< 16 razrednih odjela) zbog mogu¢nosti
da u tim Skolama postoji samo jedan razredni odjel u generaciji, Sto bi
onemogucilo koristenje kontrolne grupe te samim time utjecalo na snagu
istrazivanja kao i moguénosti donoSenja valjanih zaklju¢aka. Dakle, u uzorak su
ukljucene samo $kole optimalne veli¢ine (16 - 20 razrednih odjela) te velike skole
(> 20 razrednih odjela). Uzorak odabranih Skola za eksperimentalno ispitivanje
ucinka scenarija poucavanja predstavlja stratificirani prigodni uzorak s obzirom
na veli¢inu Skole te Indeks spremnosti za uvodenje IKT-a. Odnosno, omjeri
pojedinih kategorija veliine (mala, optimalna i velika Skola) i Indeksa (1, 2 i 3)
koji su utvrdeni u 151 Skoli zadrZani su i u uzorku odabranih 40 S$kola.
Zadrzavanjem originalnog omjera kategorija u ovoj varijabli u uzorku 40 Skola
nastojali smo osigurati dovoljan varijabilitet u digitalnoj zrelosti Skola koji, u
statistickom smislu, omogucava pronalazak znacajnog efekta ako on postoji u
populaciji.

0Odgojno-obrazovno osoblje uklju¢uje nastavnike i stru¢ne suradnike skole.
Strucni suradnici u $koli mogu biti pedagozi, psiholozi, stru¢njaci edukacijsko-
zaposlen u skolama, u online dijelu ispitivanja (pocCetno i zavrsno ispitivanje)
planirano je ukljuc¢ivanje svih stru¢nih suradnika iz svake od 151 Skole ukljucene
u pilot-projekt.

Koordinatori Skola su istraZivackom timu, na unaprijed pripremljenim
obrascima, dostavili popis djelatnika zaposlenih u njihovoj skoli te su posebno
oznacCili koliko je nastavnika prirodoslovno-matematickih predmeta. Od
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preostaloga broja nastavnika (ne uzimajuci pritom u obzir nastavnike odgojnih
podrucja - glazbena i likovna kultura, tehnicka kultura, tjelesna i zdravstvena
kultura ili izbornih predmeta ili nastavnike koji sigurno ne predaju 7.1 8. razredu
osnovnih, odnosno 1.i 2. razredu srednjih skola), odredili su se nastavnici koji su
usli u uzorak. Istrazivacki tim je temeljem odabranih rac¢unalnih programa za
odredivanje slucajnih brojeva odredio koji ¢e nastavnici (oznaceni brojevima, po
abecednom redu) sudjelovati u online istrazivanju. Nakon odredivanja sluc¢ajnih
brojeva, svaki koordinator je dobio konacan popis svih nastavnika koji su usli u
uzorak. Na taj je nacin odreden uzorak nastavnika koji ¢e sudjelovati u poetnome
i zavrSnome online ispitivanju.

Ispitani uzorak ukljuc¢uje ukupno 1234 nastavnika (Nmuskarci = 292; 24 %; Niene =
942; 76 %) iz osnovnih i srednjih Skola (nakon iskljucivanja onih ispitanika koji
nisu sudjelovali i u poCetnome i zavrSnome online ispitivanju). Ispitano je 607
nastavnika osnovnih skola i 627 nastavnika srednjih skola. U ukupnom uzorku
zastupljeni su nastavnici prirodoslovno-matematickih predmeta sa 48.6 % (N =
600), nastavnici drustveno-humanistickih predmeta s 21.1 % (N = 260),
nastavnici stru¢nih predmeta (3.5 %, N = 43) te strucnjaci za specijalni odgoj i
obrazovanje (1 %, N = 12). Odredeni postotak nastavnika (25.8 %, N = 318)
oznacio je druga zanimanja (npr. diplomirani ucitelj razredne nastave,
diplomirani ekonomist...). Prosjecna dob ispitanika je 43.32 godina (SD = 10.42),
dok prosjecni radni staz iznosi 16.26 (SD = 10.20). U Tablici 1. nalaze se osnovni
podaci (M = aritmeticka sredina; SD = standardna devijacija; min - minimum; max
- maksimum) za dob, spol i radni staz nastavnika, posebno za osnovnu i srednju
skolu.

Tablica 1. Osnovni podaci za uzorak nastavnika

Dob Spol Staz
M SD min max Z% M% M SD min max

Osnovna Skola
(N=607)
Srednja skola
(N=627)

41.88 10.18 24 65 812 188 1542 1031 1 44

44.71 1047 25 65 716 284 17.08 10.03 1 44

Kao $to je ranije objasnjeno, osim sudjelovanja u online upitnickom ispitivanju,
dio nastavnika iz prirodoslovno-matematickih predmeta sudjelovao je u
dodatnim ispitivanjima digitalnih kompetencija specificnim zadacima (166
nastavnika je sudjelovalo u pocetnome i zavrSnom mjerenju), kao i u
eksperimentalnom ispitivanju uc¢inaka primjene scenarija uc¢enja na kognitivne
ishode ucenja (39 nastavnika).

U uzorak stru¢nih suradnika ukljuceno je ukupno 355 ispitanika (246 struc¢nih
suradnika zaposlenih u osnovnim Skolama te 109 stru¢nih suradnika zaposlenih
u srednjim Skolama, uz zadrzavanje samo onih koji su sudjelovali i u po¢etnome i
u zavrSnome online ispitivanju. U Tablici 2. prikazani su osnovni podaci (M =
aritmeticka sredina; SD = standardna devijacija; min - minimum; max -
maksimum) za dob, spol i radni staz stru¢nih suradnika, posebno za osnovnu i
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srednju Skolu te postotak pojedinih zanimanja posebno za stru¢ne suradnike
osnovnih i srednjih skola.

Tablica 2. Osnovni podaci za uzorak struc¢nih suradnika

Dob Spol Staz
M SD min max Z% M% M SD min max

Osnovnaskola )96 1091 25 63 902 98 1691 1096 1 43

(N =246)

Srednja Skola

(N = 106) 4424 10.66 27 64 881 119 17.56 10.78 1 40
Zanimanje
Prof.

Psiholog Pedagog edukacijske Logoped jizni
% % rehabilitacije %

%

Osnovna Skola 16.9 32.7 7.7 8.5 29.8 4.4

Srednja Skola 26.1 324 1.8 0.9 37.8 0.9

* Socijalni pedagog/prof. socijalni pedagog, defektolog-socijalni pedagog, socijalni radnik.

3.2. Ravnatelji i administrativno osoblje

U pocetnome i zavrSnome online ispitivanju planirano je sudjelovanje svih
ravnatelja kao i svoga administrativnog osoblja iz svake od 151 Skole ukljucene u
pilot-projekt. Kao i kod stru¢nih suradnika, zbog malog broja administrativnog
osoblja zaposlenog u Skolama, u ispitivanje su pozvani svi administrativni
djelatnici.

Ispitani uzorak ukljuc¢uje 274 administrativna djelatnika iz 130 Skola, koji su
sudjelovali u pocetnome i zavrSnome mjerenju. Od navedenoga broja, 155
djelatnika zaposleno je u osnovnoj, a 119 u srednjoj skoli. U Tablici 3. nalaze se
osnovni podaci (M = aritmeticka sredina; SD = standardna devijacija; min -
minimum; max - maksimum) za dob, spol, radni staz i zanimanje
administrativnih djelatnika, posebno za osnovnu i srednju skolu.

Tablica 3. Osnovni podaci za uzorak administrativnog osoblja

Dob Spol Staz
M SD min max Z% M% M SD min max

Osnovna Skola
(N=155)
Srednja Skola
(N=119)

4793 1059 27 65 909 9.1 2340 1208 1 44

4981 9.63 26 64 931 69 2537 1131 2 42
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Zanimanje
Tajnik . VVodltel] Ra.lc.unovc.)ds.tveno- Ostali®
o racunovodstva  administrativni referent
0 0 0
%) )
Osnovna Skola 4452 45.16 10.32 0.00
Srednja Skola 28.57 30.25 34.45 6.72

* Voditelj smjene, ispitni koordinator, referent za ucenicka pitanja.

U uzorak su takoder ukljucena 134 ravnatelja i ravnateljice, od kojih je upitnik u
cijelosti (u poCetnome i zavrSnome mjerenju) ispunio 131 ravnatelj i ravnateljica.
0d toga je 89 sudionika zaposleno u osnovnoj, a 45 u srednjoj Skoli. U Tablici 4.
nalaze se osnovni podaci (M = aritmetic¢ka sredina; SD = standardna devijacija;
min - minimum; max - maksimum) za dob, spol i radni staz ravnatelja, posebno
za osnovnu i srednju Skolu.

Tablica 4. Osnovni podaci za uzorak ravnatelja

Dob Spol Staz

M SD min max Z% M% M SD  min max
5097 7.09 35 65 65.2 348 25.22 7.58 10 42

Osnovna Skola
(N=89)
Srednja Skola
(N=43)

56.11 645 41 65 444 556 29.78 868 11 43

U pocetnome i zavrSnome online ispitivanju sudjelovao je reprezentativni uzorak
ucenika, odreden prema slu¢ajnom odabiru. Iz svake od 151 Skole koje su
uklju¢ene u pilot-projekt e-Skole, metodom sluc¢ajnih brojeva odredeno je 10 %
uCenika koji ¢e sudjelovati u online ispitivanju. lako su ciljna skupina za
istrazivanje bili u¢enici 7. i 8. razreda osnovnih te 1. i 2. razreda srednjih skola, za
provedbu pocetnog online ispitivanja od koordinatora svake $kole trazio se popis
ucCenika po razrednim odjelima 6. i 7. razreda osnovnih te 1. razreda srednjih
Skola. Ovaj nac¢in odabira obrazovnih razina koje ée sudjelovati u istraZivanju bio
je koriSten jer se cjelokupno istraZivanje protezalo na dvije Skolske godine
(2016./2017.-2017./2018.), a pocetno online ispitivanje provedeno u zavrSnom
polugodistu Skolske godine 2016./2017. S obzirom na to da je u pozivu za
ispitivanje uc¢inaka pilot-projekta e-Skole bilo odredeno da se ispituju uéenici
sedmih i osmih razreda osnovnih te prvih i drugih razreda srednjih skola, ovo je
bio jedini nacin da se i u pofetnome i u zavr§Snome mjerenju zahvate isti ucenici.
To je takoder razlog zbog kojega su ucenici koji su u zavrSnome mjerenju $kolske
godine 2017./2018. pohadali prvi razred srednje $kole bili pocetno ispitani tek u
rujnu i listopadu 2017.

44



Koli¢-Vehoveg, S., Susanj, Z., Mohori¢, T.:
Metodologija istraZivanja u¢inaka pilot-projekta e-Skole

Ucenici su u uzorak birani prema sljedeéim kriterijima:
1). Iz svakoga je razreda po slucaju odabrano 10 % ucenika,

2). svi ucenici koji se Skoluju po redovitom programu uz individualizirane
postupke,

3). svidaroviti ucenici,
4). sviucenici razreda koji sudjeluju u evaluaciji scenarija poucavanja.

Eventualne promjene u izboru ucenika ucinjene su ako su sami ucenici odbili
sudjelovati ili roditelji nisu pristali potpisati suglasnost za sudjelovanje u
istrazivanju.

0Od ukupnoga broja ucenika koji se Skoluju po redovitom programu uz
individualizirane postupke i darovitih ucenika, slu¢ajnim odabirom odabrano je
10 % ucenika ¢iji su odgovori zadrzani u konacnoj bazi podataka. Nakon
isklju¢ivanja podataka onih ucenika koji nisu ispunjavali i poCetno i zavrsno
online ispitivanje, ispitani uzorak ukljucuje ukupno 2675 ucenika (Ngjetaci = 1261;
47.1 %; Najevojcice = 1414; 52.9 %) iz osnovnih i srednjih $kola. Ispitano je 1199 (45
%) ucenika osnovnih Skola i 1476 (55 %) ucenika srednjih $kola. U ukupnom
uzorku zastupljeni su ucenici osnovnih Skola iz sedmog razreda s 23 % i osmog
razreda s 21 % te uCenici prvih razreda (28 %) i drugih razreda (27 %) srednjih
Skola. Broj ucenika po $koli koji su sudjelovali u zavrSnome online ispitivanju
kretao se od 2 do 129, ovisno o veli¢ini skole, broju ucenika koji se $koluju po
redovitom programu uz individualizirane postupke, broju darovitih ucenika te je
li Skola ukljuc¢ena u evaluaciju scenarija poucavanja. Koordinatori istrazivanja,
koji su organizirali i provodili zavrs$no online ispitivanje, bili su upuceni da ukljuce
samo one ucenike koji su sudjelovali i u po¢etnome online ispitivanju.

U Tablici 5. nalaze se osnovni podaci (broj i postotak) za zastupljenost i spol
ucenika, posebno za osnovnu i srednju $kolu te za svaku obrazovnu razinu.

Tablica 5. Osnovni podaci za uzorak ucenika

Spol
Razred N %
Osnovna Skola sedmi 628 23.5 45.8 54.2
(N=1199) osmi 571 21.3 49.1 50.9
Srednja skola prvi 760 28.4 48.3 51.7
(N=1476) drugi 716 26.8 57.2 42.8

Osim sudjelovanja u online dijelu istraZivanja, dio ucenika sudjelovao je u
dodatnom ispitivanju specifi¢cnih kognitivnih ishoda (1216 ucenika) i digitalnih
kompetencija mjerenih zadacima (236 ucenika), a sve vezano uz primjenu
scenarija poucavanja.
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U pilot-projekt e-Skole ukljuéen je Centar za odgoj i obrazovanje Krapinske
Toplice, obrazovna ustanova koja se bavi odgojem, obrazovanjem i skrbi za djecu
s teSkotama. Zbog specificnosti same Skole, ucenici i zaposlenici ove Skole
tretiraju se kao zaseban uzorak. U pocetnome i zavrSnome online upitnickom
istrazivanju sudjelovalo je svo odgojno-obrazovno i administrativno osoblje
(ukljucujuci ravnatelja) skole. Takoder, nastavnici i stru¢ni suradnici sudjelovali
su u kvalitativnom dijelu istrazivanja, kako je vec¢ ranije opisano u tekstu. U fokus-
grupama u zavr$Snome ispitivanju sudjelovalo je ukupno 26 djelatnika (24
zenskog i 2 musSkog spola) podijeljenih u tri skupine. Od toga, njih 24 je
sudjelovalo i u fokus-grupama u pocetnome ispitivanju.

Vise o samom uzorku nalazi se u poglavlju Uvodenje suvremene tehnologije u
ucenje i poucavanje ucenika s teSkocama u razvoju.

Na temelju pregleda znanstvene literature i analize upitnika koristenih u projektu
Pilot-20 (CPP, 2015) provedenom na uzorku 20 $kola u pilot-projektu e-Skole
razvijeni su novi i/ili prilagodeni postoje¢i mjerni instrumenti. Za svaki od
glavnih istrazivackih konstrukata razvijene su mjere za njihovu procjenu te su
razvijeni i mjerni instrumenti i postupci za provjeru i kontrolu svih podelemenata
projekta. To je rezultiralo velikim brojem upitnika, ¢iji se popis (podijeljen prema
istrazivackim konstruktima i podelementima projekta) nalazi u Prilogu - Tablica
P-1.1iTablica P-2.

U daljnjem tekstu ukratko su opisane koriStene mjere prema glavnim ishodnim
varijablama: (1) ishodi ucenja, (2) digitalne kompetencije, stavovi i iskustva te (3)
razina digitalne zrelosti Skola.

Ishodi ucenja (engl. learning outcomes) su kompetencije koje je osoba stekla
uCenjem i dokazala nakon postupka ucenja, dok su kompetencije (engl.
competences) znanja i vjeStine kao i pripadaju¢a samostalnost i odgovornost
(Zakon o hrvatskom kvalifikacijskom okviru, NN 22/13). Sukladno definiciji
ishoda ucenja, mozemo razlikovati opce ishode, koji ukljucuju afektivnu
komponentu i specifi¢ne kognitivne ishode, odnosno specificna znanja i vjestine
(specificne kompetencije) koje su ucenici stekli tijekom ucenja te dokazali nakon
ucenja.

Opci afektivni ishodi ispitani su upitnickim mjerama motivacije i afekta (u
pocetnome i zavrSnome online ispitivanju ucenika). Takoder, ispitivani su
afektivni ishodi u nastavnim aktivnostima, u okviru ispitivanja u¢inaka primjene
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scenarija poucavanja, unutar pojedinog predmeta iz prirodoslovno-
matematickog podrudja, prije odrzane nastavne jedinice (ocekivanja uCenika
vezanih za specificnu nastavu koju cCe taj sat obradivati) i nakon nje (afektivni
ishodi nakon nastave).

Procjene motivacijskih i afektivnih obiljeZja kod ucenika odnose se na procjenu
u nastavnim predmetima u prirodoslovno-matematickom podrucju. Ispitane su
ciljne orijentacije kao moguci razlozi zbog kojih se ucenici ukljucuju u aktivnosti
ucenja u ovim nastavnim predmetima. Upitnik ciljnih orijentacija (Niemivirta
1996) ukljucivao je Skalu orijentacije na ucenje, Skalu orijentacije na izvedbu i
Skalu orijentacije na izbjegavanje rada. Pored ciljnih orijentacija, ispitana su i
druga motivacijska uvjerenja ucenika kao $to su uvjerenja o uzrocnosti i uvjerenja
o akteru (Niemivirta, 1998, 2002). Ucenici su takoder procijenili u kojoj mjeri
vjeruju da posjeduju sredstva potrebna za uspjeh u tim predmetima: zalaganje
(npr. Marljivo u¢im da bih bio uspjesan.) i sposobnosti (npr. Imam sposobnosti koje
su potrebne za ucenje.)

Dodatno su ucenici za svaki predmet zasebno (biologija, fizika, kemija i
matematika) procijenili vlastitu kompetentnost u predmetu i iskazali u kojoj mjeri
nastavni predmet percipiraju vaznim, zanimljivim i teSkim (Niemivirta, 2002).

Za potrebe ispitivanja emocija koje ucenici dozivljavaju na nastavi iz predmeta
prirodoslovno-matematickog podru¢ja primijenjene su skale Upitnika
akademskih emocija (AEQ; Pekrun, Goetz i Perry, 2005) koje se odnose na
pozitivne emocije uZivanja (npr. Sretan sam da razumijem gradivo.) i ponosa (npr.
Smatram da mogu biti ponosan na svoje znanje iz ovih predmeta.) te negativne
emocije ljutnje (npr. Iznerviram se kad razmisljam o svim beskorisnim stvarima
koje trebam nauciti.), anksioznosti (npr. Brine me hoce li zahtjevi na nastavi biti
preveliki.), beznadeZnosti (npr. Besmisleno je da se pripremam za ovu nastavu jer
ionako neéu razumjeti gradivo.) i dosade (npr. Bude mi toliko dosadno na nastavi
da bih najradije izasao van iz razreda.).

Dodatno su ucenici procijenili i u kojoj mjeri dozivljavaju iskustva zanesenosti
(engl. flow) prilikom koristenja IKT-a, kao indikatorom autenti¢ne intrinzi¢ne
motivacije. Za ispitivanje zanesenosti koriStena je skala od pet Ccestica,
konstruirana na temelju upitnika Flow items of information and communication

technology (Rodriguez-Sanchez, Schaufeli, Salanova i Cifre, 2008) (npr. Kad radim
s IKT-om, zaboravim na sve ostalo oko sebe.).

Prilikom ispitivanja uCinaka scenarija poucavanja, upitnikom afektivnih ishoda
primijenjenim prije nastavne jedinice provjeravala su se ucenicka ocekivanja
vezana uz nastavu na kojoj ¢e sudjelovati, a sa sedam tvrdnji obuhvaéena su tri
podrudja: vrijednost (npr. Gradivo o kojem ¢emo uciti je korisno znati.),
samoefikasnost (npr. Vjerujem da ¢u uspjesno savladati gradivo koje ¢emo uciti.) i
uzivanje (npr. Unaprijed se veselim ovoj nastavi.)

Upitnikom afektivnih ishoda primijenjenim nakon odrZane nastavne jedinice
provjeravala su se ucenicka iskustva, a s 19 pitanja obuhvaceno je pet podrucdja:
vrijednost (npr. Mislim da je ono sto sam naucio na ovoj nastavi korisno znati.),
interes (npr. Na ovoj nastavi bio sam vrlo aktivan i zainteresiran.), samoefikasnost
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(npr. Uspjesno sam naucio gradivo o kojem smo ucili na ovoj nastavi.), uzivanje
(npr. UZivao sam na ovoj nastavi.) i dosada (npr. Na ovoj mi se nastavi desavalo da
mi misli pocnu lutati jer bi mi postalo dosadno.), ukljucenosti (npr. Na ovoj nastavi
desavalo mi se da zaboravim na sve ostalo oko sebe.) te uvjerenja o kontroli (npr.
Nisam se dovoljno trudio na ovoj nastavi.).

Upitnikom afektivnih iskustava prije odradivanja nastavne jedinice ispitivale su
se dakle vrijednosti, samoefikasnost i uzivanje, dok se upitnikom afektivnih
ishoda nakon odradene nastavne jedinice ispitivalo vrijednosti, interes,
samoefikasnost, uzivanje, dosadu i ukljucenost. Skale vrijednosti i interesa
sastavljene su za potrebe ovog istrazivanja, a od ucenika se trazilo da procijene
koliko ¢e im nauceno gradivo biti korisno, vazno i zanimljivo. Ostale su skale
konstruirane na temelju postoje¢ih upitnika, tako da je manji broj ¢estica preuzet
i prilagoden za potrebe ovoga istraZivanja. Za ispitivanje samoefikasnosti za
ucenje i izvedbu preuzete su i prilagodene 2 Cestica iz Upitnika motiviranih
strategija za uCenje (Motivated Strategies for Learning Questionnaire - MSLQ;
Pintrich, Smith, Garcia i McKeachie, 1993); iz Skale emocija postignuca vezanih
uz nastavu (AEQ; Pekrun, Goetz i Perry, 2005) koriStene su skracene verzije skala
uzivanje i dosada; dok su za procjenu ukljuc¢enosti preuzete i prilagodene 3
Cestice iz skale Apsorpcija (jedna od tri subskale za procjenu tri dimenzije flow
iskustva tijekom koristenja IKT-a) (Rodriguez-Sanchez i sur., 2008).

Specificni kognitivni ishodi mjereni su zadacima za po jednu nastavnu jedinicu
iz predmeta biologija, kemija, fizika i matematika za 7. i 8. razred osnovne $kole
te 1. i 2. razred srednje Skole prije provedbe nastavne jedinice i nakon nje.
Zadatke su odabrali ¢lanovi Centra za primijenjenu psihologiju iz udZbenika i
zbirki zadataka iz Cetiri ispitivana predmeta, a na temelju definiranih ishoda
ucenja nastavnih jedinica koje su nastavnici dostavili u pripremama za nastavne
jedinice. Za ispitivanje kognitivnih ishoda za svaki je scenarij izabrano pet do
sedam zadataka. KoriStene su razliite vrste zadataka: zadaci dosjecanja, zadaci
dopunjavanja, zadaci viSestrukog odabira, zadaci povezivanja, problemski zadaci.
Takoder, za svaki scenarij osmisljene su dvije paralelne forme zadataka kako bi
se sprijecio prijenos informacija medu ucenicima razlic¢itih razrednih odjela iste
Skole. Naime, s obzirom na to da je u gotovo svakoj Skoli sudjelovalo vise
razrednih odjela, postojala je moguénost da ¢e ucenici jedni drugima prenijeti
strukturu ispitivanja i sadrzaj pitanja. Tako bi u€enici s tim informacijama nakon
pocetnoga ispitivanja (prije obrade nastavnoga gradiva) tijekom Skolskoga sata
bili pojacano usmjereni na dijelove gradiva koji su povezani s tim pitanjima. ViSe
o ispitivanju specificnih kognitivnih ishoda nalazi se u poglavlju o provjeri
ucinaka primijenjenih scenarijma poucavanja.

Prema Okviru za digitalnu kompetenciju korisnika u $koli (Zuvi¢, Brecko, Krelja
Kurelovi¢, GaloSevi¢ i Pintari¢, 2016) digitalna kompetencija moze se najSire
definirati kao samouvjereno, kriticko i kreativno koriStenje digitalnih tehnologija
dabi se postigli ciljevi povezani s poslom, obrazovanjem, provodenjem slobodnog
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vremena, povecala zaposljivost i participacija u drustvu. Opisuje se kao pouzdana
i kriticka uporaba tehnologija u informacijskom drustvu, Sto ukljuc¢uje osnovne
vjestine u koristenju informacijsko-komunikacijskih tehnologija.

U ovom su istrazivanju digitalne kompetencije bile ispitane na dva nacina:
samoprocjenom i kroz rjeSavanje specificnih zadataka izvedbe.

Na temelju pregleda znanstvene literature i dostupnih okvira za razvoj digitalnih
kompetencija, razvijen je Upitnik samoprocjene digitalnih kompetencija.
Upitnikom je obuhvaceno svih pet podrucja predlozenih Okvirom za digitalnu
kompetenciju korisnika u $koli (Zuvi¢ i sur., 2016), a koja ¢ine opée digitalne
kompetencije. To su: informacijska i podatkovna pismenost, komunikacija i
suradnja, kreiranje sadrZaja, sigurnost i rjeSavanje problema. Svako od navedenih
podrucja obuhvaca vise specificnih kompetencija. Ovim su se upitnikom ispitale
samoprocjene opc¢ih digitalnih kompetencija svih sudionika istrazivanja
(odgojno-obrazovnog i admini-strativnog osoblja te ucenika) koriStenjem
analiti¢kih rubrika koje opisuju tri razine svake kompetencije (pocetnu, srednju i
naprednu). Upitnik za ucenike slijedi isti Okvir digitalnih kompetencija. Digitalne
kompetencije opisane su na nacin prilagoden dobi ucenika i obuhvacaju procjenu
op¢ih digitalnih kompetencija.

Osim op¢ih digitalnih kompetencija, nastavnici su takoder ispunjavali Upitnik
samoprocjene digitalnih kompetencija specificnih za primjenu digitalnih
tehnologija u odgoju i obrazovanju. Kompetencije za primjenu digitalne
tehnologije u odgoju i obrazovanju razraduju se kroz tri podrucja: poucavanje i
uCenje uz primjenu digitalnih tehnologija, rad u Skolskom okruZenju i
profesionalno obrazovanje i cjelozivotno ucenje.

Ravnatelji su osim upitnika op¢ih digitalnih kompetencija dodatno ispunili
upitnik koji se odnosi na samoprocjenu digitalnih kompetencija specifi¢nih za
primjenu u upravljanju Skolom. Digitalne kompetencije za upravljanje $kolom
razraduju se kroz jedno podrucje: planiranje i upravljanje.

Osim samoprocjene digitalnih kompetencija, provjerene su i specifiche digitalne
kompetencije na manjem uzorku nastavnika i ucenika. Specificne digitalne
kompetencije mjerene su razliCitim zadacima koje su osmislili ¢lanovi radne
skupine sastavljene od informatickih stru¢njaka, nastavnika informatike,
metodickih struc¢njaka i clanova Centra za primijenjenu psihologiju, a detaljno su
opisane u poglavlju o digitalnim kompetencijama.

Stavovi i iskustva koji se vezuju uz upotrebu IKT-a kod odgojno-obrazovnog i
administrativnog osoblja te ucenika ispitani su online upitnicima. Upitnici su
razvijeni za potrebe ovoga istraZivanja na temelju pregleda znanstvene literature,
odnosno prilagodeni na temelju instrumentarija kori$tenoga u projektu e-Skole
Pilot-20 (CPP, 2015).

Odgojno-obrazovno osoblje i ucenici ispunili su upitnike kojima se ispituju
njihovi stavovi prema upotrebi IKT-a. Ovi su stavovi ispitani u terminima
percepcije prednosti i rizika upotrebe IKT-a opcenito (nevezano za Skolu), kao i
prednosti i rizika upotrebe IKT-a u u€enju i poucavanju. Ispitivala se i dostupnost
i ucestalost koristenja informatickih uredaja kod kuce i u skoli. Pored podataka o
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razlozima zbog kojih nastavnici i uc¢enici koriste IKT u svakodnevnom Zivotu (npr.
TraZim i konzumiram zabavne sadrZaje.), kod ucenika su se dodatno prikupili i
podaci o razlozima Koristenja IKT-a za potrebe Skole i ucenja (npr. Trazim
sadrZaje koji mi mogu pomoci u pisanju zadace, referata ili lektire.).

Kod nastavnika su se dodatno ispitali i razlozi koristenja IKT-a vezani uz $kolu i
poucavanje (Priprema i realizacija nastave, Komunikacija s roditeljima i
ucenicima, Stru¢no usavrsavanje) te vrste nastavnih aktivnosti u Kojima Koriste
IKT (npr. uvjeZbavanje vjestina ili utvrdivanje znanja, pretrazivanje dodatnih
izvora informacija na internetu, rjeSavanje problemskih zadataka). Nastavnici su
procijenili i moguce prepreke u koristenju IKT-a u nastavi i poucavanju u obliku
percepcije eksternalnih (npr. nedostatna opremljenost i podrska) i internalnih
(npr. slaba motiviranost nastavnika i teSko¢e nastavnika u integriranju upotrebe
IKT-a u nastavni plan i program) prepreka. Takoder, ispunili su upitnik koji
ispituje klimu vezano za koriStenje IKT-a unutar njihove skole (npr. U skoli
nastojimo kontinuirano uvoditi inovacije u koristenju IKT-a u nastavi/ poslovanju.),
kao i upitnike o stru¢nom usavrsavanju u podrucju IKT-a, korisStenju, izradi i
objavljivanju digitalnih nastavnih materijala te poznavanju i percepciji scenarija
poucavanja, repozitorija obrazovnih materijala i zajednice prakticara.

Nastavnici su ispunjavali i upitnike osobnih uvjerenja o ucenju i poucavanju,
ukljucujudi upitnike ciljnih orijentacija koje poti¢u kod ucenika i osobnih pristupa
poucavanju. Upitnikom ciljnih orijentacija (Niemivirta, 1996) ispitalo se u kojoj
mjeri nastavnici poti¢u kod uéenika orijentaciju na uéenje (npr. Zelim da moji
ucenici razumiju gradivo, a ne samo da obave ono sto je nuzno.), a u kojoj mjeri
orijentaciju na izvedbu (npr. Isticem ucenicima vaznost dobivanja dobrih ocjena.).
Ispitana su dva temeljna pristupa poucavanju (Trigwell, Prosser i Waterhouse,
1999): usmjerenost na nastavnika i usmjerenost na ucenika. Time su nastavnici
iskazali orijentiraju li se u radu s ucenicima viSe na prijenos znanja i
demonstraciju vjeStina prezentacijom sadrzaja (npr. Ako nastavnik ne potice
ucenike i ne usmjerava ih oni nece sami naci pravi odgovor.) ili na poticanje
aktivnoga ucenja kod ucenika i njihovo samostalno preispitivanje razumijevanja
nastavnoga gradiva (npr. Ucenici najbolje uce kada samostalno traZe rjesenja
razlicitih problema.).

Stavovi prema koristenju IKT-a (opCenito i vezano uz njihov posao)
administrativnog osoblja ispitani su online upitnikom, razvijenim i
prilagodenim na temelju upitnika za ispitivanje stavova odgojno-obrazovnog
osoblja. Ispitani su glavni razlozi koristenja IKT-a, a koji su vezani uz rad i
poslovanje Skole (npr. Prikupljam informacije koje su mi vaZne za rad u $koli.), kao
i uCestalost koristenja specifi¢cnih programa (npr. Centralizirani obracun placa,
Program za knjigovodstvene poslove, Sustav za arhiviranje). Takoder, provjerena
je percepcija glavnih prednosti (npr. Zbog IKT-a lakse odradujem administrativni
dio posla.), aliirizika (npr. Tesko mi je integrirati IKT u svakodnevni rad.) uvodenja
IKT-a u poslovne procese. Dodatno je ispitana klima za IKT u $koli (npr. U Skoli
dijelimo znanja i iskustva o upotrebi IKT-a u nastavi/poslovanju.).

Ravnatelji su takoder ispunili online upitnike kojima se ispituju njihovi stavovi o
koristenju IKT-a. Upitnici obuhvacaju provjeru dostupnosti i ucestalosti koristenja
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razlic¢ite informaticke opreme kod kuce i u $koli, zatim najcesce razloge koristenja
IKT-a, a koji su vezani uz $kolu i poucavanje (npr. TrazZim i/ili sudjelujem u online
programima strucnog usavrSavanja.). Slicno kao i kod nastavnika, i ravnatelje se
pitalo da iskazu svoje misljenje o koriStenju IKT-a kod ucenika opcenito,
nevezano za Skolu (npr. Na internetu ucenici uce nove i korisne sadrZaje.; Ucenici
zbog IKT-a zanemaruju Skolske obaveze.), odnosno svoje misljenje o uvodenju
IKT-a u svakodnevni rad (npr. IKT mi olakSava rad na novim zadacima. ili
Uvodenjem IKT-a dobio sam puno novih zadataka koje prije nisam imao.). Takoder,
procijenili su moguce prepreke koriStenja IKT-a u ucenju i poucavanju (npr.
Nedostatna IKT opremljenost Skole.; Nedostatak interesa kod nastavnika.), kao i
klimu za IKT u njihovoj Skoli (npr. U skoli smo predani uvodenju IKT-a u
nastavu/poslovanje skole.).

Unutar provjere ovih glavnih ishodnih varijabli dodatno su ispitane i digitalne
kompetencije, stavovi i iskustva vezanih uz IKT kod ucenika s teSko¢ama u
razvoju. Ovaj dio istrazivanja proveden je u Centru za odgoj i obrazovanje
Krapinske Toplice kvalitativnim metodama istrazivanja, prvenstveno kroz fokus-
grupe nastavnika. Ispitivanje digitalnih kompetencija, stavova i iskustava uc¢enika
s teSko¢ama u razvoju provedeno je putem procjena nastavnika i roditelja za
ucenike. ViSe o koriStenim postupcima i mjerama u ovom dijelu istrazivanja
opisano je u poglavlju Uvodenje suvremene tehnologije u ucenje i poucavanje
ucenika s teskocama u razvoju.

Digitalno zrele $kole, kako je definirano u sklopu programa e-Skole, $kole su na
visokom stupnju integriranosti IKT-a u zivot i rad Skole. U digitalno zrelim
Skolama usustavljen je pristup koristenju IKT-a u planiranju i upravljanju skolom,
kao i u nastavnim i poslovnim procesima. UCionice i kabineti, kao i djelatnici i
ulenici, opremljeni su odgovarajutom IKT opremom. Sustavno pristupaju
razvoju digitalnih kompetencija odgojno-obrazovnih djelatnika i ucenika, a
odgojno-obrazovni djelatnici koriste IKT za unaprjedenje nacina poucavanja
kojima se nastava usmjerava na ucenika, razvijanje digitalnih obrazovnih
sadrzaja i vrednovanje postignuca ucenika, u skladu s ishodima ucenja i odgojno-
obrazovnim ciljevima (CARNET, 2016).

Procjena digitalne zrelosti $kola zasebno je istrazivanje, kojemu je cilj bio razviti
okvir digitalne zrelosti Skola kao i drugih elemenata sustava digitalne zrelosti
$kola, a u sklopu pilot-projekta e-Skole i proveo ga je Fakultet organizacije i
informatike u Varazdinu (FOI), SveuciliSta u Zagrebu, u suradnji s Hrvatskom
akademskom i istraZivackom mreZom CARNET.

Okvir za digitalnu zrelost $kola, razvijen u okviru pilot-projekta e-Skole, sastoji se
od pet podrudja i pet razina digitalne zrelosti. Podrucja digitalne zrelosti jesu:
Planiranje, upravljanje i vodenje, IKT u ucenju i poucavanju, Razvoj digitalnih
kompetencija, IKT kultura i IKT infrastruktura. Za svako od navedenih podrucja
Skole mogu biti svrstane na jednu od pet razina digitalne zrelosti: (1) digitalno
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neosvijeStene, (2) digitalne pocetnice, (3) digitalno osposobljene, (4) digitalno
napredne i (5) digitalno zrele skole (CARNET, 2016). Digitalna zrelost 151 skole
(101 osnovna i 50 srednjih) provjerena je na dva nacina: samovrednovanjem i
vanjskim vrednovanjem. Za svaku Skolu odredena je njena razina digitalne
zrelosti u svakom podruéju, kao i ukupna ocjena digitalne zrelosti Skola.
Ispitivanje digitalne zrelosti $kola tako je rezultiralo s 12 ocjena za svaku $kolu -
pet ocjena za pet podrucja digitalne zrelosti te jedna ocjena ukupne digitalne
zrelosti, za dvije metode procjene.

Za ostvarivanje petoga cilja istrazivanja, istrazivackom timu dostavljeni su podaci
o samoevaluciji i vanjskom vrednovanju digitalne zrelosti svake Skole. Podaci o
digitalnoj zrelosti Skole (dobiveni na temelju samovrednovanja i vanjskog
vrednovanja) povezani su s ispitivanim konstruktima i podelementima pilot-
projekta, u skladu s postavljenim op¢im i specifi¢nim ciljevima.

Projekt Znanstveno istraZivanje ucinaka provedbe projekta: ,e-Skole: uspostava
sustava razvoja digitalno zrelih $kola (pilot-projekt)” trajao je dvije godine i
provodio se od kolovoza 2016. do kolovoza 2018. godine. Tijekom toga razdoblja
provedene su brojne projektne aktivnosti, koje su ukljucivale pripremu i
provedbu istraZivanja, te analizu i diseminaciju dobivenih rezultata.

Glavni nacin prikupljanja podataka bio je primjenom online upitnika, zatim
zadataka za ispitivanje specificnih kognitivnih ishoda te zadataka za provjeru
digitalnih kompetencija (u¢enika i nastavnika) koji su se primjenjivali izravno sa
sudionicima u Skolama. U Centru za odgoj i obrazovanje Krapinske Toplice sa
sudionicima su provedene fokus-grupe.

Budué¢i da se radilo o iznimno opseznom pilot-projektu, bilo je nuzno osigurati
kvalitetnu podrsku u Skolama, u kojima su koordinatori istraZivanja imali vaznu
ulogu u organizaciji provodenja ispitivanja. Iz toga su razloga odrZane pripremne
radionice namijenjene edukaciji koordinatora iz $kola ukljucenih u pilot-projekt.
Radionice za pripremu provodenja istrazivanja sadrzajno su ukljucivale detaljan
pregled plana istrazivanja (svrha, ciljevi i metoda), eticka pitanja, pregled mjernih
instrumenata koji ¢e se koristiti u istrazivanju, objasnjenje uloge koordinatora i
nacina kako izvrsiti uzorkovanja sudionika istrazivanja u $koli, prikaz planiranog
tijeka istraZivanja te pojaSnjenje narednih koraka. OdrZano je ukupno 8
radionica: dvije u Rijeci, tri u Zagrebu te po jedna u Osijeku, Varazdinu i Splitu.
Pripremne radionice provedene su od 24. sije¢nja do 14. veljace 2017. Za manji
broj koordinatora koji se nisu odazvali pozivu na radionice edukacija je naknadno
organizirana na video-konferenciji.

IstraZivanje je provedeno u razdoblju od velja¢e 2017. do oZujka 2018. Unutar
toga razdoblja provedena ispitivanja prikazana su u Tablici 6.
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Tablica 6. Vremenski tijek provedenih ispitivanja

- tijekom 2017.

pocetno online upitnicko ispitivanje odgojno-obrazovnog,
administrativnog osoblja i ravnatelja

ispitivanje uc¢inaka edukacija odgojno-obrazovnog i
administrativnog osoblja

pocetno ispitivanje u Centru za odgoj i obrazovanje Krapinske
Toplice

pocetno online upitni¢ko ispitivanje u¢enika 6. i 7. razreda OS i
1. razreda SS

ispitivanje digitalnih kompetencija specifi¢nim zadacima
(nastavnici i u€enici)

pocetno online upitni¢ko ispitivanje u¢enika 1. razreda SS

veljaca

veljaca - travanj

oZzujak

travanj - svibanj

travanj - svibanj

rujan ispitivanje digitalnih kompetencija specifi¢nim zadacima
(ucenici)
. ispitivanje u¢inaka primjene scenarija poucavanja na afektivne
studeni . o . “
i kognitivne ishode ucenika
rosinac zavrs$no ispitivanje digitalnih kompetencija specifi¢nim
P zadacima (nastavnici)
- tijekom 2018.
o zavrsno online upitnicko ispitivanje odgojno-obrazovnog,
sijeCanj - . o .
administrativnog osoblja i ravnatelja
veliata zavrsno ispitivanje u Centru za odgoj i obrazovanje Krapinske
) Toplice
ozujak zavr$no online upitnicko ispitivanje ucenika
osuiak zavr$no mjerenje digitalnih kompetencija specifi¢nim zadacima
) (ucenici)

Cjelokupan prikaz vremenskoga plana pilot-projekta, koji osim ispitivanja
ukljucuje i ostale projektne aktivnosti, prikazan je na Slici 1.
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Rezultati prikupljeni ovim istraZivanjem obradeni su odgovarajuc¢im statistickim
postupcima i analizama, ovisno o postavljenim problemima. Prije analiza,
provjerene su metrijske karakteristike koriStenih upitnika, njihova sadrzajna
valjanost i pouzdanost tipa unutarnje konzistencije. Takoder, provjerena je
dimenzionalnost, odnosno konstruktna valjanost onih mjera koje su razvijene za
potrebe ovoga istrazivanja. Podaci o psihometrijskim karakteristikama svih mjernih
instrumenata koristenih u istrazivanju u¢inaka pilot-projekta e-Skole dostupni su u
izvjeStajima Centra za primijenjenu psihologiju (2017a, 2017b, 2018a, 2018b,
2018c), a podaci za pojedine mjere biti e prezentirane u narednim poglavljima.

Za provjeru pretpostavljenih odnosa izmedu konstrukata koristene su sljedece
analize: Pearsonov koeficijent korelacije za provjeru povezanosti odredenih mjera
te t-test ili odgovarajuc¢a analiza varijance za ispitivanje razlika u konstruktima
izmedu odredenih grupa. Sve analize detaljno su prikazane i objaSnjene u narednim
poglavljima.

U okviru projekta ,e-Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih $kola (pilot-
projekt)” Centar za primijenjenu psihologiju Filozofskoga fakulteta Sveucilista u
Rijeci proveo je znanstveno istrazivanje s ciljem sustavnoga pracenja i evaluacije
ucinaka pilot-projekta na sljedece specifi¢cne ishodne varijable: (1) afektivne i
kognitivne ishode ucenja kod ucenika; (2) digitalne kompetencije ucenika,
odgojno-obrazovnoga i administrativnoga osoblja, te njihove stavove vezane uz
IKT; i (3) razinu digitalne zrelosti $kola opéenito. Postavljeno je 5 op¢ih te ukupno
26 specifi¢nih ciljeva i problema istraZivanja, a u svrhu njihove provjere razvijen
je ili prilagoden veliki broj mjernih instrumenata. Provedeno istrazivanje
rezultiralo je velikim brojem prikupljenih podataka, na temelju kojih su
napravljene analize i doneseni brojni zakljucci i preporuke (CPP, 2018d).

U ovoj je monografiji predstavljen manji dio prikupljenih podataka koji se
prvenstveno odnosi na ucinke uvodenja IKT-a u uclenje i poucavanje. U
poglavljima koja slijede detaljno su prikazani podaci o ¢estini koriStenja IKT-a
kod ucenika i nastavnika, zatim su prikazani osnovni rezultati o stavovima prema
IKT-u, kod nastavnika i ucenika, uz poseban osvrt na ucenike s teSko¢ama u
razvoju. Provjerena je povezanost uvodenja IKT-a i emocionalno-motivacijskih
varijabli te ucinci primjene scenarija poucavanja. Opisane su digitalne
kompetencije nastavnika i ucenika i jedan novi konstrukt, koji opisuje klimu za
IKT u Skoli. Monografija zavrSava klju¢nim zaklju¢cima i preporukama za
uvodenje IKT-a u obrazovanje.
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Tablica P-1. Mjerni instrumenti za pojedine glavne istraZivacke konstrukte prema
definiranim opéim ciljevima istraZivanja

Red. br. Glavni ispitivani S .
e 3 Mjerni instrumenti
cilja konstrukti
Opci afektivni Upitnik akademskih emocija (emocij t ¢
ishodi ucenja P ) je postignuca)
1 Spec1'f1'cm. . . Zadaci za provjeru ostvarenosti specificnih
kognitivni ishodi NP
. kognitivnih ishoda
ucenja
Digitalne Upitnik digitalnih kompetencija za ucenike;
kompetencije Zadaci izvedbe za ispitivanje digitalnih kompetencija
ucenika ucenika
Upitnici o:
Dostupnosti IKT-a kod kuce;
Ucestalosti koriStenja IKT-a kod kuce;
Dostupnosti IKT-a u skoli;
Ucestalosti koristenja IKT-a u skoli;
IKT aktivnostima u svakodnevnom Zivotu;
IKT aktivnostima povezanim sa $kolom i $kolskim
Stavovi i iskustva zadatcima;
ucenika vezanauz  Stavovima prema koriStenju IKT-a kod u¢enika u
IKT svakodnevnom Zivotu;
2 Stavovima prema koriStenju IKT-a u nastavi;

Motivacijskim varijablama:

Ciljne orijentacije i uvjerenja o kontroli,

Percepcija vaznosti, zanimljivosti i kompetentnosti u
prirodoslovno-matematickom podrudju;
Akademskim emocijama (emocije postignuéa);
Zanesenosti kod koriStenja IKT-a

Digitalne
kompetencije,
stavovi i iskustva
vezani uz IKT kod
ucenika s
poteSkocama u
razvoju

Kvalitativne metode istrazivanja (fokus-grupe);
Upitnik za procjenu digitalnih kompetencija, stavova i
iskustava ucenika (nastavnici i roditelji)
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Red.br. Glavni ispitivani L .
o : Mjerni instrumenti
cilja konstrukti
Digitalne Upitnik op¢ih dlgltalnlh kompetencija za odgojno-
Kompetenciie obrazovno osoblje;
od or')no- J Upitnik specifi¢nih digitalnih kompetencija vezanih za
§9) ucenje i poucavanje za nastavnike;
obrazovnog P L . .
A Specifi¢ni zadaci za ispitivanje digitalnih kompetencija
osoblja .
nastavnika
Upitnici o:
Dostupnosti IKT-a kod kuce;
Ucestalosti koriStenja IKT-a kod kuce;
Dostupnosti IKT-a u $koli;
Ucestalosti koriStenja IKT-a u skoli;
IKT aktivnostima u svakodnevnom Zivotu;
IKT aktivnostima povezanim sa $kolom i pouc¢avanjem;
Nastavnim aktivnostima u kojima se Kkoristi IKT;
Stavovima prema koriStenju IKT-a kod ucenika u
Stavovi i iskustva svakodnevnom Zivotu;
nastavnika vezana  Stavovima prema koriStenju IKT-a u nastavi i
uz IKT administrativnim poslovima;
Preprekama koristenju IKT-a u nastavi;
Klimi za IKT u $koli;
3 Ocekivanjima i pristupima poucavanju;

Sudjelovanje u stru¢nom usavrSavanju i procjena
korisnosti edukacija;

Koristenje digitalnih obrazovnih sadrzaja (DOS) /
Scenarija poucavanja / Zajednice prakticara;
Koristenje opreme i zadovoljstvo projektom;

Osobno koristenje IKT-a

Stavovi i iskustva
stru¢nih suradnika
vezana uz IKT

Upitnici o:

Dostupnosti IKT-a kod kuce;

Ucestalosti koristenja IKT-a kod kuce;
Dostupnosti IKT-a u skoli;

Ucestalosti koristenja IKT-a u skoli;

IKT aktivnostima povezanim sa Skolom i odgojno-
obrazovnim procesima;

Stavovima prema koriStenju IKT-a kod ucenika u
svakodnevnom zZivotu;

Percipiranim prednostima i nedostatcima koristenja
IKT-a u administrativnim poslovima;

Klimi za IKT u $koli;

Sudjelovanje na edukacijama, koriStenje opreme i
zadovoljstvo projektom
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Red. br.
cilja

Glavni ispitivani
konstrukti

Mjerni instrumenti

Digitalne
kompetencije
administrativnhog
osoblja i ravnatelja

Upitnik op¢ih digitalnih kompetencija za
administrativno osoblje i ravnatelje;

Upitnik specifi¢nih digitalnih kompetencija za
planiranje i upravljanje $kolom, za ravnatelje

Stavovi i iskustva
administrativnog
osoblja vezana uz
IKT

Upitnici o:

Dostupnosti IKT-a kod kuce;

Ucestalosti koriStenja IKT-a kod kuce;

Dostupnosti IKT-a u skoli;

Ucestalosti koriStenja IKT-a u skoli;

IKT aktivnostima povezanim s radom i poslovanjem
Skole;

Ucestalosti koriStenja racunalnih programa i
informacijskih sustava;

Percipiranim prednostima i nedostatcima koristenja
IKT-a u administrativnim poslovima;

Klimi za IKT u $koli;

Sudjelovanje na edukacijama, koristenje opreme i
zadovoljstvo projektom

Stavovi i iskustva
ravnatelja vezana
uz IKT

Upitnici o:

Dostupnosti IKT-a kod kuce;

Ucestalosti koristenja IKT-a kod kuce;

Dostupnosti IKT-a u skoli;

Ucestalosti koristenja IKT-a u skoli;

IKT aktivnostima povezanim s radom i poslovanjem
$kole;

Stavovima prema koristenju IKT-a kod ucenika u
svakodnevnom Zivotu;

Percipiranim prednostima i nedostatcima koristenja
IKT-a u nastavi i administrativnim poslovima;
Preprekama u koristenju IKT-a u nastavi;

Klimi za IKT u $kolj;

Sudjelovanje na edukacijama, koristenje opreme i
zadovoljstvo projektom

Rezultati $kola u
odnosu na Okvir za
digitalnu zrelost

Podaci o digitalnoj zrelosti $kola (samovrednovanje i
vanjsko vrednovanje)
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Tablica P-2. Mjerni instrumenti za pojedine konstrukte definirane prema podelementima

projekta

Podelement

Glavni ispitivani

Mjerni instrumenti

konstrukti
Upitnik o koriStenju adekvatne IKT infrastrukture
za strucne suradnike, administrativno osoblje i
ravnatelje
Adekvatna IKT - ) o : -
a . Upitnik realizacije ciljeva projekta - podaci o
infrastruktura s : S s
postojecoj IKT infrastrukturi u $koli;
Evidencija kori$tenja interaktivne /prezentacijske
ucionice
Unaprijedeni - T . .
b oslI())vgl i Upitnik realizacije ciljeva projekta - podaci o
P . . novim poslovnim i nastavnim procesima u $koli
nastavni procesi
Primjena sustava Podaci o samovrednovanju i vanjskom
c digitalno zrelih vrednovanju digitalne zrelosti Skola iz drugih
skola izvora (FOI)
o . Upitnik za ucenike za ispitivanje ucestalosti
Primjena IKT-a i N ey . . .
DOS-a u koristenja razlicitih IKT aktivnosti povezanih sa
. Skolom i u¢enjem;
d odgojno- L . TR .
obrazovnom Upitnik za nastavnike za ispitivanje ucestalosti
koristenja razlicitih IKT aktivnosti povezanih sa
procesu " PO
Skolom i uenjem
Upitnik za nastavnike o uspostavi zajednice
R Razvoj zajednice  prakticara, dostupnosti i primjerenosti;
prakticara Upitnik realizacije ciljeva projekta - podaci o
razvijenosti i dostupnosti zajednice prakti¢ara
Unaprjedenje
digitalne
kompetencije Upitnik o samoprocjeni edukacija, njihovoj
f odgojno- adekvatnosti i primjerenosti za rad s IKT-om
obrazovnog i nastavnog osoblja
administrativnog
osoblja
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Koristenje informacijsko-komunikacijskih tehnologija u uc¢enju i poucavanju ima
poticajan uc¢inak kako na ucenike tako i na nastavnike. IKT je snaZzan alat koji
moZe obogatiti proces ucenja i poucavanja i uciniti ga privlacnijim, posebno za
nove generacije odrasle u digitalnom okruzenju. Digitalna tehnologija omogucuje
pristup nebrojenim resursima, alatima i informacijama te podrzava aktivnu ulogu
ucenika u poucavanju. Takoder, moze imati pozitivan utjecaj na ishode ucenja
(Europska komisija, 2018).

Sukladno zaklju¢cima Europske komisije (2019) jedan od klju¢nih uvjeta
integracije 1KT-a je opremljenost $kola razli¢itim IKT uredajima. Ucinkovitost
integracije IKT-a u Skole ne podrazumijeva samo opremanje $kola prikladnom
opremom ve¢ i njezino svrhovito koristenje (Balanskat, Blamire i Kefala, 2006;
Venezky i Davis, 2002).

Nastavnici IKT opremu mogu koristiti u razlic¢itim fazama svoga rada: pripremi
nastave odnosno pripremi nastavnoga materijala, u procesu poucavanja te
poticanju efikasnoga ucenja (Usli i Usluel, 2019). U kojoj ¢e mjeri nastavnici
koristiti dostupnu tehnologiju, ovisi o njihovim uvjerenjima o efikasnosti
tehnologije u procesu poucavanja i spremnosti za inovativni nacin rada (Park i
Ertmer, 2008). Opremljenost $kole digitalnom tehnologijom ne dovodi odmah do
promjene u praksi nastavnika, a izvjesno je i da dostupnu opremu ne Kkoriste
odmah na pravi nacin primjenjujuéi sve moguénosti te opreme (Kim, Kim, Lee
Spector i DeMeester, 2013). UspjeSna integracija IKT-a je postupan proces i
rezultat pozitivnih iskustava nastavnika u primjeni tehnologije kao i podrske na
razini Skole (Usli i Usluel, 2019). Dosadasnja su istraZivanja pokazala razlike u
opremljenosti izmedu osnovnih i srednjih Skola (Europska komisija, 2019).

S obzirom na raSirenost tehnologije u svakodnevnom Zivotu i ¢injenicu da je sve
niZa dob od kada se djeca susrecu s tehnologijom, u analizi efekata koriStenja IKT-
a u Skoli relevantne su informacije o izvanskolskim iskustvima ucenika s
digitalnom tehnologijom. Tako istraZivanje OECD-a (2012) pokazuju kako viSe
ucenika posjeduje racunala kod kuce no $to su im dostupni u $koli, a ucenici
racunala najceSc¢e koriste za pretrazivanja interneta u funkciji zabave. Noviji
podaci Europske komisije (2019) pokazuju kako, ovisno o dobi, gotovo 90 %
ucenika posjeduje pametni telefon. NajceSce koriste druStvene mreZe i igrice, dok
se IKT izvan Skole puno rjede koristi za edukativne potrebe. Unato¢ ocekivanim
pozitivnim ishodima tehnologije, istraZivanja potvrduju kako prekomjerna
primjena i neodgovaraju¢i nacin koristenja interneta mogu imati Stetne efekte na
Skolski uspjeh i psiholosku dobrobit u¢enika (OECD, 2015).
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[strazivanja provedena u okviru PISA projekta o koristenju tehnologije u Skoli
pokazala su kako je, unatoC Cinjenici da se izmedu dva istrazivanja nije puno
promijenio postotak ucenika koji koriste racunalo, doslo do promjene u Cestini i
vrsti koristenja racunala (OECD, 2015). Prema navodima ucenika tehnologija se i
u Skoli najceSc¢e koristi za pretraZivanje interneta za potrebe ucenja, dok je
najrjeda primjena simulacija. Ispitivanja u¢enika o koriStenju tehnologije u Skoli
i dalje sugeriraju vetu zastupljenost tradicionalnoga nacina poucavanja
usmjerenoga nastavniku koji tehnologiju najcesce koriste samo za prezentaciju
sadrzaja (Kim i sur., 2013). Razlika u nacinu koristenja tehnologije u $koli moze
biti i rezultat nedostupne opreme koja bi omogucila vecem broju ucenika
samostalni rad na raCunalima te se moze ocekivati promjene uvodenjem
primjerice tableta u Skole. Ali i uz te promjene i dalje ostaje veliki izazov primjene
tehnologije u Skoli u prepoznavanju razli¢itih mogucnosti koje ona pruza u
promoviranju aktivnog ukljucivanja ucenika (Schindler, Burkholder, Morad i
Marsh, 2017).

Imajuéi u vidu vaznosti IKT-a u ucenju i poucavanju, u okviru pilot-projekta e-
Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih skola provjereno je koliko se
Cesto IKT koristi u osnovnim i srednjim $kolama u Republici Hrvatskoj te u koju
svrhu. Online ispitivanjem provjerena je ucestalost koriStenja IKT-a kod
nastavnika i ucenika u dvije vremenske tocke, neposredno prije ukljucivanja
skole u projekt i otprilike 6 mjeseci do godine dana od pocetka projekta. Kako je
ve¢ navedeno u prethodnom poglavlju, projekt e-Skole trajao je dvije godine i
provodio se od kolovoza 2016. do kolovoza 2018. godine. Tijekom tog su
razdoblja provedene brojne projektne aktivnosti, koje su ukljucivale pripremu i
provedbu istrazivanja, te analizu i diseminaciju dobivenih rezultata. U ovom je
poglavlju naglasak stavljen na ispitivanje ucestalosti koriStenja IKT-a kod
nastavnika i uc¢enika, s posebnim osvrtom na razlike u ucestalosti koristenja IKT-
a prije ukljucivanja Skole u projekt te na kraju projekta. Naime, $kole ukljucene u
ovaj pilot-projekt opremljene su s dva razlicita tipa ucionica; prezentacijskom
(opremljenom PC racunalom, monitorom s funkcijom dodira i zvu¢nicima) i
interaktivnom (koja uz prezentacijsku opremu ukljucuje i 30 tableta). Takoder, u
svim su Sskolama nastavnici i nenastavno osoblje opremljeni razli¢itom opremom
(nastavnici STEM podrucja dobili su na koriStenje hibridna racunala, ostalo
nastavno osoblje dobilo je na koriStenje tablete, dok su ravnatelji i strucni
suradnici dobili na koristenje prijenosna rac¢unala). Posebno nas je zanimalo je li
opremanje Skole odgovaraju¢om IKT opremom dovelo do promjena ucestalosti
koristenja IKT-a kod nastavnika i u¢enika.

Prikupljeni su podaci o ucestalosti koristenja IKT-a kod kuce i u $koli. Provjerena
je dostupnost opreme (stolno racunalo, prijenosno racunalo, tablet racunalo,
pametni telefon, pristup internetu) te Cestina njihova Kkoristenja. Takoder,
zanimalo nas je koje su najceSce aktivnosti prilikom kojih se koristi IKT u
svakodnevnom Zivotu (npr. trazim zabavne sadrzaje, koristim drustvene mreze)
te aktivnosti koje ukljucuju IKT, a povezane su s radom u Skoli i pouc¢avanjem
(npr. prikupljam informacije za pripremanje nastave). Isto tako, i ucenici i
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nastavnici su oznacili koliko cesto koriste IKT za specificne potrebe u nastavi
(npr. za uvjeZbavanje vjestina ili utvrdivanje znanja).

Podaci o koristenju IKT-a prikupljeni su od 1234 nastavnika (Nmuskarci = 292; 24 %);
Nizene = 942; 76 %) iz osnovnih (N = 607) i srednjih Skola (N = 627). NajviSe
nastavnika predaje prirodoslovno-matematicke predmete (61.9 %), zatim
drustveno-humanisticke predmete (30.4 %) i strucne predmete (6.4 %). Odredeni
postotak nastavnika (17.8 %) oznacio je druga zanimanja (npr. diplomirani ucitelj
razredne nastave, diplomirani ekonomist...). Prosje¢na dob ukljuc¢enih nastavnika
je 43.32 godine (SD = 10.42), dok prosjec¢ni radni staz iznosi 16.26 godina (SD =
10.20).

U Tablici 1. prikazani su osnovni podaci (M = aritmeti¢cka sredina; SD =
standardna devijacija; min - minimum; max - maksimum) za dob, spol i radni staz
nastavnika, posebno za osnovnu i srednju skolu.

Tablica 1. Osnovni podaci za uzorak nastavnika

Dob Spol Staz

min  max 7% M% M SD

glf;‘;"“a 4188 1018 24 65 812 188 1542 1031 1 44
g{(ﬁf;’a 4471 1047 25 65 716 284 17.08 1003 1 44

Nastavnici su oznacili koliko Cesto (nikada, nekoliko puta mjesecno, nekoliko puta
tjedno, svakodnevno) u prosjeku u Skoli koriste stolno racunalo, prijenosno
racunalo (laptop), tablet racunalo, pametni telefon (smartphone) i pristup
internetu. Na Slici 1. prikazani su rezultati dobiveni pocetnim i zavr$nim online
ispitivanjem o relativnoj ucestalosti koriStenja IKT-a u skoli.

Vecina nastavnika u prosjeku koristi stolno racunalo svakodnevno ili nekoliko
puta tjedno. Takoder, ve¢ina nastavnika u prosjeku Kkoristi prijenosno racunalo
svakodnevno ili nekoliko puta tjedno. Iz tablice je vidljivo da u zavrSenom
mjerenju veéi postotak nastavnika oznacava kako svakodnevno koristi
prijenosno racunalo.

Prikupljeni podaci pokazuju da je u zavrSnome mjerenju doslo do promjene u
koristenju tablet racunala. ViSe od polovice nastavnika (58 %) je u poCetnome
mjerenju izjavilo da nikad nisu koristili tablet racunalo, dok je u zavrSnome
mjerenju to isto izjavilo 37 % nastavnika.
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Slika 1. Relativna ucestalost koriStenja IKT-a u $koli u poc¢etnome (1) i zavrsnome (2)
mjerenju kod nastavnika.

Rezultati koji se odnose na ucestalost koriStenja pametne ploce i pametnog
ekrana takoder upucuju na ucestalije koriStenje u zavrSnome mjerenju. U
zavrSnome mjerenju postotak nastavnika koji nikada nije koristio pametnu ploc¢u
ili ekran smanjio se za 30 %.

Iako mali udio nastavnika ne koristi ¢esto (nekoliko puta tjedno ili svakodnevno)
pametnu plocu i pametni ekran, vidljiv je pomak u koristenju nakon ukljuc¢ivanja
Skole u projekt. Ovaj je podatak i ocekivan s obzirom na broj pametnih ploca i
ekrana po Skoli dostupan prije ukljucivanja $kole u projekt i nakon toga.

U pocetnome je mjerenju 74 % nastavnika izjavilo da svakodnevno Koristi
internet na radnom mjestu, a u zavrSnome mjerenju je isto izjavilo 92 %
nastavnika.

Nakon opremanja Skole potrebnom opremom doslo je do promjene u cestini
koristenja digitalnih uredaja. Nastavnici ¢eS¢e koriste IKT (npr. internet na
radnom mjestu te prijenosno i tablet racunalo) u odnosu na po¢etno mjerenje.

Ako se pogledaju rezultati posebno za nastavnike osnovnih i srednjih skola (Slike
2.13.), mogu se uociti odredene manje razlike u ucestalosti koristenja IKT opreme
u $koli. Kod nastavnika u osnovnim skolama u velikoj mjeri se smanjio postotak
onih nastavnika koji nikada ne koriste tablet racunala te pametni ekran i pametnu
plocu. Sli¢na promjena dogodila se i kod nastavnika srednjih $kola, posebno za
pametne plocCe i pametne ekrane. U zavrSnome mjerenju oko 60 % nastavnika
osnovnih skola koristilo je pametnu plocu te oko 42 % pametni ekran. U srednjim
je Skolama oko 36 % nastavnika koristilo pametnu plocu, dok je njih 30 %
koristilo pametni ekran.
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Slika 2. Relativna ucestalost koriStenja racunala za nastavnike osnovnih i srednjih Skola
u pocetnome (1) i zavr$Snome (2) mjerenju.
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Slika 3. Relativna ucestalost koriStenja specifi¢ne IKT opreme za nastavnike osnovnih i
srednjih $kola u poc¢etnome (1) i zavrSnome (2) mjerenju.
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2.2. Ucestalost koristenja IKT-a kod kuce

Nastavnici su takoder naveli koliko Cesto (nikada, nekoliko puta mjesecno,
nekoliko puta tjedno, svakodnevno) u prosjeku koriste kod kuce stolno racunalo,
prijenosno racunalo (laptop), tablet racunalo, pametni telefon (smartphone) i
pristup internetu.

Na Slici 4. prikazani su rezultati dobiveni po¢etnim i zavr$nim online ispitivanjem
o relativnoj ucestalosti koristenja IKT-a kod kuce.
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Slika 4. Relativna ucestalost koristenja IKT-a kod kuée u pocetnome (1) i zavr$nome
(2) mjerenju kod nastavnika.

Za razliku od koriStenja uredaja u skoli, gdje najveci postotak nastavnika u
prosjeku koristi stolno ra¢unalo svakodnevno ili nekoliko puta tjedno (oko 60 %,
Slika 3.), kod kuce skoro polovica nastavnika (46 %) nikada ne koristi stolno
racunalo. Umjesto njega, veCina nastavnika Cesto koristi prijenosno ra¢unalo i u
manjem postotku tablet racunalo. Uglavnom nema promjena izmedu pocetnoga i
zavr$noga mjerenja u ucestalosti koristenja IKT opreme kod kuce.

2.3. IKT aktivnosti nastavnika povezane sa Skolom i
poucavanjem

Kako bi se provjerilo koliko se ¢esto nastavnici ukljucuju u razlic¢ite aktivnosti
koje ukljucuju IKT, a povezane su s radom u $koli i poucavanjem, korisSten je
upitnik od 13 Cestica. Svaka Cestica predstavlja jednu aktivnost, npr. Prikuplijam
informacije za pripremu nastave; TraZim materijale za ucenje koje Ce koristiti
ucenici na nastavi; Kontaktiram roditelje i komuniciram s njima putem interneta.
Svaki je nastavnik procijenio koliko ¢esto koristi IKT-a za svaku od navedenih
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aktivnosti (1 - nikada, 2 - nekoliko puta mjesecno, 3 - nekoliko puta tjedno, 4 -
svakodnevno), a ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na
ovih 13 Cestica.

Izrac¢unani su osnovni deskriptivni podaci (Tablica 2.) i koeficijent pouzdanosti
tipa unutarnje konzistencije Cronbachov alpha (a). Analize podataka pocetnoga
(a=.79) i zavrSnoga mjerenja (a = .84) upucuju na dobru unutarnju konzistenciju
skale.

Tablica 2. Deskriptivni podaci skale 'IKT aktivnosti povezane sa Skolom i pouc¢avanjem’ za
pocetno i zavrsno mjerenje — nastavnici osnovnih i srednjih $kola

Deskriptivni parametri

M SD min max
Osnovna $kola  Pocetno mjerenje 1.97 0.44 1.08 3.69
(N=607) ZavrSno mjerenje 2.23 0.43 1.08 4.00
Srednja $kola Pocetno mjerenje 2.09 0.45 1.08 3.77
(N=627) Zavr$no mjerenje 2.27 0.47 1.15 4.00

Ako se pogledaju aritmeticke sredine, nastavnici i osnovnih i srednjih Skola u
prosjeku koriste IKT za razliCite aktivnosti vezane uz nastavu nekoliko puta
mjesecno, s time da nije doslo do znacajne promjene u Cestini koristenja IKT-a
nakon ukljucivanja skole u projekt.

Na Slici 5. prikazano je koliko se ¢esto nastavnici u ukljuuju u pojedine IKT
aktivnosti povezane sa Skolom i poucavanjem, u zavrSnome mjerenju, nakon
uvodenja promjena. Podaci su prikazani za sve nastavnike osnovnih i srednjih
skola zajedno.

Nastavnici su u vecoj mjeri oznacili da nikada ne koriste sustav za upravljanje
uCenjem (nikada ne koristi 69 % nastavnika), sudjelovanje na internetskim
forumima vezanim uz predmet koji poucavaju (nikada ne radi 48 % nastavnika)
te postavljanje sadrzaja na internetsku stranicu Skole (nikada ne radi 73 %
nastavnika).

Nekoliko puta mjesec¢no nastavnici koriste e-Maticu (56 % nastavnika), traze
informacije o mogu¢nostima stru¢nog usavrsavanja (65 % nastavnika), koriste
IKT za procjenjivanje znanja i davanje povratne informacije uc¢enicima (41 %
nastavnika).

Gotovo svi nastavnici su oznacili da svakodnevno koriste e-Dnevnik (¢ak 95 %
nastavnika).

IKT se takoder cesto Koristi za trazenje materijala za ucenje koji ¢e koristiti
ucenici na nastavi (76 % nastavnika to radi nekoliko puta tjedno ili svakodnevno)
te za prikupljanje informacija za pripremu nastave (83 % nastavnika to radi
nekoliko puta tjedno ili svakodnevno).
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Koristim sustav za upravljanje e-u¢enjem
(npr. Moodle).

15

Koristim e-Maticu.
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>

Koristim IKT za analizu i prikaz rezultata o
postignucu ucenika u razredu.

e
w

Trazim informacije o moguénostima stru¢nog
usavrsavanja (tecajevi. edukacije).

Koristim IKT za procjenjivanje znanja i davanje
povratnih informacija uéenicima o...

Posjecujem i/ili aktivno sudjelujem u
internetskim forumima vezanim uz predmet...

B
S

Kontaktiram roditelje i komuniciram s njima
putem interneta (npr. e-posta i sl.).

&9
0

Koristim internet (npr. e-postu, drustvene
mreze i sl.) za dogovaranje s u¢enicima ili...

N
e
[N}

Postavljam sadrzaje na internetsku stranicu
Skole.

~

Proucavam digitalne izvore ucenja za
predmet koji predajem.
0,2

23K}

Koristim e-Dnevnik.

o

AN 5
o
>
-]

Trazim materijale za ucenje koje ¢e koristiti

P X 30,5
ucenici na nastavi.

-

Prikupljam informacije za pripremu nastave. 39,3

o

20 40

D
o

80 100

M nikada M nekoliko puta mjese¢no m nekoliko puta tjedno svakodnevno

Slika 5. IKT aktivnosti povezane sa Skolom i pou¢avanjem - ¢estina uklju¢ivanja
nastavnika u pojedine aktivnosti u zavrSnome mjerenju.

Prema istrazivanju Europske komisije nastavnici u zemljama Europske unije
koriste IKT za komuniciranje s roditeljima (60 % ucenika ima nastavnike koji
komuniciraju s roditeljima koriste¢i digitalnu tehnologiju), kao i za
komuniciranje s ucenicima. Takoder, izmedu 29 % i 41 % ucenika poucavaju
nastavnici koji sudjeluju u online zajednicama prakticara (Europska komisija,
2019). Sli¢ni su podaci dobiveni i u nasem istrazivanju: oko 57 % nastavnika
kontaktira roditelje ucenika nekoliko puta mjesec¢no ili ¢esc¢e, dok oko 67 %
nastavnika koristi internet za dogovaranje s u¢enicima.
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Ucestalost koristenja IKT-a za specificne potrebe u nastavi ispitana je upitnikom
koji se sastoji od 9 Cestica (npr. Uvjezbavanje vjestina ili utvrdivanje znanja.;
Dobivanje realnog prikaza nekih fenomena.). Za svaku od navedenih aktivnosti
nastavnici su oznacili koliko je cesto izvode (1 - nikada, 2 - nekoliko puta
mjesecno, 3 - nekoliko puta tjedno, 4 - svakodnevno). Ukupan rezultat na skali
izracunan je kao prosjek rezultata na ovih devet Cestica.

Izracunani su osnovni deskriptivni podaci (Tablica 3.) i koeficijent pouzdanosti
tipa unutarnje konzistencije Cronbachov alpha (a) za ovu skalu. Dobiveni podaci
u preliminarnim analizama pocetnoga (a = .87) i zavrSnoga mjerenja (a = .87)
upucuju na dobru unutarnju konzistenciju skale.

Tablica 3. Deskriptivni podaci skale 'Nastavne aktivnosti u kojima se koristi IKT' za pocetno
i zavrsno mjerenje - nastavnici osnovnih i srednjih skola

Deskriptivni parametri

M SD min max
Osnovna $kola  Pocetno mjerenje 1.96 0.55 1 3.78
(N=607) ZavrSno mjerenje 2.16 0.54 1 4
Srednja §kola ~ Pocetno mjerenje 2.03 0.59 1 4
(N=627) Zavr$no mjerenje 2.18 0.61 1 4

Nastavnici osnovnih i srednjih Skola u prosjeku koriste nastavne aktivnosti u
kojima se koristi IKT nekoliko puta mjese¢no, podjednako i u pocetnome i u
zavr$nome mjerenju.

Na Slici 6. prikazano je koliko se Cesto nastavnici ukljucuju u pojedine IKT
aktivnosti povezane sa Skolom i poucavanjem, u zavrSnome mjerenju, nakon
uvodenja promjena.

U najveem postotku nastavnici nekoliko puta mjesecno koriste IKT za
prezentiranje i/ili objavljivanje u¢enickih uradaka (koristi 58 % nastavnika) te za
predaju ucenickih uradaka u digitalnom formatu (52 % nastavnika) i zajednicki
rad na zadatku (53 % nastavnika). Oko 50 % nastavnika nekoliko puta mjesecno
koristi IKT za uvjezbavanje vjestina ili utvrdivanje znanja, zatim za rjeSavanje
problemskih zadataka i za realan prikaz nekih fenomena.

Oko 30 % nastavnika nekoliko puta tjedno koristi IKT za pretraZivanje dodatnih
izvora informacija na internetu, kao i za pristup sadrZaju ucenja.

Potrebno je napomenuti da tre¢ina nastavnika nikada ne koristi IKT za nastavne
aktivnosti poput predaja ucenic¢kih uradaka u digitalnom formatu, medusobno
komuniciranje ucenika i nastavnika te zajednicki rad na zadatku.
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Predaja ucenickih uradaka u digitalnom formatu.
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Prezentiranje i/ili objavljivanje u¢enickih uradaka.

Zajednicki rad na zadatku (npr. izrada zajedni¢ke mentalne
mape, referata, plakata i sl.).

Rjesavanje problemskih zadataka u okviru sadrzaja
nastavne jedinice.

Pretrazivanje dodatnih izvora informacija na internetu.

Pristup sadrzaju ucenja (npr. e-udzbenik, prezentacije).

Dobivanje realnog prikaza nekih fenomena (npr. simulacije,
video, animacije).

Uvjezbavanje vjestina ili utvrdivanje znanja.
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Slika 6. Nastavne aktivnosti u kojima se koristi IKT - Cestina uklju¢ivanja nastavnika u
pojedine aktivnosti u zavr$nome mjerenju.

2.5. Primjena digitalnih obrazovnih sadrzaja i scenarija
poucavanja

O primjeni digitalnih obrazovnih sadrzaja i scenarija poucavanja nastavnici su
odgovarali na nekoliko skala. Procijenili su koliko Cesto za potrebe nastave
koriste odredene vrste digitalnih sadrzaja, izraduju li sadrzaje sami, koliko Cesto
posjecuju obrazovne portale i druge specijalizirane mreZne stranice te koliko
Cesto koriste scenarije poucavanja, repozitorij obrazovnih materijala, zajednicu
prakti¢ara te e-Skole digitalne obrazovne sadrzaje (DOS).

Nastavnici su na skali od cetiri stupnja (nikad, ponekad, cesto, uvijek) procijenili
koliko cesto koriste navedene digitalne sadrzaje za potrebe nastave (npr.
testove/online  provjere znanja, studije slucaja, predavanja/vjezbe/
prezentacije...).

Isto tako, na skali od Cetiri stupnja nastavnici su procijenili svoje znanje o
digitalnim obrazovnim sadrzajima, kao i Zelju da nauce viSe o njima. Pri tome su
koristili sljedece procjene: 1 - Ne izradujem ih i nisam zainteresiran nauciti vise, 2
- Ne izradujem ih i Zelio bih nauciti vise, 3 - Izradujem ih i zadovoljan sam onim $to
znam i 4 - Izradujem ih i Zelio bih nauciti vise.

Takoder, nastavnici su na skali od cetiri stupnja (nikad, ponekad, Cesto, uvijek)
procijenili koliko cesto posjecuju obrazovne portale i druge specijalizirane
mrezne stranice s ciljem pronalaska digitalnih nastavnih sadrzaja te u kojoj mjeri
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razmjenjuju digitalne sadrZaje koje samostalno izraduju, na skali od Cetiri stupnja
(1 - Ne izradujem ih samostalno, 2 - Koristim ih samo za potrebe vlastite nastave,
3 - Razmjenjujem ih u uZem krugu nastavnika, 4 - Objavljujem ih na web
stranicama i razmjenjujem sa svima koji su zainteresirant).

Slika 7. prikazuje rezultate dobivene pocetnim i zavrSnim online ispitivanjem o
relativnoj ucestalosti koriStenja digitalnih obrazovnih sadrzaja.

Vidljivo je da u zavrSenom mjerenju manji postotak nastavnika oznacava kako
nikada ne koristi pojedine digitalne obrazovne sadrzaje. lako su postoci u
pocetnome i zavrSnome mjerenju dosta ujednaceni, vazno je istaknuti kako je u
pocetnome mjerenju Cak 38.6 % nastavnika oznacilo kako nikada ne Kkoristi e-
udzbenike/web priru¢nike dok se u zavr$nome mjerenju taj broj smanjio na 27 %.

Takoder, znacajno se smanjio postotak nastavnika koji nikada ne koriste testove/
online provjere znanja (sa 66.3 % u poCetnome na 48.4 % u zavrSnome mjerenju).

Najveci postotak nastavnika i u po¢etnome i u zavr$nome mjerenju ponekad ili
Cesto koriste tekstove/radne listove, fotografije/graficke prikaze, simulacije,
audioisjecke, e-udzbenike/web prirucnike, referentne materijale, predavanja/
vjeZbe/prezentacije i digitalne offline nastavne materijale.

Nastavnici u najvecem postotku nikada ne koriste digitalne stripove, interaktivne
multimedijske plakate, studije slucaja te testove/online provjere znanja.

Slika 8. prikazuje ulestalost posjecivanja obrazovnih portala i specijaliziranih
mreznih stranica u poCetnome i zavrSnome mjerenju. Vidljivo je kako je doslo do
promjene u ucestalosti posjetivanja mreznih stranica scenarija poucavanja. U
pocetnome mjerenju ¢ak 70.6 % nastavnika oznacilo je da nikada ne posjecuje te
stranice, dok je njih 25.9 % oznacilo da ih ponekad posjecuju. U zavrSnome
mjerenju samo je 39.4 % nastavnika oznacilo da nikada ne posjecuje stranice
scenarija poucavanja, dok je 42.4 % nastavnika oznacilo da ih ponekad posjecuje.
Vecina nastavnika nikada ne posjecuju e-Lektiru, Loomen te nacionalni portal za
ucenje na daljinu ,Nikola Tesla“.

Rezultati su provjereni hi-kvadrat testom. Dobiveni rezultati pokazuju da postoji
znacajna razlika u broju nastavnika koji su oznacili pojedini odgovor na pitanje o
posjeéivanju mreZnih stranica scenarija poucavanja (x2 = 233.26, p <.01, df = 9).
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Slika 8. Ucestalost posjecivanja obrazovnih portala i specijaliziranih mreZnih stranica u

pocetnome (1) i zavrSnome (2) mjerenju kod nastavnika.

Nastavnici u najve¢em postotku koriste samostalno izradene digitalne materijale
samo za potrebe vlastite nastave ili ih razmjenjuju u uzem krugu nastavnika.
Postoci odgovora nisu se znacajno mijenjali izmedu pocetnoga i zavrSnoga

mjerenja. Podaci su prikazani graficki na Slici 9.

Zavrsno mjerenje L . "
razmjenjujem sa svima koji su

zainteresirani
B Razmjenjujem ih u uzem krugu
nastavnika

M Koristim ih samo za potrebe
vlastite nastave

Pocetno mjerenje M Ne izradujem ih samostalno
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™ Objavljujem ih na web stranicama i

Slika 9. Razmjena samostalno izradenih digitalnih materijala (%) u poc¢etnome i
zavrSnome mjerenju kod nastavnika.
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U zavr$nome online ispitivanju nastavnika dodano je nekoliko pitanja vezanih uz
e-Skole digitalne obrazovne sadrZaje (DOS). Na skali od pet stupnjeva
nastavnici su oznacili jednu od ponudenih tvrdnji, koja najbolje opisuje njihovo
videnje digitalnih obrazovnih sadrZaja izradenih u okviru pilot-projekta e-Skole
(nikad nisam ¢uo za e-Skole digitalne obrazovne sadrZaje do koristim e-Skole
digitalne obrazovne sadrZaje i podrZavam njihov razvoj za potrebe poucavanja i
ucenja). Rezultati su prikazani na Slici 10.

= Nisam nikad ¢uo za e-Skole digitalne obrazovne sadrzaje.

Cuo sam za e-Skole digitalne obrazovne sadrzaje, ali ne znam na $to se to¢no
odnose.

Znam $to su e-Skole digitalni obrazovni sadrzaji, ali ne podrzavam njihov razvoj za
potrebe poucavanja i uéenja.

lako ih ne koristim, znam §to su e-Skole digitalni obrazovni sadrzaji i podrzavam
njihov razvoj za potrebe poucavanja i ucenja.

= Koristim e-Skole digitalne obrazovne sadraje i podrzavam njihov razvoj za potrebe
poucavanja i ucenja.

Slika 10. Nastavnitko poznavanje e-Skole digitalnih obrazovnih sadrZaja (DOS) (%).

Vecéina nastavnika (oko 50 %) oznadila je da zna $to su e-Skole digitalni obrazovni
sadrzaji i podrzava njihov razvoj za potrebe poucavanja i ucenja, iako ih osobno
ne koriste.

Takoder, nastavnici su trebali procijeniti u kojoj se mjeri slazu s time da im je
kori$tenje e-Skole digitalnih obrazovnih sadrZaja pomoglo da u nastavi Koriste
suvremene nastavne metode i postupke (rjeSavanje problema, istrazivacka
nastava, projektna nastava i dr.) (na skali od 1 - uopce se ne slazem, do 5 - u
potpunosti se slazem; 6 — nisam koristio digitalne obrazovne sadrZaje). Rezultati su
prikazani u Tablici 4.

Iz Tablice 4. moze se zakljuciti da se gotovo polovina nastavnika (47.2 %
nastavnika) slaZe s time da im je koristenje e-Skole digitalnih obrazovnih sadrzaja
pomoglo da u nastavi koriste suvremene nastavne metode i postupke. Ako se
pogledaju frekvencije pojedinih izbora, najve¢i postotak se nastavnika donekle
slaZe da im je koristenje e-Skole digitalnih obrazovnih sadrzaja pomoglo da u
nastavi koriste suvremene nastavne metode i postupke (rjeSavanje problema,
istrazivacka nastava, projektna nastava i dr.). Medutim, gotovo jednak postotak
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nastavnika ima neutralan stav, odnosno smatra da im kori$tenje e-Skole
digitalnih obrazovnih sadrzaja nije ni pomoglo niti odmoglo da u nastavi koriste
suvremene nastavne metode i postupke. U zavrsnome mjerenju jos uvijek 18.4 %
nastavnika izjavljuje da nikada nije koristilo digitalne obrazovne sadrzaje.

Tablica 4. Procjena nastavnika o tome je li im koristenje e-Skole digitalnih obrazovnih
sadrzaja pomoglo da u nastavi koriste suvremene nastavne metode i postupke

Deskriptivni podaci

M SD
Kori$tenje e-Skole digitalnih obrazovnih sadrzaja pomoglo
mi je da u nastavi koristim suvremene nastavne metode i
postupke (rjesavanje problema, istrazivacka nastava, 3.67 0.94
projektna nastava i dr.
Frekvencija i postotak odabranih odgovora f )
Uopce se ne slazem 34 2.8
Donekle se ne slazem 38 3.1
Niti se ne slaZzem, niti se slazem 352 28.5
Donekle se slazem 385 31.2
U potpunosti se slazem 198 16.0
Nisam koristio digitalne obrazovne sadrzaje 227 18.4

Sto se ti¢e scenarija pouéavanja, nastavnici su procijenili svoje poznavanje
scenarija poucavanja (nikad nisam ¢uo za scenarija poucavanja do koristio sam
gotove scenarije poucavanja i scenarije poucavanja koje sam samostalno izradio).
Na Slici 11. prikazani su postoci nastavnika koji su dali pojedine odgovore.

Kod nastavnika je doslo do promjene u poznavanju scenarija poucavanja
izmedu pocetnoga i zavr$snoga mjerenja. U poCetnome mjerenju 49.3 % nastavnika
odgovorilo je da ili nisu culi za scenarije poucavanja, ili ne znaju na $to se tocno
odnose, dok je 33.2 % nastavnika oznacilo da zna $to su scenariji poucavanja, ali
ih nisu koristili, dok je samo 17.4 % nastavnika koristilo scenarije, gotove ili one
koje su sami izradili. U zavrSnome mjerenju samo 18.1 % nastavnika oznacilo je
da ne zna na Sto se to¢no scenariji poucavanja odnose, 41.5 % je odgovorilo da zna
S$to su scenariji poucavanja, ali ih nije koristilo, dok je 40.4 % nastavnika koristilo
gotove scenarije poucavanja ili one koje su sami izradili.

Razlike u broju nastavnika koji su oznacili pojedini odgovor na pitanje o
poznavanju scenarija poucavanja u pocetnome i zavrsnome mjerenju provjerene
su hi-kvadrat testom. Dobivena je znacajna razlika u broju nastavnika koji su
oznacili pojedine odgovore na postavljeno pitanje (x2=387.62,p <.01,df=16).U
pocetnome mjerenju ukupno je 148 (14 %) nastavnika odgovorilo kako nikad nije
Culo za scenarije poucavanja, dok je u zavrSnome mjerenju ukupno 52 (4 %)
nastavnika oznacio da nisu Culi za scenarije poucavanja. Takoder, u poCetnome
mjerenju samo 135 (10 %) nastavnika je oznacilo da je koristilo gotove scenarije
poucavanja, dok je u zavrSnome mjerenju 393 (31 %) nastavnika odgovorilo da
su koristili gotove scenarije poucavanja.
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Pocetno mjerenje
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= Nisam nikad Cuo za scenarije poucavanja

= Cuo sam za scenarije poucavanja, ali ne
znam na $to se to¢no odnose

= Znam Sto su scenariji poucavanja, ali ih
nisam koristio

Koristio sam gotove scenarije poucavanja
= Koristio sam gotove scenarije poucavanja i

scenarije poucavanja koje sam samostalno
izradio

ZavrSno mjerenje

85 42
31,8

= Nisam nikad ¢uo za scenarije poucavanja

= Cuo sam za scenarije poucavanja, ali ne
znam na $to se to¢no odnose

= Znam $to su scenariji poucavanja, ali ih
nisam koristio

Koristio sam gotove scenarije poucavanja
m Koristio sam gotove scenarije poucavanja i

scenarije poucavanja koje sam samostalno
izradio

U zavrSnome mjerenju nastavnici su odgovorili i na nekoliko pitanja koja se
odnose na ucestalost KkoriStenja scenarija poucavanja (nikada, za jednu
nastavnu jedinicu, za dvije ili tri nastavne jedinice, za cCetiri ili viSe nastavnih
jedinica) te procjenu njihove korisnosti (na skali od 1 - uopce ne, do 5 - u
potpunosti da; 6 - nisam koristio). Odgovori na ta pitanja prikazani su na Slici 12.

Slika 11. Poznavanje scenarija poucavanja (%) kod nastavnika.

i Tablici 5.

Koliko ste puta tijekom ove sSkolske godine koristili
dijelove scenarija poucavanja?

10,5

= Nikad = Za 1 nastavnu jedinicu

= Za 2 ili 3 nastavne jedinice Za 4 ili vise nastavnih jedinica
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Tablica 5. Procjena korisnosti scenarija pou¢avanja za rad u nastavi (%)

DesKkriptivni podaci za procjenu korisnosti scenarija poucavanja
M SD min max

Procijenite koliko su CARNET-ovi scenariji

poucavanja korisni za Vas rad u nastavi. 3.18 1.05 1 >

Iz tablica je vidljivo da otprilike polovica nastavnika tijekom tekuée Skolske
godine nije nikada koristila dijelove scenarija poucavanja, a njih oko 10 % ih je
koristilo za Cetiri ili viSe nastavnih jedinica. Scenarije poucavanja nastavnici
smatraju umjereno korisnima. Vazno je napomenuti da su se scenariji poucavanja
razvili samo za prirodoslovno-matematicku skupinu predmeta te da nastavnici
ostalih predmeta nisu niti imali dostupne scenarije poucavanja.

Nastavnici su u zavr$Snome online ispitivanju odgovorili i na dva pitanja vezana uz
korisStenje interaktivne i prezentacijske ucionice tijekom tekuce Skolske
godine (2017./2018.). Nastavnicima su bili ponudeni odgovori: nikad, otprilike na
25 % nastave, otprilike 50 %, otprilike 75 %, na svakom satu i nije mi dostupna. Na
Slikama 13. i 14. prikazane su relativne frekvencije odgovora nastavnika na ova
dva pitanja, za nastavnike osnovnih i srednjih Skola.

Interaktivna ucionica

Nije mi dostupna
Na svakom satu
Otprilike 75%
Otprilike 50%
Otprilike 25%

Nikada

o

20 40 60 80 100
mIU-S§  mIU-03

Slika 13. Ucestalost koristenja interaktivne ucionice (%) kod nastavnika osnovnih i
srednjih skola.

Prezentacijska ucionica
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Na svakom satu |
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Nikada |
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Slika 14. Ucestalost koriStenja prezentacijske ucionice (%) kod nastavnika osnovnih i
srednjih skola.
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Izmedu 40 % i 50 % nastavnika nikada nije koristilo interaktivnu ucionicu za
potrebe nastave, a nesto manje od 40 % nastavnika nikada nije koristilo
prezentacijsku uCionicu za potrebe nastave. Oko tre¢ine nastavnika interaktivnu,
kao i prezentacijsku ucionicu koristi rjede (na otprilike 25 - 50 % nastave), dok je
dio nastavnika izjavio da im ove ucionice nisu dostupne. Nastavnici osnovnih
Skola nesto c¢esce koriste ove ucionice u odnosu na nastavnike srednjih skola.

U pocetnome i zavrSnome online ispitivanju sudjelovao je reprezentativni uzorak
ucenika, odreden prema slu¢ajnom odabiru. Iz svake od 151 Skole koje su
uklju¢ene u projekt e-Skole, metodom slu¢ajnih brojeva odredilo se 10 % uéenika
koji ¢e sudjelovati u online ispitivanju.

Nakon iskljuc¢ivanja podataka onih ucenika koji nisu ispunili i pocetno i zavrsno
online ispitivanje, ispitani uzorak ukljucuje ukupno 2675 ucenika (Ngjetaci = 1261;
47.1 %; Ndjevojtice = 1414; 52.9 %) iz osnovnih i srednjih $kola. Ispitano je 1199
(45 %) ucenika osnovnih $kola i 1476 (55 %) ucenika srednjih $kola. U ukupnom
uzorku zastupljeni su ucenici osnovnih skola iz sedmog razreda s 23 % i osmog
razreda s 21 % te uCenici prvih razreda (28 %) i drugih razreda (27 %) srednjih
skola.

U Tablici 6. nalaze se osnovni podaci (broj i postotak) za zastupljenost i spol
ucenika, posebno za osnovnu i srednju Skolu te za svaku obrazovnu razinu.

Tablica 6. Osnovni podaci za uzorak ucenika (N = 2675)

Spol

Razred ool %

sedmi 628 235 45.8 54.2
Osnovna skola  osmi 571 213 49.1 50.9

ukupno 1199 44.8 47.5 52.5

prvi 760 28.4 48.3 51.7
Srednja Skola drugi 716 26.8 57.2 42.8

ukupno 1476 55.2 52.7 47.3

[sto, kao i nastavnici, i u€enici su odgovorili koliko ¢esto u prosjeku (1 - nikada, 2
- nekoliko puta mjesecno, 3 — nekoliko puta tjedno, 4 - svakodnevno) u Skoli koriste
stolno racunalo, prijenosno racunalo (laptop), tablet racunalo, pristup internetu,
Sto je prikazano na Slici 15.
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Slika 15. Relativna ucestalost koriStenja IKT-a u $koli kod ucenika u poc¢etnome (1) i
zavr$nome (2) mjerenju.

Stolno racunalo vecina ucenika (38 %) koristi u $koli nekoliko puta mjese¢no, dok
neSto manji udio ucenika (otprilike tre¢ina) koristi stolno racunalo u Skoli
nekoliko puta tjedno. Taj je broj nesto nizi od prosjeka europskih zemalja, gdje
izmedu 52 % i 59 % ucenika koristi racunalo u $koli (Europska komisija, 2019).

Vecina ucenika nikada ne koristi prijenosno racunalo u skoli. U pocetnome
mjerenju je to izjavilo oko 86 %, a u zavrSnome mjerenju oko 80 % ucenika.

Oko 88 % ucenika je u po¢etnome mjerenju izjavilo da nikada ne koriste tablet
racunalo u Skoli. U zavrSnome mjerenju je vidljiv pomak u koristenju tableta u
skoli. Oko 55 % ucenika je u zavrSnome mjerenju izjavilo da nikada ne Kkoriste
tablet u $koli, a oko 36 % da ga koriste nekoliko puta mjesecno.

Vidljiva je i promjena u koriStenju interneta u Skoli. U poc¢etnome mjerenju je oko
30 % ucenika izjavilo da internetu u Skoli pristupa svakodnevno, a u zavr$nome
mjerenju je isto izjavilo oko 55 % ucenika. Prema podacima Europske komisije
(2019), izmedu 68 % i 73 % ucenika u europskim zemljama Kkoristi internet u $koli
barem jednom tjedno, dok u hrvatskim osnovnim i srednjim Skolama oko 56 %
ucenika koristi internet u $koli svakodnevno ili viSe puta tjedno.

Nema velikih razlika u Cestini koriStenja IKT-a u $koli izmedu ucenika osnovnih i
srednjih skola.

3.2. Ucestalost koristenja IKT-a kod kuce

Ucenici su za svaku od ponudenih opcija (stolno racunalo, prijenosno rac¢unalo,
tablet racunalo, pristup internetu) oznacili koliko je Cesto u prosjeku koriste kod
kuce (1 - nikada, 2 - nekoliko puta mjesecno, 3 - nekoliko puta tjedno, 4 -
svakodnevno), Sto je prikazano na Slici 16.
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Slika 16. Relativna ucestalost koristenja IKT-a kod kuce kod ucenika u poc¢etnome (1) i
zavr$nome (2) mjerenju.

Stolno racunalo vecina ucenika kod kuce koristi nekoliko puta mjesec¢no (25 %)
ili nekoliko puta tjedno (20 %), dok tredina ucenika nikada ne koristi stolno
racunalo kod kuce. Gotovo svi ucenici (oko 95 %) medutim svakodnevno kod
kuce koriste pametni telefon. Takoder, gotovo svi ucenici kod kuce imaju pristup
internetu. Ovi su podaci usporedivi s podacima iz europskih zemalja, u kojima
gotovo svi ucenici imaju kod kuce pristup racunalu. Pristup tablet racunalu kod
kuée ima izmedu 59 % i 81 % ucenika, a takoder izmedu 80 % i 91 % ucenika,
ovisno o dobi, ima kod kuce pristup pametnom telefonu (Europska komisija,
2019).

Oko 25 % ucenika nikada ne koristi prijenosno racunalo kod kuce, oko 18 % ih
koristi svakodnevno, dok polovica ucenika (oko 50 %) nikada ne koriste tablet
racunalo kod kuce.

Nema velikih razlika u ¢estini koriStenja IKT-a kod kuce izmedu uc¢enika osnovnih
i srednjih Skola.

3.3. IKT aktivnosti ucenika povezane sa Skolom i skolskim
zadacima

Zanimalo nas je koliko ¢esto ucenici koriste IKT za razliCite aktivnosti povezane
sa Skolom i Skolskim zadacima. Ucenici su procijenili ucestalost koristenja IKT-a
za svaku od navedenih osam aktivnosti (1 - nikada, 2 - nekoliko puta mjesecno, 3
- nekoliko puta tjedno, 4 - svakodnevno).
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Izrac¢unani su osnovni deskriptivni podaci (Tablica 7.) i koeficijent pouzdanosti
tipa unutarnje konzistencije Cronbachov alpha (a). Dobiveni podaci u
preliminarnim analizama pocetnoga (o = .77) i zavrSnoga mjerenja (a = .78)
upucuju na dobru unutarnju konzistenciju skale.

Tablica 7. Deskriptivni podaci skale 'IKT aktivnosti u¢enika povezane sa skolom i $kolskim
zadacima' za poletno i zavrsno mjerenje — ucenici osnovnih i srednjih skola

Deskriptivni parametri
M SD min max
Osnovna $kola Pocetno mjerenje 2.18 0.54 1 4
(N=1199) Zavr$no mjerenje 2.24 0.57 1 4
Srednja skola Pocetno mjerenje 2.28 0.51 1 4
(N=1476) Zavr$no mjerenje 2.33 0.53 1 4

Ako se pogledaju aritmeticke sredine, i uCenici osnovnih i srednjih Skola u
prosjeku nekoliko puta mjesec¢no koriste IKT za razliCite aktivnosti vezane uz
skolu i skolske zadatke.

Analizom varijance za ponovljena mjerenja ispitana je razlika u prosjecnom
rezultatu svih ucenika na skali 'IKT aktivnosti povezane sa skolom i Skolskim
zadacima' izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja (Tablica 8.). Rezultati upucuju
na znacajno vecu prosjecnu ucestalost koriStenja IKT-a u aktivnostima
povezanim sa Skolom i Skolskim zadacima u zavr$nome mjerenju nego u
pocetnome mjerenju. Medutim, potrebno je napomenuti da je dobivena veli¢ina
efekta mala. Budu¢i da su dobiveni rezultati na skali IKT aktivnosti ucenika
povezane sa Skolom i $kolskim zadacima sli¢ni za osnovne i srednje Skole, analiza
je provedena na cjelokupnom uzorku.

Tablica 8. Razlika u prosjecnom rezultatu na skali 'IKT aktivnosti ucenika povezane sa
skolom i Skolskim zadacima' izmedu pocetnog i zavrsSnog mjerenja

N M SD F df n?
IKT aktivnosti povezane ;92?;11% 2675 2.24 0.53
sa Skolom i Skolskim J V] 22.53* 1,267 .01
. Zavrsno
zadacima . . 2675 2.29 0.55
mjerenje

N = broj ispitanika; M = aritmetic¢ka sredina; SD = standardna devijacija; F = F-omjer; df = stupnjevi
slobode; n? = velicina efekta, *'p < .01.

Na Slici 17. prikazano je koliko se Cesto ucenici uklju¢uju u pojedine IKT

aktivnosti povezane sa Skolom i Skolskim zadacima, u pocetnome i zavrSnome
mjerenju.
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Slika 17. IKT aktivnosti uCenika povezane sa $kolom i Skolskim zadacima - ¢estina
ukljucivanja u pojedine aktivnosti u pocetnome (1) i zavrSnome (2) mjerenju.

Ucenici najcesce koriste IKT kako bi kontaktirali druge ucenike zbog razmjene
gradiva i zadataka (¢ak 45 % ucenika to radi svakodnevno) te kako bi pronasli
sadrzaje potrebne za pisanje zadaca, referata i lektira. Isto tako, Cesto Kkoriste
programe za obradu teksta i izradu prezentacija (kao $to su npr. Word ili Power
Point). Podjednako Cesto koriste internet kako bi se dogovorili s nastavnicima ili
razmjenjivali gradivo (preko 50 % ucenika to radi nekoliko puta tjedno ili
mjesecno), kao i za ucenje i uvjezbavanje zadataka.

Ucenici najrjede koriste IKT kako bi ucili uz pomo¢ edukativnih programa, igara i
kvizova (47 % ucenika nikada nije ucilo uz pomo¢ edukativnih programa).

Provjereno je sudjeluju li djecaci i djevojc¢ice u osnovnoj skoli, odnosno mladic¢i i
djevojke u srednjoj skoli u prosjeku jednako cesto u razlicitim IKT aktivnostima
povezanim sa $kolom i $kolskim zadacima, u pocetnome i zavrSnome mjerenju.

U osnovnoj S$koli, djecaci i djevojcice podjednako c¢esto sudjeluju u IKT
aktivnostima povezanim sa Skolom i Skolskim zadacima (npr. koristim internet
za dogovaranje s nastavnicima, koristim programe za obradu teksta, posje¢ujem
internetsku stranicu Skole zbog obavijesti). DjevojCice nesto ceSce ipak traze
sadrzaje koje im mogu pomoc¢i u pisanju zadaca (t = 3.9, p <.01), posje¢uju mrezne
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stranice za ucenje i uvjezbavanje zadataka (t = 2.37 p < .05) te koriste internet za
kontaktiranje drugih ucenika (t = 4.4, p <.01) u odnosu na djecake.

U srednjoj $koli takoder nema velikih razlika izmedu djevojaka i mladica. I jedni
i drugi se podjednako Cesto ukljucuju u IKT aktivnosti povezane sa Skolom i
poucavanje. U odnosu na mladice, djevojke nesto CeSce traze sadrzaje koje im
mogu pomoci u pisanju zadaca (t = 4.53, p <.01), koriste internet za dogovaranje
s nastavnicima ili razmjenu gradiva (t = 3.87, p < .01) te koriste internet za
kontaktiranje drugih ucenika (¢t = 8.22, p <.01).

Ovim se upitnikom ispitala i ucestalost razli¢itih aktivnosti koje ukljucuju IKT u
svakodnevnom zivotu (npr. TraZim i koristim zabavne sadrZaje., Koristim
drustvene mreZe.). UCenici su procijenili ucestalost koristenja IKT-a za svaku od
navedenih aktivnosti na skali od 4 stupnja (1 - nikada, 2 - nekoliko puta mjesecno,
3 - nekoliko puta tjedno, 4 - svakodnevno).

IzraCunani su osnovni deskriptivni podaci (Tablica 9.) i koeficijent pouzdanosti
tipa unutarnje konzistencije Cronbachov alpha (a). Dobiveni podaci u
preliminarnim analizama pocetnoga (a = .68) i zavrSnoga mjerenja (a = .69)
ukazuje na nesto nizu, iako prihvatljivu unutarnju konzistenciju skale.

Analizom varijance za ponovljena mjerenja ispitana je razlika u prosjecnom
rezultatu ucenika osnovnih i srednjih Skola na skali 'IKT aktivnosti ucenika u
svakodnevnom Zivotu' izmedu pocetnoga i zavr$Snoga mjerenja (Tablica 9.).
Rezultati upucuju na znacajno vecu prosjecnu ucestalost korisStenja IKT-a u
svakodnevnim aktivnostima u zavr§nome mjerenju nego u pocetnome mjerenju.
Medutim, potrebno je napomenuti da je dobivena veli¢ina efekta mala.

Tablica 9. Razlika u prosjecnom rezultatu na skali 'IKT aktivnosti ucenika u svakodnevnom
Zivotu ' izmedu pocetnog i zavrsnog mjerenja

N M SD F df N2
IKT aktivnosti uéenikau  °°™° 1199 275 057
v m]eren]e o
svakodnevnom zivotu - Tavrs 45.69 1,1198 .03
03 avrsno = 4199 287 0.55
mjerenje
IKT aktivnosti uéenikau  "°€™° 1476 310 051
v m]eren]e o
svakodnevnom zivotu - Tavrs 24.64 1,1475 .01
s3 avrsno 4476 317 052
mjerenje

N = broj ispitanika; M = aritmeticka sredina; SD = standardna devijacija; F = F-omjer; df =
stupnjevi slobode; n? = veli¢ina efekta, ”p < .01.

Ako se pogledaju aritmeticke sredine, i ucenici osnovnih i srednjih $kola u

prosjeku Cesto koriste IKT za razlicite aktivnosti vezane uz svakodnevni Zivot,
nekoliko puta tjedno. Zanimljivo je napomenuti da ucenici srednjih $kola cesce

85



Uvodenje suvremenih tehnologija u u¢enje i poucavanje:
IstraZivanje u¢inaka pilot-projekta e-Skole

koriste IKT u svakodnevnom Zivotu, u odnosu na ucenike osnovnih sSkola, i u
pocetnome (t =-16.57, p <.01) i u zavrSnome mjerenju (¢t =-14.30, p <.01).

Buduéi da su razlike izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja znacajne ali s vrlo
malom veli¢inom efekta, na Slici 18. prikazano je koliko se ¢esto uc¢enici osnovnih
i srednjih Skola ukljucuju u pojedine IKT aktivnosti povezane sa svakodnevnim
zivotom, u zavrSnome mjerenju, nakon uvodenja promjena.
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Slika 18. IKT aktivnosti u€enika u svakodnevnom Zivotu - ¢estina ukljucivanja u pojedine
aktivnosti u zavr$nome mjerenju.

Ucenici srednjih skola u ve¢em postotku (56 %) izjavljuju da svakodnevno traze
i koriste zabavne sadrzaje (npr. glazbu, filmove) u odnosu na ucenike osnovnih
$kola (47 % uéenika svakodnevno koriste IKT zbog zabavnih sadrZaja). Sto se ti¢e
drusStvenih mreZa, svakodnevno ih koristi 70 % ucenika srednjih Skola i 82 %
ucenika osnovnih $kola. U€enici osnovnih Skola nesto rjede internet koriste za
pronalaZenje prakti¢nih informacija, npr. nabavke karata, informiranje o
mjestu/vremenu dogadaja. ViSe puta tjedno ili svakodnevno to radi 43 % ucenika
osnovnih Skola i ¢ak 70 % ucenika srednjih Skola. Slican se omjer dobije i za
pretraZzivanje interneta zbog pronalaska zanimljivih informacija. Oko 50 %
ucenika osnovnih $kola navodi kako preko interneta traZi zanimljive informacije
visSe puta tjedno ili mjesec¢no, dok to isto radi 60 % srednjosSkolaca. Internet se
najceS$ce koristi za komuniciranje s drugima (67 % ucenika osnovnih Skolai 77 %
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ucenika srednjih skola to radi svakodnevno). Ucenici osnovnih $kola najrjede
koriste internet kako bili gledali ili ¢itali vijesti (36 % ucenika to ne radi nikada),
dok ga ucenici srednjih Skola ipak koriste i u svrhu informiranja (oko 50 % viSe
puta tjedno ili svakodnevno). Sto se ti¢e igranja igrica, u¢enici osnovnih $kola ipak
izvjeStavaju o ¢eS¢em igranju (svakodnevno ili viSe puta tjedno igrice igra 58 %
osnovnoskolaca, za razliku od 43 % srednjoskolaca).

Provjereno je razlikuju li se djecaci i djevojcice u osnovnoj $koli, odnosno mladici
i djevojke u srednjoj $koli s obzirom na to koliko u prosjeku sudjeluju u razlicitim
IKT aktivnostima u svakodnevnom Zivotu, u pocetnome i zavrSnome mjerenju.

Kada gledamo ucenike osnovnih $kola, djevoj¢ice i u pocetnome i u
zavr$nome mjerenju u prosjeku izjavljuju da cesce sudjeluju u razli¢itim IKT
aktivnostima u svakodnevnom zivotu (npr. trazim i koristim zabavne sadrzaje,
koristim drustvene mreZe, koristim internet za komunikaciju s drugima), dok
djecaci imaju vise prosjeCne procjene za sljedece Cestice: pretrazujem mrezne
stranice i trazim zanimljivosti, ¢itam ili gledam vijesti na internetu, igram razne
igrice.

Slicne se prosjecne procjene dobiju i kod ucenika srednjih $kola. Djevojke u
pocetnome i u zavr$nome mjerenju u prosjeku cesce traze i koriste zabavne
sadrZzaje, koriste druStvene mreze, koriste internet zbog prakti¢nih informacija i
zbog komunikacije s drugima, dok mladié¢i u prosjeku ¢esSce pretrazuju mrezne
stranice u potrazi za zanimljivostima, ¢itaju ili gledaju vijesti na internetu te igraju
igrice.

Sli¢ni rezultati dobiveni su i u europskim zemljama, u kojima takoder ucenici
najceS¢e koriste IKT za online komunikaciju, druStvene mreze te gledanje
zanimljivih sadrzaja i igranje igrica, dok se edukativni programi koriste puno
rjede (Europska komisija, 2019).

Nakon opremanja Skole potrebnom opremom doslo je do promjene u Cestini
koristenja IKT u Skoli kod nastavnika. U zavrSnome mjerenju nastavnici ¢esce
koriste IKT (npr. internet na radnom mjestu te prijenosno i tablet racunalo) u
odnosu na pocetno mjerenje. Takoder, u zavrSnome mjerenju postotak
nastavnika koji nikada nije koristio pametnu plocu ili ekran smanjio se za 30 %.

Za razliku od Skole, gdje veéina nastavnika u prosjeku koristi stolno ra¢unalo
svakodnevno ili nekoliko puta tjedno, kod kuce skoro polovica nastavnika nikada
ne koristi stolno racunalo. Umjesto njega, veina nastavnika cesto koristi
prijenosno rac¢unalo i u manjem postotku tablet ra¢unalo. Uglavnhom nema
promjena izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja u ucestalosti koristenja IKT
opreme kod kuce.
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Nastavnici osnovnih i srednjih $kola u prosjeku koriste IKT za razliCite aktivnosti
vezane uz nastavu nekoliko puta mjesecno, s time da nije doslo do promjene u
Cestini koriStenja IKT-a nakon ukljucivanja Skole u projekt. Nekoliko puta
mjesecno nastavnici traze informacije o moguénostima stru¢nog usavrsavanja
(65 % nastavnika), koriste e-Maticu (56 % nastavnika), koriste IKT za
procjenjivanje znanja i davanje povratne informacije ucenicima (41 %
nastavnika). Gotovo svi nastavnici su oznacili da svakodnevno koriste e-Dnevnik
(¢ak 95 % nastavnika). IKT se takoder cesto koristi za traZenje materijala za
ucenje koji ¢e koristiti ucenici na nastavi (76 % nastavnika to radi nekoliko puta
tjedno ili svakodnevno) te za prikupljanje informacija za pripremu nastave (83 %
nastavnika to radi nekoliko puta tjedno ili svakodnevno).

Nastavnici osnovnih i srednjih Skola u prosjeku imaju nastavne aktivnosti u
kojima se koristi IKT nekoliko puta mjese¢no, podjednako i u pocetnome i u
zavrSnome mjerenju. U najveem postotku nastavnici nekoliko puta mjesecno
koriste IKT za prezentiranje i/ili objavljivanje ucenickih uradaka (58 %) te za
predaju ucenickih uradaka u digitalnom formatu (52 %) i zajednicki rad na
zadatku (53 %). Oko 50 % nastavnika nekoliko puta mjesetno koristi IKT za
uvjezbavanje vjeStina ili utvrdivanje znanja, zatim za rjeSavanje problemskih
zadataka i za realan prikaz nekih fenomena. Potrebno je napomenuti da trecina
nastavnika nikada ne koristi IKT za nastavne aktivnosti poput predaja ucenickih
uradaka u digitalnom formatu, medusobno komuniciranje ucenika i ucenika i
nastavnika te zajednicki rad na zadatku. U zavrSenom mjerenju manji postotak
nastavnika oznacava kako nikada ne Kkoristi pojedine digitalne obrazovne
sadrzaje. lako su postoci izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja dosta
ujednaceni, vazno je istaknuti kako je u pocetnome mjerenju cak 38.6 %
nastavnika oznacilo kako nikada ne koristi e-udZbenike /web priru¢nike dok se u
zavrSnome mjerenju taj broj smanjio na 27 %. Takoder, znafajno se smanjio
postotak nastavnika koji nikada ne koriste testove/online provjere znanja (sa
66.3 % u pocetnome na 48.4 % u zavrSnome mjerenju).

Vecina nastavnika (oko 50 %) oznacila je da zna $to su e-Skole digitalni
obrazovni sadrZaji i podrzava njihov razvoj za potrebe poucavanja i u¢enja, iako
ih osobno ne koriste, odnosno slazu se s time da im je kori$tenje e-Skole digitalnih
obrazovnih sadrzaja pomoglo da u nastavi koriste suvremene nastavne metode i
postupke. Ipak, u zavrSnome mjerenju joS uvijek 18.4 % nastavnika izjavljuje da
nikada nije koristilo digitalne obrazovne sadrzaje u svojoj nastavi.

Stolno racunalo viSe od trecine ucenika (38 %) koristi u skoli nekoliko puta
mjesecno, dok nesto manji udio ucenika (otprilike treéina) koristi stolno ra¢unalo
u Skoli nekoliko puta tjedno. Vec¢ina uc¢enika nikada ne koristi prijenosno racunalo
u Skoli. U zavrSnome mjerenju doslo je do promjene u koristenju tableta u $koli
te do promjene u koristenju interneta u skoli. U pocetnome mjerenju je oko 30 %
ucenika izjavilo da internetu u Skoli pristupa svakodnevno, a u zavrSnome
mjerenju je isto izjavilo oko 55 % ucenika.
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Stolno racunalo vecina ucenika kod kuce koristi nekoliko puta mjesecno (25 %)
ili nekoliko puta tjedno (20 %), dok tre¢ina ucenika nikada ne koristi stolno
racunalo kod kuce. Gotovo svi ucenici (oko 95 %) medutim svakodnevno kod
kuce koriste pametni telefon. Takoder, gotovo svi ucCenici doma imaju pristup
internetu.

Ucenici najcesce koriste IKT kako bi kontaktirali druge ucenike zbog razmjene
gradiva i zadataka (¢ak 45 % ucenika to radi svakodnevno) te kako bi pronasli
sadrzaje potrebne za pisanje zadaca, referata i lektira. Isto tako, ¢esto Kkoriste
programe za obradu teksta i izradu prezentacija (kao $to su npr. Word ili Power
Point). Podjednako cesto koriste internet kako bi se dogovorili s nastavnicima ili
razmjenjivali gradivo (preko 50 % ucenika to radi nekoliko puta tjedno ili
mjesecno), kao i za ucenje i uvjezbavanje zadataka. Najrjede koriste IKT kako bi
ucili uz pomo¢ edukativnih programa, igara i kvizova (47 % ucenika nikada nije
ucilo uz pomo¢ edukativnih programa).

U osnovnoj skoli, djecaci i djevojcice podjednako cesto sudjeluju u IKT
aktivnostima povezanim sa skolom i Skolskim zadacima (npr. koristim
internet za dogovaranje s nastavnicima, koristim programe za obradu teksta,
posjecujem internetsku stranicu Skole zbog obavijesti). Djevojcice nesto cesce
ipak traze sadrzaje koje im mogu pomo¢i u pisanju zadaca, posjeCuju mrezne
stranice za ucenje i uvjezbavanje zadataka te koriste internet za kontaktiranje
drugih uc¢enika u odnosu na djecake. U srednjoj $koli takoder nema velikih razlika
izmedu djevojaka i mladica. I jedni i drugi se podjednako ¢esto ukljuc¢uju u IKT
aktivnosti povezane sa Skolom i poucavanjem. U odnosu na mladice, djevojke
nesto ceSce traze sadrzaje koje im mogu pomodi u pisanju zadaca, koriste internet
za dogovaranje s nastavnicima ili razmjenu gradiva, posjecuju mreZne stranice za
ucenje i uvjeZbavanje zadataka te koriste internet za kontaktiranje drugih
ucenika.

Ucenici osnovnih i srednjih Skola u prosjeku Cesto koriste IKT za razlicite
aktivnosti vezane uz svakodnevni Zivot, nekoliko puta tjedno. Zanimljivo je
napomenuti da ucenici srednjih §kola ¢esce koriste IKT u svakodnevnom Zivotu u
odnosu na ucenike osnovnih skola.

Ucenici srednjih $kola u ve¢em postotku (56 %) izjavljuju da svakodnevno traze
i koriste zabavne sadrZaje (npr. glazbu, filmove) u odnosu na ucenike osnovnih
$kola (47 % ucenika svakodnevno Koriste IKT zbog zabavnih sadrZaja). Sto se tice
drusStvenih mreza, svakodnevno ih koristi 70 % ucenika srednjih Skola i 82 %
ucenika osnovnih Skola. Ucenici osnovnih Skola nesto rjede internet koriste za
pronalazenje prakticnih informacija, npr. nabavke karata, informiranje o
mjestu/vremenu dogadaja. ViSe puta tjedno ili svakodnevno to radi 43 % ucenika
osnovnih $kola i ¢ak 70 % ucenika srednjih Skola. Sli¢an se omjer dobije i za
pretrazivanje interneta zbog pronalaska zanimljivih informacija. Oko 50 %
ucenika osnovnih $kola navodi kako preko interneta traZi zanimljive informacije
viSe puta tjedno ili mjesecno, dok to isto radi 60 % srednjoskolaca. Internet se
najces$ce koristi za komuniciranje s drugima (67 % ucenika osnovnih skolai 77 %
ucenika srednjih Skola to radi svakodnevno). Ucenici osnovnih Skola najrjede
koriste internet kako bili gledali ili ¢itali vijesti (36 % ucenika to ne radi nikada),
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dok ga ucenici srednjih Skola ipak koriste i u svrhu informiranja (oko 50 % viSe
puta tjedno ili svakodnevno). Sto se ti¢e igranja igrica, u¢enici osnovnih $kola ipak
izvjesStavaju o CeS¢em igranju (svakodnevno ili viSe puta tjedno igrice igra 58 %
osnovnoskolaca, za razliku od 43 % srednjoskolaca).

Kada gledamo ucenike osnovnih skola, djevojcice i u poCetnome i u zavrSnome
mjerenju u prosjeku izjavljuju da cesce sudjeluju u razli¢itim IKT aktivnostima u
svakodnevnom Zivotu (npr. trazim i koristim zabavne sadrzaje, koristim
drustvene mreZe, koristim internet za komunikaciju s drugima), dok djecaci
CeSce pretrazuju mreZne stranice i traze zanimljivosti, ¢itaju ili gledaju vijesti na
internetu i igraju razne igrice.

Slicne su prosjecne procjene dobivene i kod ucenika srednjih skola. Djevojke u
pocetnome i u zavrSnome mjerenju u prosjeku CesSce traze i koriste zabavne
sadrzaje, koriste drustvene mreze, koriste internet zbog prakti¢nih informacija i
zbog komunikacije s drugima, dok mladiéi u prosjeku ¢esce pretraZzuju mrezne
stranice u potrazi za zanimljivostima, ¢itaju ili gledaju vijesti na internetu te igraju
igrice.

Analiza ucestalosti koriStenja IKT uredaja i aktivnosti pokazuje slicne trendove
dobivene i u drugim istrazivanjima u EU. Izmedu dva je mjerenja doslo do
odredenih pozitivnih pomaka u koriStenju IKT aktivnosti u nastavi, viSe u smjeru
bolje informiranosti nastavnika o digitalnim obrazovnim sadrzajima ili
scenarijima poucavanja, a ne nuzno i njihovom koristenju u nastavi. Nastavnici
prepoznaju mogucu korist scenarija poucavanja, ali ih samo oko tre¢ina koristi.
Dakle, kao $to je istaknuto u vedéini istrazivanja, opremanje $§kola informacijsko-
komunikacijskom tehnologijom ne dovodi samo po sebi do njezine odgovarajuce
primjene u poucavanju niti nacinu njezina koristenja kod u¢enika. Male promjene
uocene izmedu dva mjerenja, prije opremanja Skola opremom i nakon toga,
potvrda su ranijih zakljucaka da je integracija IKT-a u Skole postupan proces.
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Sanja Smojver-Azi¢, Barbara Kalebi¢ Maglica i
Tamara Martinac Dorci¢

Uspjeh integracije i implementacije IKT-a u uenje i poucavanje ovisi o brojnim
¢imbenicima koji su detaljnije opisani u uvodnom poglavlju. Kao jedan od vaznih
¢imbenika navode se stavovi onih koji su ukljuc¢eni u odgojno-obrazovni proces,
a to su nastavnici i ucenici.

Nastavnici i u€enici ispunili su upitnike kojima se ispituju njihovi stavovi prema
upotrebi IKT-a. Ovi su stavovi ispitani u terminima percepcije prednosti i rizika
upotrebe IKT-a opcenito (nevezano za Skolu), kao i prednosti i rizika upotrebe
IKT-a u ucenju i poucavanju.

Nastavnici su procijenili i moguée prepreke u koriStenju IKT-a u nastavi i
poucavanju u vidu percepcije eksternalnih i internalnih prepreka. Osim toga,
nastavnici su procijenili i osobno koriStenje IKT-a i to percipiranu korisnost IKT-
a, percipiranu lako¢u koristenja, stavove prema osobnom koristenju i namjeru
koriStenja.

Prvi dio ovog poglavlja odnosi se na stavove nastavnika, a drugi na stavove
ucenika. Kratko su prikazani nalazi dosadasnjih istrazivanja te osnovni rezultati
dobiveni u ovom ispitivanju.

Nastavnici su u ucionici s uenicima, znaju na koji nacin se IKT upotrebljava te
neposredno dozivljavaju njegove utjecaje. Unaprjedivanje pozitivnih percepcija o
tehnologiji kod nastavnika moze znacajno povecati vjerojatnost da ¢e prihvatiti
tehnologiju u svojem poucavanju. Stavovi nastavnika su Kklju¢ni kod
implementacije i integracije IKT-a u Skolama (Buabeng-Andoh, 2012; Hew i
Brush, 2007; Keengwe, Onchwari i Wachira, 2008; Willis, Lynch, Fradale i Yeigh,
2019).

Upotreba tehnologije u poucavanju kod nastavnika ovisi o tome smatraju li ju
korisnom za sebe i svoje ucenike. Takoder, oni mogu ucenicima pruZiti koristan
uvid u prednosti i nedostatke IKT-a u u¢enju i poucavanju, osobito ako su njihovi
stavovi prema tehnologiji pozitivni. Nadalje, njihovi stavovi i vjerovanja o
tehnologiji snazZno utje¢u na njihovo prihvacanje tehnologije i njezinu integraciju
u nastavni proces (Huang i Liaw, 2005).

CoxiWebb (2004) izradili su listu nekih estih percepcija koje nastavnici imaju o
IKT-u. Nastavnici vjeruju da IKT znacajno doprinosi njihovom poucavanju tako
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Sto im pomaZe bolje objasniti neke pojmove, ¢ini nastavu zanimljivijom te ih
potice na mijenjanje interakcije s u¢enicima. Takoder, smatraju da se IKT moze
koristiti u vecini predmeta te da moze biti osobito koristan kod pripremanja za
nastavne aktivnosti. Nadalje, otkad su poceli upotrebljavati IKT u nastavnim
aktivnostima, nastavnici vjeruju da postoje mnoge prednosti za ucenje
koristenjem IKT-a. Neke od tih prednosti vezane su za bolju kontrolu u¢enika nad
vlastitim procesima ucenja, neposrednu povratnu informaciju o njihovim
aktivnostima i odlukama, simulacije koje pomazu ucenicima razlikovati, mijenjati
i Kkontrolirati varijable te pomazu razvoju njihovoga konceptualnog
razumijevanja. Nastavnici percipiraju prednosti u sposobnosti ucenika da uz
pomo¢ interaktivne plo¢e samostalno prikupe podatke i osmisle istrazivanje,
kako bi postavljali hipoteze i predvidjeli ishode procesa te objasnili pojmove
drugim ucenicima. Takoder su uvjerenja da se uz IKT mogu usmjeriti na vaznije
zadatke podrzavaju¢i znanstveno razmisljanje ucenika te da mogu ucenicima
pribliZiti teoriju u pozadini svake teme, osobito uz upotrebu interaktivne ploce.
Nastavnici isto tako smatraju da IKT potice u€enike na refleksiju i omogucava im
vrednovanje vlastitog rada i radova drugih ucenika te da uz koristenje IKT-a
ucenici mogu pristupiti vecoj koli¢ini znanja za vrijeme nastave.

Nadalje, u istrazivanju koje su proveli Heitink, Voogt, Verplanken, van Braak i
Fisser (2016), zakljuCeno je da nastavnici percipiraju vrijednost IKT-a u ucenju i
poucavanju, ponajviSe zbog njegove privlacnosti i ucinkovitosti u izvodenju
nastave, kao i za proces ucenja kod ucenika. Veéina nastavnika izjavila je da
koriste IKT u nastavi kako bi svoja predavanja ucinili privlacnijima i
motiviraju¢ima za ucenike. Takoder, rezultati su pokazali da nastavnici svoju
upotrebu IKT-a ponajvisSe veZu uz pomo¢ u ostvarivanju nastavnih ciljeva i
facilitaciju procesa ucenja.

Nastavnici koji intenzivnije koriste IKT viSe prepoznaju pozitivni utjecaj koji IKT-
a ima na nastavni proces (Pedersen, 2006). Takoder, nakon $to savladaju osnove
upotrebe IKT-a, u manjoj mjeri smatraju da im oduzima vrijeme.

U hrvatskim je $kolama utvrdeno da nastavnici podjednako percipiraju prednosti
i rizike upotrebe IKT-a kao mjere stava (Centar za primijenjenu psihologiju,
2015). Rezultati istrazivanja su pokazali da su nastavnici u osnovnim Skolama
percipirali viSe prednosti od nastavnika srednjih $kola, a nastavnici s 20 ili viSe
godina iskustva u nastavi percipirali su manje rizika od nastavnika s 10 - 20
godina iskustva. Nadalje, nastavnici koji pouc¢avaju predmete iz STEM podrucja
percipirali su viSe prednosti od nastavnika druStvenih znanosti. Takoder je
ispitan odnos izmedu stavova nastavnika o upotrebi tehnologije u nastavi i
njihovih pristupa poucavanju. Rezultati su pokazali da su nastavnici koji su
percipirali viSe prednosti upotrebe IKT-a bili viSe orijentirani na poticanje
aktivnog ucenja, percipirali su vise prednosti svakodnevnog koristenja IKT-a te
su imali viSi osje¢aj samoucinkovitosti u radu s IKT-om (Centar za primijenjenu
psihologiju, 2015). Dodatno, dobiveno je da su znacajni prediktori percipiranih
prednosti rada s IKT-om kod nastavnika bili percepcija vrijednosti $kole, osjecaj
samoucinkovitosti, percepcija prednosti i rizika upotrebe IKT-a opcenito te
intrinzicni interes za KkoriStenje IKT-a (Mohori¢, Koli¢-Vehovec, Roncevic
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Zubkovi¢, Kalebi¢ Maglica i Taksi¢, 2016). Sto se ti¢e percipiranih rizika,
nastavnici koji su bili viSe orijentirani na prijenos informacija i oni koji su se
smatrali manje u¢inkovitima u radu s IKT-om percipirali su viSe rizika upotrebe
IKT-a u nastavi (Centar za primijenjenu psihologiju, 2015).

Rezultati studije slucaja (Koli¢-Vehovec i sur., 2015) provedene u dvije hrvatske
osnovne Skole pokazali su da je dobivena znacajna razlika u stavovima izmedu
nastavnika koji koriste tablet racunala i nastavnika koji ih ne koriste. Nastavnici
iz Skole u kojoj ucenici koriste tablet racunala u nastavi imali su pozitivnije
stavove prema IKT-u od nastavnika iz Skole u kojoj ucenici ne upotrebljavaju
tablet racunala.

Sto se ti¢e spolnih razlika, rezultati istraZivanja (Kay, 2006) upuéuju na to da su
nastavnici prije implementacije IKT-a imali bolje sposobnosti i pozitivnije
stavove prema upotrebi IKT-a od nastavnica. Medutim, nakon implementacije
IKT-a, nisu nadene spolne razlike u stavovima i sposobnosti u radu s IKT-om. Ti
rezultati upucuju na to da bi se potencijalne spolne razlike mogle smanjiti uz
kvalitetnu pripremu za rad s IKT-om (Buabeng-Andoh, 2012). Gebhardt,
Thomson, Ainley i Hillman (2019) ne nalaze razliku u koristenju IKT-a u nastavi
izmedu nastavnika i nastavnica, iako su nastavnice iskazale neSto manju
samoefikasnost u koristenju IKT-a, a razlika je bila mala i nekonzistentna medu
drzavama koje su bile ukljuc¢ene u istrazivanje.

U nastavku su prikazani deskriptivni podaci o stavovima prema IKT-u dobiveni u
nasem istrazivanju po pojedinim skalama kao i razlike s obzirom na spol, razinu
Skole te vrijeme mjerenja (pocetno i zavrs$no). Provedene su trosmjerne analize
varijance pri ¢emu se staZ nastavnika kontrolirao u analizi zbog njegove
povezanosti sa stavovima nastavnika prema IKT-u.

Stav nastavnika prema ucenickom koriStenju IKT-a u svakodnevnom Zivotu,
nevezano uz Skolu ispitan je upitnikom koji se sastoji od dvije subskale: jedna
ispituje percipirane prednosti koriStenja IKT-a (6 tvrdnji), a druga percipirane
nedostatke (7 tvrdnji). Za svaku tvrdnju nastavnici su oznacili stupanj slaganja na
skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1 - uopce se ne slazem, 5 - u potpunosti se
slazem).

Prosjecne vrijednosti odgovora nastavnika na svakoj tvrdnji skale percipiranih
prednosti koriStenja IKT-a u svakodnevnom Zivotu na svakoj pojedinoj tvrdnji u
pocetnom (M;) i zavrSnom mjerenju (Mz) prikazani su na Slici 1.
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Koristenje interneta olak$ava komunikaciju medu
ucenicima.

Koristenje IKT-a moze pomoci u¢enicima u izvrSavanju
Skolskih obaveza.

Koristeci se IKT uredajima ucenici stjecu korisna
informaticka znanja.

Koristenje interneta olak$ava komunikaciju izmedu
ucenika i nastavnika.

Koristeci se internetom ucenici uce biti samostalniji u
trazenju informacija.

Na internetu ucenici uce nove i korisne sadrzaje.

35 36 37 38 39 4 41 42 43 44

uM2 M1

Slika 1. Percipirane prednosti koristenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom Zivotu u dva
mjerenja.

Ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na ovih Sest tvrdnji, pri
¢emu visi rezultat odrazava pozitivniji stav, odnosno visu percepciju prednosti
koristenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom zivotu. Dobiveni prosjecni rezultat
u pocetnom mjerenju je 3.75 (SD = 0.48), a u zavrSnom 3.76 (SD = 0.49), Sto znaci
da nastavnici percipiraju umjerene prednosti koriStenja IKT-a kod ucenika u
svakodnevnom zivotu. Najvece je slaganje s tvrdnjom kako internet olaksava
komunikaciju medu ucenicima te kako koristenje IKT-a moZe pomoc¢i u¢enicima u
izvrSavanju skolskih obaveza.

2.1.2. Percipirani nedostaci koristenja IKT-a kod uc¢enika u
svakodnevnom Zivotu

Na Slici 2. prikazani su odgovori na pojedinim tvrdnjama skale Percipiranih
nedostataka koriStenja IKT-a kod ucCenika u svakodnevnom Zivotu u dva
mjerenja.

Internet omoguduje lakse Sirenje glasina, ogovaranja i
spletkarenja medu ucenicima.

Ucenici se zbog IKT-a manje bave sportom nego sto bi
trebali.

Ucenici koji koriste internet izloZeniji su nasilnom i
neprimjerenom sadrzaju.

Ucenici koji se redovito koriste IKT u opasnosti su da
stvore ovisnost o IKT-u.

Ucenici zbog IKT-a zanemaruju Skolske obaveze.
Zbog preceste upotrebe IKT-a ucenici se ne druze
dovoljno s roditeljima i prijateljima.

2,8 3 3,2 3,4 3,6 3,8 4
M2 EM1

Slika 2. Percipirani nedostaci koriStenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom Zivotu u dva
mjerenja.
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Ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na sedam tvrdnji, pri
¢emu visi rezultat odrazava negativniji stav, odnosno viSu percepciju nedostataka
koristenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom zivotu. Dobiveni prosjecni rezultat
u pocetnom mjerenju je 3.63 (SD = 0.61), a u zavrSnom 3.57 (5§D = 0.59), Sto znaci
da nastavnici percipiraju umjerene nedostatke koristenja IKT-a u svakodnevnom
zivotu. Nastavnici se najvise slazu kako internet omogucuje lakSe Sirenje glasina,
ogovaranja i spletkarenja.

Analizirane su spolne te razlike izmedu osnovnih i srednjih $kola u pocetnom i
zavrSnom mjerenju kod nastavnika u percipiranim prednostima i nedostacima
koristenja IKT-a kod u€enika u svakodnevnom Zivotu. Rezultati su prikazani na

Slikama 3.1 4.
n’
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1. mjerenje 2. mjerenje
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Slika 3. Percepcija prednosti koriStenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom Zivotu u dva
mjerenja s obzirom na spol nastavnika i razinu skole.

S

Trosmjerna analiza varijance za percepciju prednosti koriStenja IKT-a kod
ucenika u svakodnevnom zivotu pokazuje samo jedan znacajni efekt: interakciju
izmedu vremena mjerenja i spola (F = 10.45, p < .01, n? = .008). Nastavnici u
zavr$Snom mjerenju percipiraju viSe prednosti koriStenja IKT-a kod ucenika u
svakodnevnom zivotu, dok kod nastavnica nema razlika.

3,7
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Slika 4. Percepcija nedostataka koristenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom zivotu u
dva mjerenja s obzirom na spol nastavnika i razinu skole.
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Analiza varijance je pokazala kako je u percepciji nastavnika o nedostacima
koristenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom Zivotu, znacajna jedino interakcija
izmedu razine Skole i spola (F=8.71, p <.01,12 =.007). U osnovnim $kolama vise
nedostataka percipiraju nastavnice, a u srednjim Skolama nastavnici.

2.2. Stav nastavnika prema koristenju IKT-a u nastavi

Stav nastavnika prema koriStenju IKT-a u nastavi i administrativnim poslovima
ispitan je koriStenjem supskala koje ispituju percipirane prednosti koriStenja
IKT-a u nastavi i percipirane nedostatke. Za svaku tvrdnju na pojedinoj subskali
nastavnici su oznacili stupanj slaganja na skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1
- uopce se ne slaZzem, 5 - u potpunosti se slaZem).

2.2.1. Percipirane prednosti koristenja IKT-a u nastavi

Skala Percipirane prednosti koristenja IKT-a u nastavi sastoji se od 8 tvrdnji.
Ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na ovih osam tvrdnji,
pri Cemu viSi rezultat odrazava pozitivniji stav, odnosno viSu percepciju
prednosti koristenja IKT-a u nastavi. Dobiveni su rezultati prikazani na Slici 5.

Ucenici redovitije pisSu domacu zadadu.
Ucenici se viSe trude oko onoga sto uce.
Ucenici se viSe ukljuCuju u razredne rasprave.

Ucenici laks t divo.
Cenici lakSe pamte gradivo aM2

Ucenici se bolje koncentriraju na ono sto uce. aM1

IKT u nastavi povoljno utjece na razrednu klimu (npr.
veca ukljucenost ucenika, smanjeno ometanje...

IKT u nastavi olaksava suradnicko ucenje.

Ucenici lakse shvacaju gradivo.

o
[N
N
w
o

Slika 5. Percipirane prednosti koristenja IKT-a u nastavi u dva mjerenja.

Nastavnici se najmanje slazu s tvrdnjom da je primjena IKT-a u nastavi povezana
s redovitijim pisanjem domace zadace. Kod vecine tvrdnji je umjereno slaganje (u
pocetnom mjerenju M = 3.23, SD = 0.52, a u zavrSnom M = 3.22, SD = 0.53), a
najviSe se prepoznaje uloga IKT-a u olakSavanju suradnickog ucenja i lakSem
shvacaju gradiva.
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2.2.2. Percipirani nedostaci koristenja IKT-a u nastavi

Skala Percipirani nedostaci koristenja IKT-a u nastavi sastoji se od 8 tvrdnji.
Ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na ovih osam tvrdnji,
pri ¢emu visi rezultat odrazava negativniji stav, odnosno viSu percepciju
nedostataka koristenja IKT-a u nastavi. Na Slici 6. prikazano je prosjecno slaganje
s tvrdnjama skale u dva mjerenja.

Nastavnicima je teze pratiti Sto ucenici zapravo _
rade.
Nastavnicima je teZe steci uvid o tome na koji nacin _
ucenici uce.
Ucenicima je teze procijeniti koliko su naudili. _
Ucenici na nastavi koriste aplikacije koje nisu _
vezane uz ono sto uce. M2
Nastavnicima je teze uoditi ucenike koji ne sudjeluju _
aktivno u radu. M1
Ucenici imaju manje prilike razviti u¢inkovite _
strategije ucenja.
IKT u nastavi potice ucenike na povrsno ucenje. _
IKT u nastavi odvla¢i paznju ucenika od gradiva koje _
se obraduje.
2,4 2,6 2,8 3 3,2

Slika 6. Percipirani nedostaci koristenja IKT-a u nastavi u dva mjerenja.

Usporedbom dvaju mjerenja moze se uociti da dok u po¢etnom mjerenju nastavnici
najvise pokazuju slaganje s tvrdnjom kako ucenici na nastavi koriste aplikacije koje
nisu vezane za ono Sto uce, u zavrSnom mjerenju je manje slaganje s tom tvrdnjom,
a opcCenito manje se slazu s tvrdnjama o nedostacima Kkoristenja IKT-a u nastavi.
Prosjecna procjena na svim tvrdnjama je 3.00 (SD = 0.55) u poc¢etnom, odnosno 2.94
(SD = 0.56) u zavrsSnom mjerenju, Sto pokazuje da nastavnici nemaju jasno izrazenu
percepciju nedostataka korisStenja IKT-a u nastavi.

Analizirane su spolne razlike i razlike izmedu osnovnih i srednjih Skola u
poCetnom i zavrSnom mjerenju u percipiranim prednostima i nedostacima
koristenja IKT-a u nastavi (Slika 7.1 8.).

3,35
33

3,25

3,2 mZ
3,15 M
3,1
3,05
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1. mjerenije 2. mjerenje
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Slika 7. Percepcija prednosti koristenja IKT-a u nastavi u dva mjerenja s obzirom na spol
nastavnika i razinu skole.
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Analiza trosmjerne analize varijance za percipirane prednosti koristenja IKT-a u
nastavi pokazuje znacajnu interakciju izmedu vremena mjerenja i spola (F = 1.53,
p <.001, n2 =.011). Nastavnici u zavrSnom mjerenju percipiraju viSe prednosti
koristenja IKT-a u nastavi, dok nastavnice u zavrSnom mjerenju percipiraju nesto
manje prednosti u koristenju IKT-a u nastavi.

3,2
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Slika 8. Percepcija nedostataka koristenja IKT-a u nastavi u dva mjerenja s obzirom na spol
nastavnika i razinu skole.

Prema podacima trosmjerne analize varijance za percepciju nedostataka
koristenja IKT-a u nastavi znacajan je samo glavni efekt razine skole (F = 26.33,
p < .01, n2 =.021): nastavnici u srednjim $kolama bez obzira na spol opcenito
percipiraju viSe nedostataka koriStenja IKT-a u nastavi u odnosu na nastavnike
osnovnih $kola.

2.3. Stav nastavnika prema Kkoristenju IKT-a u administrativnim
poslovima

Percipirane prednosti koristenja IKT-a u administrativnim poslovima ispitane su
skalom od 3 tvrdnje. Za svaku tvrdnju na pojedinoj subskali nastavnici su oznacili
stupanj slaganja s tvrdnjama na skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1 - uopce
se ne slazem, 5 - u potpunosti se slazem). Na Slici 9. prikazane su prosjecne
vrijednosti odgovora na svakoj tvrdnji skale.

ostvarujem ustede u vremenu koje mogu
iskoristiti za dodatnu pripremu nastave

moguénost brzeg vodenja razredne pedagoske
dokumentacije (dnevnika) i pripreme potrebnih...

EM2

EM1
mogucénost brzeg vodenja administracije za
predmet kojega predajem

o
-
N
w
N
wv

Slika 9. Percipirane prednosti koristenja IKT-a u administrativnim poslovima.

100



Smojver-Azi¢, S., Kalebi¢ Maglica, B., Martinac Dor¢i¢, T.:
Stavovi nastavnika i uc¢enika prema IKT-u

Ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na ove tri tvrdnje, pri
¢emu visi rezultat odrazava pozitivniji stav, odnosno visu percepciju prednosti
koristenja IKT-a u administrativnim poslovima. Dobivena prosjecna procjena u
pocetnom mjerenju iznosi 3.76 (SD = 0.71), a u zavrSnom 3.84 (SD = 0.69), Sto
upucuje na umjereno prepoznate prednosti za administrativne poslove, a najvise
se istice moguénost brzeg vodenja razredne pedagoske dokumentacije i
administracije za predmet.

Analizirane su spolne razlike i razlike izmedu osnovnih i srednjih Skola u
pocetnom i zavrSnom mjerenju u percipiranim prednostima koristenja IKT-a u
administrativnim poslovima (Slika 10.).
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Slika 10. Percipirane prednosti kori$tenja IKT-a u administrativnim poslovima s obzirom
na vrijeme mjerenja, spol i razinu skole.

Dobiveni je znacajni interakcijski efekt vremena mjerenja i razinu $kole (F = 5.16,
p < .05, nZ = .004). Nastavnici osnovnih $kola u zavr$nom mjerenju vide vise
prednosti koriStenja IKT-a za administrativne poslove u odnosu na nastavnike
srednjih skola kod kojih nema promjena.

Ovim se upitnikom ispitalo $to nastavnici smatraju glavnim preprekama za
koristenje IKT-a u nastavi. Za svaku od mogucéih prepreka nastavnici su oznacili
stupanj slaganja s tvrdnjama na skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1 - uopce
se ne slazem, 5 - u potpunosti se slazem). Prosjec¢no slaganje s tvrdnjama na skali
prikazano je na Slici 11.

IzraCunan je ukupan rezultat na skali kao prosjek rezultata na ovih devet tvrdnji.
Prosje¢na vrijednost je 3.42 (SD = 0.64) u pocetnom mjerenju, a u zavrsnom
mjerenju iznosi 3.23 (SD = 0.68). MozZe se uociti da nastavnici u zavr$Snom
mjerenju manje percipiraju prepreke koristenja IKT-a, a najveéa je promjena u
percepciji nedostatne opremljenosti Skole. Kao najveca prepreka doZivljava se
organizacijski aspekt rada i nedostatna tehnicka podrska.
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Vremenska i prostorna organizacija $kole (fiksni
raspored sati, veli¢ina ucionica i dr.).

Nedostatak pedagoskih modela o tome na koji nacin
koristiti IKT za ucenje.

Nedostatak sadrzaja/materijala za u¢enje na
hrvatskom jeziku.

Nedostatna tehnicka podrska za nastavnike.

Nedostatak interesa kod nastavnika. EM2

Nedostatak odgovarajuéeg sadrzaja/materijala za aM1

ucenje.

Teskoce u integriranju upotrebe IKT-a u kurikulum.

Nedostatna pedagoska podrska za nastavnike.

Nedostatna IKT opremljenost skole.
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Slika 11. Prepreke koristenju IKT-a u nastavi u dva mjerenja.

Analizirane su spolne razlike i razlike izmedu osnovnih i srednjih Skola u
pocetnom i zavrSnom mjerenju u percepciji prepreka u koristenju IKT-a u uc¢enju
i poucavanju (Slika 12.).
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Slika 12. Prepreke koriStenju IKT- a uc¢enju i poucavanju s obzirom na vrijeme mjerenja,
razinu skole i spol.

Analiza varijance je pokazala da je znacajan samo glavni efekt vremena mjerenja

(F=16.83, p <.001, n% = .014). Nastavnici opcenito percipiraju viSe prepreka u
koristenju IKT-a u po¢etnom mjerenju.

2.5. Stav o osobnom Kkori$tenju
Osobno koristenje IKT-a kod nastavnika ispitano je primjenom skala koje ispituju

percipiranu korisnost IKT-a, percipiranu lako¢u Kkoristenja, stavove prema
osobnom koriStenju i namjeru koristenja, a konstruirane su prema tvrdnjama
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koje je u svom radu koristio Teo (2011). Za svaku od 14 tvrdnji nastavnici su
oznacili stupanj slaganja na skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1 - uopce se ne
slaZzem, 5 - u potpunosti se slaZem). Ukupni rezultat izraCunan je kao prosjecna
vrijednost procjena tvrdnji, za svaku od Cetiriju skale posebno.

2.5.1. Percipirana Kkorisnost IKT-a

Na Slici 13. prikazane su prosje¢ne procjene za svaku tvrdnju u dva mjerenja.

Koristenje IKT-a povec¢ava moju efikasnost.

Koristenje IKT-a unaprjeduje moju izvedbu.
u M2
Koristenje IKT-a omogucava mi brze izvrSavanje

zadataka. M1

Koristenje IKT-a povec¢ava moju produktivnost.

3

ES

3,5 3,6 3,7

Slika 13. Percipirana korisnost IKT-a u dva mjerenja.

Percipirana korisnost IKT-a kod nastavnika u pocetnom mjerenju je najvise bila
prepoznata u unaprjedenju izvedbe i povecanje produktivnosti, dok je u
zavr$Snom mjerenju slaganje s ovim tvrdnjama nesto manje. Prosjecni rezultat u
pocetnom mjerenju je 3.58 (SD = 0.70), a u zavrsnom 3.53 (SD = 0.59) te
predstavlja umjereno slaganje nastavnika s pokazateljima korisnosti IKT-a.

Analizirane su spolne razlike i razlike izmedu osnovnih i srednjih Skola u
pocetnom i zavr$nom mjerenju u percepciji korisnosti IKT-a (Slika 14.).
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Slika 14. Percipirana korisnost IKT-a s obzirom na vrijeme mjerenja, spol i razinu skole.

Trosmjerna analiza varijance pokazala je znacajan glavni efekt vremena (F = 7.63,
p < .01; n2 = .006). U zavrSnom mjerenju nastavnici u neSto manjoj mjeri
percipiraju korisnost IKT-a.
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2.5.2. Percipirana lakoc¢a koristenja

Na Slici 15. prikazane su prosjecne procjene percipirane lakoce koristenja za
svaku tvrdnju u dva mjerenja.

Ucenje o tome kako koristiti IKT je za mene lagano.
Koristenje IKT-a za mene ne predstavlja napor.
M2

Lako stjecem vjestine koriStenja IKT-a. EM1

Lako mi je izvrsiti zadatke uz koristenje IKT-a.

32 325 33 335 3,4 345 35 3,55 3,6 3,65

Slika 15. Percipirana lakoc¢a koriStenja IKT-a u dva mjerenja.

Nastavnici su u pofetnom mjerenju pokazali umjereno slaganje s tvrdnjama o
lako¢i koristenja IKT-a (M = 3.46, SD = 0.75), a u zavrSnom mjerenju doslo je do
porasta slaganja za sve tvrdnje (M = 3.52, SD = 0.70), osim kod tvrdnje vezane za
lakocu izvr$avanja zadatka.

Analizirane su spolne razlike i razlike izmedu osnovnih i srednjih Skola u
pocetnom i zavrSnom mjerenju u percepciji lakoce koristenja IKT-a (Slika 16.).
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Slika 16. Percipirana lakoc¢a koristenja IKT-a s obzirom na vrijeme mjerenja, spol i razinu
Skole.

Dobiven je glavni efekt spola (F = 12.35, p <.001, n2 =.01). Muskarci percipiraju
vecu lakocu koriStenja IKT-a od Zena u oba mjerenja.
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2.5.3. Stavovi prema osobnom koristenju IKT-a

Stavovi prema osobnom korisStenju IKT-a ispitani su skalom koja se sastoji od 3
tvrdnje. Na Slici 17. prikazane su prosjecne vrijednosti odgovora na svakoj tvrdnji
u dva mjerenja.

Svida mi se raditi s IKT-om.

zahtijevaju koristenje IKT-a.

Jednom kad po¢nem koristiti IKT, teSko mi je stati.

S veseljem i$¢ekujem one aspekte svog posla koji - M2

w

3,2 3,4 3,6 38 4

Slika 17. Stavovi prema osobnom KkorisStenju u dva mjerenja.
Nastavnici pokazuju umjereno slaganje s tvrdnjama o svidanju koristenja IKT-a
(M1 =3.55,5D1=0.70, M2 = 3.53, SD2 = 0.65).

Analizirane su spolne razlike i razlike izmedu osnovnih i srednjih Skola u
pocetnom i zavrSnom mjerenju u stavu o osobnom koristenju IKT-a (Slika 18.).

3,62

3,6
3,58
3,56

3,54 .
Y

3,52

35 LY
3,48
3,46
3,44

03 3 03 5§

1. mjerenje 2. mjerenje

Slika 18. Stav o osobnom koristenju IKT s obzirom na vrijeme mjerenja, spol i razinu
Skole.

Dobiven je glavni efekt vremena mjerenja (F=7.15,p <.01,12=.006). U zavrSnom
mjerenju nastavnicima se neSto manje svida raditi s IKT-om.

2.5.4. Namjera koristenja IKT-a

Namjera koristenja IKT-a ispitana je skalom koja se sastoji od 3 tvrdnje. Na Slici
19. su prikazane prosjecne vrijednosti odgovora na svakoj tvrdnji u dva mjerenja.
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Namjeravam nastaviti koristiti IKT u buduénosti.
u M2

Planiram ubuduce vise koristiti IKT. M1

Ocekujem da ¢u koristiti IKT u buduénosti.

3,7 3,8 39 4 4,1 4,2

Slika 19. Namjera koriStenja IKT-a u dva mjerenja.

Analizirane su spolne razlike i razlike izmedu osnovnih i srednjih Skola u
pocetnom i zavr$nom mjerenju u namjeri koriStenja IKT-a (Slika 20.).

4,1
4,05
4

3,95
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3,85 mz
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3,7
3,65
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1. mjerenje 2. mjerenje

Slika 20. Namjera koristenju IKT s obzirom na vrijeme mjerenja, spol i razinu $kole.

Dobiven je znacajni glavni efekt vremena mjerenja (F = 18.68, p <.01,12=.005) i
spola (F = 9.03, p < .01, n2 = .007). Nastavnice iskazuju nesto veéu namjeru o
koristenju IKT-a u buduc¢nosti u odnosu na nastavnike. Iskazana je namjera
opcenito nesto veca u pocetnom mjerenju u odnosu na drugo mjerenje.

2.6. Zakljucak o stavovima nastavnika prema Kkoristenju IKT-a

Nastavnici u prosjeku iskazuju umjereno slaganje o postojanju prednosti
koristenja IKT-a kod ucenika, kao i nedostacima koristenja IKT-a kod ucenika u
svakodnevnom zivotu. Takoder, nastavnici u prosjeku pokazuju umjereno
slaganje s postojanjem prednosti koriStenja IKT-a u nastavi te imaju umjeren
pozitivan stav o prednostima koriStenja IKT-a u administrativnim poslovima.
Kada procjenjuju nedostatke koristenja IKT-a u nastavi imaju umjerenu
percepciju nedostataka koriStenja IKT-a u nastavi.
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Nastavnici se u prosjeku donekle slazu da postoje prepreke u koristenju IKT-a u
nastavi.

Moze se uociti da je izmedu dvaju mjerenja doSlo do manje promjene u stavovima,
viSe za procjene koje se odnose na koristenje IKT-a u nastavi, $to se moZe povezati
s projektom uvodenja IKT-a u Skole, dok nije bilo promjena o koristenju IKT-a kod
uCenika u svakodnevnom Zivotu. Nastavnici percipiraju manje prepreka u
koristenju IKT-a nakon projektnih aktivnosti.

Vecina provedenih istrazivanja koja ispituju utjecaj IKT-a na ucenike ne oslanja
se samo na mjere njihovog postignuca, ve¢ i na indirektne varijable poput stavova
(Balanskat, Blamire i Kefala, 2006).

Nalazi brojnih istrazivanja pokazuju da integracija i implementacija IKT-a u
ucenje i poucavanje Cesto rezultira pozitivnijim ucenickim stavovima prema
koriStenju IKT-a (Cox i Abbott, 2004; Passey, Rogers, Machell, McHugh i Allaway,
2003; Underwood, 2006). U skladu s tim nalazom su i rezultati brojnih
istrazivanja koja pokazuju da ucenici koji koriste mobilne uredaje u nastavi imaju
pozitivniji stav prema IKT-u (Berson, Berson i Manfra, 2012; Murray i Olcese,
2011).

U mnogim istrazivanjima dobiveno je da se, otkad je IKT uveden u nastavu,
poboljSao odnos ucenika prema obavezama, dulje su ustrajali u rjeSavanju
zadataka te su postizali bolje rezultate (Cox i Abbott, 2004). IstraZivanje
provedeno na europskoj razini, The Eurobarometer Benchmarking Survey (Korte
i Hiising, 2006), pokazalo je da velika ve¢ina nastavnika (86 %) vjeruje da su
ucenici motiviraniji i aktivniji na nastavi otkad koriste racunala i internet. Sli¢ni
rezultati dobiveni su i u velikim istrazivackim projektima poput ICT Test Bed
Project (Underwood, 2006) i E-learning Nordic (Pedersen, 2006).

U istrazivanju provedenom u hrvatskim Skolama (Centar za primijenjenu
psihologiju, 2015) u kojem su stavovi operacionalizirani kroz percepciju
prednosti i rizika koriStenja IKT-a, dobiveno je da ucenici percipiraju vise
prednosti koriStenja IKT-a kod kuce, u usporedbi s percipiranim rizicima.
Medutim, kada se uzme u obzir koriStenje IKT-a u kontekstu uc¢enja i poucavanija,
ucenici podjednako percipiraju prednosti i rizike. Takoder, ucenici srednjih Skola
percipirali su viSe prednosti, kao i nedostataka koristenja IKT-a, u usporedbi s
ucenicima osnovnih skola.

U studiji slu¢aja (Koli¢-Vehovec i sur., 2015) provedenoj u dvije hrvatske Skole
dobiveno je da ucenici koji koriste tablet racunala u nastavi, kao i oni koji ih ne
koriste, percipiraju i pozitivne i negativne aspekte upotrebe IKT-a kao mjere
stava. Ipak, ucenici koji koriste tablet racunala imali su viSe pozitivan, a manje
negativan stav.

Passey i suradnici (2003) nalaze da upotreba IKT-a ima pozitivan efekt na
zainteresiranost i stavove ucenika prema S$kolskim zadacima, na njihovo
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sudjelovanje u aktivnostima ucenja i njihovo upravljanje vremenom. Primije¢eno
je da ucenici bolje reagiraju na nastavnike i druge ucenike te da zadatke odraduju
neovisnije, nastava uz IKT im je zanimljivija, viSe istrazuju pojedine teme i viSe je
mogucnosti da se izraze. Osim toga, nastavnici procjenjuju da ucenici viSe uce, ali
takoder smatraju da, unato¢ poveéanom interesu ucenika, sadrzaj ucenja nije
poboljSan. Ponekad se ucenici osjecaju frustrirano kada IKT oprema prestane
raditi, Sto upuéuje na to da interes ucenika ovisi o funkcionalnosti i pouzdanosti
koristene tehnologije. Autori zakljuCuju da je IKT povecao motivaciju ucenika te
posljedicno poboljsao kvalitetu njihovih uradaka. Medutim, naglasavaju da je,
kako bi se ostvarili Zeljeni ishodi, klju¢no da se IKT koristi u svrhu pobolj$anja
kvalitete ucenja, a ne samo za aktivnosti vezane uz sudjelovanje i prezentaciju
rada.

U daljnjem tekstu prikazani su deskriptivni podaci vezani uz stavove ucenika
prema koriStenju IKT-a te rezultati analiza razlika u stavovima s obzirom na spol,
razred i vrijeme mjerenja.

Kako bi se ispitali stavovi uCenika prema koristenju IKT-a u svakodnevnom
zivotu, nevezano uz Skolu, primijenjena je za ove potrebe konstruirana skala
stavova. Tvrdnje su podijeljene u dvije subskale: jedna ispituje percipirane
prednosti koristenja IKT-a (Sest tvrdnji), a druga percipirane nedostatke (Sest
tvrdnji). Za svaku tvrdnju ucenici su oznacili stupanj slaganja na skali Likertova
tipa od pet stupnjeva (1 - uopce se ne slaZzem, 5 - u potpunosti se slazem).

Na Slici 21. prikazane su prosjecne vrijednosti slaganja sa svim tvrdnjama u dva
mjerenja.

Koristenje interneta olakSava komunikaciju...
Koristenje IKT-a moze pomoci ucenicima u...
Koristeci se IKT uredajima, ucenici stjecu korisna...

M2

Koristenje interneta olaksava komunikaciju... M1

Koristeci se internetom, ucenici uce biti...

Na internetu ucenici uce nove i korisne sadrzaje.

3

5 36 37 38 39 4 41 42 43 44

Slika 21. Percipirane prednosti koristenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom zivotu u
dva mjerenja.
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Ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na ovih Sest tvrdnji, pri
Cemu vVisi rezultat odrazava pozitivniji stav, odnosno visu percepciju prednosti
koristenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom Zivotu. ProsjeCna procjena u
pocetnom mjerenju iznosi 3.97 (SD = 0.58), u zavrSnom 3.94 (SD = 0.60). Ucenici
imaju umjereno pozitivne stavove o koristenju IKT-a u svakodnevnom Zivotu.
Ucenici se najvisSe slazu s tvrdnjom kako koriStenje interneta olaksava
komunikaciju medu ucenicima.

S ciljem analize spolnih i dobnih razlika u percepciji prednosti IKT-a u
svakodnevnom Zivotu u pocetnom i zavrSnom mjerenju primijenjene su
trosmjerne analize varijance (Slika 22.).

Trosmjerna analiza varijance potvrdila je postojanje znacajnog efekta razreda
(F = 29.37, p < .01, n2 = .03): ucenici prvog i drugog razreda srednje Skole
percipiraju viSe prednosti nego mladi ucenici. Nisu dobiveni glavni efekt spola i
vremena mjerenja, dok se znafajnom pokazala interakcija izmedu razreda i
vremena mjerenja (F = 5.89,p <.01, 2 =.07). Stariji uCenici u po¢etnom mjerenju
percipiraju viSe prednosti koristenja IKT-a u svakodnevnom Zivotu.

4,15
4,10
4,05
4,00
3,95
3,90
3,85
3,80
3,75
3,70
3,65

sedmi osmi prvi drugi

1. mjerenje / e 1. mjerenje M 2. mjerenje/ == = 2 mjerenje M

Slika 22. Percipirane prednosti u svakodnevnom Zivotu kod ucenika i u¢enica osnovne i
srednje Skole u dva mjerenja.

Na Slici 23. prikazane su prosje¢ne procjene na svima tvrdnjama na subskali
kojom se ucenike ispituje percepcija nedostataka koriStenja IKT-a u
svakodnevnom Zivotu u dva mjerenja.

Ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na ovih Sest tvrdnji,
pri ¢emu visSi rezultat odrazava negativniji stav, odnosno viSu percepciju
nedostataka koriStenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom Zivotu. Prosje¢na
procjena u pocetnom mjerenju iznosi 3.37 (SD = 0.76), u zavrSnom 3.35 (SD =
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0.77). Ucenici se u oba mjerenja najviSe slazu kako internet omogucuje lakse
Sirenje glasina, ogovaranja i spletkarenja. S ciljem analize spolnih i dobnih razlika
u percepciji nedostataka IKT-a u nastavi u pocetnom i zavrSnom mjerenju
primijenjene su trosmjerne analize varijance (Slika 24.).

Internet omogucuje lakse Sirenje glasina, ogovaranja i =
spletkarenja medu ucenicima.
Ucenici se zbog IKT-a manje bave sportom nego sto bi _
trebali.
Ucenici koji koriste internet izloZeniji su nasilnom i =
neprimjerenom sadrzaju. M2
Ucenici koji se redovito koriste IKT u opasnosti su da =
.
—

stvore ovisnost o IKT-u. EM1

Ucenici zbog IKT-a zanemaruju Skolske obaveze.

Zbog preceste upotrebe IKT-a, ucenici se ne druze
dovoljno s roditeljima i prijateljima.

Slika 23. Percipirani nedostaci koriStenja IKT-a kod u¢enika u svakodnevnom Zivotu u
dva mjerenja.
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Slika 24. Percipirani nedostaci u svakodnevnom zivotu kod ucenika i u¢enica osnovne i
srednje Skole u dva mjerenja.

Trosmjerna analiza varijance potvrdila je postojanje znacajnog efekta spola (F =
28.66,p < .01, n2 =.01): ucenice percipiraju vise nedostataka koristenja IKT-a u
svakodnevnom Zivotu. Nisu dobiveni glavni efekt razreda i vremena mjerenja,
dok se znacajnom pokazala interakcija izmedu razreda i vremena mjerenja (F =
2.99,p <.01,712 =.03). U pocetnom mjerenju uc¢enici prvih razreda SS vide manje
nedostataka koristenja IKT-a u svakodnevnom Zivotu za razliku od svih ostalih
razreda u kojima ucenici manje nedostataka vide u zavrSnom mjerenju.
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3.2. Stav ucenika prema koristenju IKT-a u nastavi

Stav ucenika prema ucenickom koristenju IKT-a u nastavi, ispitan je s dvije
subskale. Jedna skupina ispituje percipirane prednosti koristenja IKT-a, a druga
percipirane nedostatke. Ucenici su za svaku tvrdnju oznacili stupanj slaganja na
skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1 - uopce se ne slazem, 5 - u potpunosti se
slazem).

3.2.1. Percipirane prednosti koriStenja IKT-a u nastavi

Supskala percipirane prednosti koristenja IKT-a u nastavi sastoji se od Sest
tvrdnji. Na Slici 25. prikazane su prosjecne vrijednosti na pojedinim tvrdnjama u
dva mjerenja.

Ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na ovih Sest tvrdnji,
pri Cemu viSi rezultat odrazava pozitivniji stav, odnosno viSu percepciju
prednosti koristenja IKT-a u nastavi.

Ucenici u prosjeku umjereno percipiraju prednosti koriStenja IKT-a u nastavi u
oba mjerenja (M1 = 3.44, SD1 = 0.63, M2 = 3.37, SD2 = 0.63).

Najvece je slaganje za tvrdnju kako IKT omogucuje ucenicima lakSe shvacanje
gradiva i olakSava rad s dugim ucenicima, dok je najmanje slaganje za tvrdnju
kako ucenici redovitije piSu domacu zadacu.

Ucenici lakse shvate gradivo (zbog prikaza, simulacija,
zadataka za uvjezbavanja i sl.).

Ucenici lakse i bolje rade s drugim ucenicima na
zajednickim zadacima.

Bolja je atmosfera u razredu (npr. u€enici vise sudjeluju

u nastavi, manje ometaju nastavu). M2

Ucenici se vise trude oko onoga $to uce. M1

Ucenici se bolje koncentriraju na ono $to uce.

Ucenici redovitije piSu domacu zadadu.

o
[N
[N]
w
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Slika 25. Percipirane prednosti koriStenja IKT-a kod ucenika u nastavi u dva mjerenja.
S ciljem analize spolnih i dobnih razlika u percepciji prednosti koristenja IKT-a u

nastavi u pocetnom i zavrSnom mjerenju primijenjene su trosmjerne analize
varijance (Slika 26.).
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Slika 26. Prednosti koristenja IKT u nastavi kod ucenica i u¢enika osnovne i srednje skole
u dva mjerenja.

Analiza je pokazala da je doSlo do znacajne promjene ucenicke percepcije
prednosti koristenja IKT-a u nastavi s obzirom na vrijeme (F=41.34,p<.01,n2 =
.015) irazred (F=5.70, p <.01,1%=.006) premda je snaga efekta relativno mala.
Ucenici u zavrSnom mjerenju percipiraju nesto manje prednosti koristenja IKT-a
u nastavi u odnosu na pocetno mjerenje. UCenici sedmih razreda percipiraju
najviSe prednosti koriStenja IKT-a u odnosu na ostale. Dobivena je i znacajna
interakcija vremena mjerenja i razreda (F = 2.72, p <.05, n2 =.003). U pocetnom
i zavrSnom razredu srednje Skole dobivena je razlika s obzirom na vrijeme
mjerenja: u zavrSnom mjerenju ucenici srednje Skole percipiraju manje prednosti
koristenja IKT-a u nastavi u odnosu na pocetno mjerenje.

3.2.2. Percipirani nedostaci koristenja IKT-a u nastavi

Supskala percipirani nedostaci koristenja IKT-a u nastavi sastoji se od Sest
tvrdnji. Na Slici 27. prikazane su prosjecne vrijednosti na pojedinim tvrdnjama
subskale u dva mjerenja.

Nastavnicima je teZe znati Sto ucenik zapravo radi.
Ucenici uce povr3nije.

IKT u nastavi u¢enicima odvlaci paznju od gradiva

kojeg uce. M2
Ucenicima je teze procijeniti koliko su naudili.

M1
Ucenici imaju manje prilika nauditi kako uspjesno
uciti.
Ucenici manje uZivo razgovaraju s drugim ucenicima
iz razreda.

2,6 2,8 3 3,2 3,4

Slika 27. Percipirani nedostaci koristenja IKT-a kod ucenika u nastavi u dva mjerenja.
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Ukupan rezultat na skali izra¢unan je kao prosjek rezultata na ovih Sest tvrdnji,
pri ¢emu visSi rezultat odrazava negativniji stav, odnosno viSu percepciju
nedostataka koristenja IKT-a u nastavi.

U prosjeku ucenici imaju umjerenu percepciju nedostataka koristenja IKT-a u
nastavi u oba mjerenja (M1 = 3.01, SD1 = 0.66, M2 = 2.99, SD2 = 0.67). Najvece je
slaganje s tvrdnjom da je nastavnicima teZe znati Sto ucenik zapravo radi.

S ciljem analize spolnih i dobnih razlika u percepciji nedostataka koriStenja IKT-

a u nastavi u pocetnom i zavrSnom mjerenju primijenjene su trosmjerne analize
varijance (Slika 28.).
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Slika 28. Nedostaci koriStenja IKT u nastavi kod ucenica i u¢enika osnovne i srednje skole
u dva mjerenja.

Analiza je pokazala da je dosSlo do znacajne promjene ucenicke percepcije
nedostataka koriStenja IKT-a u nastavi s obzirom na razred (F = 2.72, p < .05, n?
=.003). Ucenici sedmih razreda percipiraju najvise nedostataka koristenja IKT-a
u nastavi. Dobivena je i znacajna interakcija viremena mjerenja i razreda (F = 8.88,
p < .01, n2 =.01). U osnovnoj $koli se izmedu dva mjerenja smanjuje percepcija
nedostataka koriStenja IKT-a u nastavi dok u srednjoj Skoli ona raste.

Ucenici percipiraju umjerene prednosti i nedostatke koristenja IKT-a u
svakodnevnom Zivotu i u nastavi.

Ucenici prvog i drugog razreda srednje Skole percipiraju viSe prednosti koriStenja
IKT-a u svakodnevnom Zivotu u odnosu na ucenike sedmih i osmih razreda bez
obzira na vrijeme mjerenja.

Ucenice percipiraju vise nedostataka koristenja IKT-a u svakodnevnom Zzivotu u
odnosu na ucenike. Dodatno, percepcija nedostataka koristenja IKT-a ovisna je o
vremenu mjerenja i razredu. Tako u poCetnom mjerenju ucenici prvih razreda
vide manje nedostataka Kkoristenja IKT-a u svakodnevnom zivotu za razliku od
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svih ostalih razreda u kojima ucenici manje nedostataka vide u zavrSnom
mjerenju. Ovaj nalaz moguce je posljedica vremenskog rasporeda ispitivanja -
jedino kod ucenika prvih razreda je pocetno ispitivanje bilo na pocetku iste
Skolske godine u kojoj je bilo i zavrSno mjerenje.

Ucenici u zavrSnom mjerenju percipiraju neSto manje prednosti koriStenja IKT-a
u nastavi u odnosu na pocetno mjerenje, $to je posebno izrazeno kod ucenika
srednjih Skola, a to moZe biti posljedica njihovih pocetno visokih ocekivanja
vezanih uz upotrebu IKT-a u nastavi. Ucenici sedmih razreda percipiraju najvise
prednosti, ali i nedostataka koristenja IKT-a u odnosu na uc¢enike osmih, prvih i
drugih razreda.

U osnovnoj Skoli se izmedu dva mjerenja smanjuje percepcija nedostataka
kori$tenja IKT-a u nastavi dok u srednjoj $koli ona raste. Cini se da iskustvo
uvodenja IKT-a kod djece u osnovnoj $koli dovodi do smanjivanja percepcije
nedostataka koriStenja IKT-a u nastavi, za razliku od srednjih Skola gdje takvo
iskustvo dovodi do porasta percepcije nedostataka.

Rezultati pilot-istraZivanja u skladu su s podacima koje navode i drugi autori o
efektima uvodenja IKT-a u Skole na prepoznavanje prednosti koriStenja IKT-a u
nastavi kod nastavnika (npr. Ifenthaler i Schweinbenz, 2013). Premda su
dobiveni efekti izmedu dva mjerenja mali, idu u prilog pretpostavci kako je
dostupnost opreme u Skolama i koriStenja IKT-a povezana s opadanjem
percepcije nedostataka, odnosno prepoznavanjem vise prednosti. Sli¢no kao $to
nalaze i druga istrazivanja (npr. Kay, 2006; Venkatesh, Morris, Davis i Davis
2003), efekti su razliciti ovisno o nekim obiljezjima nastavnika (spol, iskustvo) i
vrsti Skole. U interpretaciji ovih rezultata svakako treba uzeti u obzir da su
dobivene promjene malo izraZene, ali ipak upucuju na odredeni trend.

lako su u oba mjerenja prepoznate prednosti IKT-a u nastavi, a u zavr$nom
mjerenju i manji broj prepreka, kada se razmatra osobni stav prema koriStenju,
podaci pokazuju blago opadanje percepcije korisnosti rada s IKT-om, posebno
ocekivanja o unaprjedenju izvedbe i produktivnosti. Pored ovog aspekta u
zavr$Snom mjerenju u manjoj mjeri doslo je i do opadanja pozitivnog stava prema
primjeni IKT-a i namjere koristenja. Premda su stavovi o osobnom KkoriStenju
IKT-a i dalje umjereno pozitivni, trend smanjivanja se moZda moZe pripisati
relativnom kratkom vremenu izmedu dva mjerenja i nedovoljnoj praksi u
primjeni IKT-a koja bi rezultirala i izraZenijom namjerom koriStenja. Osim toga,
podatak kako nastavnici i u zavrSnom mjerenju kao najvecu prepreku
dozivljavaju organizacijski aspekt rada i nedostatnu tehnic¢ku podrsku to takoder
mozZe biti povezano sa slabljenjem stava o osobnom koristenju. Zanimljivo je i da
je unatoc¢ Cinjenici da je u zavrSnom mjerenju povecana percepcija osobne lakoée
korisStenja tehnologije doSlo do opadanja spremnosti za koriStenje opreme. Stav
prema osobnom koristenju i namjera primjene IKT-a u radu ocito je povezanais
drugim aspektima osim prepoznavanja njezine prednosti i razvoja nekih op¢ih
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vjestina u primjeni IKT-a. Sukladno Ujedinjenoj teoriji prihvac¢anja i koristenja
tehnologije (Venkatesh i sur., 2003) namjera koriStenja IKT-a ovisi o
oCekivanjima o ucinkovitosti i naporu uloZenom u koristenje IKT-a te o
olaksavaju¢im uvjetima koji se odnose na organizacijsku i tehnicku
infrastrukturu.

Stavovi nastavnika bitna su odrednica njihova koristenja IKT-a u nastavi, a efekte
moderiraju spol nastavnika, staz i vrsta Skole. Ovo je istrazivanje potvrdilo
postojanje razlika u stavovima nastavnika i nastavnica koji rade u osnovnoj ili
srednjoj Skoli. Podatak je potvrden i u drugim istrazivanjima kako nastavnici
cesce koriste tehnologiju od nastavnica i percipiraju ve¢u lako¢u koristenja, Sto
mozZe biti povezano i s razlikom u samopouzdanju u koristenju IKT u ucenju i
poucavanju ili njihovim podcjenjivanjem osobnih digitalnih kompetencija.
Zanimljivo je uociti da unato¢ tome nastavnice iskazuju opcéenito ve¢u namjeru u
koristenju IKT-a od nastavnika, Sto se moZe povezati s njihovom vecom
osjetljivosti na socijalne norme (Venkatesh i sur., 2003). Iz svega navedenoga bi
se moglo zakljuciti da bi za uspjeSnu integraciju IKT-a u ucenju i poucavanju
trebalo uvaziti neke rodne specificnosti uz pruzanje podrSke nastavnicama i
jacanju njihova uvjerenja u vlastite digitalne sposobnosti.

Kod ucenika su takoder efekti uvodenja IKT-a u skole bili razliciti s obzirom na
spol i dob ucenika te njihova pocetna ocekivanja, Sto potvrduje vaznost analize i
ovih ¢imbenika. Zanimljiv efekt smanjenja percipiranih prednosti kod onih
ucenika koji su pocetno imali pozitivniji stav moguce ovisi o iskustvu primjene
tehnologije. Zadrzavanje uobicajene prakse poucavanja i primjena IKT-a samo u
svrhu prezentacije obrazovnih sadrZaja moguce nisu dovoljni za odrzavanje
poletno pozitivnih stavova srednjoSkolaca. Za razliku od nalaza drugih
istrazivanja o pozitivnim efektima primjene IKT-a u $kolama na stavove ucenika
prema [KT-u u $koli (npr. Cox i Abbott, 2004) u ovom su se istrazivanju pocetno
prepoznate prednosti smanjile, iako s niskom snagom efekta. Ovaj se rezultat
mozda moZe povezati s podacima istrazivanja prema kojima interes uc¢enika ovisi
o funkcionalnosti i pouzdanosti koriStene tehnologije (Passey i sur., 2003).
Razliciti efekti izmedu dva mjerenja kod ucenika i u¢enica osnovne i srednje Skole
moguce su rezultat razlic¢itih praksi primjene tehnologije koja moZe biti razlicito
izazovna ucenicima ovisno o njihovim pocetnim ocekivanjima i iskustvima s
tehnologijom.
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Svjetlana Koli¢-Vehovec

Danas postoji opCe slaganje o tome da digitalne kompetencije imaju klju¢nu ulogu
u cjelozivotnom ucenju, osobnom razvoju, zaposljavanju, socijalnoj integraciji i
aktivnom sudjelovanju u drusStvu (European Council, 2018). U odgovoru na ovaj
izazov, od nastavnika se ocekuje da primjenom digitalnih tehnologija u ucenju i
poucavanju omoguce ucenicima autenticnu promjenu u iskustvu uc¢enja u odnosu
na tradicionalno poucavanje. Upotrebom informacijskih i kolaboracijskih
digitalnih alata ucenici kreiraju, dijele i povezuju znanja sa stvarnim Zivotnim
situacijama Cime se osigurava smisleno ucenje i potice njihova motivacija (Caena
i Redecker, 2019).

Mijenjanje iskustva ucenja primjenom tehnologije kompleksna je aktivnost koja
od nastavnika zahtijeva preispitivanje shvacanja ucenja i poucavanja, kao i
promisljanje o ciljevima i svrsi integracije tehnologije u obrazovanje. Kljucni
aspekt ucinkovite primjene tehnologije nije zamjena tradicionalnih metoda, nego
njezin doprinos tradicionalnom poucavanju kao dodana vrijednost (Kirkwood i
Price, 2014). Tako Kolb (2017) istice da tehnologija nosi dodanu vrijednost
ucenju i poucavanju ako: (a) podrzava ucenike u razvoju sofisticiranijega
razumijevanja sadrzaja kroz dubinski pristup ucenju (misaone vjestine viSega
reda), (b) kreira nacine na koje je ucenicima moguce olakSati razumijevanje
koncepata, prikupljanje informacija ili generiranje ideja i (c) omoguduje
ucenicima demonstriranje vlastitoga razumijevanja sadrzaja na nacin na koji to
ne bi mogli uciniti upotrebom tradicionalnih alata.

Postojeca istrazivanja u pravilu pokazuju da primjena digitalnih tehnologija u
obrazovanju ostvaruje povoljne ucinke na ishode ucenja. Medutim, veli¢ina ovih
efekata znatno varira u funkciji brojnih kontekstualnih faktora medu kojima se
isticu upravo stavovi nastavnika i njihove kompetencije u pogledu smislenoga
integriranja digitalnih tehnologija u svakodnevno poucavanje (Caena i Redecker
2019; Conrads i sur., 2017; Fullan i Langworthy, 2014). Pri tom u zemljama EU
tek oko 50 % ucenika poucavaju nastavnici koji iskazuju pozitivna uvjerenja o
vlastitim kompetencijama koriStenja digitalnih tehnologija u poucavanju
(European Commission, 2013, 2019).

Kako bi se osigurao referentni okvir za razvoj i razumijevanje digitalnih
kompetencija, na razini europskih zemalja objavljen je i nadalje revidiran
Europski okvir digitalnih kompetencija (DigComp) (Carretero, Vuorikari i Punie,
2017; Ferrari, 2013; Vuorikari, Punie, Carretero i Van Den Brande, 2016). U ovom
je kontekstu Ferrari (2012) definirala digitalnu kompetenciju kao ,skup znanja,
vjestina i stavova koji su potrebni prilikom koristenja IKT-a i digitalnih medija za
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obavljanje zadataka; rjeSavanje problema; komuniciranje; upravljanje
informacijama; suradivanje; Kreiranje i razmjenu sadrzaja; i stjecanje znanja za
potrebe rada, slobodnog vremena, participacije, uCenja i socijalizacije na
ucinkovit, uspjesan, prikladan, kriti¢an, kreativan, samostalan, fleksibilan, etican
i reflektivan nac¢in“ (str. 30). DigComp okvir opisuje digitalne kompetencije kroz
nekoliko razina. Na prvoj razini opisuje pet podrucja digitalnih kompetencija:
informacija, komunikacija, kreiranje sadrzaja, sigurnost i rjeSavanje problema. Na
narednoj su razini za svako podrucje definirane odgovaraju¢e kompetencije.
Treca razina formulira odredeni broj razina strucnosti za svaku kompetenciju,
dok cCetvrta razina opisuje primjere znanja, vjeStina i stavova za svaku
kompetenciju. Posljednja razina prikazuje kontekstualnu elaboraciju kroz
primjere primjenjivosti kompetencije u razli¢ite svrhe. Imaju¢i u vidu
dinami¢nost digitalnih kompetencija koja proizlazi iz kontinuiranog razvoja
tehnologije, te njihovu kontekstualnu specificnost, okvir predvida stalno
nadogradivanje, ali i prilagodbu kompetencija konkretnim potrebama specificne
ciljne skupine na koju se implementira.

U nasoj zemlji, prilagobu DigComp okvira specificnostima i potrebama korisnika
u odgojno-obrazovnom sustavu RH, predstavlja Okvir za digitalne kompetencije
korisnika u $koli (Zuvi¢, Brecko, Krelja Kurelovi¢, GaloSevi¢ i Pintarié, 2016).
Unutar ovog okvira opisane su tri dimenzije digitalnih kompetencija: opce
digitalne kompetencije, kompetencije za primjenu digitalne tehnologije u odgoju
i obrazovanju i digitalne kompetencije za upravljanje Skolom. Pojedina dimenzija
opisana je kroz nekoliko podruéja. Unutar svakoga podrucja definiran je skup
kompetencija koje su razradene po pojedinim elementima kompetencije.
Konacno, svaki od elemenata kompetencije razraden je na tri razine sloZenosti
(pocetna, srednja i napredna). Kompetencije za primjenu digitalne tehnologije u
odgoju i obrazovanju definirane su na temelju sljede¢ih dokumenata: UNESCO ICT
Competency Framework for Teachers (Hine, 2011), IT Competency Framework for
Teacher (Kennisnet, 2012) i E-Solstvo: Ishodisca standarda e-kompetentni ucitel],
ravnatelj in racunalnikar (Kreuh i Brecko, 2011).

Vazno je istaknuti da je u novije vrijeme, sukladno promjenama u razumijevanju
digitalnih kompetencija nastavnika koje su potrebne za smislenu integraciju
tehnologije u ucenje i poucavanje te za podrzavanje razvoja digitalnih
kompetencija ucenika, napravljen znacajan iskorak koji se ogleda u izradi
Europskog okvira digitalnih kompetencija edukatora (DigCompEdu) (Redecker
2017). Okvir opisuje digitalne kompetencije nastavnika u terminima
profesionalnih kompetencija specifi¢nih za nastavnicku profesiju u sljede¢im
podrucjima: profesionalno ukljucivanje, digitalni resursi, u€enje i poucavanje,
procjena, osnaZivanje ucenika i facilitacija digitalne kompetentnosti ucenika.
Kroz opise kompetencija unutar spomenutih podrucja, DigCompEdu pruza
izravne smjernice o tome na koji nacin se digitalne tehnologije mogu ucinkovito
integrirati u ucenje i poucavanje, kako ih koristiti za postizanje dodane
vrijednosti u odnosu na tradicionalne pristupe i kojim se klju¢nim ciljevima
rukovoditi u njihovoj primjeni (Caena i Redecker, 2019).
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Vrijedne uvide u pogledu samoprocjena digitalnih kompetencija nastavnika i
ucenika omogucili su rezultati opseznoga istrazivanja KkoriStenja IKT-a u
obrazovanju u Europi (European Commission, 2013). Rezultati su pokazali da
nastavnici koji iskazuju pozitivna uvjerenja o vlastitim digitalnim
kompetencijama, u prvom redu operativnim vjeStinama (kreiranje sadrzaja) i
vjeStinama koriStenja drustvenih medija, ucestalije koriste IKT u nastavnim
aktivnostima. Ucenici su najviSom procijenili vlastitu kompetentnost u podrucju
sigurnog i odgovornog koristenja interneta, dok su najniZe procjene iskazali u
pogledu komunikacijskih vjeStina vezanih uz upotrebu drustvenih medija.
Komparativni rezultati na hrvatskim uzorcima pokazali su da su tada procjene
hrvatskih nastavnika i u¢enika bile opéenito niZe u odnosu na EU prosjek. Pri tom
su kod uc¢enika procjene kompetencije u podrucju operativnih vjestina (kreiranje
sadrzaja) te sigurnog i odgovornog koristenja interneta bile znatno ispod
prosjeka EU u osmom razredu i tre¢em razredu srednjih strukovnih Skola ili
prosjecne u treCem razredu gimnazija. U slu¢aju kompetencija vezanih uz
upotrebu drustvenih medija utvrdeni su obrnuti rezultati.

U istrazivanju provedenom u 20 hrvatskih Skola (Centar za primijenjenu
psihologiju, 2015) utvrdeno je da se nastavnici procjenjuju najkompetentnijima
za odgovorno i sigurno KoriStenje interneta, a neSto manje i podjednako
kompetentnima u pogledu vjestina koristenja drustvenih medija (komunikacija),
operativnih vjestina (kreiranje sadrzaja) i rjeSavanja problema. Nastavnici
osnovnih i srednjih $kola se nisu razlikovali u procjenama ispitanih digitalnih
kompetencija. Ucenici su se procijenili najkompetentnijima u podrucju
odgovornog i sigurnog koriStenje interneta, a najmanje kompetentnima u
podrucju koriStenja drustvenih medija. U usporedbi s u¢enicima osnovnih skola,
ucenici srednjih Skola iskazali su viSe procjene u svim ispitanim podrucjima
digitalnih kompetencija.

Novije istrazivanje koriStenja IKT-a u obrazovanju u Europi (European
Commission, 2019) pokazalo je da nastavnici svoje digitalne kompetencije u
podrucju sigurnosti, komunikacije i suradnje te informacijske i podatkovne
pismenosti procjenjuju visima u odnosu na kompetencije u podrucju kreiranja
sadrzaja i rjeSavanja problema. UCenici najviSima procjenjuju svoje kompetencije
u podru¢ju komunikacije i suradnje, a najnizima kompetencije u podrucju
kreiranja sadrzaja i rjeSavanja problema. Procjene kompetencija koje iskazuju
hrvatski nastavnici u viSim razredima osnovne skole i u srednjim $kolama vise su
od EU prosjeka u svim podrucjima. Ucenici viSih razreda osnovne Skole u
Hrvatskoj u usporedbi s EU prosjekom procjenjuju neSto niZim svoje digitalne
kompetencije u svim podrudjima osim u podrudju sigurnosti i kreiranja sadrZaja.
S druge strane, hrvatski se srednjoSkolci nalaze iznad EU prosjeka u svim
podruc¢jima digitalnih kompetencija izuzev u podru¢ju informacijske i
podatkovne pismenosti.

Kada su u pitanju potencijalne spolne razlike u digitalnim kompetencijama
nastavnika, rezultati istraZivanja pokazuju da nastavnici iskazuju nesto
pozitivnija uvjerenja u pogledu vlastitih digitalnih kompetencija u usporedbi s
nastavnicama, premda se na razini koriStenja digitalnih tehnologija u ucenju i
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poucavanju medusobno ne razlikuju (Gebhardt, Thomson, Ainley i Hillman,
2019). U odnosu na nastavnice, nastavnici se osje¢aju kompetentnijima u
osnovnim i naprednim operativnim vjestinama (Scherer i Siddig, 2015), kao i u
kodiranju/programiranju (European Commission, 2019).

Rezultati [EA-ova istrazivanja ICILS 2013 (Gebhardt i sur., 2019; Punter,
Meelissen i Glas, 2017) pokazali su da ucenice postiZu bolje rezultate od ucenika
u podrucju racunalne i informacijske pismenosti. Medutim, detaljnijim uvidom u
podatke utvrdeno je da ucenice postiZzu relativno bolje rezultate u zadacima koji
ukljuc¢uju komunikaciju, dizajn i kreativnost, dok ucenici imaju bolje rezultate u
zadacima tehnicke prirode. Ove nalaze potvrdili su i rezultati istrazivanja ICILS
2018 (Fraillon, Ainley, Schulz, Friedman i Duckworth, 2019) prema kojima
ucenice u prosjeku postizu bolje rezultate od ucenika u podrucju racunalne i
informacijske pismenosti, ali ucenici postizu bolje rezultate u podrucju vjesStina
racunalnoga razmisljanja. Slicno tome, istrazivanje KkoriStenja IKT-a u
obrazovanju u Europi (European Commission, 2019) je pokazalo da se ucenici u
usporedbi s ucenicama osjecaju kompetentnijima u pogledu vjeStina
kodiranja/programiranja neovisno o razini obrazovanja.

Vazno je spomenuti da se znatan dio literature u podrucju istrazivanja digitalnih
kompetencija nastavnika i ucenika temelji na samoprocjenama, odnosno
indirektnim mjerama digitalnih kompetencija koje zahvacaju osjecaj
kompetentnosti ili samoefikasnosti (Bandura, 1997). S obzirom na to da rezultati
istrazivanja upucuju na relativno nisku povezanost izmedu samoprocjena razina
digitalnih kompetencija i stvarne izvedbe, brojni autori isti¢u prednosti primjene
testova izvedbe u kojima se koriste autenti¢ne situacije i zadaci koji omoguéuju
demonstraciju vjeStine uklju¢ivanja u aktivnost, generiranja vlastitoga odgovora
ili kreiranja produkta (Siddiq, Hatlevik, Olsen, Throndsen i Scherer, 2016).

S obzirom na to da je svrha pilot-projekta e-Skole bila uspostaviti sustav razvoja
digitalno zrelih Skola u kojima odgovaraju¢a uporaba informacijsko-
komunikacijske tehnologije (IKT) doprinosi i razvoju digitalno kompetentnih
nastavnika koji ¢e poticati razvoj digitalnih kompetencija kod svojih ucenika, cilj
je ovoga istrazivanja bio ispitati digitalne kompetencije nastavnika i u¢enika na
pocetku pilot-projekta e-Skole te nakon godine dana provedbe projekta. To¢nije,
namjera je istrazivanja bila ispitati razlike u digitalnim kompetencijama
nastavnika i ucenika s obzirom na spol, obrazovnu razinu (osnovna i srednja
Skola) i vrijeme mjerenja.

Podaci na kojima se temelje analize u ovom radu prikupljeni su u okviru primjene
online upitnika na reprezentativnim uzorcima nastavnika i u¢enika iz 151 skole u
pocetnome i zavrSnome mjerenju, kao i primjenom zadataka za mjerenje
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digitalnih kompetencija na uzorcima nastavnika i u¢enika iz odabranih 40 skola
u pocetnome i zavrSnome mjerenju (vidi poglavlje Metodologija provedenog
istrazivanja). U online ispitivanju sudjelovala su ukupno 1234 nastavnika i 2675
ucenika, dok su u ispitivanju digitalnih kompetencija primjenom zadataka
sudjelovala ukupno 103 nastavnika i 173 ucenika iz 22 8kole. Struktura ispitanih
uzoraka sudionika s obzirom na spol i obrazovnu razinu prikazana je u Tablici 1.

Tablica 1. Broj sudionika s obzirom na spol i razinu obrazovanja

Online ispitivanje Primjena zadataka izvedbe
Nac M Z 0S5 S§ Nu M Z 05 s§
Nastavnici 1234 292 942 607 627 103 26 77 48 55

Ucenici 2675 1261 1414 1199 1476 173 67 106 44 129

Nux - ukupni broj sudionika; M - muski spol; Z - Zenski spol; OS - osnovna $kola; SS - srednja $kola

Za procjenu opc¢ih digitalnih kompetencija nastavnika koriSten je Upitnik
samoprocjene opc¢ih digitalnih kompetencija, dok je za procjenu specificnih
digitalnih kompetencija nastavnika koriSten Upitnik samoprocjene kompetencija
za primjenu digitalnih tehnologija u odgoju i obrazovanju. Upitnici su razvijeni za
potrebe ovoga istraZivanja na temelju Okvira za digitalne kompetencije korisnika
u skoli (Zuvi¢ i sur., 2016), DigComp oKvira za razvoj i razumijevanje digitalne
kompetencije u Europi (Ferrari, 2013) i Europskog okvira ,DigComp 2.0: The
Digital Competence Framework for Citizens” (Vuorikari i sur., 2016).

Sukladno konceptualnim okvirima, Upitnik samoprocjene opc¢ih digitalnih
kompetencija sadrzi opise ukupno 21 kompetencije koje prate razradu prve
dimenzije op¢éih (generickih) digitalnih kompetencija kroz pet podrucja
(supskala): Informacijska i podatkovna pismenost (npr. Pregledati, pretraziti,
filtrirati 1 pristupiti podacima, informacijama i digitalnom sadrzaju),
Komunikacija i suradnja (npr. Dijeliti podatke, informacije i sadrZaje putem
digitalne tehnologije), Kreiranje sadrZaja (npr. Razviti digitalni sadrzaj), Sigurnost
(npr. Zastititi osobne podatke i privatnost) i RjeSavanje problema (npr. Prepoznati
potrebe i pronalaziti tehnoloska rjesenja).

Upitnik samoprocjene kompetencija za primjenu digitalnih tehnologija u odgoju
i obrazovanju sadrzi opise ukupno 11 kompetencija koje prate razradu druge
dimenzije kompetencija za primjenu digitalne tehnologije u odgoju i obrazovanju
kroz tri podrudja (supskale): Poucavanje i u¢enje uz primjenu digitalne tehnologije
(npr. Izvoditi nastavni proces uz primjenu digitalne tehnologije), Rad u skolskom
okruZenju (npr. Suradivati s uCenicima, nastavnicima i roditeljima u digitalnom
okruzenju) i Profesionalno obrazovanje i cjeloZivotno ucenje (npr. Razmjenjivati
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znanja i iskustva o predmetnom podrucju i nastavnoj praksi u virtualnom
okruZenju).

Za svaku opcu ili specifi¢nu digitalnu kompetenciju koriStene su rubrike s opisima
znanja, vjestina i stavova koji odgovaraju pocetnoj, srednjoj i naprednoj razini
razvijenosti pojedine kompetencije. Uz dodatnu moguénost da sudionik nema
razvijenu kompetenciju, nastavnici su razinu razvijenosti svake digitalne
kompetencije procjenjivali na skali od Cetiri stupnja (0 = nema razvijenu digitalnu
kompetenciju, 1 = poletna razina, 2 = srednja razina, 3 = napredna razina).
Supskale su se sastojale od opisa 2 do 6 kompetencija, a ukupni rezultat na
pojedinoj supskali izracunan je kao prosjek procjena na cesticama koje Cine tu
supskalu.

Koeficijenti pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije (Cronbach alpha) dobiveni
u analizama podataka koji su prikupljeni u pocetnome i zavrSnome mjerenju
upucuju na dobru unutarnju konzistenciju svih supskala Upitnika samoprocjene
op¢ih digitalnih kompetencija: Informacijska i podatkovna pismenost (.81, .80),
Komunikacija i suradnja (.85, .86), Kreiranje sadrzaja (.80, .81), Sigurnost (.82,
.84) i RjeSavanje problema (.85, .86). Sli¢no tome, dobivena je i dobra unutarnja
konzistencija supskala Upitnika samoprocjene kompetencija za primjenu
digitalnih tehnologija u odgoju i obrazovanju: Poucavanje i ucenje uz primjenu
digitalne tehnologije (.86, .89) i Rad u Skolskom okruzenju (.73, .77). Supskala
Profesionalno obrazovanje i cjelozivotno ucenje sadrzi samo dvije Cestice, pa za
nju nije izra¢unana pouzdanost.

Opce digitalne kompetencije ucenika procijenjene su Upitnikom samoprocjene
opc¢ih digitalnih kompetencija za ucenike. Sukladno istim konceptualnim
okvirima i nacinu na koji je razvijen Upitnik samoprocjena op¢ih digitalnih
kompetencija za nastavnike, upitnik za ucenike takoder sadrzi opise ukupno 21
kompetencije unutar pet podru¢ja dimenzije opcih (generickih) digitalnih
kompetencija: Informacijska i podatkovna pismenost, Komunikacija i suradnja,
Kreiranje sadrZaja, Sigurnost i Rjesavanje problema. Opisi digitalnih kompetencija
prilagodeni su dobi ucenika.

Za svaku opcu digitalnu kompetenciju koriStene su rubrike s opisima znanja,
vjeStina i stavova koji odgovaraju pocetnoj, srednjoj i naprednoj razini
razvijenosti kompetencije. UCenici su na skali od cetiri stupnja (0 = nema
razvijenu digitalnu kompetenciju, 1 = pocetna razina, 2 = srednja razina, 3 =
napredna razina) procjenjivali razinu razvijenosti svake digitalne kompetencije.
Supskale koje odgovaraju podrucjima op¢ih digitalnih kompetencija sadrze opise
2 do 6 kompetencija. Ukupni rezultat na pojedinoj supskali izracunan je kao
prosjek procjena na cesticama koje ¢ine tu supskalu.

Koeficijenti pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije (Cronbach alpha) dobiveni
u analizama podataka prikupljenih u pofetnome i zavrSnome mjerenju upucéuju
na relativno dobru unutarnju konzistenciju koristenih supskala: Informacijska i
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podatkovna pismenost (.67, .67), Komunikacija i suradnja (.76, .78), Kreiranje
sadrzaja (.72, .72), Sigurnost (.72, .74) i RjeSavanje problema (.78, .81).

Zadaci za mjerenje digitalnih kompetencija nastavnika i u¢enika konstruirani su
za potrebe ovoga istrazivanja. Za mjerenje digitalnih kompetencija nastavnika
koristeno je ukupno 27 zadataka, dok je za ispitivanje digitalnih kompetencija
ucenika koristeno ukupno 26 zadataka. Manji dio zadataka sastojao se od dva ili
tri podzadatka.

Konceptualno polaziSte u izradi skupa zadataka za mjerenje digitalnih
kompetencija nastavnika i ucenika bili su Okvir za digitalne kompetencije
korisnika u $koli (Zuvi¢ i sur., 2016) i DigComp okvir za razvoj i razumijevanje
digitalne kompetencije u Europi (Ferrari, 2013). Konstruirani su zadaci unutar
prve dimenzije digitalnih kompetencija, odnosno zadaci namijenjeni mjerenju
opcih (generickih) digitalnih kompetencija. Zadaci prate razradu op¢ih digitalnih
kompetencija kroz pet podrucja: Informacijska i podatkovna pismenost,
Komunikacija i suradnja, Kreiranje sadrZaja, Sigurnost i RjeSavanje problema.

Obje skupine zadataka (nastavnici i ucenici) pokrivaju sva navedena podrucja
op¢ih digitalnih kompetencija. U pogledu daljnje razrade podrucja u
odgovaraju¢e kompetencije (ukupno 21 kompetencija) i razine sloZenosti
kompetencija (pocetna, srednja i napredna) zadaci obuhvacaju 17 kompetencija
(81 % kompetencija). Od toga su u sluc¢aju 10 kompetencija (48 %) zadaci ili
podzadaci zastupljeni na sve tri razine slozenosti, dok su u slucaju 7 kompetencija
(33 %) razine sloZenosti djelomi¢no pokrivene zadacima ili podzadacima.
Zadacima se prvenstveno ispituju znanja i vjestine pojedinih kompetencija, dok
su zadaci koji se odnose na stavove zastupljeni u manjoj mjeri.

0d ukupnoga broja zadataka prvih 16 zadataka za nastavnike, odnosno 15
zadataka za ucenike sastavljeno je na nacin da su svi zadaci postavljeni u kontekst
zadanoga opisa situacije koju nastavnik ili u¢enik treba zamisliti. Ovi su zadaci
osmisljeni tako da se uzajamno nadovezuju. Preostalih je 11 zadataka zadano u
obliku samostalnih zadataka i pitanja. Forme koje su koristene za mjerenje
digitalnih kompetencija nastavnika i uenika razlikovale su se u zadanoj situaciji,
odnosno temi prvoga niza zadataka. Na isti se nacin ostvarila i varijacija izmedu
zadataka koriStenih u pocetnome i zavrSnome mjerenju. Pri odabiru situacija i
tema nastojalo se da budu zanimljive i aktualne za nastavnike i u¢enike te da ne
zahtijevaju prethodna znanja o sadrzaju.

PribliZno 30 % zadataka su €inili zadaci esejskoga tipa (npr. , Kako stitite sebe od
opasnosti na internetu?"). Priblizno 15 % zadataka objektivnoga tipa ¢inili su
jedan zadatak sredivanja (,Poredajte ove mreZne stranice s obzirom na to koliko
im moZete vjerovati, tako da na prvo mjesto stavite slovo stranice koja je
najpouzdanija, a na trece mjesto slovo one kojoj najmanje vjerujete.“) i tri zadatka
alternativnoga izbora (npr. ,Koristite li uvijek istu lozinku za razlicCite korisnicke
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racune?”). Nesto viSe od 30 % zadataka ¢inili su zadaci dosjec¢anja (npr. , Koje sve
trazilice moZete koristiti za prikupljanje podataka?“). Preostali udio u koriStenom
skupu zadataka (20 % zadataka za ucenike do 22 % zadataka za nastavnike) Cinili
su zadaci izvedbe Kkoji su zahtijevali prakticnu izvedbu na raCunalu (npr.
izdvajanje korisnih informacija na pronadenim mreZnim stranicama, izrada
PowerPoint prezentacije, pohranjivanje dokumenata na radnu povrsinu i dr.).
Skup zadataka za mjerenje kompetencija nastavnika sadrzavao je jedan zadatak
izvedbe koji nije uvrsten u zadatke za ucenike, a odnosi se na ispitivanje vjestina
koristenja usluga u oblaku. Nastavnici su rjeSavali ukupno 6 zadataka izvedbe, a
ucenici ukupno 5 zadataka izvedbe. Ovi su zadaci sloZeniji od ostalih vrsta
koristenih zadataka i zahtijevali su najvise raspoloziva vremena za rjeSavanje. Dio
zadataka izvan skupine zadataka izvedbe takoder ispituje izvedbu, ali na
deklarativnoj razini (npr. ,Zelite evidentirati ukupan broj roditelja koji se odazvao
na radionicu. Opisite na koji bi nacin to napravili na racunalu.”).

Vrednovanje odgovora je osmiSljeno sukladno pretpostavci prema kojoj
razvijenost pojedine kompetencije na viSoj razini sloZenosti pretpostavlja
razvijenost kompetencije na nizim razinama slozenosti. Odgovori su vrednovani
u sljedeé¢im rasponima bodova: 0 do 2 boda u zadacima pocetne razine, 0 do 4
boda u zadacima srednje razine i 0 do 6 bodova u zadacima napredne razine. Za
potrebe vrednovanja odgovora razvijeni su Kkriteriji za bodovanje odgovora.
Maksimalan ukupan broj bodova kod zadataka za nastavnike je 132 boda, a kod
zadataka za wucenike 120 bodova. Vec¢i bodovni rezultat pretpostavlja
kompleksnija znanja, vjeStine i stavove mjerenih op¢ih digitalnih kompetencija
nastavnika i u€enika.

Sukladno problemima ovoga istrazivanja, rezultati su prikazani u dvije cjeline.
Prva cjelina obuhvaca prikaz deskriptivnih podataka i rezultate analiza razlika u
digitalnim kompetencijama nastavnika s obzirom na spol, obrazovnu razinu
(osnovna i srednja Skola) i vrijeme mjerenja. Analize obuhvacaju testiranja
razlika u opéim i specificnim digitalnim kompetencijama nastavnika
(samoprocjena) i postignu¢u nastavnika u zadacima za mjerenje digitalnih
kompetencija (izvedba). Druga cjelina sadrZi prikaz deskriptivnih podataka i
rezultate analiza razlika u digitalnim kompetencijama ucenika s obzirom na spol,
obrazovnu razinu (osnovna i srednja S$kola) i vrijeme mjerenja. Testirane su
razlike u op¢im digitalnim kompetencijama uc¢enika (samoprocjena) i postignu¢u
ucenika u zadacima za mjerenje digitalnih kompetencija (izvedba). S ciljem
utvrdivanja glavnih i interakcijskih efekata na pojedinu digitalnu kompetenciju,
provedene su trosmjerne analize varijance (ANOVA-e) s ponovljenim mjerenjima
na faktoru vremena mjerenja (pocetno i zavr$no mjerenje). Post hoc usporedbe
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izmedu prosje¢nih vrijednosti provedene su Duncanovim post hoc testom.
Analize podataka koji se odnose na nastavnike provedene su uz kontrolu radnoga
staza nastavnika zbog njegove povezanosti s digitalnim kompetencijama
nastavnika. Naime, nastavnici s duzim radnim staZzom imaju loSije razvijene
digitalne kompetencije.

Na Slici 1. prikazane su prosjecne vrijednosti samoprocjena razina opcih
digitalnih kompetencija nastavnika u pocetnome i zavrSnome mjerenju.
Nastavnici u prosjeku procjenjuju da se njihove opce digitalne kompetencije
nalaze izmedu pocetne i srednje razine razvijenosti. NajviSim procjenjuju
kompetencije u podrucju informacijske i podatkovne pismenosti.

Informacijska i podatkovna pismenost
Komunikacija i suradnja

Kreiranje sadrzaja M pocetno mjerenje

Sigurnost M zavr$no mjerenje

Rjesavanje problema

0 1 2 3
Razine digitalnih kompetencija

Slika 1. Prosjecne vrijednosti razvijenosti op¢ih digitalnih kompetencija nastavnika u
pocetnome i zavrSnome mjerenju.

Analizom varijance na op¢oj digitalnoj kompetenciji Informacijska i podatkovna
pismenost utvrden je glavni efekt vremena mjerenja, F(1, 1229) = 23.047, p <.001,
1% =.02. U odnosu na pocetno mjerenje nastavnici ovu digitalnu kompetenciju u
zavr$nome mjerenju procjenjuju znacajno visom. Utvrden je i glavni efekt razine
obrazovanja, F(1, 1229) = 5.692, p < .05, n? = .004. Nastavnici srednjih $kola
iskazuju visu razinu informacijske i podatkovne pismenosti u odnosu na
nastavnike osnovnih skola.

Slicno tome, analizom varijance na opcoj digitalnoj kompetenciji Komunikacija i
suradnja utvrdeni su glavni efekt vremena mjerenja, F(1, 1229) =49.505, p <.001,
n? =.04 i glavni efekt razine obrazovanja, F(1, 1229) = 6.433, p <.05,1? =.005. U
usporedbi s prosjetcnom procjenom ove opcée digitalne kompetencije u
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pocetnome mjerenju, nastavnicke su procjene u zavrSnome mjerenju znacajno
viSe. Takoder, nastavnici srednjih $kola procjenjuju kompetencije u podrucju
komunikacije i suradnje viSima u odnosu na nastavnike osnovnih skola.

Rezultati analize varijance na opc¢oj digitalnoj kompetenciji Kreiranje sadrZaja
pokazali su da postoje tri znacCajna glavna efekta: efekt vremena mjerenja, F(1,
1229) = 25.344, p <.001,1? = .02, efekt spola, F(1,1229) = 8.603,p <.01,1?=.01
i efekt razine obrazovanja, F(1, 1229) = 3.882, p < .05, n? = .003. Nastavnici ovu
digitalnu kompetenciju procjenjuju viSom u zavrSnome mjerenju u odnosu na
pocetno mjerenje. Nastavnici muskog spola procjenjuju svoje kompetencije u
podrucju kreiranja sadrzaja viSima negoli nastavnice, neovisno o vremenu
mjerenja i razini obrazovanja. Takoder, viSe procjene kompetentnosti u podrucju
kreiranja sadrzaja iskazuju nastavnici srednjih $kola u odnosu na nastavnike
osnovnih Skola. Utvrdena je i znacajna interakcija vremena mjerenja i spola, F(1,
1229) = 7.329, p < .01, n? = .006, za opc¢u digitalnu kompetenciju Kreiranje
sadrZaja (Slika 2.).
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Slika 2. Prosjecne procjene razvijenosti kompetencije Kreiranja sadrzaja nastavnica i
nastavnika u po¢etnome i zavrSnome mjerenju.

Post hoc analiza je pokazala da nastavnici u oba vremena mjerenja iskazuju
znacajno vise razine kompetentnosti u podrucju kreiranja sadrzaja u odnosu na
nastavnice. Medutim, nastavnice pokazuju tendenciju vecega napredovanja.

U slucaju opce digitalne kompetencije Sigurnost, analizom varijance utvrden je
glavni efekt vremena mjerenja, F(1, 1229) = 26.855, p <.001, n* =.02. Prosje¢ne
procjene kompetentnosti u podrucju sigurnosti znacajno su viSe u zavrSnome
mjerenju. Znacajnim se pokazao i glavni efekt spola, F(1, 1229) = 5.706, p < .05,
n% = .005, pri ¢emu nastavnici iskazuju vi$e razine ove digitalne kompetencije
negoli nastavnice. Dodatno je utvrdena i znacajna interakcija vremena mjerenja i
spola, F(1,1229) = 4.175, p <.05,1n% =.003 (Slika 3.).
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Slika 3. Prosje¢ne procjene razvijenosti kompetencije Sigurnosti nastavnica i nastavnika
u pocetnome i zavr$nome mjerenju.

Post hoc usporedbe izmedu prosjecnih vrijednosti pokazale su da nastavnici u oba
mjerenja iskazuju znacajno viSe razine kompetentnosti u podrucju kreiranja
sadrzaja u odnosu na nastavnice iako nastavnice pokazuju tendenciju vecega
napredovanja.

Analizom varijance na opcoj digitalnoj kompetenciji RjeSavanje problema utvrden
je znacajni glavni efekt vremena mjerenja, F(1, 1229) = 57.977, p <.001,n? = .04.
Nastavnici procjenjuju svoje digitalne kompetencije u podrucju rjesavanja
problema viSim u zavrSnome mjerenju. Pokazalo se da postoji i glavni efekt spola,
F(1, 1229) = 26,394, p < .001, n? = .02. Nastavnici iskazuju vi$u razinu digitalne
kompetencije Rjesavanja problema u usporedbi s nastavnicama. Utvrdena je i
znacajna interakcija izmedu vremena mjerenja i spola, F(1, 1229) =9.718, p <.01,
n%=.01 (Slika 4.).

19

1,8 m—

1,7 —

1,6 — ]

15
1,4

1,3
Pocetno mjerenje Zavr$no mjerenje

Slika 4. Prosjec¢ne procjene razvijenosti kompetencije RjeSavanja problema nastavnica i
nastavnika u po¢etnome i zavrSnome mjerenju.

I u ovom je slucaju post hoc analizom utvrdeno da nastavnici u oba mjerenja

iskazuju znacajno viSe razine kompetentnosti u odnosu na nastavnice, iako
nastavnice pokazuju tendenciju vecega napredovanja u zavrSnome mjerenju.
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Prosjetne vrijednosti samoprocjena kompetencija za primjenu digitalne
tehnologije u odgoju i obrazovanju (specificne digitalne kompetencije) u
pocetnome i zavrSnome mjerenju prikazane su na Slici 5. Nastavnici u poetnome
mjerenju u prosjeku procjenjuju da se njihove specifi¢ne digitalne kompetencije
nalaze nesto iznad pocetne razine, dok u zavrSnome mjerenju procjenjuju da se
one nalaze izmedu pocetne i srednje razine razvijenosti.

Poucavanje i u€enje uz primjenu
digitalne tehnologije

Rad u skolskom okruzenju o poletno mjerenje

. o M zavrino mjerenje
Profesionalno obrazovanje i

cjeloZivotno ucenje

0 1 2 3
Razine digitalnih kompetencija

Slika 5. Prosjec¢ne vrijednosti razvijenosti specifi¢nih digitalnih kompetencija nastavnika
u pocetnome i zavr$nome mjerenju.

Rezultati analize varijance provedene na specificnoj digitalnoj kompetenciji
Poucavanje i ucenje uz primjenu digitalne tehnologije pokazali su da postoje znacajni
glavni efekt vremena mjerenja, F(1, 1229) = 108.909, p <.001, n* =.08 i glavni efekt
razine obrazovanja, F(1, 1229) = 4.167, p <.05,11* =.003. U usporedbi s prosje¢nom
procjenom ove specificne digitalne kompetencije u pocetnome mjerenju,
nastavni¢ke su procjene u zavrSnome mjerenju znacajno vise. Takoder, u usporedbi
s nastavnicima osnovnih $kola, nastavnici srednjih Skola procjenjuju svoje
kompetencije u podrucju poucavanja i uCenja uz primjenu digitalne tehnologije
viS§ima. Utvrdena je i znacajna interakcija vremena mjerenja i razine obrazovanja na
ovu kompetenciju, F(1,1229) = 11.353, p <.001, 1% =.01 (Slika 6.).
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Slika 6. Prosjecne procjene razvijenosti kompetencije Pouc¢avanja i u¢enja uz primjenu
digitalne tehnologije nastavnika osnovnih i srednjih skola u poc¢etnome i zavr$nome
mjerenju.
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Post hoc analiza pokazala je da nastavnici osnovnih Skola procjenjuju ovu
kompetenciju znacajno niZom negoli nastavnici srednjih Skola u pocCetnome
mjerenju. Medutim, u zavrSnome mjerenju procjene nastavnika osnovnih i
srednjih Skola se ne razlikuju.

Isti obrazac rezultata dobiven je i analizom varijance na specifi¢noj digitalnoj
kompetenciji Rad u skolskom okruZenju. Utvrdeni su glavni efekt vremena
mjerenja, F(1,1229) = 153.040, p <.001,1* = .11 i glavni efekt razine obrazovanja,
F(1,1229) =15.714, p <.001,1% =.01. Prosjetne procjene ove specifi¢ne digitalne
kompetencije znacajno su viSe u zavrSnome mjerenju. Takoder, u usporedbi s
nastavnicima osnovnih Skola, nastavnici srednjih Skola procjenjuju specificnu
kompetenciju rada u Skolskom okruZenju viSom. Utvrdena je i znacajna
interakcija vremena mjerenja i razine obrazovanja na ovu kompetenciju, F(1,
1229) =17.998, p <.001,n% =.01 (Slika 7.).
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Slika 7. Prosjecne procjene razvijenosti kompetencije Rada u $kolskom okruzenju
nastavnika osnovnih i srednjih $kola u poc¢etnome i zavrSnome mjerenju.

Post hoc usporedbe prosjecnih vrijednosti pokazale su da se, za razliku od
pocetnoga mjerenja u kojem nastavnici osnovnih skola iskazuju nize razine ove
kompetencije u odnosu na nastavnike srednjih Skola, u zavrSnome mjerenju
samoprocjene nastavnika osnovnih i srednjih skola ne razlikuju.

Analizom varijance na specifi¢noj digitalnoj kompetenciji Profesionalno
obrazovanje i cjeloZivotno ucenje utvrden je samo glavni efekt vremena mjerenja,
F(1, 1229) = 47.275, p < .001, n® = .04. U odnosu na pofetno mjerenje, u
zavrSnome su mjerenju prosjeCne procjene kompetencije Rad u S$kolskom
okruZenju znacajno viSe. Pored toga dobivena je i znacajna interakcija izmedu
vremena mjerenja i spola, F(1, 1229) = 6.765, p <.01,n* =.005 (Slika 8.).
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Slika 8. Prosjecne procjene razvijenosti kompetencije Profesionalnog obrazovanja i
cjeloZivotnog ucenja nastavnica i nastavnika u poc¢etnome i zavrSnome mjerenju.
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Post hoc testiranjem utvrdeno je da se u oba mjerenja nastavnici i nastavnice ne
razlikuju statisticki znacajno u samoprocjenama ove kompetencije. Medutim, u
zavrSnome je mjerenju ova razlika nesto veca, pri Cemu nastavnice napreduju u
vecoj mjeri.

Prosjecne vrijednosti postignuca nastavnika u zadacima za mjerenje digitalnih
kompetencija u pocetnome i zavrSnome mjerenju prikazane su na Slici 9.
Prosjecne vrijednosti ostvarenih bodova podjednake su u pocetnome (M = 74.65,
SD =18.35) i zavrSnome mjerenju (M = 76.02, SD = 18.22). 1znose 56.5 % (pocetno
mjerenje) 1 57.6 % (zavrsno mjerenje) od maksimalnih 132 boda.
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Slika 9. Prosjecne vrijednosti rezultata nastavnika u zadacima za mjerenje digitalnih
kompetencija u poc¢etnome i zavr$nome mjerenju.

Analiza razlika u postignuc¢u u ovim zadacima u pocetnome i zavrSnome mjerenju
s obzirom na spol i razinu obrazovanja pokazala je da je znaCajan samo glavni
efekt spola, F(1, 98) = 4.104, p < .05, n? = .04. U usporedbi s nastavnicama, u
pogledu digitalnih kompetencija mjerenih zadacima izvedbe, nastavnici pokazuju
znacajno bolje postignuce.

Gledano u cjelini, prikazani rezultati u pogledu samoprocjena op¢ih digitalnih
kompetencija nastavnika pokazuju da nastavnici najviSima procjenjuju vlastite
kompetencije u podrucju informacijske i podatkovne pismenosti. Ovaj je nalaz u
odredenoj mjeri sukladan rezultatima istrazivanja koriStenja IKT-a u
obrazovanju u Europi koji pokazuju da nastavnici svoje digitalne kompetencije u
ovom podrudju, kao i u podrudju sigurnosti i komunikacije i suradnje, procjenjuju
viSima u odnosu na kompetencije u podrucju kreiranja sadrzaja i rjeSavanja
problema (European Commission, 2019).

Kada je rije¢ o spolnim razlikama, dobiveni rezultati govore u prilog nalazima
postojecih istrazivanja (npr. Gebhardt i sur., 2019; Scherer i Siddig, 2015).
Naime, iako nisu utvrdene spolne razlike u podruéju samoprocjena kompetencija
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za primjenu digitalne tehnologije u odgoju i obrazovanju, utvrdene su izvjesne
spolne razlike u korist nastavnika muskog spola u podrucju samoprocjena op¢ih
digitalnih kompetencija. Imaju¢i u vidu da nastavnici, u usporedbi s
nastavnicama, pokazuju i znacajno bolje postignuée u pogledu digitalnih
kompetencija mjerenih zadacima izvedbe, u nastavku projekta svakako je
potrebno uloziti napore usmjerene na smanjivanje spolnih razlika.

Rezultati koji se odnose na razlike u ispitanim samoprocjenama kompetencija s
obzirom na obrazovnu razinu, pokazuju da nastavnici srednjih $kola iskazuju vise
razine op¢ih digitalnih kompetencija negoli nastavnici osnovnih Skola. Ovaj
obrazac utvrden je i u slucaju dijela digitalnih kompetencija za primjenu
tehnologije u odgoju i obrazovanju u poetnome mjerenju. U zavrSnome mjerenju
nastavnici osnovnih $kola dostigli su razinu procjena kompetentnosti nastavnika
srednjih Skola. Zanimljivo je da se u ranijem istrazivanju provedenom u 20
hrvatskih skola (Centar za primijenjenu psihologiju, 2015) nastavnici osnovnih i
srednjih Skola nisu razlikovali u procjenama ispitanih op¢ih digitalnih
kompetencija.

Vazno je napomenuti da prikazani rezultati demonstriraju ocekivani raskorak
izmedu podataka koji se odnose na samoprocjene i stvarnu izvedbu (Siddiq i sur.,
2016). Premda su u pitanju relativno male velic¢ine efekata, u svim podrucjima
op¢ih digitalnih kompetencija, kao i digitalnih kompetencija za odgoj i
obrazovanje, uvjerenja nastavnika o vlastitoj kompetentnosti bila su pozitivnija u
zavrSnome mjerenju. Digitalne kompetencije u prosjeku se, prema procjenama
nastavnika, nalaze izmedu pocetne i srednje razine razvijenosti. S druge strane,
kada se uzmu u obzir dobiveni rezultati vezani uz postignu¢e nastavnika u
zadacima za mjerenje digitalnih kompetencija, kao i nalaz prema kojem u pogledu
postignuca u zadacima izvedbe nije ostvaren statisticki znacajan napredak, moze
se uociti da rezultati op¢enito sugeriraju da su potrebni daljnji napori i sustavno
poticanje razvoja digitalnih kompetencija nastavnika koji premasuju relativno
kratki vremenski period na koji se odnosi ovo istrazivanje.

Na Slici 10. prikazane su prosjetne vrijednosti samoprocjena razina opcih
digitalnih kompetencija ucenika u pocetnome i zavrSnome mjerenju. Ucenici u
prosjeku procjenjuju da se njihove opce digitalne kompetencije nalaze izmedu
poCetne i srednje razine razvijenosti. NajviSim procjenjuju kompetencije u
podrucju informacijske i podatkovne pismenosti.
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Slika 10. Prosjecne vrijednosti razvijenosti op¢ih digitalnih kompetencija u¢enika u
pocetnome i zavrSnome mjerenju.

Rezultati analize varijance na opcoj digitalnoj kompetenciji Informacijska i
podatkovna pismenost pokazali su da postoje tri znacajna glavna efekta: efekt
vremena mjerenja, F(1, 2671) = 102.908, p < .0001, n? = .04, efekt spola, F(1,
2671)=49.295,p < .0001,n?%=.02 i efekt razine obrazovanja, F(1,2671) = 25.287,
p < .0001, n* = .01. Ulenici ovu digitalnu kompetenciju procjenjuju visom u
zavr$Snome mjerenju u odnosu na pocetno mjerenje. U usporedbi s u€enicama,
ucenici procjenjuju svoje kompetencije u podrucju informacijske i podatkovne
pismenosti viSima. Takoder, viSe procjene kompetentnosti u podrucju
informacijske i podatkovne pismenosti iskazuju ucenici srednjih $kola u odnosu
na ucenike osnovnih skola.

Analiza varijance na opcoj digitalnoj kompetenciji Komunikacija i suradnja
takoder je pokazala znacajni glavni efekt vremena mjerenja, F(1,2671) = 130.935,
p <.0001, n? = .05, glavni efekt spola, F(1, 2671) = 57.633, p <.0001,n? =.02 i
glavni efekt razine obrazovanja, F(1, 2671) = 4.497, p <.05,1? =.002. U usporedbi
s prosjecnom procjenom ove opce digitalne kompetencije u po¢etnome mjerenju,
u zavrSnome su mjerenju ucenicke procjene znacajno vise. Ucenici procjenjuju
svoje kompetencije u podruc¢ju komunikacije i suradnje viSima negoli ucenice.
Takoder, ucenici srednjih Skola iskazuju viSe razine ove kompetencije negoli
ucenici osnovnih Skola. Dodatno je ovom analizom dobivena i znacajna interakcija
izmedu vremena mjerenja i razine obrazovanja, F(1, 2671) = 5.558, p <.05, 1 =
.002 (Slika 11.).
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Slika 11. Prosjecne procjene razvijenosti kompetencije Komunikacije i suradnje u¢enika
osnovnih i srednjih Skola u poc¢etnome i zavrSnome mjerenju.
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Post hoc analiza je pokazala da ucenici srednjih Skola u odnosu na ucenike
osnovnih Skola iskazuju znacCajno viSe razine kompetentnosti u podrucju
komunikacije i suradnje u poCetnome, ali ne i u zavrSnome mjerenju.

Analizom varijance na opc¢oj digitalnoj kompetenciji Kreiranje sadrZaja utvrden je
glavni efekt vremena mjerenja, F(1,2671) = 181.789, p <.0001,n* =.06. U odnosu
na pocetno mjerenje, ucenici ovu digitalnu kompetenciju u zavrSnome mjerenju
procjenjuju znacajno viSom. Utvrden je i glavni efekt spola, F(1,2671) = 115.998,
p < .0001, n? = .04. U&enici, u usporedbi s u¢enicama, iskazuju znacajno visu
razinu digitalne kompetencije Kreiranje sadrZaja.

U slucaju opce digitalne kompetencije Sigurnost, analiza varijance je pokazala da
postoje dva znacajna glavna efekta i dvije znacajne interakcije. Naime, utvrdeni su
glavni efekt vremena mjerenja, F(1, 2670) = 65.050, p <.0001, n* =.02 i glavni efekt
spola, F(1,2670)=37.393,p <.0001, 1% =.01. U odnosu na pocetno mjerenje, ucenici
u zavrSnome mjerenju iskazuju znacajno viSu razinu digitalnih kompetencija u
podrucdju sigurnosti. Takoder, ucenici procjenjuju kompetencije u podrucju
sigurnosti visSima negoli ucenice. Nadalje je utvrdena znacajna dvosmjerna
interakcija vremena mjerenja i razine obrazovanja, F(1, 2670) = 4.202, p <.05,1% =
.002 (Slika 12.), kao i znacajna trosmjerna interakcija vremena mjerenja, spola i
razine obrazovanja, F(1, 2670) = 7.552, p < .01, n%=.003 (Slika 13.).
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Slika 12. Prosjecne procjene razvijenosti kompetencije Sigurnosti u¢enika osnovnih i
srednjih $kola u po¢etnome i zavrSnome mjerenju.

Post hoc analiza je pokazala da su, za razliku od pocetnoga mjerenja u kojem
ucenici osnovnih i srednjih Skola iskazuju podjednake razine opce digitalne
kompetencije Sigurnost, u zavrSnome mjerenju prosjecne procjene ove digitalne
kompetencije ucenika srednjih $kola znacajno niZe u odnosu na procjene uc¢enika
osnovnih skola.

U slucaju interakcije prikazane na Slici 13., post hoc analiza je pokazala da u
pocetnome mjerenju ne postoji razlika u procjeni razine digitalne kompetencije
Sigurnost izmedu ucenica osnovnih i srednjih Skola, kao ni izmedu ucenika
osnovnih i srednjih Skola. Medutim, u zavrSnome mjerenju ucenice srednjih Skola
iskazuju niZe razine ove digitalne kompetencije u odnosu na ucenice osnovnih
Skola. U oba su mjerenja ucenici iskazali viSe razine digitalne kompetencije
Sigurnost u odnosu na ucenice, kako u osnovnoj, tako i u srednjoj Skoli. Samo
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ucenice srednjih skola u poc¢etnome i u zavrSnome mjerenju iskazuju podjednaku
razinu digitalne kompetencije Sigurnost. U svim ostalim skupinama dolazi do
porasta procjena kompetencija u podrucju sigurnosti u zavrSnome mjerenju.
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Slika 13. Prosjecne procjene razvijenosti kompetencije Sigurnosti ucenica i u¢enika
osnovnih i srednjih $kola u poc¢etnome i zavrSnome mjerenju

Rezultati analize varijance na opcoj digitalnoj kompetenciji Rjesavanje problema
pokazali su da postoje znacajni glavni efekt vremena mjerenja, F(1,2670) = 103.968,
p <.0001, n* =.04 i glavni efekt spola, F(1, 2670) = 197.974, p <.0001,n*> =.07. U
odnosu na pocetno mjerenje, ucenici u zavrSnome mjerenju iskazuju znacajno visu
razinu digitalnih kompetencija u podrucju rjeSavanja problema. Takoder, ucenici
procjenjuju ovu opcu digitalnu kompetenciju viSom negoli ucenice. Utvrdena je i
znacajna dvosmjerna interakcija spola i razine obrazovanja, F(1, 2670) = 4.234,p <
.05, 1% =.002 (Slika 14.), kao i znacajna trosmjerna interakcija vremena mjerenja,
spola i razine obrazovanja, F(1, 2670) = 6.527, p <.05,1*=.002 (Slika 15.).
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Slika 14. Prosjecne procjene razvijenosti kompetencije RjeSavanja problema ucenica i
ucenika osnovnih i srednjih $kola

Post hoc usporedbe prosjecnih vrijednosti pokazale su da ucenice i ucenici osnovnih
Skola iskazuju podjednake razine digitalnih kompetencija u podrudju rjesavanja
problema. Za razliku od toga, u srednjoj su Skoli procjene ucenika znacajno vise
negoli procjene ucenica.
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Slika 15. Prosjecne procjene razvijenosti kompetencije RjeSavanja problema ucenica i
ucenika osnovnih i srednjih $kola u pofetnome i zavrSnome mjerenju.

U pogledu interakcije prikazane na Slici 15., post hoc analiza je pokazala da u
pocetnome mjerenju ne postoji razlika u procjeni razine digitalne kompetencije
Rjesavanje problema izmedu ucenica osnovnih i srednjih $kola, kao ni izmedu
ucenika osnovnih i srednjih Skola. U zavr$nome mjerenju, ucenici srednjih skola
iskazuju viSu razinu ove kompetencije nego ucenici osnovnih skola, dok je kod
ucenica obrnuto. Pored toga, u usporedbi s u¢enicama, ucenici osnovnih i srednjih
Skola u oba mjerenja iskazuju vise razine ove digitalne kompetencije. U odnosu
na pocetno mjerenje, ucenici i ucenice obje razine obrazovanja u zavrSnome
mjerenju iskazuju viSu razinu digitalne kompetencije rjeSavanja problema.

Na Slici 16. prikazane su prosjecne vrijednosti postignuca ucenika u zadacima za
mjerenje digitalnih kompetencija u poCetnome i zavrSnome mjerenju. Prosjecne
vrijednosti ostvarenih bodova su podjednake u pocetnome (M = 58.14, SD =
14.36) i zavrSnome mjerenju (M = 58.64, SD = 14.17). Iznose 48.4 % (pocetno
mjerenje) i 48.9 % (zavrsno mjerenje) od maksimalnih 120 bodova.
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Slika 16. Prosjecne vrijednosti rezultata uc¢enika u zadacima za mjerenje digitalnih
kompetencija u poc¢etnome i zavr$nome mjerenju.
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Analiza varijance je pokazala da je zna¢ajan samo glavni efekt razine obrazovanja,
F(1,169) = 15.005, p <.001, n? =.08. U usporedbi s u¢enicima osnovnih $kola, u
pogledu digitalnih kompetencija mjerenih zadacima izvedbe, ucenici srednjih
skola pokazuju znacajno bolje postignuce.

Gledano u cjelini, prema procjenama ucenika, njihove se opce digitalne
kompetencije u prosjeku nalaze izmedu pocetne i srednje razine razvijenosti. Kao
i kod nastavnika, na temelju usporedbe samoprocjena u pocetnome i zavr§nome
mjerenju, uocava se statisticki znacajan napredak, dok se postignuce ucenika u
zadacima izvedbe u poletnome i zavrSnome mjerenju ne razlikuje. Dobiveni
rezultati pokazuju da se ucenici u najvecoj mjeri osje¢aju kompetentnima u
podrucju informacijske i podatkovne pismenosti. Ovaj se nalaz razlikuje od
rezultata dosadasnjih istrazivanja digitalnih kompetencija hrvatskih ucenika.
Tako je, na primjer, u istrazivanju koriStenja IKT-a u obrazovanju u Europi
(European Commission, 2019) utvrdeno da se hrvatski ucenici (srednjoskolci)
nalaze iznad EU prosjeka u svim podrudjima digitalnih kompetencija izuzev u
podrucju informacijske i podatkovne pismenosti, dok je u ranijem istrazivanju
provedenom u 20 hrvatskih Skola (Centar za primijenjenu psihologiju, 2015)
utvrdeno da se ucenici procjenjuju najkompetentnijima u podrucju odgovornog i
sigurnog koriStenja interneta. Moguce je da je uvodenje IKT-a u ucenje i
poucavanje u okviru ovoga projekta jednim dijelom doprinijelo tome da su
ucenici bili u moguénosti u vecoj mjeri kriticki sagledati i procijeniti svoje
kompetencije u podrucju sigurnosti.

Premda rezultati postojecih istrazivanja govore u prilog tome da ucenici, u
usporedbi s ucenicama, postizu bolje rezultate prvenstveno u podrucju
racunalnoga razmisljanja (Fraillon i sur., 2019), te u vjeStinama
kodiranja/programiranja (European Commission, 2019), rezultati ovoga
istrazivanja pokazuju da ucenici iskazuju viSe procjene negoli ucenice u svim
podrucjima opcih digitalnih kompetencija. Nadalje, rezultati ovoga istrazivanja
pokazuju da se ucenici srednjih Skola, u odnosu na ucenike osnovnih skola,
procjenjuju kompetentnijima u podrucju informacijske i podatkovne pismenosti,
ali takoder i manje kompetentnima kada je u pitanju podrudje sigurnosti. Ipak,
srednjoSkolci su ostvarili ocekivano znacdajno bolje postignu¢e u zadacima
izvedbe negoli ucenici osnovnih S$kola. Opcenito, rezultati koji su u ovom
istrazivanju dobiveni na temelju ispitanih razlika u opé¢im digitalnim
kompetencijama ucenika, vrijedna su osnova za sustavnije poticanje razvoja
digitalnih kompetencija u¢enika u budu¢nosti.

Rezultati ovoga istraZivanja u pogledu op¢ih digitalnih kompetencija nastavnika
pokazuju da nastavnici najviSima procjenjuju vlastite kompetencije u podrucju
informacijske i podatkovne pismenosti. Opce digitalne kompetencije u prosjeku
se, prema procjenama nastavnika, nalaze izmedu pocetne i srednje razine
razvijenosti.
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Nastavnici srednjih Skola iskazuju viSe razine kompetencija u podrucju
informacijske i podatkovne pismenosti, komunikacije i suradnje te Kreiranja
sadrzaja u odnosu na nastavnike osnovnih $kola. U usporedbi s nastavnicama,
nastavnici su u oba mjerenja iskazali viSe razine kompetencija u podrucju
kreiranja sadrZaja, sigurnosti i rjeSavanja problema. Ipak, uoceno je da se ove
razlike smanjuju u zavrSnome mjerenju.

U svim podrucjima op¢ih digitalnih kompetencija, uvjerenja nastavnika o vlastitoj
kompetentnosti bila su pozitivnija u zavrSnome mjerenju u odnosu na pocetno
mjerenje.

Procjene nastavnika u podrucju kompetencija za primjenu digitalne tehnologije u
odgoju i obrazovanju u prosjeku su na pocetku projekta bile niZe (nesto iznad
pocetne razine razvijenosti) u odnosu na njihove procjene u podrucju opcih
digitalnih kompetencija (izmedu pocetne i srednje razine).

U zavr$Snome mjerenju, kompetencije za primjenu digitalne tehnologije u odgoju
i obrazovanju nalazile su se prema procjenama nastavnika izmedu pocetne i
srednje razine razvijenosti, kao i opce digitalne kompetencije. U svim ispitanim
podrucjima digitalnih kompetencija za odgoj i obrazovanje, uvjerenja nastavnika
o vlastitoj kompetentnosti bila su pozitivnija u zavrSnome mjerenju.

Nastavnici osnovnih $kola pokazali su znacajan pozitivan pomak u zavrSnome
mjerenju u pogledu procjena vlastitih kompetencija iz podrucja Poucavanje i
ucenje uz primjenu digitalne tehnologije i Rad u Skolskom okruZenju. U zavr$nome
mjerenju dostigli su razinu procjena kompetentnosti nastavnika srednjih Skola.
Spolne razlike su uocene isklju¢ivo u podruc¢ju kompetencija koje se odnose na
profesionalno obrazovanje i cjelozivotno ucenje. Za razliku od procjena u
pocetnome mjerenju, u zavrSnome su mjerenju uvjerenja nastavnica o vlastitim
kompetencijama u ovom podrudju pozitivnija nego uvjerenja nastavnika premda
razlika ne dostiZe razinu statisticke znacajnosti.

U slucaju samoprocjena op¢ih digitalnih kompetencija u¢enika dobiveni su nesto
sloZeniji rezultati. Kao i nastavnici, ucenici se u najvetoj mjeri osjecaju
kompetentnima u podrudju informacijske i podatkovne pismenosti. Iskazane
opce digitalne kompetencije ucenika u prosjeku se takoder nalaze izmedu
pocetne i srednje razine razvijenosti.

U svim podrucjima op¢ih digitalnih kompetencija, uvjerenja ucenika o vlastitoj
kompetentnosti bila su pozitivnija u zavrSnome mjerenju sugerirajuci da je
tijekom trajanja projekta doslo do razvoja digitalnih kompetencija ucenika.

Rezultati upuéuju na znacajne spolne razlike u samoprocjenama op¢ih digitalnih
kompetencija ucenika. U usporedbi s u€enicama, ucenici opcenito iskazuju vise
procjene u svim podrucjima digitalnih kompetencija. Posebno osjetljivom
skupinom pokazale su se ucenice srednjih skola koje pokazuju znacajno nize
procjene kompetentnosti u podrucju sigurnosti i rjeSavanja problema u odnosu
na ucenice osnovnih $kola.

U odnosu na ucenike osnovnih $kola, ucenici srednjih skola procjenjuju se
kompetentnijima u pogledu informacijske i podatkovne pismenosti. S druge
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strane, njihova se pocetna prednost u obliku viSih procjena kompetencija u
podrucju komunikacije i suradnje u zavrSnome mjerenju izgubila. Srednjoskolci
se osjetaju manje kompetentnima u podrucju sigurnosti, dok su procjene
kompetencija vezanih uz kreiranje sadrzaja podjednake u osnovnoj i srednjoj
Skoli. Po zavrSetku projekta, ucenici srednjih Skola procijenili su svoje
kompetencije u podrudju rjeSavanja problema viSima nego ucenici osnovnih
Skola, dok je kod ucenica dobiven obrnuti rezultat.

lako se uocava pozitivna promjena u samoprocjenama digitalnih kompetencija
nastavnika i ucenika izmedu pocetnoga i zavrSnoga ispitivanja, usporedba
postignuéa nastavnika i u€enika u zadacima za mjerenje digitalnih kompetencija
u pocetnome i zavrSnome mjerenju pokazala je da su prosjecne vrijednosti
ostvarenih bodova podjednake u oba mjerenja. Bolje postignu¢e u zadacima
izvedbe pokazali su nastavnici muskog spola te ucenici srednjih skola.

Moze se zakljuciti da rezultati op¢enito pokazuju da je tijekom trajanja projekta
doSlo do znacajne pozitivne promjene u samoprocjeni svih ispitanih digitalnih
kompetencija nastavnika i u€enika. Imajuéi u vidu da je, izmedu ostalog, rijec o
relativno kratkom vremenskom periodu, ne iznenaduje da usprkos tome nije
dostignut pomak na naprednu razinu razvijenosti, kao i da nije utvrden znacajan
pomak u postignucu nastavnika i u¢enika u zadacima izvedbe.
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Razna istrazivanja provjeravala su ucinke koristenja IKT-a u Skoli na kognitivne i
afektivne ishode ucenja kod ucenika i pronasla znacajan pozitivan efekt na ishode
ucenja (Harrison i sur., 2002; Higgins i sur., 2005). IKT se u ucenju i poucavanju
najcesce koristi u prirodoslovno-matemati¢kim predmetima u osnovnim i srednjim
Skolama (Centar za primijenjenu psihologiju, 2015; Cox i Webb, 2004). Rezultati
istrazivanja pokazuju kako koriStenje IKT-a moZe pomoc¢i u razvoju matematickog
rasudivanja (Harrison i sur., 2002; Kramarski i Zeichner, 2001), kao i postizanju
boljih rezultata na testovima iz matematike (OECD, 2006). Takoder, rezultati
istrazivanja upucuju i na povezanost koristenja IKT-a i ucenickih postignucéa u
drugim predmetima iz prirodoslovno-matematickog podrucja (Cox i Webb, 2004;
Cox i sur., 2003; Harrison i sur., 2002). Ucestalost koristenja IKT-a, i posebno
koristenja IKT-a u u€enju i poucavanju, povezana je s boljim u¢enickim postignu¢ima
u predmetima prirodoslovno-matematickog podrucja. Kada se govori o afektivnim
ishodima, brojna istraZivanja pokazuju da koriStenje IKT-a u nastavi ima uc¢inak na
motivacijske varijable kod ulenika (Passey, Rogers, Machell, McHugh i Allaway,
2003; Somekh i sur., 2007), odnosno da primjena IKT-a u ucenju i pouc¢avanju ima
motivacijski ucinak (Berson, Berson i Manfra, 2012; Murray i Olcese, 2011;
Pedersen, 2006). Takoder, sve se ¢esce istrazuju ucinci tehnologije na afektivne
ishode kod ucenika. Metaanalize D'Mello (2013) te Loderer, Pekruna i Lestera
(2018) pokazuju da ucenici u tehnoloski oboga¢enom okruzenju za ucenje mogu
dozivljavati razlic¢ite emocije. Okruzenje u kojem se ucenje odvija pri tome moze
imati znaCajnu ulogu. Poticanje optimalne razine subjektivne kontrole i
vrijednosti zadataka kod ucenika moZe doprinijeti u¢enickom uZzivanju i znatizelji
te smanjiti anksioznost, pri ¢emu je vazna jasnoca zadataka i kognitivna i
metakognitivna podrska (Loderer i sur., 2018).

Prvi je cilj istraZivanja bio ispitati utjecaj provedbe pilot-projekta e-Skole na opée
afektivne i specificne kognitivne ishode ucenja ucenika. Ishodi ucenja su
kompetencije koje je osoba stekla uenjem i dokazala nakon postupka ucenja, dok
su kompetencije znanja i vjeStine kao i pripadaju¢a samostalnost i odgovornost
(Zakon o hrvatskom kvalifikacijskom okviru, NN 22/13). Sukladno definiciji ishoda
ucenja, mozemo razlikovati opce ishode, koji ukljucuju afektivnu komponentu i
specifitne ishode, odnosno specifi¢na znanja i vjeStine (specificne kompetencije)
koje su ucenici stekli tijekom ucenja te dokazali nakon ucenja. Ishodi ucenja
definirani su u okviru IKT aktivnosti koje su primijenjene u sklopu pilot-projekta e-
Skole posebno u prirodoslovno-matemati¢kom podruéju. Unutar ovoga opéeg cilja
provjeren je uc¢inak primjene pojedinih primijenjenih scenarija poucavanja na opce
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afektivne i specificne kognitivne ishode ucenja ucenika. Scenariji poucavanja za
prirodnoslovno-matematicke predmete (matematika, fizika, kemija i biologija)
predstavljaju skup materijala i aktivnosti za primjenu IKT-a koje nastavnici mogu
koristiti u pripremi za nastavni sat i dostupni su na mreznoj stranici Edutorij.
Ponudeni scenariji su pomo¢ nastavnicima u razvoju vjestina integracije digitalnih
obrazovnih materijala, digitalnih alata i suvremenih metoda ucenja i poucavanja u
svoje obrazovne prakse s ciljem aktivnoga ukljuc¢enja ucenika.

Cimbenici opisani u ranijim poglavljima, poput digitalnih kompetencija nastavnika i
njihovih stavova prema tehnologiji svakako su klju¢ni za uspje$nu implementaciju
IKT u obrazovanje i postizanje oc¢ekivanih obrazovnih ishoda kod u¢enika. Mnogo su
rjede istrazivani ucinci digitalnih obrazovnih materijala koji bi trebali pruziti
dodatnu vrijednost IKT-a u u¢enju i poucavanju (Bilbao-Osorio i Pedrd, 2010), stoga
je tim vaznije ispitati uCinke takvih materijala, pa tako i scenarija poucavanja
nastalih u sklopu projekta e-Skole. Prema okviru za procjenu razvoja, upotrebe,
koristenja i ucinaka digitalnih obrazovnih materijala upravo takvi resursi, uz IKT
infrastrukturu i digitalne kompetencije nastavnika, odreduju upotrebu IKT-a u
obrazovanju, koja onda djeluje na uc¢enicko postignuce i zadovoljstvo. Pri tome se ne
bi smjelo zanemariti niti niz ¢imbenika u okruZenju, kao Sto su socioekonomski
faktori, rukovodenje Skolom, nacionalni kurikulum i sl. (Bilbao-Osorio i Pedrd
2010). Tijekom projekta e-Skole razvijeno je 240 scenarija pou¢avanja, za sve
nastavne jedinice predmeta matematika, fizika, kemija i biologija za sedmi i osmi
razred osnovne Skole i prvi i drugi razred srednje $kole. U ovom istrazivanju
provjerili su se ucinci primjene 16 scenarija poucavanja (po jedan za svaki od 4
predmeta, za sva 4 razreda). Za provjeru ucinaka ovih scenarija poucavanja
organizirano je kvazieksperimentalno istrazivanje koje je ukljucivalo
eksperimentalnu i kontrolnu skupinu ucenika (razrede) koje su poucavali isti
nastavnici. U radu s eksperimentalnim razredima nastavnici su koristili scenarije
poucavanja, dok su u radu s kontrolnim razredima koristili uobicajene metode
poucavanja (bez IKT aktivnosti). Prije poucavanja su ispitani afekti u¢enika i njthovo
predznanje, a poslije poucavanja ispitani su afektivni ishodi i kognitivni ishodi
ucenja specifi¢ni za nastavnu jedinicu koja je poucavana.

Za realizaciju svakog od 16 scenarija poucavanja (jedan scenarij poucavanja za
svaku kombinaciju predmeta i obrazovne razine: 4 [biologija, matematika, fizika,
kemija] x 4 [7.1 8. 0S te 1.1 2. razred SS]), odabrana su tri nastavnika. Od toga su
dva nastavnika trebala provesti istu nastavnu jedinicu u dva razredna odjela, u
jednom uz primjenu scenarija poucavanja, a u drugom bez. Tre¢i nastavnik je
trebao provesti nastavnu jedinicu uz primjenu scenarija poucavanja samo u
jednom razrednom odjelu. To bi rezultiralo s pet ispitanih razrednih odjela za
svaki scenarij poucavanja, odnosno 80 za svih 16 scenarija poucavanja.
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Kako bi se odabralo 40 skola iz kojih ¢e se birati nastavnici i razredni odjeli koji
¢e sudjelovati u ispitivanju uCinaka primjene scenarija poucavanja te digitalne
kompetencije ucenika i nastavnika specificnim zadacima, primarni Kriteriji koji
su se u tom procesu koristili su mjesto i veli¢ina $kole te Indeks spremnosti za
uvodenje IKT-al. Nastojali smo ukljuciti Skole koje se nalaze u gradovima u kojima
su se opremali Regionalni obrazovni centri (ROC) ili $kole koje se nalaze u blizini
tih gradova, kako bismo ucinkovitije i ekonomicnije proveli planirana mjerenja.
Nadalje, s obzirom na planiranu usporedbu razlicitih ishodnih varijabli izmedu
onih razrednih odjela u kojima su primijenjeni scenariji poucavanja te onih u
kojima ti alati nisu koriSteni, u ovaj uzorak nisu ukljucene male Skole (< 16
razrednih odjela) zbog mogu¢nosti da u tim skolama postoji samo jedan razredni
odjel u generaciji, Sto bi onemogucilo koristenje kontrolne grupe te samim time
utjecalo na snagu istrazivanja kao i moguénosti donosenja valjanih zakljucaka.
Dakle, u uzorak su uklju¢ene samo Skole optimalne veli¢ine (16-20 razrednih
odjela) te velike Skole (> 20 razrednih odjela). Uzorak odabranih S$kola
predstavlja stratificirani prigodni uzorak s obzirom na veli¢inu te Indeks
spremnosti za uvodenje IKT-a. Odnosno, omjeri pojedinih kategorija veliCine
(mala, optimalna i velika $kola) i Indeksa (1, 2 i 3) koji su pronadeni u 151 skoli
zadrzani su i u uzorku odabranih 40 S$kola, Sto je vidljivo iz Tablice 1.
Zadrzavanjem originalnoga omjera kategorija u ovoj varijabli u uzorku 40 $kola
nastojali smo osigurati dovoljan varijabilitet u digitalnoj zrelosti skola koji, u
statisticCkom smislu, omogucava pronalazak znacajnog efekta ako on postoji u
populaciji.

Tablica 1. Frekvencije i postoci pojedinih kategorija varijabli koje su koristene kao kriteriji
za uzorkovanje 40 skola u populacijama i uzorcima osnovnih i srednjih skola

Populacija Uzorak Populacija Uzorak
101 0S 28 0S 50 SS 12 SS
f % f % f % f %
Optimalna 29 41 11 39 15 42 4 33
Veli¢ina Skole

Velika 41 59 17 61 21 58 8 67
inglels 1 37 37 9 32 17 34 4 33
spremnosti za 2 32 32 9 32 13 26 2 17
uvodenje IKT-a 3 31 31 10 36 20 40 6 50

Neki su nastavnici iz razlicitih razloga odustali od sudjelovanja u ispitivanju (npr.
zbog kasnjenja edukacije o upotrebi opreme u specijaliziranim ucionicama,
nemogucnosti provedbe ispitivanja u $koli zbog radova, itd.) te se za njih trazila
zamjena u fazi kada su nastavnici ve¢ suradivali u izradi priprema za nastavnu

! Indeks spremnosti na uvodenje IKT-a odnosi se na procjenu koju ravnatelji daju za tehnic¢ku
spremnost $kole za primjenu IKT-a te educiranost nastavnog osoblja za uvodenje IKT-a u ucenje i
poucavanje (CARNET: NuZni uvjeti i kriteriji odabira $kola za sudjelovanje u pilot-projektu e-Skole.
Javni poziv $kolama za uklju¢ivanje u pilot-projekt e-Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih
skola).
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jedinicu. Nazalost, nije bilo moguce za sve nastavnike naci zamjenu te je u nekim
grupama ostao manji broj nastavnika nego sto je bilo planirano.

Tijekom provodenja pripremnih radionica za koordinatore istrazivanja,
koordinatori iz ovih 40 Skola bili su detaljno upoznati s planom provodenja
ispitivanja u€inaka primjene scenarija poucavanja. Informiranost koordinatora
bila je klju¢na jer su upravo oni predlagali nastavnike koji zadovoljavaju
odredene uvjete za sudjelovanje u ovom dijelu istrazivanja:

® nastavnik treba predavati isti predmet (biologiju, fiziku, kemiju ili
matematiku) u cCetiri paralelna razredna odjela (u 7. ili 8. razredu
osnovne, te 1.ili 2. razredu srednje Skole),

= nastavnik je spreman istu nastavnu jedinicu obraditi na dva nac¢ina - u
dva razredna odjela bez primjene scenarija poucavanja, a u dva razredna
odjela uz primjenu scenarija poucavanja,

®= nastavnik je zainteresiran i motiviran za sudjelovanje u ovom dijelu
istrazivanja.

Medutim, na temelju informacija koje su dobivene od koordinatora 40 odabranih
skola na pripremnim radionicama, vrlo mali broj nastavnika je zadovoljavao prvi
uvjet, odnosno da predaje isti predmet u Cetiri paralelna razredna odjela. To je
zahtijevalo promjenu originalnoga plana istrazivanja. Umjesto manjega broja
nastavnika s ve¢im brojem razreda, ukljucen je veéi broj nastavnika s manjim
brojem razrednih odjela te je u konacnici manji broj Skola (ukupno 22) bio
ukljucen u ispitivanje uc¢inaka primjene scenarija poucavanja.

Tako su ukupno sudjelovala 23 nastavnika koji su predavalii u uvjetu uz primjenu
scenarija poucavanja i u uvjetu bez primjene scenarija poucavanja, te jos 17
nastavnika koji su predavali samo u jednom od uvjeta (10 uz primjenu, 7 bez
primjene scenarija poucavanja). Ispitivanje je tako realizirano u 63 od planiranih
80 razrednih odjela (79 %).

U Tablici 2. prikazan je raspored razrednih odjela u kojima su nastavni sati bili
planirani i izvedeni uz upotrebu scenarija poucavanja (E) i bez upotrebe scenarija
poucavanja (K) te broj ucenika u pojedinim razrednim odjelima. Ukupno je
sudjelovalo 1216 ucenika, od ¢ega 650 u uvjetu uz upotrebu scenarija poucavanja
i 566 bez upotrebe scenarija poucavanja.

Tablica 2. Raspored eksperimentalnih i kontrolnih razrednih odjela i broj ucenika u
razrednim odjelima

biologija fizika kemija matematika
Razred Grupa N Grupa N Grupa N Grupa N

E1l 12 El 19 El 15 E1 17

“ E2 10 E2 12 E2* 16 EZ” 20
705 K1 15 K1 19 K1 15 K1 14
K2 10 K2 24 K2* 20 K2* 19
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biologija fizika kemija matematika

Razred Grupa N Grupa N Grupa N Grupa N

E1 22 E1 18 E1 23 El 26
E2 20 E2 16 K1 21 E2 15
8.0S K1 17 K1 15 E3* 21
K2 20 K2 15 K1 21
K2 17
E1 19 E1 22 E1 20 E1* 22
E2 24 E2* 19 E2* 20 K1* 20
1.SS E3* 23 K1 21 K1 17 K2* 16
K1 20 K2* 22
K2 20 9
E1 21 El 22 E1 21 E1 20
E2 20 E2* 24 E2 20 E2* 28
2.5§ E3* 23 K1 21 K1 22 K1 20
K1 22 K2 21 K2 22 K2* 20
K2 20

* nastavnik je odrZao nastavu samo u jednoj grupi.

Na svakom eksperimentalnom i kontrolnom nastavnom satu jedan opazac
(djelatnice Centra za primijenjenu psihologiju Filozofskoga fakulteta u Rijeci i
studenti 2. godine Diplomskoga studija psihologije pri Odsjeku za psihologiju
Filozofskoga fakulteta u Rijeci) je procjenjivao ucenicki interes i aktivnosti na
razini cijelog razreda. KoriStena je skala Percipiranog interesa i aktivnosti
ucenika koja je konstruirana za potrebe ovoga istrazivanja. Sastojala se od tri
tvrdnje kojima se procjenjivala ucenicka ukljuenost u rad, sudjelovanje i
aktivnost u nastavi na skali Likertova tipa od 5 stupnjeva (1 - uopce ne, 2 -
uglavnom ne; 3 - djelomi¢no; 4 - uglavhom da; 5 - u potpunosti da). Ukupan
rezultat na skali izra¢unan je kao prosjek rezultata na ove tri Cestice. Koeficijent
pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije Cronbachov alpha (o) od .82 govori o
dobroj unutarnjoj konzistenciji skale u eksperimentalnom uvjetu i nesto losijoj u
kontrolnom uvjetu (.65).
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Specificni kognitivni ishodi ispitani su zadacima za procjenu ostvarenosti
planiranih kognitivnih ishoda (prije provedbe nastavne jedinice i nakon
provedbe). Zadatke su osmislili ¢lanovi Centra za primijenjenu psihologiju,
koriste¢i udzbenike i zbirke zadataka iz Cetiri ispitivana predmeta (biologije,
kemije, fizike i matematike), a na temelju definiranih ishoda ucenja nastavnih
jedinica koje su nastavnici dostavili u pripremama za nastavne jedinice. Za
ispitivanje kognitivnih ishoda za svaki je scenarij osmiSljeno pet do sedam
zadataka. KoriStene su razliCite vrste zadataka: zadaci dosjecanja, zadaci
dopunjavanja, zadaci viSestrukog odabira, zadaci povezivanja, problemski zadaci.
Takoder, za svaki scenarij osmisljene su dvije paralelne forme zadataka kako bi
se sprijeCio prijenos informacija medu ucenicima razlicitih razrednih odjela iste
Skole. Naime, s obzirom na to da je u gotovo svakoj Skoli sudjelovalo viSe
razrednih odjela, postojala je mogucénost da ¢e ucCenici jedni drugima prenijeti
strukturu ispitivanja i sadrzaj pitanja. Tako bi ucenici s tim informacijama nakon
pocetnoga ispitivanja (prije obrade nastavnoga gradiva) tijekom $kolskoga sata
bili poja¢ano usmjereni na dijelove gradiva koji su povezani s tim pitanjima.

Afektivni ishodi ispitivani su u nastavnim aktivnostima unutar pojedinoga
predmeta iz prirodoslovno-matematickog podrucja. Prije odrzane nastavne
jedinice ispitana su ocekivanja ucenika koja se odnose na specificnu temu koja ¢e
se na tom satu obradivati, a nakon odrZane nastavne jedinice ispitani su afektivni
ishodi. Pitanja za provjeru afektivnih ishoda prije i poslije odrzane nastavne
jedinice bili su istovjetni za sve uc¢enike. Ucenici su svoje procjene davali na skali
Likertova tipa od 5 stupnjeva (od 1 - uopce se ne slazem do 5 - u potpunosti se
slaZzem).

Upitnik afektivnih ishoda koji su ucenici ispunjavali prije pocetka sata sastojao se
od pitanja koja su se odnosila na procjenu vrijednosti gradiva (3 tvrdnje, npr.
Gradivo o kojem ¢emo uciti je vaZno znati), procjenu buducéeg uzivanja (2 tvrdnje,
npr. Unaprijed se veselim ovoj nastavi) i procjenu samoefikasnosti (2 tvrdnje, npr.
Vjerujem da ¢u uspjesno savladati gradivo o kojem éemo uciti).

Upitnik afektivnih ishoda koji su ucenici ispunjavali na kraju sata sastojao se od
pitanja koja su se odnosila na procjenu vrijednosti gradiva (3 tvrdnje, npr. Mislim
da je ono Sto sam naucio na ovoj nastavi vazno znati), interesa za nastavu (3
tvrdnje, npr. Svida mi se nastava u kojoj sam sudjelovao), uZivanja (3 tvrdnje, npr.
UZivao sam na ovoj nastavi), dosade (3 tvrdnje, npr. Bilo mi je dosadno na ovoj
nastavi), uklju¢enosti (3 tvrdnje, npr. Bio sam potpuno zaokupljen aktivnostima
koje smo radili na ovoj nastavi) te samoefiksnosti (2 tvrdnje, npr. Uspjesno sam
naucio gradivo o kojem smo ucili na ovoj nastavi).
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Nakon provedbe pripremnih radionica za koordinatore istrazivanja u sijecnju
2017. godine u kojima su koordinatori upoznati sa svim elementima istrazivanja,
koordinatori su predlozili uz njihov pristanak, nastavnike koji bi mogli
sudjelovati u istrazivanju u¢inaka scenarija poucavanja na afektivne i kognitivne
ishode ucenja. Istrazivac¢i su tada odabrali nastavnike koji ¢ée naposljetku
sudjelovati u ispitivanju ucinaka scenarija poucavanja uz nastojanje da pojedine
$kole budu podjednako zastupljene. Koordinatori istrazivanja obavijeSteni su o
odabranim nastavnicima, kako bi koordinatori pravovremeno prikupili
roditeljske suglasnosti za sudjelovanje ucenika u istrazivanju.

Nakon odabira $kola, nastavnika i razrednih odjela koji ¢e sudjelovati u ovom
dijelu istrazivanja, koordinatori istrazivanja su upuceni da odabrane nastavnike
upute i motiviraju na prijavu i sudjelovanje na edukaciji pod nazivom ,Primjena
scenarija poucavanja, digitalnih alata i obrazovnih trendova“. Budu¢i da scenariji
poucavanja predstavljaju samo prijedloge razli¢itih IKT aktivnosti za izvedbu
odredene nastavne jedinice, svaki nastavnik je slobodan odabrati prijedloge koji
njemu odgovaraju. To znaci da zapravo postoji veliki broj nac¢ina izvodenja istoga
scenarija poucavanja. Kako bi se provjerila u¢inkovitost primjene odabranih
scenarija poucavanija, bilo je veoma vazno da svi nastavnici koji izvode nastavnu
jedinicu uz pomo¢ istoga scenarija poucavanja (odnosno izvode ga za isti predmet
i razred) budu uskladeni u odabiru aktivnosti koje pojedini scenarij nudi. Stoga
su, tijekom lipnja 2017. godine, nakon odabira nastavnika i razrednih odjela koji
¢e sudjelovati u ovom dijelu istrazivanja, formirane manje grupe nastavnika koji
¢e izvoditi nastavu uz isti scenarij poucavanja (odnosno izvodit ¢e ga za isti
predmet i razred) kako bi nastavnici kroz suradnju zajedno osmislili pripreme za
nastavne jedinice, tj. kako bi se njihove pripreme sastojale od istih aktivnosti i
istih ishoda ucenja. Drugim rije¢ima, na ovaj smo nacin ujednacili uvjete u kojima
su se nalazili ucenici razrednih odjela razli¢itih nastavnika koji koriste isti
scenarij poucavanja.

Tijekom lipnja 2017. godine, u dogovoru s CARNET-om, odabrani su scenariji
poucavanja koji ¢e biti u fokusu istraZivanja. Odabrano je ukupno 16 scenarija
poucavanja, jedan za svaki od Cetiri predmeta iz prirodoslovno-matematickog
podrucja (biologija, kemija, fizika i matematika) te cetiri razreda (koji ¢e u
$kolskoj godini 2017./2018. biti 7. i 8. razredi OS te 1. i 2. razredi SS). S obzirom
na to da je planirano vrijeme za provedbu ovoga ispitivanja bio studeni 2017.
godine, pri odabiru scenarija uzelo se u obzir gradivo koje ¢e se obradivati u
osnovnim i srednjim §kolama u planirano vrijeme provedbe ispitivanja. Medutim,
nastavni plan i program strukovnih 8kola ili odredenih usmjerenja ipak se u
nekim slucajevima razlikovao od opéega gimnazijskog programa te je zbog toga
ponekad bilo potrebno da nastavnici prilagode redoslijed obrade gradiva ili da se
odgodi vrijeme provedbe ispitivanja.

Popis odabranih scenarija poucavanja prikazan je u Tablici 3.
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Tablica 3. Popis scenarija pouc¢avanja odabranih za ispitivanje ucinaka njihove primjene
(za svaki pojedini predmet i razred)

KEMIJA
7.08 Imate li heterogen dorucak? Smijese tvari
8.0S Crni sjaj Ugljik i njegovi spojevi
1.5S Reda mora biti! Periodi¢nost svojstava (PSE)
2.S§ Vise je nize! Koligativna svojstva
BIOLOGIJA
7.08 Svoga carstva vladarice Gljive
8.08 Savr$ena arhitektura Kostur ¢ovjeka
1.5S Slatka tajna Ugljikohidrati
2.SS Sve u jednoj stanici PraZivotinje
MATEMATIKA
7.08 Kroz Sumu podataka Analiza podataka
8.0S Palac gore za Pitagoru Pitagorin poucak
1.5S Igrajmo se algebre Linearne jednadzbe i problemi 1.
stupnja
2.SS Leti, leti daleko ... po paraboli Kvadratne funkcije
FIZIKA
Razred Naziv Tema
7.0S Kad zagusti Gustoca
8.05 Moj tarifni model Rad i snaga elektri¢ne struje
1.SS Vuce$ me za nos - vucem te I1I. Newtonov zakon
nosom
2.S§ Digem, letim Boyle-Mariotteov zakon

Kako bi se nastavnici na vrijeme upoznali s istrazivanjem, prije ljetnih skolskih
praznika Sk. god. 2016./2017. svi su odabrani nastavnici kontaktirani i
informirani o svojoj ulozi u istraZivanju te o imenima i kontaktima nastavnika s
kojima ¢e suradivati u izradi plana nastavnoga sata. Buduéi da u tom periodu
odabrani scenariji poucavanja nisu jo$ svi bili objavljeni na CARNET-ovoj web
stranici, nastavnici tada jo$ nisu bili informirani o odabranom scenariju
poucavanja. Prije poletka Skolske godine 2017./2018. nastavnici su primili
poveznice na scenarije poucavanja koji su odabrani za njihov predmet i razred te
su potaknuti na suradnju s ostalim kolegama iz iste grupe u zajednickom
osmisljavanju pripreme za nastavnu jedinicu. Iako su bili slobodni odabrati
medije suradnje koji odgovaraju njihovim preferencijama, preporuceno im je da
se proces suradnje odvija putem zajednice prakticara na Yammer dru$tvenoj
mreZi, tj. da kao mali tim otvore grupu na Yammer mreZi u kojoj ¢e se dogovarati
o nacinu provedbe njihovog scenarija poucavanja.

Osmisljavanje priprema za nastavne jedinice koje ¢e nastavnici izvoditi bilo je
planirano kroz rujan 2017. godine te je trebalo rezultirati s dvije zajednicke
pripreme. Jednu pripremu, koja je temeljena na scenariju poucavanja, trebali su
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koristiti svo troje nastavnika u izvedbi sata, a drugu pripremu trebala su izraditi
dva nastavnika koji ¢e sat izvoditi na uobicajeni nacin (bez koriStenja scenarija
poucavanja). Kako bi se osiguralo da sve pripreme imaju iste kljucne elemente,
nastavnici su primili predloske za izradu priprema za izvedbu nastavne jedinice.
Takoder, nastavnicima je naglaSeno da ishodi ucenja u eksperimentalnom i
kontrolnom uvjetu trebaju biti jednaki, kako bi se kognitivni ishodi u¢enja kod
ucenika mogli ispitati istim instrumentima. Dakle, pripreme za eksperimentalni i
kontrolni uvjet trebale su se razlikovati samo u aktivnostima koje ukljucuju:
pripreme za eksperimentalni uvjet trebale su ukljucivati neke od aktivnosti
predvidenih scenarijima poucavanja, dok su pripreme za kontrolni uvjet trebale
ukljucivati aktivnosti koje su nastavnici dosad uobic¢ajeno koristili u svojoj
nastavnoj praksi. Rok za isporuku priprema za izvedbu nastavne jedinice bio je
kraj rujna 2017. godine. Medutim, zbog brojnih izmjena u uzorku nastavnika koji
sudjeluju u ovom dijelu istrazivanja, neke su pripreme isporucene nakon isteka
roka. Nastavnici su takoder dostavili datum i vrijeme kada planiraju odrzati
nastavnu jedinicu za koju su dobili scenarij poucavanja. Za potrebe ispitivanja
bilo je potrebno osigurati blok-sat, jer su ucenici trebali i prije i poslije odrzavanja
nastavne jedinice rjeSavati zadatke za ispitivanje specifi¢nih kognitivnih i op¢ih
afektivnih ishoda ucenja.

Provedba istrazivanja bila je planirana tijekom studenog 2017. godine, ali zbog
razlicitih razloga odredeni se dio ispitivanja morao prebaciti na prosinac te jedan
manji dio na sijeCanj 2018. godine (npr. bolovanje nastavnika; uskladivanje s
nastavnim planom i programom, itd.). Vremenski tijek provedbe istrazivanja
prikazan je u Tablici 4.

Tablica 4. Vremenski tijek provedbe ispitivanja u¢inaka primjene scenarija pou¢avanja na
afektivne i specificne kognitivne ishode ucenja ucenika

- tijekom 2017.

prijedlog nastavnika za sudjelovanje u istrazivanju (od strane

syecan) Skolskih koordinatora)

lipan; odab_ir sc_enarija_pouéavanjg, kontaktiranje nastavnika,
formiranje skupina nastavnika

rujan dostupne poveznice za odabrane scenarije poucavanja

izrada priprema nastavnog sata sa i bez scenarija poucavanja
pohadanje radionica ,Primjena scenarija poucavanja, digitalnih
alata i obrazovnih trendova“
studeni - prosinac  izvedba nastavnih sati

- tijekom 2018.
sijeCan;j izvedba nastavnih sati

sijeCanj - listopad

Za svaku nastavnu jedinicu detaljno su analizirane nastavne pripreme za pojedine
uvjete. Osim analize priprema, napravljena je analiza podudarnosti nastavne
pripreme i njene realizacije. Konacno, za sve predmete provedena su testiranja

151



Uvodenje suvremenih tehnologija u u¢enje i poucavanje:
IstraZivanje u¢inaka pilot-projekta e-Skole

statisticke znacajnosti razlika kognitivnih ishoda koji su mjereni zadacima za
ispitivanje znanja prije i nakon nastave Koriste¢i dvosmjerne ANOVA-e. Naime,
potrebno je ispitati interakciju vremena mjerenja (prije nastave, nakon nastave)
i uvjeta (eksperimentalni, kontrolni) kako bi se moglo zakljuciti o ucincima
pojedinih primijenjenih scenarija poucavanja na kognitivne ishode ucenja kod
ucenika.

U dijelu koji se odnosi na analizu nastavnih priprema i izvedbe nastavnih sati
analiziralo se nekoliko aspekata. Napravljena je usporedba nastavnih priprema
sa scenarijima poucavanja te je analizirana prisutnost elemenata scenarija
poucavanja u nastavnim pripremama, ali i u realizaciji nastavnih sati. Nadalje,
napravljena je analiza planiranog i realnog koristenja IKT alata i aktivnosti,
ostvarivanja planiranih ishoda pomoc¢u IKT-a te analiza poteskoca u realizaciji
nastavnih planova. Razmotrila se i upotreba IKT alata u nastavnim satima koji se
nisu temeljili na scenarijima poucavanja.

Na Slikama od 1. do 4. prikazan je odnos planiranih i ostvarenih elemenata
scenarija poucavanja u pojedinim dijelovima nastavnih sati predmeta biologija,
fizika, kemija i matematika. Pri tome se elementima scenarija poucavanja
smatraju dijelovi predlozeni scenarijem poucavanja, koji mogu, ali i ne moraju
ukljucivati upotrebu IKT-a (npr. izvodenje pokusa).

Il Il Il |
uvodni dio ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
sredisnji dio ‘ ‘ priprema
zavrsni dio ‘ ! ‘ ‘ ‘ izvedba
0 5 10 15 20 25 30 35
broj elemenata iz scenarija poucavanja

Slika 1. Odnos planiranih i ostvarenih elemenata scenarija pouc¢avanja u pojedinim
dijelovima nastavnih sati biologije.

U ukupno deset razreda u uvodnim dijelovima sati biologije planirano je ukupno
20 elemenata iz scenarija poucavanja, pri ¢emu je broj planiranih elemenata
varirao od 1 do 5 po pojedinoj pripremi. Realizirano je 14 planiranih elemenata.
U sredi$njem dijelu planiran je veéi broj elemenata scenarija poucavanja, od 2 do
6 po pripremi $to ukupno ¢ini 33 elementa. Od toga, nije izvedeno 6 elemenata.
Uzroci zbog kojih pojedini elementi nisu bili izvedeni razlikovali su se u pojedinim
razrednim odjelima, ali se najcesce radilo o tehnickim poteSko¢ama u primjeni
IKT-a. U zavrsnim dijelovima planirano je ukupno 13 elemenata, a izvedeno je
samo 6 zbog nedostatka vremena, pri cemu je vecina nerealiziranih elemenata
zadana za domacu zadacu.
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uvodni dio
sredisnji dio ® priprema
zavréni dio mizvedba
0 5 10 15 20 25
broj elemenata iz scenarija poucavanja

Slika 2. Odnos planiranih i ostvarenih elemenata scenarija poucavanja u pojedinim
dijelovima nastavnih sati fizike.

U ukupno osam razreda u uvodnim dijelovima sati fizike planirano je ukupno 6
elemenata iz scenarija poucavanja, pri ¢emu je broj planiranih elemenata varirao od
0 do 2 po pojedinoj pripremi. Realizirano je svih 6 planiranih elemenata. U
srediSnjem dijelu planiran je veci broj elemenata scenarija poucavanja, od 1 do 3
elementa po pripremi $to ukupno c¢ini 20 elemenata (s obzirom na to da su po dva
razredna odjela u svakom razredu). Nije izveden samo 1 element, odnosno koristen
je Word umjesto Excel online, dok je u jednom slucaju umjesto planiranoga rada na
tabletima u paru radeno u grupama, odnosno u drugom slucaju jedan je par uc¢enika
izveo demonstraciju pred razredom. U zavr$nim dijelovima planirano je ukupno 12
elemenata, a izvedeno je 7. Razlog zbog kojeg nisu realizirani planirani elementi
uglavnom je bio nedostatak vremena te su u dva sluc¢aja nastavnici planiranu
aktivnost zadali za domacu zadacu.

uvodni dio
sredidnji dio ® priprema
zavrini dio M izvedba
0 5 10 15 20 25 30
broj elemenata iz scenarija poucavanja

Slika 3. Odnos planiranih i ostvarenih elemenata scenarija pouc¢avanja u pojedinim
dijelovima nastavnih sati kemije.

U uvodnim dijelovima sati kemije planirano je ukupno 13 elemenata iz scenarija
poucavanja, pri ¢emu je broj planiranih elemenata varirao od 0 do 4 po pojedinoj
pripremi. Na satima je realizirano 8 planiranih elemenata, dok su 2 elementa u dva
razreda bila zadana za prethodnu domacu zadacu, a 1 element nije realiziran zbog
tehnickih teSkoca. U srediSnjem dijelu planiran je veci broj elemenata scenarija
poucavanja, od 2 do 5 po pripremi Sto ukupno ¢ini 27 elemenata. Nisu izvedena 3
elementa. U zavrsnim dijelovima planirano je ukupno 11 elemenata, a izvedena su 4.
Razlog zbog kojeg nisu realizirani planirani elementi uglavnom je bio nedostatak
vremena, te su ¢ak 5 planiranih elemenata nastavnici zadali za domacu zadacu.

U uvodnim dijelovima nastavnih sati matematike planirano je 16 elemenata, pri
¢emu je broj elemenata po pripremi varirao od 1 do 3. Od toga nisu realizirana 2
elementa zbog tehnickih poteskoca. U srediSnjem dijelu planirano je 40 elemenata.
Broj elemenata po pojedinoj pripremi varirao je od 2 do 6. Realizirano je 28
elemenata, a glavni uzrok neostvarivanja pojedinih elemenata i u ovom dijelu bile su
tehnicke poteskoce. U zavrsnom dijelu predviden je manji broj elemenata (od 0 do 4
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po pojedinoj pripremi). Zbog nedostatka vremena nije realizirana gotovo polovica
planiranih aktivnosti u zavrsnom dijelu (5/11 elemenata).

uvodni dio
sredisnji dio X
W priprema
zavrsni dio
W izvedba

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

broj elemenata iz scenarija poucavanja

Slika 4. Odnos planiranih i ostvarenih elemenata scenarija pouc¢avanja u pojedinim
dijelovima nastavnih sati matematike.

Analizom pisanih priprema sati temeljenih na scenarijima poucavanja utvrdeno
je da su nastavnici planirali primjenu brojnih elemenata i prijedloga iz scenarija
poucavanja, kao i upotrebu razlicitih IKT alata namijenjenih realizaciji razlicitih
nastavnih aktivnosti. Veéinu planiranih elemenata scenarija poucavanja
nastavnici su i realizirali iako postoje odredene varijacije od sata do sata. Najveci
udio nerealiziranih elemenata nalazi se u zavrSnom dijelu sata iz Cega se moze
zakljuciti da upotreba elemenata scenarija poucavanja zahtjeva viSe vremena od
planiranoga. Neki od analiziranih nastavnih sati trajali su gotovo sat vremena.
Ovo je bilo prvo iskustvo nastavnika u primjeni scenarija poucavanja i to je dobra
osnova za buduce planiranje nastavnih IKT aktivnosti.

Na Slikama od 5. do 8. prikazana je zastupljenost razlicitih IKT alata i aktivnosti u

pripremi i izvedbi nastavnih sati temeljenih na scenarijima poucavanja u
predmetima prirodoslovnog i matematickog podrucja.

PowerPoint prezentacija
Prezi prezentacija
elektronic¢ka posta
preuzimanje karte kao slike
Karta svijeta (MapChart)
Bubbl.us

Web Whiteboard
projekcija fotografija
OneNote

Class Notebook

Teams

Office 365

Kahoot

pretrazivanje interneta
Citanje stranica iz aktivnosti scenarija
Linoit

Quizlet

Padlet

M priprema

M izvedba

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
broj nastavnih sati biologije

Slika 5. Zastupljenost IKT alata i aktivnosti u pripremi i izvedbi nastavnih sati temeljenih
na scenarijima poucavanja u predmetu biologija.
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Iz Slike 5. moZe se vidjeti da su nastavnici biologije planirali i u velikoj mjeri i
realizirali koriStenje brojnih IKT alata i aktivnosti. U najvecoj su mjeri Kkoristili
pretrazivanje interneta (Cesto s ciljem pronalazenja slika) i rad na tekstovima ili
Clancima Kkoji su dostupni na mreznim stranicama preporucenim u aktivnostima
scenarija poucavanja (npr. mrezna stranica Biologija). Najces¢e koristeni alat je
Kahoot za primjenu kvizova u nastavi, a planirane su i djelomi¢no realizirane i
aktivnosti odgovaranja na pitanja u Padletu i Quizletu.

Iz Slike 6. moZze se vidjeti da su nastavnici fizike u nekoliko nastavnih sati prikazivali
videozapise te koristili Excel dok su ostali alati i aktivnosti bili koriSteni samo u
pojedinim razredima. Moguce je da su nastavnici koristili i PowerPoint prezentaciju,
ali to nije bilo jasno navedeno u pripremama. Veéinu su planiranih alata i aktivnosti
nastavnici fizike i upotrijebili u realizaciji nastavnoga sata.

Collaborize Classroom
Interaktivna simulacija
Excel

Eduvizija.hr

videozapis W priprema

Padlet

online radni listici
Google Sheets

M izvedba

0 1 2 3 4 5 6 7 8
broj nastavnih sati fizike

Slika 6. Zastupljenost IKT alata i aktivnosti u pripremi i izvedbi nastavnih sati temeljenih
na scenarijima poucavanja u predmetu fizika.

PowerPoint prezentacija
Kahoot kviz

virtualni laboratorij
videozapis
pretrazivanje interneta
Thinkglink
Mentimetar

Socrative

Padlet

Edpuzzle

Interaktivna simulacija
Interaktivni PSE
Microsoft Forms
Google Dokument
TodaysMeet

M priprema

M izvedba

0 1 2 3 4 5 6 7 8

broj nastavnih sati kemije

Slika 7. Zastupljenost IKT alata i aktivnosti u pripremi i izvedbi nastavnih sati temeljenih
na scenarijima poucavanja u predmetu kemija.

Iz Slike 7. moze se vidjeti da su nastavnici kemije najcesc¢e koristili PowerPoint
prezentaciju, nakon ¢ega slijedi upotreba Google dokumenta. Vecinu planiranih alata
nastavnici kemije su i upotrijebili, dok u onim slucajevima u kojima alati nisu bili
upotrijebljeni na nastavi, bili su zadani za domacu zadacu.
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pretrazivanje interneta
PowerPoint Online
Word Online
Geogebra
Google karte
projekcija fotografija
Padlet Em— M priprema

Meta-Chart ili Piktochart mizvedba
Yammer anketa
Excel tablica
Online upitnik
Mentimeter

o

2 4 6 8
broj nastavnih sati matematike

Slika 8. Zastupljenost IKT alata i aktivnosti u pripremi i izvedbi nastavnih sati temeljenih
na scenarijima poucavanja u predmetu matematika.

Iz prikaza planiranih i realiziranih upotreba IKT alata i aktivnosti na Slici 8. moze se
vidjeti da su nastavnici matematike u ¢ak 5 od ukupno 8 sati matematike koristili
interaktivni digitalni alat GeoGebra. Ostali su alati i aktivnosti zastupljeni u manjem
broju sati i u veCem broju slucajeva su samo djelomicno realizirani. Upotreba
Yammer ankete, Meta-Chart ili Piktochart alata i Padleta koja je planirana u dva
nastavna sata u 7. razredu nije realizirana (osim nastavnikove demonstracije
primjera prikazivanja podataka u alatu Meta-Chart na jednom satu). Razlog su
tehnicke poteSkoCe zbog kojih se jedna od planiranih aktivnosti iz scenarija
poucavanja nije stigla realizirati. Dodatno je u nastavnoj pripremi sata u 1. razredu
planirana upotreba alata Office 365 - Word Online kako bi ucenici mogli unaprijed
predati izraze i zadatke koji ¢e se koristiti na nastavi. Ova je pripremna aktivnost
realizirana.

Na Slikama od 9. do 12. prikazano je koje su aktivnosti u¢enika nastavnici planirali
potaknuti upotrebom IKT-a i koje su aktivnosti realizirane na nastavnim satima
temeljenima na scenarijima poucavanja u predmetima biologija, fizika, kemija i
matematika.

Dobivanje realnog prikaza fenomena
Medusobno komuniciranje

Predaja ucenickih uradaka u digitalnom formatu

PretraZivanje dodatnih izvora informacija na
internetu

Prezentiranje i/ili objavljivanje uéenickih uradaka M priprema
Pristup sadrzaju uéenja m izvedba

Rjesavanje problemskih zadataka

Uvjezbavanje vjestina ili utvrdivanje znanja

Zajednicki rad na zadatku —

1 2 3 4 5 6 7
broj nastavnih sati biologije

0
©

10

Slika 9. Zastupljenost IKT aktivnosti ucenika u pripremi i izvedbi nastavnih sati
temeljenih na scenarijima poucavanja u predmetu biologija.
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Dobivanje realnog prikaza fenomena
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Prezentiranje i/ili objavljivanje u¢enickih uradaka W priprema
Pristup sadrZaju uéenja ® izvedba

Rjesavanje problemskih zadataka

Uvjezbavanje vjestina ili utvrdivanje znanja
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Slika 10. Zastupljenost IKT aktivnosti uc¢enika u pripremi i izvedbi nastavnih sati
temeljenih na scenarijima poucavanja u predmetu fizika.

Dobivanje realnog prikaza fenomena
Medusobno komuniciranje

Predaja ucenickih uradaka u digitalnom formatu

Pretrazivanje dodatnih izvora informacija na
internetu

Prezentiranje i/ili objavljivanje u¢enickih uradaka .
M priprema

Pristup sadrzaju uéenja
m izvedba
Rjesavanje problemskih zadataka

Uvjezbavanje vjestina ili utvrdivanje znanja

Zajednicki rad na zadatku
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Slika 11. Zastupljenost IKT aktivnosti uc¢enika u pripremi i izvedbi nastavnih sati
temeljenih na scenarijima poucavanja u predmetu kemija.

Dobivanje realnog prikaza fenomena
Medusobno komuniciranje
Predaja ucenickih uradaka u digitalnom formatu
PretraZivanje dodatnih izvora informacija na...
Prezentiranje i/ili objavljivanje u¢enickih uradaka M priprema
Pristup sadrzaju ucenja m izvedba
Rjesavanje problemskih zadataka
Uvjezbavanje vjestina ili utvrdivanje znanja

Zajednicki rad na zadatku
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Slika 12. Zastupljenost IKT aktivnosti uc¢enika u pripremi i izvedbi nastavnih sati
temeljenih na scenarijima poucavanja u predmetu matematika.
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Na satima biologije IKT je u najve¢oj mjeri planiran i koriSten kako bi se u¢enicima
omogucio zajednicki rad na zadatku, pretrazivanje dodatnih informacija na
internetu te uvjezbavanje vjestina i utvrdivanje znanja (Slika 9.). Nastavnici fizike
su u najvecoj mjeri planirali i koristili IKT alate kako bi ucenicima omoguc¢ili
zajednicki rad na zadatku i prezentiranje i objavljivanje uradaka (Slika 10.), dok
su nastavnici kemije najces¢ée koristili IKT kako bi omogucili u¢enicima dobivanje
realnoga prikaza fenomena kroz simulacije i videozapise, te kako bi u¢enicima
omogucili utvrdivanje znanja upotrebom kvizova (Slika 11.). Na svim satima
matematike planirana je i realizirana upotreba IKT-a za potrebe rjesavanja
problemskih zadataka, a takoder je CeSce zastupljena upotreba IKT alata i
aktivnosti kojima su se u¢enicima omogucdili dobivanje realnog prikaza fenomena
(npr. interaktivno istrazivanje grafova i funkcija u programu GeoGebra) i
zajednic¢ki rad na zadatku (Slika 12.). Imajuéi u vidu sve predmete zajedno,
najslabije je bila zastupljena upotreba IKT-a za potrebe predaje ucenickih
uradaka u digitalnom formatu. Najces¢e zastupljene IKT aktivnosti ucenika
varirale su sukladno metodickim specificnostima pojedinoga predmeta (npr.
dobivanje realnoga prikaza fenomena na kemiji ili rjeSavanje problemskih
zadataka na matematici).

U Tablici 5. prikazan je ukupan broj ishoda ucenja razlicitih razina koji je planiran
u nastavnoj jedinici te broj tih ishoda Cije je ostvarivanje planirano koristenjem
IKT alata i aktivnosti kao i postotak realiziranih IKT aktivnosti u svrhu postizanja
ishoda. Pri tome, ishodi u€enja na prvoj razini odnose se na razinu znanja prema
Bloomovoj taksonomiji obrazovnih ciljeva, a uklju¢uju ishode ucenje ucenika koji
su definirani glagolima poput navesti, opisati, imenovati. lako ishodi ucenja na
vi$oj razini obi¢no podrazumijevaju razinu primjene, analize, sinteze i evaluacije
za potrebe ovoga prikaza pridodani su ishodi uéenja koji se odnose na
razumijevanje. Oni se obi¢no uvrstavaju u ishode niZe razine, ali ovdje se Zeljelo
odvojiti ciljeve najniZe razine koji ukljucuju doslovnu reprodukciju od ostalih
ishoda.

Tablica 5. Ukupni broj aktivnosti za ostvarivanje ishoda ucenja razli¢itih razina, broj ishoda
planiran koristenjem IKT alata i postotak realizacije IKT aktivnosti

Prva razina (znanje) Vise razine (razumijevanje i viSe)
broj broj ishoda % broj broj ishoda %

ishoda - IKT realizacije  ishoda - IKT realizacije
matematika 1 1 100 13 13 100
fizika 5 0 - 12 7 100
kemija 5 3 100 15 13 92
biologija 11 9 100 8 8 100

Iz Tablice 5. moZe se vidjeti da su nastavnici u vecoj mjeri koristili IKT alate i
aktivnosti za ostvarivanje ishoda viSe razine, a ne za doslovnu reprodukciju i
zadatke koji uklju¢uju radnje kao Sto su nabrojati, izreci, navesti. Od planiranih
IKT aktivnosti velika vecina ih je realizirana.
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Na Slici 13. prikazan je postotak nastavnih sati u predmetima prirodoslovno-
matematickog podrucja u kojima su se javile poteskoce s IKT-om. Poteskoce su
podijeljene u dvije skupine, od kojih se prva skupina odnosi na probleme
povezivanja ucenickih tableta s internetom i slicne poteSkoce (pucanje veze,
problemi s logiranjem i dr.). Druga se skupina odnosi na ostale poteskoce, npr.
nedostatak zvuka, nemoguénost upisivanja podataka u Excel i sl.

biologija 20
M poteskoce s povezivanjem
i tablet racunalima
fizika M ostale tehnitke poteskoce
kemija obje vrste poteskoca
bez tehnickih poteskoca
matematika
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Slika 13. Postotak nastavnih sati u kojima su se javile poteskoce s IKT-om.

Iz Slike 13. se moZe vidjeti da su u vecini nastavnih sati, posebno u biologiji bile
prisutne poteskoce s IKT-om. Vecina teSkoca odnosila se na probleme s
povezivanjem tablet racunala na mreZzu, logiranje na tablet racunala, ali u nekim
slucajevima i na gasenje tablet racunala. U pojedinim je nastavnim satima doslo i
do drugih poteSkoéa koje su bile uzrokovane nedovoljnom kompetencijom
nastavnika u sluzenju alatima (npr. upisivanje podataka u Excel) ili drugim
razlozima (npr. nedostatak zvuka).

S obzirom na to da je, usprkos uputama, i u dijelu nastavnih sati u kontrolnim
razredima koriSten IKT, na Slici 14. je prikazana zastupljenost aktivnosti i alata u
izvedbi nastavnih sati koji nisu temeljeni na scenarijima poucavanja, odnosno u
izvedbi kontrolnih nastavnih sati u predmetima prirodoslovno-matematickog
podrucdja.

PowerPoint
Kahoot kviz
video zapis M priprema
Geogebra M izvedba
Interaktivna ploca

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
broj nastavnih sati

Slika 14. Zastupljenost IKT aktivnosti i alata u izvedbi nastavnih sati koji nisu temeljeni
na scenarijima poucavanja.
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Nastavni sati koji nisu bili temeljeni na scenarijima poucavanja (kontrolni uvjet)
u vecini su slucajeva predvidali iste ishode ucenja, imali su isti ili slican tijek sata
te su u vecini ovih sati ucenici radili slicne pokuse ili zadatke kao i u
eksperimentalnim satima. Niti jedan sat nije se temeljio iskljucivo na frontalnom
predavanju nastavnika, a u odredenom broju sati koriSteni su i neki IKT alati. Iz
Slike 14. moze se vidjeti da su u izvedbi kontrolnih nastavnih sati nastavnici
koristili PowerPoint prezentacije (u pripremama za tri nastavna sata nije bila
planirana PowerPoint prezentacija, ali je u izvedbi koristena), kviz izraden u alatu
Kahoot, videozapise te alat GeoGebru. GeoGebra je koristena iskljucivo za
prikazivanje grafova koje su ucenici crtali u svoje biljeznice.

3.2. Usporedba nastavnih sati realiziranih uz pomo¢
scenarija poucavanja i bez primjene scenarija
poucavanja

3.2.1. Usporedba percipiranog interesa i aktivnosti u¢enika

Deskriptivni podaci za skalu percipiranog interesa i aktivnosti ucenika, za
eksperimentalni i kontrolni uvjet (broj Cestica; M = aritmeticka sredina; V =
varijanca i SD = standardna devijacija) prikazani su u Tablici 6.

Tablica 6. Deskriptivni podaci za ukupan rezultat na skali Percipiranog interesa i aktivnosti

ucenika
Deskriptivni parametri
uvjet N Cestica M 4 SD
Percipirani interes i aktivnost u¢enika 3 3.93 0.56 0.75
p K 3 363 071 084

Na Slici 15. prikazan je rezultat na skali Percipiranog interesa i aktivnosti ucenika
na nastavnim satima biologije, fizike, kemije i matematike te na svim predmetima
zajedno s primjenom scenarija poucavanja i bez primjene.

M scenarij
poucdavanja
M bez scenarija
poucavanja

biologija fizika kemija matematika svi predmeti

4,5

3,5

2,5

15

0,5

Slika 15. Aktivnost i interes u¢enika na nastavnim satima s primjenom scenarija
poucavanja i bez primjene - procjene opazaca.

160



Pahljina-Reini¢, R., Roncevi¢ Zubkovi¢, B., Koli¢-Vehovec, S.:
Ucinak primjene scenarija poucavanja na afektivne i specifi¢ne kognitivne ishode ucenja ucenika

Iz Tablice 6. i Slike 15. moZe se vidjeti da su opcenito procjene opazaca bile
relativno visoke, odnosno da su ucenici na opazenim nastavnim satima uglavnom
bili aktivni i zainteresirani. Testirane su razlike u percipiranom interesu i
aktivnosti ucenika tijekom provedbe nastavnih sati uz koriStenje scenarija
poucavanja i bez koriStenja scenarija poucavanja te je ustanovljeno da su opazaci
percipirali da su generalno u eksperimentalnom uvjetu ucenici aktivniji i
zainteresiraniji (¢t = 2.27, p < .05). Medutim, ako se promatraju samo nastavni sati
koje su isti nastavnici odrzali i u uvjetu primjene i u uvjetu bez primjene scenarija
poucavanja, takva razlika nije dobivena, odnosno wucenici su i u
eksperimentalnom i u kontrolnom uvjetu kod istih nastavnika bili podjednako
aktivni i zainteresirani (¢t = 1.39, p > .05) $to upucuje na vaznost uloge nastavnika
u izvodenju nastavnoga sata.

U Tablici 7. prikazani su deskriptivni podaci ispitivanja kognitivnih ishoda na
razini pojedinih predmeta prirodoslovno-matematickog podrucja i na razini svih
predmeta zajedno. Postignuce je izrazeno u obliku prosje¢ne proporcije, odnosno
prosjec¢ne tocnosti ucenika u rjeSavanju zadataka. U tablici je, uz prosjecnu
proporciju, prikazana i standardna devijacija (SD) koja oznacava stupanj u kojem
ucenici u uzorku odstupaju od te prosjecne vrijednosti te broj ucenika (N).

Tablica 7. Prosje¢ne proporcije to¢nih odgovora u ispitivanju znanja ucenika prije
poucavanja i nakon poucavanja u eksperimentalnom i kontrolnom uvjetu

Prije poucavanja Nakon poucavanja
predmet uvjet N M SD M SD
. . E 194 0.40 0.19 0.59 0.25
biologija
K 144 0.32 0.21 0.63 0.24
- E 152 0.16 0.15 0.26 0.20
fizika
K 136 0.19 0.18 0.37 0.24
» E 135 0.28 0.22 0.52 0.23
kemija
K 139 0.24 0.21 0.50 0.23
. E 169 0.31 0.22 0.40 0.24
matematika
K 147 0.22 0.21 0.32 0.25
. . E 650 0.30 0.22 0.45 0.26
svi predmeti
K 566 0.24 0.21 0.46 0.27

N = broj ispitanika; M = aritmeticka sredina, SD = standardna devijacija.

Kako bi se utvrdili u€inci poucavanja u uvjetu uz koriStenje scenarija i bez
korisStenja scenarija poufavanja napravljena je dvosmjerna analiza varijance
(eksperimentalni i kontrolni uvjet) s ponovljenim mjerenjima na jednom faktoru
(vrijeme mjerenja). U Tablici 8. prikazani su dobiveni rezultati. U sva Cetiri
predmeta ucenici su u ispitivanju znanja na kraju nastavnoga sata pokazali bolje
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znanje nego na pocetku sata. U matematici se pokazao znacajnim i u¢inak uvijeta,
pri ¢emu su ucenici iz eksperimentalne skupine, odnosno ucenici koji su
prisustvovali nastavnim satima koji su odrzani uz scenarije poucavanja i prije
poucavanja i nakon poucavanja pokazali bolje znanje. Znacajan ucinak uvjeta
utvrden je i u nastavnim satima fizike, no u tom predmetu postoji i interakcijski
uc¢inak vremena mjerenja i uvjeta, pri ¢emu inicijalno (na pocetku sata) nije
postojala razlika u znanju izmedu kontrolne i eksperimentalne skupine, no nakon
poucavanja ucCenici iz kontrolne skupine su pokazali bolje znanje od ucenika iz
eksperimentalne skupine. Interakcijski efekt javio se i u biologiji, pri cemu su
inicijalno ucenici iz eksperimentalne skupine pokazali bolje znanje od ucenika iz
kontrolne skupine, no nakon poucavanja dvije se skupine nisu razlikovale u
znanju.

Tablica 8. Testovi znacajnosti u¢inaka vremena mjerenja (prije nastavnoga sata i poslije
nastavnoga sata) i uvjeta (eksperimentalni i kontrolni) na znanje ucenika

predmet ijerenje an Fuvjet ijer.enje

X uvjet
biologija 32494~ 0.49 1.00 - 20.42™ 0.06 1.336
fizika 11723 0.29 11.22" 0.04 5.73" 0.02 1.286
kemija 241.24" 047 2.32 - 0.84 - 1.272
matematika 67.70™ 0.18 11.80™ 0.04 0.90 - 1.314

svi predmeti 667.66™ 0.35 4.44" 0.00 18.87™ 0.01 1.121

F = F-omjer; df = stupnjevi slobode; n,? = veli¢ina efekta; "p <.05; "'p <.001.

3.2.3. Usporedba afektivnih ishoda

U svrhu analize afektivnih ishoda po predmetima (biologija, fizika, kemija,
matematika) provjerene su razlike u afektivnim ishodima prije nastavnoga sata
(Upitnik afektivnih ishoda 1) i nakon obradenoga gradiva (Upitnik afektivnih
ishoda 2) izmedu ucenika u eksperimentalnim (E) i kontrolnim razredima (K) za
sva Cetiri predmeta. Rezultati su prikazani u Tablicama od 9. do 12.

Tablica 9. Prosjecni rezultati ucenika na Upitnicima afektivnih ishoda i testovi znacajnosti
razlike izmedu eksperimentalnog i kontrolnog uvjeta na nastavi biologije

skala uvjet N M SD I8 df Np?
« N . E 194 4.01 0.74 "
= Vrijednosti 9.27 1.337 0.03
S K 144 373 092
>3 . E 194 399 0.75
2 Samoefikasnost 2.84 1.336 -
2 K 143 384 081
= o E 193 396 086
oy Uzivanje 37.19" 1.336  0.10

K 144 334 0.99
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skala uvjet N M SD F df np?
- , E 192 421 078
Vrijednosti 10.11" 1.329 0.03
K 139 3.91 0.90
E 193 4.15 0.74
Interes 28.54™ 1.334 0.08
K 143 3.67 0.88
. E 193 3.83 0.78
Samoefikasnost 3.13 1.334 -
% K 142 3.68 0.85
g o E 191 414 077 .
8 UZivanje 23.71 1.331 0.07
3 K 141 3.70 0.90
a E 193 191 0.80 .
g Dosada 30.95 1.331 0.09
2 K 139 2.48 1.06
z L. E 193 3.63 0.86
Uklju¢enost 14.05" 1.333 0.04
K 141 3.27 0.89
5 E 190 3.88 1.11
Ulaganje truda 5.42° 1.330 0.01
K 141 3.60 1.05
E 194 4.50 0.72
Sposobnost = 003 1333 -
savladavanja gradiva K 140 4.49 0.74

N = broj ispitanika; M = aritmeticka sredina, SD = standardna devijacija; F = F-omjer; df = stupnjevi
slobode; n,? = velic¢ina efekta; "p <.05; **p <.01.

Tablica 10. Prosjecni rezultati uc¢enika na Upitnicima afektivnih ishoda i testovi znacajnosti
razlike izmedu eksperimentalnog i kontrolnog uvjeta na nastavi fizike

skala uvjet N M SD F df 1Jp?
'g Vrijednosti E igé igi gzé 433" 1286 0.02
% Samoefikasnost I}i 122 zgg gg; 0.00 1.287 -
;;T Uzivanje }}i 122 332 (1)22 5.32° 1.286 0.01
Vrijednosti E igg 281;2 832 7.06" 1.285  0.02
Interes I}i 1:2 i;g ggg 6.48° 1.281  0.02
s Samoefikasnost ]h; 122 333 (1)22 3.89* 1285 0.01
o
g Uzivanje ]}i 1;; ::gg 8:32 187 1285 -
g Dosada I]i 13(5) ;(2); (1)83 449 1284 0.01
= Ukljuéenost ]E< g?} g:i ggg 0.83 1.283 -
Ulaganje truda ]E< 1;2 :32 132 6.02° 1.285 0.02
Sposobnost savladavanja E 152 430 0.80

0.00 1.287 -

=~

gradiva 136 429 0.77

N = broj ispitanika; M = aritmeticka sredina, SD = standardna devijacija; F = F-omjer; df = stupnjevi
slobode; n,? = veli¢ina efekta; *p <.05; *p <.01.

163



Uvodenje suvremenih tehnologija u u¢enje i poucavanje:
IstraZivanje u¢inaka pilot-projekta e-Skole

Tablica 11. Prosjecni rezultati uc¢enika na Upitnicima afektivnih ishoda i testovi znacajnosti
razlike izmedu eksperimentalnog i kontrolnog uvjeta na nastavi kemije

skala uvjet N M SD F df Np?
'5 Vrijednosti I]i Eg gz; ggz 0.10 1.272 -
% Samoefikasnost 112 gg g?g gg; 141  1.272 -
;;T Uzivanje IE(: 1;2 315}3 ggé 0.27 1.273 -
Vrijednosti Ih; 133 22; gg; 072 1.271 -
Interes }h; 13; 22; g;g 129 1.272 -
3 Samoefikasnost IE(: gg ggg 82; 0.05  1.272 -
ﬂi
,§ UZivanje }E( 135 222 833 145 1.268 -
a, . .
_§ Dosada }h; 133 ;22 (1)22 186 1.268 -
= Ukljuéenost IE(: 13; gii 2gg 0.70  1.269 -
Ulaganje truda }E( 133 2:2 1;? 0.02 1.269 -
Sposobnost savladavanja E 134 440  0.72 031 1272 i

=~

gradiva 139 4.35 0.78

N = broj ispitanika; M = aritmeticka sredina, SD = standardna devijacija; F = F-omjer; df = stupnjevi
slobode; n,? = velic¢ina efekta; "p <.05; *p <.01.

Tablica 12. Prosjecni rezultati ucenika na Upitnicima afektivnih ishoda i testovi znacajnosti
razlike izmedu eksperimentalnog i kontrolnog uvjeta na nastavi matematike

skala uvjet N M SD F df Np?
'g Vrijednosti E iig 22; 221 246 1314 -
g Samoefikasnost E 12; z;; 2:3? 1568 1313  0.05
;% Uzivanje E 125 gig 183 15.01" 1315 0.05
Vrijednosti IE( 122 222 222 7.77° 1311 0.02
Interes E 12; gi: 822 14.58" 1311 0.05
% Samoefikasnost E 122 ggz 1:22 790" 1311 0.3
>3
§ UZivanje IE %EE ggg %EE 17.68™ 1.309 0.06
E Dosada K 145 2:64 1:14 539" 1308 0.02
Ukljucenost E 122 gzg 18; 8.77* 1310 0.03
Ulaganje truda E 122 2;2 1;2 249 1313 -
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skala uvjet N M SD F d np?
Sposobnost savladavanja E 168 423  0.87
gradiva K 146 405 196 271 1313

N = broj ispitanika; M = aritmeticka sredina, SD = standardna devijacija; F = F-omjer; df = stupnjevi
slobode; 12 =velicina efekta; p < .05; *'p <.01.

Usporedbom rezultata po predmetima ne mogu se donijeti jednoznacni zakljucci.
U biologiji su ucenici i prije poucavanja i nakon poucavanja u eksperimentalnom
uvjetu procjenjivali gradivo vrjednijim i izvjesStavali su o ve¢em uzivanju od
ucenika iz kontrolne skupine. Nakon sata su imali i ve¢i interes za nastavu, veci
osjecaj ukljucenosti i manju dosadu te su procijenili da su se viSe trudili. U
osje¢aju samoefikasnosti i kontrole nisu se razlikovali od ucenika koji su
poucavani na klasi¢an nacin. MoZe se zakljuciti da se obrazac koji je dobiven za
afektivne ishode ne podudara s obrascem rezultata dobivenim za specifi¢ne
kognitivne ishode u biologiji. Na temelju analize i usporedbe nastavnih sati
biologije u eksperimentalnom i kontrolnom uvjetu moze se zakljuciti da je u
vetini slucajeva bila rije¢ o vrlo podudarnim koncepcijama sati koji su se
razlikovali utoliko $to su se kod sati koji su se temeljili na scenarijima poucavanja
koristili IKT alati i aktivnosti. Moguce je da zbog sadrzajne specifi¢nosti predmeta
biologije u kojem postoji velik broj teorijskih podataka, upravo koristenje IKT
alata i aktivnosti poput pretrazivanja fotografija na internetu, zajednickoga rada
na tekstovima i €lancima na mreZnim stranicama i rjeSavanja online kvizova
znanja, dodatno angaZira ucenike i doprinosi dinami¢nosti nastave te tako
ostvaruje povoljne motivacijske i afektivne ucinke, iako pozitivni ucinci na
kognitivne ishode nisu ostvareni.

U fizici nalazi vezani uz afektivne ishode upucéuju na obrnut trend u odnosu na
biologiju. Ucenici iz kontrolne skupine u kojoj se nisu koristili elementi scenarija
poucavanja prije pocetka sata su procijenili gradivo vrjednijim i imali su visu
procjenu ocekivanoga uzivanja te je moguce da su ucenici u kontrolnoj skupini
motiviraniji za usvajanje znanja, dok se u procjeni samoefikasnosti nisu
razlikovali. Nakon pouc¢avanja ucenici iz kontrolne skupine i dalje su gradivo koje
su ucili procjenjivali vrjednijim, iskazivali su ve¢i interes za nastavu, manji
doZivljaj dosade, veci osjecaj samoefikasnosti te veéi trud. U procjenama uZivanja,
ukljucenosti i kontrole nisu se razlikovali od ucenika koji su gradivo ucili uz
pomo¢ scenarija poucavanja. Prednosti kontrolnoga uvjeta u odnosnu na
eksperimentalni uocavaju se i u ostvarenosti kognitivnih ishoda, s obzirom na to
da ucenici u kontrolnom uvjetu postizu i ve¢i napredak u znanju. U kontrolnim
nastavnim satima fizike ucenici su bili aktivni, izvodili su pokuse i raspravljali, pa
vjerojatno dodatno korisStenje IKT-a nije imalo klju¢nu ulogu.

U kemiji nije bilo znac¢ajnih razlika niti u jednoj od ispitanih afektivnih varijabli
izmedu ucenika u eksperimentalnoj i kontrolnoj skupini ni prije nastavnog sata
niti poslije njega, Sto odgovara obrascu dobivenom za kognitivne ishode. Ako
razmotrimo pripremu i realizaciju nastavnih sati kemije sa scenarijem
poucavanja i bez scenarija poucavanja moze se uociti da u oba slu¢aja nastavnici
u nastavi koriste interaktivne metode poucavanja, provode se pokusi, a u vecini
nastavnih kontrolnih sati koristi se i IKT (prezentacije, kviz, videozapis). Iako
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nastavnici u eksperimentalnom uvjetu koriste raznolikije IKT alate i aktivnosti,
sustinskih razlika u organizaciji sata u dva uvjeta nema, Sto je vjerojatno
rezultiralo slicnom razinom znanja i slicnim motivacijskim obrascem u
eksperimentalnoj i kontrolnoj skupini.

Konacno, u matematici se zamjecuje slican trend za afektivne ishode kao u
biologiji, s obzirom na to da ucenici koji su ucili gradivo uz pomo¢ scenarija
poucavanja prije sata ocekuju vecCe uZivanje, ali imaju i veli osjecaj
samoefikasnosti. Nakon sata ti ucenici i dalje izvjestavaju o ve¢em uzivanju i
samoefikasnosti, gradivo procjenjuju vrjednijim, imaju ve¢i interes, viSe su
ukljuceni i osjecaju manju dosadu. Jedino se u osjecaju truda i kontrole nisu
razlikovali od ucenika koji su gradivo obradivali na klasi¢an nac¢in. Moglo bi se
zakljuciti da su inicijalna percepcija i ocekivanja znacajno odredila afektivne
ishode poucavanja. Ako usporedimo s kognitivnim ishodima, ne uocavamo slican
obrazac, s obzirom na to da iako ucenici u eksperimentalnom uvjetu postizu bolje
rezultate i prije poucavanja i poslije poucavanja, stupanj napretka je slican u obje
skupine. Analizom priprema i izvedbi nastavnih sati temeljenih na scenarijima
poucavanja utvrdeno je da je na svim satima planirana i realizirana upotreba IKT-
a za potrebe rjeSavanja problemskih zadataka, a ceS¢e je bila zastupljena i
upotreba IKT alata i aktivnosti za dobivanje realnoga prikaza fenomena (npr.
interaktivno istrazivanje grafova i funkcija u programu GeoGebra) i zajednicki rad
uCenika na zadatku. Izostanak ucinka primjene scenarija poucCavanja na
kognitivne ishode u odnosu na kontrolne sate djelomi¢no se moZe pripisati
podudarnosti nastavnih aktivnosti u eksperimentalnom i kontrolnom uvjetu, ali i
znatnijim tehnickim poteSkocama tijekom izvedbe gotovo polovine sati
temeljenih na scenarijima poucavanja. S druge strane, rezultat prema kojem je
primjena navedenih IKT alata i aktivnosti usprkos tome ostvarila povoljne ucinke
na afektivne ishode ucenja vrlo je vazan imamo li u vidu da ucenici opcenito imaju
poteskoca s razumijevanjem relativno apstraktnih matematickih sadrzaja, a time
i nepovoljniji prate¢i motivacijsko-emocionalni profil u ovom predmetu. Stoga je
potrebno dugorocnije pracenje ucinaka primjene scenarija poucavanja u
matematici, ali i ostalim predmetima.

U pogledu kognitivnih ishoda nije mogucée izvesti jednoznacne zakljucke o u¢inku
scenarija poucavanja. U oba uvjeta ucenici imaju bolje znanje nakon nastavnoga
sata nego Sto su imali prije nastavnoga sata, ali znacajniji neposredan utjecaj
poucavanja uz pomo¢ scenarija na postignuée ucenika nije utvrden. U oba su
uvjeta nastavnici koristili zadatke koji su aktivno ukljucili u¢enike u ucenje i bili
usmjereni na ostvarivanje kognitivnih ishoda vise razine.

Rezultati istrazivanja upucuju na odredene pozitivne ucinke primjene scenarija
poucavanja na motivaciju i emocije ucenika, no postoje razlike medu predmetima.
IKT alati i aktivnosti koji kroz primjere konkretiziraju apstraktne sadrzaje u
matematici mogu pridonijeti doZivljaju samoefikasnostii ve¢em interesu ucenika.
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Sliéno tome, IKT alati i aktivnosti mogu doprinijeti dinamicnosti i zanimljivosti
nastave biologije. U fizici postoji obrnut trend (ucenici u kontrolnoj skupini
pokazuju pozitivniji obrazac), dok u kemiji nije ustanovljena razlika izmedu
skupina. U oba predmeta nastavnici su u nastavi u oba uvjeta koristili interaktivne
metode poucavanja, a ucenici su provodili pokuse. Iako su nastavnici u
eksperimentalnim uvjetima koristili raznolikije IKT alate i aktivnosti, sustinskih
razlika u organizaciji sata u dva uvjeta nije bilo.

Pristup kvalitetnim obrazovnim materijalima pa tako i scenarijima poucavanja
svakako pruza bolje obrazovne moguénosti, no samo koristenje tih resursa ne
garantira automatsko poboljSanje obrazovnog procesa. Klju¢no je na koji se nacin
ti resursi koriste u Sirem kontekstu ostalih ¢imbenika koji mogu utjecati na
uspjeSnost implementacije (Bilbao-Osorio i Pedré, 2010). Zbog toga na kraju
treba napomenuti da se rezultati i zakljucci o ucincima primjene scenarija
poucavanja na afektivne i specificne kognitivne ishode temelje na jednokratnoj
primjeni jednoga scenarija poucavanja (za svaki predmet i za svaki razred), te da
bi za dobivanje potpunijega uvida u uc¢inke primjene scenarija u poucavanju bilo
vazno sustavno poticati njihovu implementaciju u nastavu i pratiti njihove
dugorocne ucinke na obrazovne ishode.
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Barbara Roncevi¢ Zubkovi¢, Svjetlana Koli¢-Vehovec i
Rosanda Pahljina-Reini¢

Kao Sto je spomenuto u ranijim poglavljima, brojni su ¢imbenici koji utjecu na
implementaciju digitalnih tehnologija u obrazovni sustav, a medu njima su
svakako ¢imbenici na razini osobe, medu kojima su percepcije, uvjerenja i stavovi
nastavnika (Buabeng-Andoh, 2012; Ertmer, 2005; Hutchinson i Reinking, 2011;
Teo, 2011). Ako nastavnici imaju negativne stavove prema tehnologiji, vrlo je
vjerojatno da je nece Kkoristiti uopce ili da ¢e je Kkoristiti na neprimjeren nacin
(Hutchinson i Reinking, 2011). Jedna od karakteristika inovacije, pa tako i
uvodenja IKT-a u nastavu, koja moze utjecati na vjerojatnost usvajanja inovacije
je kompatibilnost s potrebama, vrijednostima i ciljevima pojedinca odnosno o
njegovoj motivaciji. Ova se karakteristika odnosi na slicnost inovacije i postoje¢ih
vrijednosti, potreba i iskustava u odredenom sustavu. Sto je inovacija uskladenija
s trenutnim vrijednostima, potrebama i ciljevima, veca je vjerojatnost njegovog
usvajanja.

Teorija ciljeva postignu¢a pretpostavlja da se pojedinci ukljuCuju u skolske
aktivnosti zbog razliitih razloga, odnosno ciljeva koji usmjeravaju njihova
promisljanja i ponaSanja u skladu s njihovim vrijednostima. Ciljne orijentacije
postignuéa tako predstavljaju razliCite ciljeve pojedinaca u situacijama
postignuéa, odnosno standarde koje osoba koristi kako bi prosudila vlastiti
ucinak (Ames, 1992). Najcesce se ispituju ciljne orijentacije uc¢enika, no u razredu
mogu vaZznu ulogu imati i ciljne orijentacije nastavnika i razredne ciljne strukture.
Razredne ciljne strukture odnose se na uceni¢ku percepciju ciljeva koji se
naglasavaju u razrednom okruzenju (Kaplan, Middleton, Urdan i Midgley, 2002).
One su primarno pod utjecajem nastavnickih ciljnih orijentacija (Wang, Hall
Goetz i Frenzel, 2017), s obzirom na to da nastavnici kroz razliCite obrazovne
prakse isticu odredene vrijednosti i ciljeve u situacijama postignuéa (Kaplan i
sur., 2002).

[strazivanja su se u proteklih tridesetak godina ve¢inom usmijerila na ciljne
orijentacije ucenika, s obzirom na to da ciljevi usmjeravaju ucenikova
promisljanja i ponaSanje kroz razlicite situacije uCenja ili obavljanja Skolskih
zadataka te odreduju nacin na koji ucenici pristupaju tim aktivnostima (Elliot i
Harackiewicz, 1996; Elliot i McGregor, 2001). NajceS¢e se navode dvije glavne
ciljne orijentacije u situacijama postignuca: ciljna orijentacija na ucenje ili
ovladavanje zadatkom (engl. mastery ili learning) te ciljna orijentacija na izvedbu
(engl. performance) (Ames i Archer, 1988; Dweck, 1992). Primarna razlika
izmedu njih je ta $to je cilj ucenika koji su usmjereni na ucenje postici
kompetenciju, a onih usmjerenih na izvedbu je posti¢i poZeljno vrednovanje
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kompetencije (Ames, 1992). UCenici usmjereni na u€enje fokusiraju se na ucenje,
razumijevanje sadrzaja, razvoj vjestina i ovladavanje sadrzajem. Cilj koji vodi
njihovo ponasanje u situacijama postignuca je osobni napredak (Kaplan i Maehr
2007). Za razliku od njih, ucenici usmjereni na izvedbu usmjereni su na
ostavljanje dojma o vlastitoj sposobnosti, ¢esto kroz usporedbu s drugima
(Nicholls, 1984). Neki autori razlikuju i izbjegavaju¢e dimenzije ovih orijentacija
(npr. Elliot i McGregor, 2001). Ciljna orijentacija na ucenje izbjegavanjem
karakteristicna je za ucenike koji nastoje izbjeci gubljenje vjestina ili sposobnosti
te nemoguc¢nost savladavanja gradiva ili zadatka, dok je ciljna orijentacija na
izvedbu izbjegavanjem karakteristicna za ucenike koji nastoje izbjec¢i pokazivanje
nedostatka kompetencije.

U istrazivanju ucinaka pilot-projekta e-Skole ispitano je pet tipova ciljnih
orijentacija ucenika, onako kako ih je konceptualizirao Niemivirta (2002).
Intrinzi¢na orijentacija na ucenje odnosi se na originalnu konceptualizaciju
cilieva ucenja (ovladavanje sadrzajem i postizanje kompetencije), dok se
ekstrinzi¢na orijentacija na ucenje odnosi na naglasavanje vanjskih kriterija za
procjenu vlastitoga ovladavanja sadrzajem (kao Sto je koriStenje ocjena), ali bez
usporedivanja s drugima (Niemivirta, 2002; Tuominen-Soini i sur., 2008). Ova
konceptualizacija takoder razlikuje dvije vrste ciljeva izvedbe: izvedbu
priblizavanjem i izvedbu izbjegavanjem (Elliot i Harackiewicz, 1996; Middleton i
Midgley, 1997). Ciljna orijentacija na izvedbu priblizavanjem odnosi se na ciljeve
demonstracije kompetencije i nadmaSivanja drugih, dok se orijentacija na
izvedbu izbjegavanjem odnosi na ciljeve izbjegavanja procjene ili znakova
nekompetentnosti. Konac¢no, kako ucenici u situacijama postignuc¢a takoder mogu
imati ciljeve koji nisu usmjereni na postizanje ili demonstraciju kompetentnosti,
ve¢ na izbjegavanje napora i Skolskih izazova, u ovu konceptualizaciju su
ukljuceni i ciljevi izbjegavanja rada (Meece, Blumenfield i Hoyle, 1988; Nicholls
Patashnick i Nolen, 1985), koji su se izdvojili i u ranijim istraZivanjima na
hrvatskim uzorcima (Pahljina-Reini¢ i Koli¢-Vehovec, 2017; Roncevi¢ Zubkovi¢ i
Koli¢-Vehovec, 2014).

Nastavnicke ciljne orijentacije i razredne ciljne strukture ispitivane su u manjoj
mjeri od ucenickih ciljnih orijentacija, iako se pokazalo da su percipirane ciljne
strukture povezane s nizom motivacijskih, emocionalnih i ponasajnih ishoda,
ukljucujué¢i ucenicke ciljne orijentacije, izbjegavaju¢a ponaSanja i socijalne
odnose (Dresel, Fasching, Steuer, Nitsche i Dickhduser, 2013; Kaplan i sur., 2002).
U razredu gdje prevladavaju ciljne strukture ucenja nastavnik naglaSava da je
razumijevanje vaznije od upamcivanja, na pogreske se gleda kao na dio procesa
ucenja, zadaci su izazovni i kreativni. S druge strane, u razredu gdje je nastavnik
primarno orijentiran na izvedbu naglasava se usporedba sposobnosti i u¢inka
ucenika, te vaznost ocjena.
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U kontekstu integracije tehnologije u obrazovanje ciljne su orijentacije
nastavnika, odnosno ciljevi koji nastavnici postavljaju sami sebi u situacijama
postignuca dosada bile vrlo rijetko ispitivane (Karaseva, Pruulmann-Vengerfeldt
i Siibak, 2018), a sli¢na je situacija s nastavnickim ciljnim strukturama odnosno
ciljevima koje nastavnici naglasSavaju ucenicima. MozZe se pretpostaviti da ce
nastavnici s ciljnom orijentacijom na ucenje imati pozitivan stav prema koristenju
tehnologije i CeSce je koristiti za aktivnosti vezane uz nastavu ako uocavaju da
tehnologija omogucéava ucenicima pristup novim znanjima i moguénostima za
uspjesnije razumijevanje i elaboraciju gradiva. Isto tako, moZe se pretpostaviti da
¢e nastavnici s ciljnom orijentacijom na izvedbu imati pozitivan stav prema
koristenju tehnologije ako smatraju da ¢e im ona omoguciti usporedivanje
ucenika i naglasavanje nekog priznanja, bilo da se radi o ocjenama ili ugledu.
Naime, pokazalo se da razlozi koriStenja tehnologije uskladeni s nastavnickim
vrijednosnim uvjerenjima i obrazovnim praksama (Ottenbreit-Leftwich,
Glazewski, Newby i Ertmer, 2010).

Zbog toga je prvi cilj ovoga rada ispitati imaju li nastavnicke ciljne strukture efekt
na stavove nastavnika prema koriStenju tehnologije u nastavi, te na percipiranu
ucestalost koristenja tehnologije u nastavi, uz kontrolu dobi i staza nastavnika, te
ustanove zaposlenja (osnovna ili srednja Skola).

U posljednjih desetak godina ciljne su se orijentacije osim s motivacijskim
uvjerenjima, strategijama ucenja i postignu¢em u vecoj mjeri pocele dovoditi u
vezu i s akademskim emocijama. Model koji su postavili Pekrun, Elliot i Maier
(2009) pretpostavlja da ciljne orijentacije utjecu na emocije u obrazovnom
kontekstu, koje onda odreduju upotrebu strategija i postignu¢e ucenika i
studenata. Pretpostavka modela je da su specifi¢ne ciljne orijentacije povezane sa
specificnim akademskim emocijama. Tako su Pekrun i sur. (2009) ustanovili da
su ciljevi ucCenja bili pozitivni prediktor uzivanja i negativni dosade i ljutnje,
orijentacija na izvedbu priblizavanjem bila je pozitivni prediktor ponosa i nade,
dok je ciljna orijentacija na izvedbu izbjegavanjem bila pozitivni prediktor
anksioznosti, beznadeZnosti i srama. Sli¢no tome, na hrvatskom uzorku (Buri¢ i
Sori¢, 2011) ustanovljeno je da su ciljna orijentacija na uéenje i ciljna orijentacija
na izvedbu bile pozitivno povezane s emocijama radosti, nade, ponosa i olaksanja,
dok je ciljna orijentacija na izbjegavanje truda bila u skromnim i negativnim
korelacijama s pozitivnim ispitnim emocijama radosti, nade i ponosa (Buri¢ i
Sori¢, 2011). Hrkac i Pahljina-Reini¢ (2016) utvrdile su da ucenici orijentirani na
ucenje doZivljavaju viSe razine uZivanja tijekom ucenja, kao i manje razine
dosade. Ucenici koji su orijentirani na izvedbu doZivljavaju viSe ponosa, ali i
anksioznosti, dok uclenici orijentirani na izbjegavanje dozivljavaju niZe razine
uzivanja i ponosa te viSe razine dosade i anksioznosti.

Efekt ciljnih orijentacija i akademskih emocija na stavove ucenika prema
informacijsko-komunikacijskoj tehnologiji (IKT) i na ucestalost koriStenja
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opcenito je relativno rijetko istrazivan. MoZe se pretpostaviti da su ucenici
orijentirani na ucenje i izvedbu skloni koriStenju IKT-a zbog unaprjedivanja
ucenja ili demonstracije vlastite kompetencije. Neka istraZivanja pokazuju da
ucenici s izbjegavajuc¢im ciljnim orijentacijama u najmanjoj mjeri koriste IKT za
akademske aktivnosti, dok je korelacija s ciljevima izvedbe i u¢enja znacajna, ali
niska (Hietajdrvi i sur., 2015). IstraZivanja provedena na ucenicima visih razreda
osnovne Skole (Hsieh, Cho, Liu i Schallert, 2008) takoder pokazuju da se razine
orijentacije na izvedbu (bilo da se radi o priblizavajucoj ili izbjegavajucoj
tendenciji) smanjuju kada su izloZeni tehnoloski oboga¢enom okruzenju ucenja.
Slicni rezultati koji upucuju na smanjenje orijentacije na izvedbu izbjegavanjem
nakon uvodenja specificnoga tehnoloski obogacenog okruzenja kod ucenika u
Cetvrtom i osmom razredu (Laakso i Hannula, 2010). Neka istrazivanja (Asplund,
2014) pokazuju da studenti koji imaju tendenciju izbjegavaju¢ih orijentacija
mogu u najveéoj mjeri profitirati od koristenja mobilnih uredaja u nastavi, pa je
moguce da ¢e imati pozitivnije stavove prema IKT-u.

Ukratko, moZe se re¢i da ucenici s razlic¢itim ciljnim orijentacijama imaju razlicite
vrijednosti, preferiraju razliCite strategije i dozivljavaju razli¢ite emocije u
obrazovnom okruzenju. U vedini istrazivanja ispitivalo se na koji nac¢in okruzenje
ucenja utjece na motivaciju i emocije ucenika, a rjede se ispituje obrnut odnos,
odnosno nacin na koji motivacijske orijentacije i inicijalne emocije utjecu na
uspjeSnost integracije IKT-a u obrazovanje. Naravno, radi se o sloZzenom
reciprocnom odnosu, gdje inicijalne ciljne orijentacije i emocije postignu¢a mogu
utjecati na stavove i vjerojatnost koristenja tehnologije u nastavi. S druge strane,
iskustva koristenja tehnologije mogu djelovati na emocije ucenika. U situacijama
uCenja uz pomo¢ tehnologije ucenici dozivljavaju razli¢ite emocije, odnosno
karakteristike tehnoloski obogacenog okruZenja za ucenje mogu oblikovati
emocionalna iskustva ucenika (Loderer, Pekrun i Lester, 2018). IstraZivanja su
pokazala da su iskustva zanesenosti relativno Cesta tijekom ucenja uz pomoc¢
tehnologije, a iskustva ljutnje, tuge, tjeskobe i sli¢cnih neugodnih emocija rijetka.
Zaneke emocije poput dosade, srece i frustracije rezultati variraju ovisno o studiji
(D'Mello, 2013).

Tako se u ovom radu ispituje kakav je ucinak ciljnih orijentacija i emocija
postignuca o kojima su ucenici izvjeStavali prije uvodenja tehnologije na stavove
prema upotrebi IKT-a za nastavu i $kolu koje ucenici izrazavaju nakon uvodenja
IKT-a. K tome je ispitan i recipro€an ucinak, odnosno kakav je uc¢inak koristenja
IKT-a u nastavi, uklju¢uju¢i i koristenje e-Skole digitalnih obrazovnih sadrZaja te
korisStenje prezentacijskih i interaktivnih ucionica, kao i u¢inak zadovoljstva
koriStenjem IKT-a na emocije postignu¢a koje su izraZene nakon uvodenja
tehnologije, uz kontrolu inicijalnih motivacijskih orijentacija, emocija i koristenja
IKT-a.
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Za potrebe ovoga istrazivanja, analize su napravljene na uzorku ucenika i
nastavnika koji su sudjelovali u online istrazivanju u obje tocke mjerenja.
Detaljniji opis uzorka i uzorkovanja prikazan je u poglavlju Metodologija
provedenog istrazivanja. U istrazivanju je sudjelovalo 2675 ucenika (Ngjetaci =
1261; 47.1 %; Ndjevojtice = 1414; 52.9 %) iz osnovnih (N = 1199; 45 %) i srednjih
(N =1476; 55 %) skola. Takoder su sudjelovala 1234 nastavnika (Nmuskarci = 292;
24 %; Nizene = 942; 76 %) iz osnovnih (N = 607; 49 %) i srednjih (N = 627; 51 %)
skola.

Ciljne orijentacije nastavnika, odnosno ciljne strukture koje naglasavaju
ucenicima, ispitane su skalama Orijentacije na ucenje i Orijentacije na izvedbu,
konstruiranima za potreba ovoga istrazivanja, a po uzoru na skale upitnika PALS
(Midgley i sur., 2000) uz dodavanje tvrdnji koje se primarno odnose na
naglasavanje ocjena. Nastavnici su svoje procjene dali na skali od pet stupnjeva,
pri ¢emu brojevi znace sljedece: 1 - uopce se ne slaZzem, 2 - ne slaZem se, 3 - niti se
slaZem niti se ne slazem, 4 - slaZem se, 5 — u potpunosti se slaZzem.

Nastavnici su na Sest Cestica procijenili koliko im je u njihovom radu vazno
dubinsko razumijevanje gradiva, npr. Zelim da moji ucenici razmisljaju o gradivu
koje uce; Drago mi je kada ucenici rjeSavaju izazovne zadatke, makar i pogrijesili;
Zelim da ucenje za moje ucenike bude izazov; itd. Koeficijent pouzdanosti tipa
unutarnje konzistencije (Cronbachov alpha) govori o dobroj unutarnjoj
konzistenciji skale (a = .85).

Nastavnici su na Sest Cestica procijenili koliko im je u njthovom radu vazna ocjena
i usporedivanje medu ucenicima, npr. Mislim da je vazno poticati natjecanje medu
ucenicima; Vazno mi je da ucenici usporeduju svoj uradak s uradcima drugih
ucenika; itd. Koeficijent pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije (Cronbachov
alpha) govori o dobroj unutarnjoj konzistenciji skale (a = .81).
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Skale koristene za ispitivanje stavova prema Koristenju IKT-a u nastavi detaljno
su opisane u Poglavlju: Stavovi nastavnika i u¢enika prema IKT-u. Stav nastavnika
prema koristenju IKT-a u nastavi ispitan je koriStenjem supskala koje ispituju
percipirane prednosti koriStenja IKT-a i percipirane nedostatke. Za svaku cesticu
na pojedinoj supskali nastavnici su oznacili stupanj slaganja na skali Likertova
tipa od pet stupnjeva (1 — uopce se ne slazem, 5 — u potpunosti se slazem).

Skala Percipirane prednosti koriStenja IKT-a u nastavi sastoji se od 8 Cestica (npr.
Ucenici lakse shvaéaju gradivo; IKT u nastavi olakSava suradnicko ucenje.).
Koeficijent pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije (Cronbachov alpha) govori
o dobroj unutarnjoj konzistenciji skale (o = .86).

Skala Percipirani nedostaci koristenja IKT-a u nastavi takoder se sastoji od 8
Cestica (npr. Ucenici na nastavi koriste aplikacije koje nisu vezane uz ono $to uce;
Nastavnicima je teZe pratiti $to ucenici zapravo rade.). Koeficijent pouzdanosti
tipa unutarnje konzistencije (Cronbachov alpha) govori o dobroj unutarnjoj
konzistenciji skale (a =.84).

Ovom je skalom ispitana percipirana ucestalost razli¢itih aktivnosti koje
ukljucuju IKT, a povezane su s radom u Skoli i poutavanjem (npr. TraZim
materijale za ucenje koje C¢e koristiti ucenici na nastavi; Koristim IKT za
procjenjivanje znanja i davanje povratnih informacija ucenicima o postignuéu.)
Nastavnici su na 13 Cestica procijenili ucestalost koriStenja IKT-a za svaku od
navedenih aktivnosti (1 - nikada, 2 - nekoliko puta mjese¢no, 3 - nekoliko puta
tjedno, 4 - svakodnevno). Koeficijent pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije
(Cronbachov alpha) govori o dobroj unutarnjoj konzistenciji skale (a =.79).

Ovom skalom je ispitano koliko Cesto nastavnici koriste IKT za specifi¢ne potrebe
u nastavi, odnosno s ciljem da ucenicima omoguce razli¢ite aktivnosti (npr.
UvjeZbavanje vjestina ili utvrdivanje znanja; Dobivanje realnog prikaza nekih
fenomena /npr. simulacije, video, animacije/). Za svaku od devet navedenih
mogucih aktivnosti, nastavnici su oznacili koliko je ¢esto koriste (1 - nikada, 2 -
nekoliko puta mjesecno, 3 - nekoliko puta tjedno, 4 - svakodnevno). Koeficijent
pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije (Cronbachov alpha) govori o dobroj
unutarnjoj konzistenciji skale (a =.87).
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U zavrSnom online ispitivanju nastavnika dodano je nekoliko pitanja vezanih uz
e-Skole digitalne obrazovne sadrzaje (DOS). Na skali od pet stupnjeva nastavnici
su oznatili jednu od ponudenih tvrdnji (Nikad nisam ¢uo za e-Skole digitalne
obrazovne sadrzaje; Cuo sam za e-Skole digitalne obrazovne sadrZaje, ali ne znam
na $to se to¢no odnose; Znam S$to su e-Skole digitalni obrazovni sadrZaji, ali ne
podrZavam njihov razvoj za potrebe poucavanja i u¢enja; lako ih ne koristim, znam
$to su e-Skole digitalni obrazovni sadrZaji i podrZavam njihov razvoj za potrebe
poucavanja i ucenja; Koristim e-Skole digitalne obrazovne sadrZaje i podrZavam
njihov razvoj za potrebe poucavanja i ucenja), koja najbolje opisuje njihovo
videnje digitalnih obrazovnih sadrzaja izradenih u okviru pilot-projekta e-Skole.
Vezano uz ucestalost koriStenja opreme nastavnici su odgovorili na pitanja koja
se tiCu koriStenja interaktivne i prezentacijske ucionice (nikad, otprilike 25 %,
otprilike 50 %, otprilike 75 %, na svakom satu, nije mi dostupna).

Ciljne orijentacije Ucenika ispitane su skalama iz upitnika Niemivirte (2002).
Svaka skala sastojala se od tri Cestice. Ucenici su svoje procjene dali na skali od
sedam stupnjeva (1 - uopce se ne slazem, 7 - potpuno se slazem).

Ucenici su procijenili koliko im je vazno u $koli ste¢i nova znanja ili nauciti Sto je
moguce viSe (npr. Meni je u $koli najvaznije nauciti nove stvari.). Koeficijent
pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije (Cronbachov alpha) govori o dobroj
unutarnjoj konzistenciji skale (a =.75).

Ucenici su procijenili koliko im je vazno biti uspjesan i imati visok uspjeh u Skoli
(npr. Meni je vazno imati visok uspjeh u $koli.). Koeficijent pouzdanosti tipa
unutarnje konzistencije (Cronbachov alpha) govori o dobroj unutarnjoj
konzistenciji skale (a =.74).

Ucenici su procijenili koliko im je vaZno biti uspjesSnijima i imati bolje ocjene od
ostalih ucenika (npr. Meni je u $koli vaZno biti uspjesniji od ostalih ulenika.).
Koeficijent pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije (Cronbachov alpha) govori
o nesto nizoj unutarnjoj konzistenciji skale (a = .64).
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Ucenici su procijenili koliko im je vazno da u skoli ne dozive neuspjeh ili naprave
pogreske (npr. Pokusavam izbjeli situacije na nastavi u kojima mogu doZivjeti
neuspjeh ili napraviti pogresku.). Koeficijent pouzdanosti tipa unutarnje
konzistencije (Cronbachov alpha) govori o dosta nizZoj konzistenciji skale (o =.59).

Ucenici su procijenili koliko su usmjereni na izbjegavanje izazova i ulaganje sto je
moguce manje truda u obavljanje zadataka (npr. Pokusavam obaviti svoje Skolske
zadatke sa sto je moguce manje truda.). Koeficijent pouzdanosti tipa unutarnje
konzistencije (Cronbachov alpha) govori o nesto nizoj unutarnjoj konzistenciji
skale (a =.64).

Skrac¢enim Skalama emocija vezanih uz nastavu iz Upitnika akademskih emocija
(originalni naziv: Achievement Emotions Questionnaire; Pekrun, Goetz i Perry,
2005) ispitala se uobicajenost doZzivljavanja pet emocija (uzivanje, ponos, ljutnja,
anskioznost i dosada) kod ucenika na nastavi predmeta iz prirodoslovno-
matematickog podrucja Svaka emocija bila je ispitana s tri Cestice, a za svaku od
Cestica ucenici su oznacili stupanj slaganja na skali Likertova tipa od pet
stupnjeva (1 - uopée se ne odnosi na mene, 5 - u potpunosti se odnosi na mene).
Ispitno je pet emocija (uZivanje, npr. UZivam biti na nastavi; ponos, npr. Ponosan
sam na svoje sudjelovanje u nastavi; ljutnja, npr. Na nastavi sam nemiran jer sam
ljut; anksioznost, npr. Brine me hoce li zahtjevi na nastavi biti preveliki; dosada,
npr. Na nastavi mi postane toliko dosadno da mi bude teSko zadrZati paZnju na
onome Ssto radimo.) Koeficijent pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije
(Cronbachov alpha) su sljedeci: ponos a = .72, uzivanje a = .69, anksioznost a =
.57, ljutnja a = .67, dosada o = .82.

Skale koriStene za ispitivanje stavova ucenika detaljno su opisane u poglavlju:
Stavovi nastavnika i ucenika prema IKT-u. Stavovi ucenika su ispitivani
tvrdnjama kojima se ispituju percipirane prednosti i nedostaci koriStenja IKT-a u
nastavi. Za svaku Cesticu ucenici su oznacili stupanj slaganja na skali Likertova
tipa od pet stupnjeva (1 — uopce se ne slazem, 5 — u potpunosti se slazem).
Karakteristike Cestica i kompozitnih mjera prikazane su odvojeno za supskalu
Percipirane prednosti i za supskalu Percipirani nedostaci.

Skala Percipirane prednosti koriStenja IKT-a u nastavi sastoji se od 6 Cestica (npr.
Ucenici se bolje koncentriraju na ono $to uce; Ulenici lakse i bolje rade s drugim
ucenicima na zajednickim zadacima. Koeficijent pouzdanosti tipa unutarnje
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konzistencije (Cronbachov alpha) govori o dobroj unutarnjoj konzistenciji skale
(a=.76).

Skala Percipirani nedostaci koriStenja IKT-a u nastavi takoder se sastoji od 6
Cestica (npr. IKT u nastavi ucenicima odvlaci paznju od gradiva koje uce; Ucenici
manje uzivo razgovaraju s drugim ucenicima iz razreda). Koeficijent pouzdanosti
tipa unutarnje konzistencije (Cronbachov alpha) govori o dobroj unutarnjoj
konzistenciji skale (a =.74).

Ovom skalom sastavljenom za potrebe ovoga istrazivanja ispitana je percipirana
ucestalost razli¢itih aktivnosti koje ukljuCuju IKT, a povezane su sa Skolom i
Skolskim zadacima. Ucenici su procijenili uc¢estalost koristenja IKT-a za svaku od
navedenih aktivnosti (1 - nikada, 2 - nekoliko puta mjesecno, 3 - nekoliko puta
tjedno, 4 - svakodnevno). Skala se sastoji od 8 Cestica (npr. TraZim sadrZaje koji mi
mogu pomo(i u pisanju zadace, referata ili lektire; Koristim internet /npr. Viber, e-
postu, Skype, Facebook i sl/ za kontaktiranje drugih ucenika zbog razmjene
gradiva i zadataka vezanih uz Skolu.). Koeficijent pouzdanosti tipa unutarnje
konzistencije (Cronbachov alpha) govori o dobroj unutarnjoj konzistenciji skale
(a=.77).

U Tablici 1. prikazani su deskriptivni podaci (aritmeticka sredina, standardna
devijacija, minimum i maksimum) za varijable koriStene u analizama: staz
nastavnika u nastavi, nastavnicke ciljne orijentacije, percipirane prednosti i
nedostaci koriStenja IKT-a u nastavi, koriStenje IKT-a za aktivnosti povezane sa
Skolom i nastavom. Broj u zagradi oznacava prvo (1) ili drugo (2) mjerenje.

Stavovi i uCestalost koristenja IKT-a komentirani su u ranijim poglavljima, a iz
Tablice 1. moZe se vidjeti da nastavnici umjereno poticu i ciljnu strukturu na
ucenje i na izvedbu, s tim da je ciljna struktura na ucenje izraZenija, odnosno
nastavnici u neSto vecoj mjeri naglasavaju vaZnost razumijevanja i savladavanja
gradiva nego medusobnu usporedbu ucenika i ocjene.
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Tablica 1. Deskriptivni podaci za staZ u nastavi, stav prema IKT-u u nastavi, koristenje IKT-
a za aktivnosti povezane sa $kolom i nastavom te nastavnicke ciljne orijentacije

Deskriptivni parametri

M SD Min Max
Staz u nastavi (u godinama) 15.40 10.25 0 49
Prednosti IKT-a u nastavi (1) 3.23 0.50 1.38 5
Nedostaci IKT-a u nastavi (1) 3.01 0.55 1 5
IKT-aktivnosti (1) 2.03 0.45 1.08 3.77
IKT u nastavi (1) 2.00 0.57 1 4
Ciljna orijentacija na ucenje (1) 4.51 0.41 3 5
Ciljna orijentacija na izvedbu (1) 3.55 0.65 1 5
Prednosti IKT-a u nastavi (2) 3.21 0.52 1 5
Nedostaci IKT-a u nastavi (2) 2.94 0.56 1 4.88
IKT-aktivnosti (2) 2.25 0.45 1.08 4
IKT u nastavi (2) 2.17 0.58 1 4

Ispitano je u kojoj mjeri nastavnicke inicijalne ciljne orijentacije, odnosno ciljne
strukture koje nastavnici naglasavaju ucenicima predvidaju stav prema
koristenju IKT-a, odnosno percipirane prednosti i nedostatke koriStenja IKT-a u
nastavi, kao i koriStenje IKT za aktivnosti povezane sa $kolom i nastavom, uz
kontrolu spola i staza nastavnika, ustanove zaposlenja (osnovna ili srednja skola),
te pocetnih stavova. Rezultati su analizirani hijerarhijskom regresijskom
analizom u kojoj su u pocetnome koraku kao prediktori ukljuceni spol, staz u
nastavi, osnovna ili srednja Skola i, ovisno o kriterijskoj varijabli, percipirane
prednosti ili nedostaci koristenja [KT-a ili IKT aktivnosti u po¢etnome ispitivanju
prije uvodenja tehnologije u nastavu. U drugom koraku ukljuc¢ene su ciljne
orijentacije kao prediktori.

U Tablici 2. su prikazani rezultati hijerarhijske regresijske analize za percipirane
prednosti i nedostatke koristenja IKT-a te koriStenje IKT za aktivnosti povezane
sa Skolom i nastavom kao kriterijske varijable.

Iz Tablice 2. se moze vidjeti da stavovi iz poCetnoga mjerenja u velikoj mjeri
odreduju stavove prema koriStenju IKT-a u nastavi u zavrSnome mjerenju, kao i
da pocetno koristenje IKT-a za aktivnosti povezane sa $kolom i pouc¢avanjem, kao
i u nastavi, odreduje kasnije koriStenje IKT-a u iste svrhe. Spol se pokazao
znacajnim prediktorom prednosti koristenja IKT-a, kao i Cestine koristenja IKT-a
za aktivnosti vezane uz Skolu i nastavu: nastavnici vide viSe prednosti od
nastavnica, iako nastavnice nesto viSe Kkoriste IKT. StaZ u nastavi je znacajan
prediktor koriStenja IKT-a: nastavnici s manje staZa u vecoj mjeri koriste IKT
aktivnosti, dok je ustanova zaposlenja prediktor nedostataka IKT-a: viSe
nedostataka vide srednjoskolski nastavnici.

Nastavnicka ciljna orijentacija na izvedbu znacajan je prediktor prednosti i
Cestine koriStenja IKT-a za Skolu i poucavanje. Nastavnici koji imaju vecu
usmjerenost na izvedbu percipiranju vise prednosti IKT-a u nastavi i ¢e$¢e koriste
IKT vezano uz $kolu i poucavanje. Ciljne orijentacije nastavnika nisu predvidale
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Tablica 2. Rezultati provedenih hijerarhijskih regresijskih analiza za aspekte Stava prema
IKT-u i koristenje IKT-a u zavr§nom mjerenju kod nastavnika

IKT Nastavne
aktivnosti aktivnosti u
povezane sa kojima se

Prednosti Nedostaci
IKT-au IKT-au
nastavi (2) nastavi (2)

Skolom koristi IKT
Koraci  Prediktori 5 3 3 3
Spol .09™ .02 -.04 .02
StaZ u nastavi -.03 -.01 -.04* -.05"
Skola -.04 A1 -.03 01
Prednosti ili
nedostaci ili IKT 59" 58" 64 63"
aktivnosti (1)
R=.60 R=.60 R=.65 R=.64
R2=.36" R2= 37" R2= 42" Rz= 41"
Spol .08 .00 -.04" .02
Staz u nastavi -.04 -.01 -.05" -.06"
Skola -.04 10" -.03 -.01
Prednosti ili
nedostaci ili IKT 58" 57 .64 .63
aktivnosti (1)
2 Orijentacijana -01 -09* -01 00
ucenje (1)
Orijentacija na . .
izvedbu (1) .10 .00 .07 .03
R=.61 R=.61 R=.61 R=.64

R2=.37" R2= 37" R2= 42" R2= 41"
AR?2=.01" ARz=.01" AR2=.005" ARZ=.00

(1) - rezultati pocetnog mjerenja; “p <.05; “p < .01.

upotrebu IKT u nastavi, odnosno koriStenje IKT-a s ciljem omogucéavanja
ucenicima razlicitih aktivnosti. Iako bi se moglo ocekivati da ¢e nastavnici koji
naglasavaju vaznost razumijevanja i usvajanja znanja biti otvoreniji prema
koristenju IKT-a u nastavi, to se nije pokazalo. Kako veéina nastavnika nije imala
mnogo prethodnog iskustva u koristenju IKT-a za nastavne aktivnosti, a u vrijeme
kada se provodilo istraZivanje s nastavnicima bio je razvijen manji broj digitalnih
obrazovnih sadrzaja u okviru projekta, moguce je da su se nastavnici odlucivali
za jednostavnije primjene IKT-a, koje u manjoj mjeri poti¢u dubinsku obradu
informacija. U poglavlju Ucestalost koriStenja IKT-a kod nastavnika i ucenika
mozZe se vidjeti da su nastavnici naj¢eS¢e upotrebljavali IKT-a za prikaz sadrzaja
(prezentacija, e-udzbenika). Ipak, nastavnici koji su orijentirani na ucenje vidjeli
su manje nedostataka koristenja IKT-a u nastavi. S obzirom na to da se nedostaci
odnose ve¢inom na mogucénost da se tehnologija koristi za aktivnosti koje nisu
vezane uz nastavu, moguce je da nastavnici usmjereni na ucenje ne vide u tome
prijetnju. Ranija istraZivanja pokazuju da su i nastavnicka orijentacija na uc¢enje i
nastavnicka orijentacija na izvedbu bile pozitivni prediktori implementacije
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inovativnoga kurikuluma, ali je samo orijentacija na uc¢enje predvidala i namjeru
implementacije u sljedecoj godini (Gorozidis i Papaioannou, 2015).

Kako se skale koje se odnose na koriStenje IKT-a sastoje i od tvrdnji koje se
odnose na upotrebu IKT-a za osmiSljavanje nastave, ali i za komuniciranje i
davanje povratnih informacija o postignu¢u, moguée je da su nastavnici
usmjereni na izvedbu u vecoj mjeri koristili tehnologiju za te svrhe. Potrebne su
daljnje analize kako bi se ustanovilo razlikuju li se nastavnici koji poticu ciljnu
strukturu na ucenje i oni koji poticu orijentaciju na izvedbu, u Koristenju IKT-a u
nastavi za razli¢ite svrhe. Naime, pokazalo se da nastavnici uglavnom koriste
tehnologiju tako da odgovara njihovim postoje¢im obrazovnim praksama
(Ottenbreit-Leftwich i sur., 2010) te da bi tehnologiju trebalo uvoditi na nacin koji
odgovara nastavnickim pristupima poucavanju kako bi nastavnici uvidjeli
vrijednost tehnologije i kako bi se povecala vjerojatnost da ce je integrirati u
nastavnu praksu (Tondeur, Van Braak, Ertmer i Ottenbreit-Leftwich, 2017).

U Tablici 3. prikazani su deskriptivni podaci (aritmeti¢ka sredina, standardna
devijacija, minimum i maksimum) za varijable koristene u analizama: percipirane
prednosti i nedostaci koristenja IKT-a u nastavi, koriStenje IKT-a za aktivnosti
povezane sa Skolom i nastavom te ciljne orijentacije i emocije u€enika. Broj u
zagradi oznacava prvo (1) ili drugo (2) mjerenje.

Tablica 3. Deskriptivni podaci za aspekte stava prema IKT-u u nastavi i koristenje IKT-a za
aktivnosti povezane sa skolom i nastavom te ciljne orijentacije i emocije ucenika

Deskriptivni parametri
M SD Min Max

Prednosti IKT-a u nastavi (1) 3.46 0.62 1 5
Nedostaci IKT-a u nastavi (1) 2.99 0.65 1 5
IKT-aktivnosti (1) 2.24 0.53 1 4
Intrinzi¢na ciljna orijentacija na ucenje (1) 6.04 0.94 1 7
Ekstrinzi¢na ciljna orijentacija na ucenje (1) 6.04 0.97 1 7
Ciljna orijentacija na izvedbu priblizavanjem (1) 4.49 1.33 1 7
Ciljna orijentacija na izvedbu izbjegavanjem (1) 4.82 1.41 1 7
Ciljna orijentacija na izbjegavanje rada (1) 3.29 1.44 1 7
Ponos (1) 3.88 0.76 1 5
UZzivanje (1) 3.58 0.79 1 5
Anksioznost (1) 2.93 0.96 1 5
Ljutnja (1) 2.31 091 1 5
Dosada (1) 2.67 1.07 1 5
Prednosti [KT-a u nastavi (1) 3.37 0.63 1 5
Nedostaci IKT-a u nastavi (1) 297 0.66 1 5
Ponos (2) 3.73 0.77 1 5
UZivanje (2) 3.40 0.81 1 5
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Deskriptivni parametri

M SD Min Max
Anksioznost (2) 3.01 0.96 1 5
Ljutnja (2) 2.63 0.96 1 5
Dosada (2) 2.91 1.07 1 5

Stavovi i uCestalost koristenja IKT-a komentirani su u ranijim poglavljima, a iz
Tablice 3. moze se vidjeti da ucenici izvjestavaju o prilicno visokoj razini ciljne
orijentacije na ucenje (i intrinzi¢noj i ekstrinzi¢noj), nesto niZoj orijentaciji na
izvedbu, a najniZoj na izbjegavanje rada. Sto se ti¢e emocija, mozZe se vidjeti da
ucenici dozivljavaju razlicite emocije na nastavi, pri ¢emu najceS¢e dozivljaju
emociju ponosa, a najrjede ljutnju.

Ispitano je u kojoj mjeri inicijalne ucenicke ciljne orijentacije i njihove akademske
emocije predvidaju stavove prema koriStenju IKT-a, odnosno prednosti i
nedostatke koriStenja IKT-a u nastavi, uz kontrolu spola i Skole (osnovna ili
srednja Skola) te pocetnih stavova. Kao i kod nastavnika, rezultati su analizirani
hijerarhijskom regresijskom analizom. U prvom su koraku kao prediktori
ukljuceni spol, osnovna ili srednja Skola i, ovisno o kriterijskoj varijabli,
percipirane prednosti ili nedostaci koristenja IKT-a prije uvodenja tehnologije u
nastavu. U drugom koraku ukljucene su inicijalne ciljne orijentacije i akademske
emocije kao prediktori, dok su u tre¢em koraku uklju¢ene akademske emocije iz
zavrsnoga mjerenja.

U Tablici 4. prikazani su rezultati hijerarhijske regresijske analize za percipirane
prednosti i nedostatke koristenja IKT-a kao kriterijske varijable.

Iz Tablice 4. moze se vidjeti da stavovi iz pocetnoga mjerenja u velikoj mjeri
odreduju stavove prema koriStenju IKT-a u nastavi u zavrSnome mjerenju. Spol
se nije pokazao znacajnim prediktorom stava prema IKT-u, dok ucenici srednjih
Skola vide manje prednosti IKT-a u nastavi, mozda zato $to nastavnici srednjih
Skola manje koriste digitalne obrazovne sadrzaje. Inicijalne ciljne orijentacije
gotovo da nisu imale efekt na stav prema koriStenju IKT-a u nastavi; jedino je
orijentacija na ucenje - intrinzicno imala mali znacajni efekt na percipirane
nedostatke koristenja IKT-a. Moguce je da su ucenici koji su usmjereni na ucenje
i usvajanje znanja bili u vecoj mjeri svjesni da se IKT osim za usvajanje znanja
moze koristiti i u druge svrhe koje ne pridonose razvoju kompetencija, te stoga
percipirali vise nedostataka. Takoder, kao Sto je spomenuto u poglavlju o
ucestalosti koriStenja, ucenici jos uvijek ne koriste IKT primarno za poticanje
dubinske obrade sadrZaja, ve¢ za kontaktiranje drugih ucenika zbog razmjene
gradiva te za pronalaZenje sadrzaja potrebnih za pisanje zadaca, referata i lektira.
Ucenici najrjede koriste IKT kako bi u¢ili uz pomo¢ edukativnih programa, igara i
kvizova, a relativno rijetko i za traZenje dodatnih zanimljivih informacija o
gradivu te je moguce da ucenici usmjereni na ucenje nisu niti svjesni moguénosti
koje im pruza IKT za produbljivanje razumijevanja.
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Tablica 4. Rezultati provedenih hijerarhijskih regresijskih analiza za aspekte Stava prema

IKT-u u zavrsnom mjerenju kod ucenika

Prednosti koristenja
IKT-a u nastavi

Nedostaci koristenja
IKT-a u nastavi

Koraci Prediktori B 8
Spol .02 .01
1 Skola -.05" .05
Prednosti ili nedostaci IKT-a (1) 43" 42"
R=.43 R=.42
R2=.18" R2=.18"
Spol .02 .00
Skola -.04" .06™
Prednosti IKT-a (1) 42 41
CO ucenje intr. (1) .00 .06™
CO ucenje ekstr. (1) -.02 -.02
CO izvedba pribl. (1) .03 .03
2 CO izvedba izbj. (1) -.01 -.03
CO izbj. rada (1) .01 .02
Ponos (1) .05” .00
UZzivanje (1) .02 .02
Anksioznost (1) .05” .00
Ljutnja (1) -.02 .00
Dosada (1) -.04 .03
R=.44 R=.43
R2=.19" R2=.18"
AR2=.01" ARz=.01"
Spol .03 .01
Skola -.04" .05°
Prednosti IKT-a (1) 40" 41
CO ucenje intr. (1) .00 .06™
CO ucenje ekstr. (1) -.03 -.02
CO izvedba pribl. (1) .02 .02
CO izvedba izbj. (1) -.01 -.04"
CO izbj. rada (1) .03 .02
Ponos (1) .00 -.01
UZivanje (1) -.06 -.01
3 Anksioznost (1) .01 -.08™
Ljutnja (1) -.03 .00
Dosada (1) -.04 .00
Ponos (2) 07" .01
UZivanje (2) 18" .08
Anksioznost (2) .07 17
Ljutnja (2) .03 -.03
Dosada (2) .00 .06"
R=.48 R=.46
Rz= 23" Rz= 21"
AR2=.03" AR2=.03"

(1) - pocetno mjerenje; (2) - zavr$no mjerenje; CO - ciljna orijentacija; "p <.05; *p <.01.
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Inicijalne emocije takoder u maloj mjeri odreduju stav ucenika nakon uvodenja
tehnologije. Znacajni prediktori prednosti IKT-a bili su ponos i anksioznost -
ucenici koji su dozivljavali viSe ponosa i ve¢u anksioznost imali su pozitivniji stav
prema KorisStenju IKT-a u nastavi, iako su efekti bili mali. Emocije nakon uvodenja
IKT-a u vecoj mjeri odreduju stavove prema IKT-u u nastavi: uz ponos i
anksioznost, nakon uvodenja tehnologije u nastavu najvazniji prediktor
percipiranih prednosti je uzivanje: ucenici koji su viSe uzivali u nastavi,
percipirali su vi$e prednosti. Sto se ti¢e nedostataka, pozitivni prediktori su se
pokazali anksioznost, uZivanje i dosada. Ucenici kojima je bilo dosadnije na
nastavi (vjerojatno zbog koriStenja tehnologije za nezanimljive aktivnosti, npr.
uvjezbavanje), koji su viSe uzivali (vjerojatno koristeéi IKT za aktivnosti koje nisu
bile vezane uz nastavu) i koji su bili anksiozni (mozda zbog sumnje da ¢e biti u
stanju koristiti IKT dovoljno efikasno da uspjeSno obave zadatke) vidjeli su
najviSe nedostataka IKT. Ovi rezultati potvrduju da ucenici u tehnologijom
obogacenom okruzenju ucenja mogu doZzivjeti razliite emocije, ovisno o
aktivnosti za koju se tehnologija koristi, a $to je u skladu s ranijim istrazivanjima
(D'Mello, 2013). Takoder, te su emocije povezane sa stavovima prema koristenju
tehnologije, koje ucenici razvijaju tijekom godine.

Takoder je ispitano u kojoj mjeri inicijalne ucenicke ciljne orijentacije i koristenje
IKT-a za nastavu i ucenje te zadovoljstvo koriStenjem tehnologije u S$koli
predvidaju ucenicke emocije tijekom perioda uvodenja IKT-a, uz kontrolu spola i
Skole (osnovna ili srednja Skola), te poCetnoga koriStenja IKT-a i akademskih
emocija.

U Tablici 5. prikazani su rezultati hijerarhijske regresijske analize za pet emocija
kao kriterijske varijable.

Analize pokazuju da inicijalne ciljne orijentacije ucenika u manjoj mjeri
predvidaju emocije postignu¢a. Pri tome su se znacajnim prediktorima za
pojedine emocije pokazale samo ciljna intrinzi¢na orijentacija na ucenje i ciljna
orijentacija na izbjegavanje rada. PoCetna Cestina koriStenja IKT-a za ucenje i
nastavu predvida emocije ponosa, uzivanja i anksioznosti nakon uvodenja IKT-a
u nastavu, pri ¢emu je CeSCe koriStenje IKT-a povezano s viSe izrazenim
navedenim emocijama. Inicijalne emocije u velikoj mjeri predvidaju emocije
nakon uvodenja IKT-a. Spol znacajno predvida anksioznost, pri cemu su djevojke
anksioznije od mladica, a obrazovna razina predvida emocije ljutne i dosade, pri
¢emu srednjoskolci izvjeStavanju o vi$oj razini tih emocija.

Sto se ti¢e koristenja tehnologije i njenog efekta na emocije, pokazalo se da
ucestalost koriStenja tehnologije za ucenje i nastavu tijekom trajanja pilot-
projekta e-Skole znadajno predvida emocije postignuéa povrh pocetnoga
koristenja tehnologije i pocetnih ciljnih orijentacija, osim kod emocije dosade.
Takoder, vaZan prediktor emocija je i zadovoljstvo ucenika koriStenjem
tehnologije u skoli.

Kada se zasebno analiziraju pojedine emocije, iz Tablice 5. moze se vidjeti da
ucenici koji imaju viSu razinu intrinzi¢ne ciljne orijentacije na ucenje, $to znaci da
im je vaZno da steknu nova znanja i nauce ¢im viSe, te niZu razinu orijentacije na

183



Uvodenje suvremenih tehnologija u u¢enje i poucavanje:
IstraZivanje u¢inaka pilot-projekta e-Skole

izbjegavanje rada, Sto znaci da nisu skloni obavljati zadatke sa $to manje truda,
Cesce dozivljavaju emocije ponosa i uzivanja u nastavi. Sto se tice ljutnje i dosade

Tablica 5. Rezultati provedenih hijerarhijskih regresijskih analiza za Emocije postignuca u
zavrsnom mjerenju kod ucenika

Ponos Uzivanje Anksioznost Ljutnja Dosada
Koraci Prediktori B B B 8 8

Spol -.01 .00 -.04" .00 -.02
Skola -.02 -.02 .00 .06~ .06™
1 Emocija (1) 56" .55 .54 .54 .58™
Koristenje IKT-a (1) .04" .05 .06™ .01 .00
R=.57 R=.57 R=.55 R=.56 R=.59
R2=.32" R2=.32" R2=.30" R2=.31" R2=.35"
Spol .00 .01 -.05™ -.02" -.04"
Skola .00 .00 .00 .05™ .04~
Emocija (1) 51 49 51 517 .53”
Koristenje IKT-a (1) .02 .04" .06™ .03 .02
CO ucenje intr. (1) .04" .04" -.02 -.05" -.04"
2 CO ucenje ekstr. (1) .01 .02 .02 .00 -.03
CO izvedba pribl. (1) .00 .03 01 .00 .00
CO izvedba izbj. (1) .00 -.02 .03 .00 .02
CO izbj. rada (1) -.08™ -.08™ 043 .06™ .08™
R=.58 R=.57 R=.55 R=.56 R=.60
R2=.33" R2=.33" R2=.31" R2=.32™ RZ=.36"
AR2=.01" AR2=.01" AR2=.01" AR2=.01" AR?=.01"
Spol .00 -.07" .05 -.02 -.03"
Skola -.01 .00 -.01 .05™ .05™
Emocija (1) 48 45" 517 49 51
Koristenje IKT-a (1) -.05™ -07™ .02 .01 .04
CO ucenje intr. (1) .02 .02 -.02 -.04 -.02
CO ucenje ekstr. (1) .02 .03 .01 .00 -.04 1
3 CO izvedba prib. (1) .00 .03 .01 .01 .00
CO izvedba izbj. (1) .00 -.01 .03 .00 .01
CO izbj. rada (1) -07" -.06™ .04 .06™ .07
Koristenje IKT-a (2) 15" 23" a1 .05" -.03
Zadovoljstvo IKT-om 13" 6™ -07" -127 -117
R=.61 R=.63 R=.56 R=.58 R=.61

R?2=.37" R?=.40" R?2=.32" R2=.33" R2=.37"
AR?2=.04" AR?=.07" AR*=.01" AR2=.01" AR2=.01"

(1) - pocetno mjerenje; (2) - zavr$no mjerenje; CO - ciljna orijentacija; "p <.05; “p <.01.

moZe se vidjeti da je su jednake ciljne orijentacije prediktori i ovih emocija, ali je
smjer predvidanja obrnut u odnosu na pozitivne emocije. Ovdje je intrinzi¢na
ciljna orijentacija na u€enje negativan prediktor, a orijentacija na izbjegavanje
rada pozitivan prediktor. Ciljna orijentacija na izbjegavanje rada takoder je
pozitivan prediktor anksioznosti.

Ovi su rezultati uglavnom u skladu s ranijim istrazivanjima. Kao i u istrazivanju
Pekruna i sur. (2009) ciljevi u€enja bili su pozitivni prediktor uzivanja i negativni
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dosade i ljutnje, s tim da je u nasem istrazivanju ta ciljna orijentacija pozitivno
predvidala i ponos. Takoder, ciljna orijentacija na izbjegavanje rada imala je mali
negativni efekt na pozitivne ispitne emocije uzivanja i ponosa, a pozitivne na
emocije ljutnje, dosade i anksioznosti. Slicne rezultate dobile su i Hrkac i Pahljina-
Reini¢ (2016) u ranijem istrazivanju. Suprotno nalazima ranijih istrazivanja
(Buri¢ i Sori¢, 2011; Hrkac i Pahljina-Reini¢, 2016; Pekrun i sur., 2009)
orijentacija na izvedbu nije se pokazala znacajnim prediktorom emocija
postignuca.

Dobiveni rezultati prije svega upucuju na vaznosti inicijalnih motivacijskih
uvjerenja ucenika. lako njihov efekt nije velik, inicijalne ciljne orijentacije, posebno
orijentacije na ucenje i izbjegavanje rada predvidaju emocije postignu¢a nakon
uvodenja tehnologije u nastavu. Cini se da u¢enici koji nemaju interes za nastavu i
koji ne Zele ulagati trud ne mijenjaju lako svoju percepciju, pa im se i kada se koristi
tehnologija, nastava ¢ini dosadnom ili izaziva ljutnju, dok oni studenti koji imaju
interes i Zele stjecati nova znanja u vecoj mjeri uzivaju u nastavi i imaju manje
neugodnih emocija. lako neka istrazivanja (Asplund, 2014) pokazuju da ucenici koji
imaju tendenciju izbjegavajucih orijentacija mogu u najvecoj mjeri profitirati od
koriStenja mobilnih uredaja u nastavi, rezultati dobiveni ovim istrazivanjem
pokazuju da ciljna orijentacija na izbjegavanje rada nema efekta na stavove prema
tehnologiji, te da pozitivno predvida neugodne, a negativno ugodne emocije
postignuca cakikad se u obzir uzme uvodenje tehnologije u nastavu. S druge strane,
ciljna orijentacija na izvedbu izbjegavanjem nije imala prediktivnu vrijednost niti
za stavove prema IKT-u, niti za emocije postignuca.

Kako su ranija istrazivanja pokazala da ucenici ¢esto nemaju izraZenu samo jednu
ciljnu orijentaciju, veé postoje razliciti profili ciljnih orijentacija (Pahljina-Reini¢
i Koli¢-Vehovec, 2017; Pastor, Barron, Miller i Davis, 2007; Tuominen-Soini i sur.
2008), budu¢im istrazivanjima trebalo bi ispitati kako kombinacije ciljnih
orijentacija utjeCu na stavove prema uvodenju tehnologije u obrazovanje i

emocije u nastavi.

Kako bi se ispitao efekt IKT aktivnosti povezanih sa Skolom i poucavanjem,
nastavnih aktivnosti u kojima se koristi IKT, DOS-ova i prezentacijske/
interaktivne ucionice na akademske emocije i ciljne orijentacije, koriSteno je
hijerarhijsko linearno modeliranje (HLM) koje se koristi kada prikupljeni podaci
imaju hijerarhijsku strukturu. Naime, u podacima prikupljenima u projektu e-
Skole, ispitani uéenici (razina 1) ,ugnijezdeni“ su u $kole (razina 2). To¢nije, moZe
se pretpostaviti da su ucenici iste Skole medusobno sli¢niji u usporedbi s
ucenicima drugih Skola, jer je razina primjene IKT aktivnosti specificna za skolu,
odnosno odredena je primjenom IKT aktivnosti svih nastavnika koji poucavaju
ucenike te Skole. U svakoj od provedenih analiza, kao kriterijska varijabla
koriStena je jedna od akademskih emocija ili ciljnih orijentacija mjerena u
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zavrSnom online upitniku, dok su kao prediktori unesene varijable (1) ista
akademska emocija/ciljna orijentacija mjerena u pocetnom online upitniku, (2)
aritmeticka sredina procjena nastavnika pojedine Skole o koristenju IKT
aktivnostima povezanima sa Skolom i poucavanjem (razina 2) te (3) aritmeticka
sredina procjena nastavnika pojedine Skole o koristenju nastavnih aktivnosti u
kojima se koristi IKT (razina 2). Za svaku od pet akademskih emocija (dosada,
ponos, uzivanje, anksioznost, ljutnja) i pet ciljnih orijentacija (intrinzicna i
ekstrinzina orijentacija na ucenje, orijentacija na izvedbu priblizavanjem i
izbjegavanjem, orijentacija na izbjegavanje rada) testirana su tri modela: (1) nulti
model koji ne ukljuCuje prediktivne varijable, (2) model s akademskom
emocijom/ciljnom orijentacijom iz po¢etnoga mjerenja kao prediktorom na prvoj
razini, i (3) model s razli¢itim indikatorima koristenja IKT-a u u¢enju i poucavanju
tj. (3a) koristenjem IKT aktivnosti povezanima sa Skolom i poucavanjem te
nastavnih aktivnosti u kojima se koristi IKT kao prediktorima na drugoj razini ili
(3b) DOS-ova ili (3c) prezentacijske/interaktivne ucionice, uz kontrolu
pocetnoga mjerenja akademske emocije/ciljne orijentacije (prva razina). Modeli
koji ukljucuju prediktore (modeli 2 i 3) bili su modeli s nasumi¢nim presjecima.
U Tablici 6. prikazani su rezultati provedenih analiza.

Tablica 6. Rezultati HLM-ova s akademskim emocijama, ciljnim orijentacijama i
kognitivnim ishodima kao kriterijima

Nulti model Model 2 Model 3a Mggel Model 3¢
Kriterijske varijable . IKT Nast. . Inter.
: akt.  IKT
B: B2

Dosada 04 004 26301146 58 33 24 -26 - -23 - -14 -39° 0.18
2
é Ponos 05 003 310.88" 146 57 .30 -13 .28 .02 23 - .16 .29° 0.17
(5]
£ Uzivanje 07 005 37207146 55 .29 -21  31° .02 07 - 17 26 -
g

(]
§ Anksioznost 02 002 20967146 54 29 27 -33" -01-13 - -30 -02 -
<

Ljutnja 04 004 27262146 57 29 29 -34" -02-32° .05 -32 -18 -

IntrinziCna orijentacija oo 009 34513146 59 24 -55° .61 07 32 - 36 .55" 0.28

na ucenje
o — = =
g Ekstrinziéna orijentacija g (15 3798146 61 29 -06 .10 - 29 - -06 50° 0.08
Enaucen]e
&Orijentacijanaiavedbu ) 4 90699146 52 26 -16 -07 - -09 - -04 28 -
S pribliZavanjem

o PERaVRlE
£ Orijentacijanaizvedbu ) (3 1g504 146 46" 21 26 -15 - 15 - -20 29 -
5 izbjegavanjem

Orijentacija na 06 013 340.73"° 146 51" 26 .28 -53 - -50° .04 .08 -81™0.14

izbjegavanje rada

SC - specificni cilj; ICC - koeficijent intraklasne korelacije; T2- neobjasnjena varijanca u Kriterijskoj
varijabli izmedu $kola; x? - hi-kvadrat test; df - stupnjevi slobode hi-kvadrat testa; - beta ponder za
pocetno mjerenje odgovarajuce akademske emocije/ciljne orijentacije/specificnog kognitivnog ishoda;
R? - proporcija objasnjene varijance pojedinim modelom; f3; - beta ponder za IKT aktivnosti povezane
sa Skolom i poucavanjem; B2 - beta ponder za Nastavne aktivnosti u kojima se koristi IKT; 33 — beta
ponder za koristenje DOS-ova; B+ - beta ponder za koristenje prezentacijske ucionice; s - beta ponder
za koristenje interaktivne ucionic; "p < .05; “p <.01; *"p <.001.
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Koeficijenti intraklasne korelacije (ICC) u nultim modelima pokazuju da se vrlo
mala Kkoli¢ina neobjasnjene varijance u Kkriterijskim varijablama (akademskim
emocijama, ciljnim orijentacijama) moZe pripisati razlikama izmedu ucenika
razlicitih skola (1 - 9 %), dok se vec¢ina moze pripisati razlikama medu ucenicima
unutar Skola (91 - 99 %). Drugim rije¢ima, €ini se da se $kole vrlo malo razlikuju
u akademskim emocijama i ciljnim orijentacijama $to moze ograniciti moguénost
koristenja prediktora na drugoj razini u objasnjavanju tog varijabiliteta. Medutim,
svi hi-kvadrat testovi neobjasnjene varijance u Kriterijskim varijablama (t2)
statisticki su znacajni, Sto znaci da je obrada podataka pomocu HLM-a opravdana.
U svim Modelima 2 varijable iz poCetnoga mjerenja (npr. dosada mjerena u
pocetnom online ispitivanju,) znacajno su predvidale odgovarajucu kriterijsku
varijablu u zavrSnom mjerenju. Koli¢ina objasnjene varijance pomocu tih varijabli
krece se od 21 (za orijentaciju na izvedbu izbjegavanjem)do 33 % (za emociju
dosade). Sto se tite Modela 3a, nastavne aktivnosti u kojima se koristi IKT
pokazale su se boljim prediktorom od IKT aktivnosti povezanih sa $kolom i
poucavanjem. Tocnije, nastavne aktivnosti znacajan su pozitivan prediktor
emocija ponosa i uzivanja (2 %) te intrinzi¢ne orijentacije na ucenje (7 %), a
negativni prediktori emocija anksioznosti (1 %) i ljutnje (2 %). IKT aktivnosti
negativan su prediktor samo intrinzi¢ne orijentacije na ucenje (7 %). Drugim
rije¢ima, Sto se nastavnici neke Skole ¢eS¢e ukljucuju u nastavne aktivnosti u
kojima se koristi IKT, to ucenici te Skole ¢eS¢e dozivljavaju emocije ponosa i
uzivanja, a rjede anksioznosti i ljutnje te imaju izraZeniju intrinzi¢nu orijentaciju
na ucenje. S druge strane, Sto se CeS¢e nastavnici ukljucuju u IKT aktivnosti
povezane sa Skolom i poucavanjem, to ucenici te Skole imaju manje izraZenu
intrinzi¢nu orijentaciju na ucenje. To se moZe povezati s rezultatima Kkoji
pokazuju da je vele koriStenje IKT-a kod nastavnika povezano s viSom
orijentacijom na izvedbu. Ciljne orijentacije u¢enika uglavnom su pod utjecajem
ciljnih orijentacija nastavnika (Dresel i sur., 2013). Koli¢ina varijance objaSnjena
ovim prediktorima uglavnom je mala. Sto se tite Modela 3b, pokazalo se da je
koriStenje DOS-ova negativan prediktor emocije ljutnje te orijentacije na
izbjegavanje rada. Drugim rije¢ima, $to je u nekoj $koli ve¢a proporcija nastavnika
koji su koristili DOS-ove, to ucenici te Skole rjede osje¢aju emociju ljutnje na
nastavi te su manje orijentirani na izbjegavanje rada, a koli¢ina objasnjene
varijance je mala (5 % i 4 %). Sto se ti¢e Modela 3c, pokazalo se da koristenje
prezentacijske ucionice ne predvida emocije i ciljne orijentacije ucenika u
zavrSnom ispitivanju, dok je koriStenje interaktivne ucionice bio negativan
prediktor dosade i orijentacije na izbjegavanje rada, a pozitivan prediktor
osjecaja ponosa i orijentacije na ucenje. KoliCina objasSnjene varijance ovim
prediktorima krece se od 8 (za ekstrinzi¢nu orijentaciju na ucenje) do 28 % (za
intrinzi¢nu orijentaciju na ucenje).

Rezultati pokazuju da inicijalni stavovi nastavnika prema koriStenju IKT-a te da
pocetno KorisStenje IKT-a za aktivnosti povezane sa skolom i poucavanjem, kao i
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za poticanje razlicitih aktivnosti kod ucenika u nastavi u velikoj mjeri odreduju
stavove i koristenje IKT nakon uvodenja projekta e-Skole. Nastavnicke ciljne
strukture, odnosno ciljevi koje nastavnici naglasavaju ucenicima u situacijama
postignuca, imaju manji efekt na stavove i koristenje IKT-a kod nastavnika, pri
¢emu nastavnici koji imaju vefu usmjerenost na izvedbu percipiraju vise
prednosti IKT-a u nastavi i ¢eSce koriste IKT vezano uz skolu i poucavanje, dok
nastavnici koji su orijentirani na u€enje vide manje nedostataka koriStenja IKT-a
u nastavi. Potrebne su daljnje analize kako bi se ustanovilo razlikuju li se
nastavnici Kkoji poticu razliite ciljne strukture u koriStenju specificnih IKT
aktivnosti u nastavi za razlic¢ite svrhe koje odgovaraju njihovim obrazovnim
ciljevima i praksama.

Rezultati takoder pokazuju da nastavnikovo koristenje IKT-a ima efekte na
afektivne i motivacijske ishode kod ucenika. Uclestalije koriStenje IKT-a za
poticanje razliCitih aktivnosti uc¢enika doprinosi ve¢em ponosu i uzivanju kod
ucenika, kao i intrinzi¢noj orijentaciji na ucenje te manjoj anksioznosti i ljutnji. S
druge strane, Sto se ¢eS¢e nastavnici uklju¢uju u IKT aktivnosti povezane sa
Skolom i poucavanjem, to ucenici te Skole imaju manje izraZenu intrinzi¢nu
orijentaciju na ucenje. Nadalje, $to je u nekoj skoli bila vec¢a proporcija nastavnika
koji su koristili DOS-ove, to su ucenici te Skole rjede osjecali emociju ljutnje na
nastavi te su bili manje orijentirani na izbjegavanje rada. Takoder, ucestalije
koristenje interaktivne ucionice predvidalo je manji osjecaj dosade i orijentacije
na izbjegavanje rada, a veci osje¢aj ponosa i orijentacije na ucenje. Ukratko, moze
se re¢i da nastavnikovo korisStenje tehnologije opcenito ima povoljne efekte na
motivaciju i emocije ucenika. Pri tom treba napomenuti da, kako se i moze vidjeti
u poglavlju o koriStenju tehnologije, nastavnici jo$ uvijek ne koriste sve
mogucnosti tehnologije (npr. samo treéina koristi DOS-ove), te je moguce da bi
ovaj ucinak bio izraZeniji.

Dobiveni rezultati nadalje pokazuju da je upotreba tehnologije za ucenje i nastavu
kod ucenika tijekom trajanja pilot-projekta e-Skole imala efekt na emocije
postignuca i kada se kontroliraju inicijalne ciljne orijentacije i inicijalne emocije,
ali i pocetno koristenje tehnologije. Taj je nalaz u skladu s ranijim istrazivanjima
koja pokazuju da upotreba tehnologije u nastavi utjeCe na emocije ucenika
(D'Mello, 2013). Koristenje tehnologije u nastavi u najvecoj mjeri predvida
ugodne emocije, prije svega emociju uzivanja, ali i ponosa. Medutim, ucestalije
koristenje tehnologije predvida i viSe razine anksioznosti i ljutnje. Rezultati stoga
pokazuju da samo povecanje uCestalosti koristenja tehnologije ima tendenciju
izazivanja ugodnih emocija, no moZe rezultirati i pove¢anjem neugodnih emocija
tjeskobe i ljutnje. Oc¢ito je vazno ne samo poveéanje uclestalosti upotrebe
tehnologije veé¢ i nacin na koji se to ¢ini, odnosno koje se vrste IKT aktivnosti i
zadataka koriste. Tijekom prve godine uvodenja IKT-a u nastavu u pilot-projektu
e-Skole IKT se uglavnom koristio za pripremanje nastave, komunikaciju s
ucenicima, prikazivanje podataka i uvjezbavanje. Prema tome, oCito vaznu ulogu
ima zadovoljstvo koriStenjem tehnologije - ucenici koji su zadovoljniji na¢inom
na koji se koristi tehnologija u Skoli izvjestavaju o ve¢em uZivanju i ponosu, a
manjoj dosadi, ljutnji i anksioznosti.
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Daljnja istrazivanja trebala bi ispitati elemente koji utjeCu na procjenu
zadovoljstva uvodenjem tehnologije kod ucenika. Model prihvacanja tehnologije
(TAM model, Venkatesh i Davis, 2000) i njegove novije verzije (Unified Theory of
Acceptance and Use of Technology - UTAUT, Venkatesh, Morris, Davis i Davis
2003) naglaSavaju vaznost percipirane korisnosti, odnosno ocekivanja o
ucinkovitosti te lakoée koriStenja, odnosno ocekivanja o naporu za namjeru
koristenja tehnoloskih sustava. Novija istrazivanja pokazuju da bi ti elementi
mogli biti vazni kao i dozivljaj akademskih emocija u razli¢itim okruZenjima
ucenja, ukljucujuci ona koja se temelje na tehnologiji (Loderer i sur., 2018;
Stephan, Markus i Gldser-Zikuda, 2019).

Ovo je istrazivanje tek prvi korak u ispitivanju odnosa motivacije, emocija,
stavova i koriStenja tehnologije u obrazovanju koji upuéuju na njihov slozen
reciprocan odnos.

Ames, C. (1992). Achievement goals and the classroom motivational climate. U: D. H.
Schunki]. L. Meece (Ur.), Student perceptions in the classroom (str. 327-348).
Lawrence Erlbaum Associates, Inc. https://doi.org/10.1037/0022-0663.80.3.260

Ames, C. i Archer, ]. (1988). Achievement goals in the classroom: Students' learning
strategies and motivation processes. Journal of Educational Psychology, 80(3), 260.
https://doi.org/10.1037/0022-0663.80.3.260

Asplund, M. (2014). Mobile learning and achievement goal orientation profiles. U: 1.
Arnedillo Sanchez i P. Isafas (Ur.), Proceedings of 10th International Conference
Mobile Learning 2014 (str. 85-92). Madrid, Spain: Iadis. Preuzeto s
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED557247.pdf

Buabeng-Andoh, C. (2012). Factors influencing teachersa adoption and integration of
information and communication technology into teaching: A review of the
literature. International Journal of Education and Development Using Information
and Communication Technology, 8(1), 136-155.
https://www.learntechlib.org/d /188018

Buri¢, I. i Sori¢, I. (2011). Pozitivne emocije u ispitnim situacijama-doprinosi uc¢enickih
ciljnih orijentacija, voljnih strategija i Skolskog postignuéa. Suvremena psihologija,
14(2), 183-199. https://hrcak.srce.hr/file /123734

D'Mello, S. (2013). A selective meta-analysis on the relative incidence of discrete affective
states during learning with technology. Journal of Educational Psychology, 105(4),
1082-1099. https://doi.org/10.1037/a0032674

Dresel, M., Fasching, M. S,, Steuer, G., Nitsche, S. i Dickhduser, O. (2013). Relations
between teachers' goal orientations, their instructional practices and student
motivation. Psychology, 4(7), 572-584.
http://dx.doi.org/10.4236/psych.2013.47083

Dweck, C. S. (1992). Article commentary: The study of goals in psychology. Psychological
Science, 3(3), 165-167. https://doi.org/10.1111/j.1467-9280.1992.tb00019.x

189


https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0663.80.3.260
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0663.80.3.260
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED557247.pdf
https://www.learntechlib.org/d/188018
https://hrcak.srce.hr/file/123734
https://doi.org/10.1037/a0032674
http://dx.doi.org/10.4236/psych.2013.47083
https://doi.org/10.1111%2Fj.1467-9280.1992.tb00019.x

Uvodenje suvremenih tehnologija u u¢enje i poucavanje:
IstraZivanje u¢inaka pilot-projekta e-Skole

Elliot, A.]. i Harackiewicz, ]J. M. (1996). Approach and avoidance achievement goals and
intrinsic motivation: A mediational analysis. Journal of Personality and Social
Psychology, 70(3), 461-475. https://doi.org/10.1037/0022-3514.70.3.461

Elliot, A.].i McGregor, H. A. (2001). A 2x2 achievement goal framework. Journal of
Personality and Social Psychology, 80(3), 501. https://doi.org/10.1037/0022-
3514.80.3.501

Ertmer, P. A. (2005). Teacher pedagogical beliefs: The final frontier in our quest for
technology integration?. Educational Technology Research and Development, 53(4),
25-39. https://doi.org/10.1007 /BF02504683

Gorozidis, G. i Papaioannou, A. G. (2014). Teachers' motivation to participate in training
and to implement innovations. Teaching and Teacher Education, 39, 1-11.
https://doi.org/10.1016/j.tate.2013.12.001

Hietajarvi, L., Tuominen-Soini, H., Hakkarainen, K., Salmela-Aro, K. i Lonka, K. (2015). Is
student motivation related to socio-digital participation? Procedia: Social and
Behavioral Sciences, 171,1156-1167.
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.01.226

Hrkac, T.1i Pahljina-Reini¢, R. (2016). Uloga ciljnih orijentacija u odnosu roditeljskoga
ponasanja i emocija postignuéa kod adolescenata. Drustvena istraZivanja: Casopis za
opca drustvena pitanja, 25(1), 85-105. https://doi.org/10.5559/di.25.1.05

Hsieh, P, Cho, Y., Liu, M. i Schallert, D. (2008). Examining the interplay between middle
school students' achievement goals and self-efficacy in a technology-enhanced
learning environment. American Secondary Education, 36(3), 33-50. Preuzeto s

http://list.shaanan.ac.il/fl/files/282.pdf

Hutchinson, A. i Reinking, D. (2011). Teachers' perceptions of integrating information
and communication technologies into literacy instruction: A national survey in the
United States. Reading Research Quarterly, 46(4), 312-333.
https://doi.org/10.1002 /RRQ.002

Kaplan, A. i Maehr, M. L. (2007). The contributions and prospects of goal orientation
theory. Educational Psychology Review, 19(2), 141-184.
https://doi.org/10.1007 /s10648-006-9012-5

Kaplan, A, Middleton, M. ], Urdan, T. i Midgley, C. (2002). Achievement goals and goal
structures. U: C. Midgley (Ur.), Goals, goal structures, and patterns of adaptive
learning (str. 21-53). Mahwah, NJ: Erlbaum.

Karaseva, A., Pruulmann-Vengerfeldt, P. i Siibak, A. (2018). Relationships between in-
service teacher achievement motivation and use of educational technology: case
study with Latvian and Estonian teachers. Technology, Pedagogy and Education,
27(1),33-47. https://doi.org/10.1080/1475939X.2017.1339633

Laakso, J.1 Hannula, M. S. (2010). Achievement goal orientation in an ICT based learning
environment. U: K. Kislenko (Ur.), Proceedings of the 16th MAVI workshop (str. 1-
10). Bochum: PTSP. Preuzeto s https://www.researchgate.net/profile/Markku-
Hannula/publication/268178082 ACHIEVEMENT GOAL ORIENTATION IN AN IC
T BASED LEARNING ENVIRONMENT

190


https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-3514.70.3.461
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-3514.80.3.501
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-3514.80.3.501
https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/BF02504683
https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.tate.2013.12.001
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.01.226
https://doi.org/10.5559/di.25.1.05
http://list.shaanan.ac.il/fl/files/282.pdf
https://doi.org/10.1002/RRQ.002
https://doi.org/10.1007/s10648-006-9012-5
https://doi.org/10.1080/1475939X.2017.1339633
https://www.researchgate.net/profile/Markku-Hannula/publication/268178082_ACHIEVEMENT_GOAL_ORIENTATION_IN_AN_ICT_BASED_LEARNING_ENVIRONMENT
https://www.researchgate.net/profile/Markku-Hannula/publication/268178082_ACHIEVEMENT_GOAL_ORIENTATION_IN_AN_ICT_BASED_LEARNING_ENVIRONMENT
https://www.researchgate.net/profile/Markku-Hannula/publication/268178082_ACHIEVEMENT_GOAL_ORIENTATION_IN_AN_ICT_BASED_LEARNING_ENVIRONMENT

Roncevi¢ Zubkovi¢, B., Koli¢-Vehovec, S., Pahljina-Reini¢, R.:
IKT u nastavi i ucenju: Odnos s motivacijskim i emocionalnim ¢imbenicima

Loderer, K., Pekrun, R. i Lester, ]. C. (2018). Beyond cold technology: A systematic review
and meta-analysis on emotions in technology-based learning environments.
Learning and Instruction. https://doi.org/10.1016/j.learninstruc.2018.08.002

Meece, ]. L., Blumenfeld, P. C. i Hoyle, R. H. (1988). Students' goal orientations and
cognitive engagement in classroom activities. Journal of Educational Psychology,
80(4), 514-523. https://doi.org/10.1037/0022-0663.80.4.514

Middleton, M. ]. i Midgley, C. (1997). Avoiding the demonstration of lack of ability: An
underexplored aspect of goal theory. Journal of Educational Psychology, 89(4), 710-
718. https://doi.org/10.1037/0022-0663.89.4.710

Midgley, C., Maehr, M. L,, Hruda, L. Z., Anderman, E., Anderman, L., Freeman, K. E,, ...,
Urdan, T. (2000). Manual for the Patterns of Adaptive Learning Scales (PALS). Ann
Arbor, MI: University of Michigan. Preuzeto s
http://www.hci.sg/admin/uwa/MEd7 8633 /PALS 2000 V13Word97.pdf

Nicholls, ]. G. (1984). Achievement motivation: Conceptions of ability, subjective
experience, task choice, and performance. Psychological Review, 91(3), 328-346.
https://doi.org/10.1037/0033-295X.91.3.328

Nicholls, ]. G., Patashnick, M. i Nolen, S. B. (1985). Adolescents' theories of education.
Journal of Educational Psychology, 77(6), 683-692. https://doi.org/10.1037/0022-
0663.77.6.683

Niemivirta, M. (2002). Motivation and performance in context: The influence of goal
orientations and instructional setting on situational appraisals and task performance.
Psychologia, 45(4), 250-270. https://doi.org/10.2117 /psysoc.2002.250

Ottenbreit-Leftwich, A. T., Glazewski, K. D., Newby, T.]. i Ertmer, P. A. (2010). Teacher
value beliefs associated with using technology: Addressing professional and student
needs. Computers & Education, 55(3), 1321-1335.
http://dx.doi.org/10.1016/j.compedu.2010.06.002

Pahljina-Reini¢, R. i Koli¢-Vehovec, S. (2017). Average personal goal pursuit profile and
contextual achievement goals: Effects on students' motivation, achievement
emotions, and achievement. Learning and Individual Differences, 56, 167-174.
https://doi.org/10.1016/j.1indif.2017.01.020

Pastor, D. A, Barron, K. E,, Miller, B. . i Davis, S. L. (2007). A latent profile analysis of
college students' achievement goal orientation. Contemporary Educational
Psychology, 32(1), 8-47. https://doi.org/10.1016/j.cedpsych.2006.10.003

Pekrun, R, Elliot, A. ]. i Maier, M. A. (2009). Achievement goals and achievement
emotions: Testing a model of their joint relations with academic performance.
Journal of Educational Psychology, 101(1), 115-135.
https://doi.org/10.1037 /20013383

Pekrun, R, Goetz, T., & Perry, R. P. (2005). Academic emotions questionnaire (AEQ) -
User’s manual. Munich: University of Munich, Department of Psychology.

Roncevi¢ Zubkovi¢, B. i Koli¢-Vehovec, S. (2014). Perceptions of contextual achievement
goals: contribution to high-school students' achievement goal orientation, strategy
use and academic achievement. Studia Psychologica, 56(2), 137-153.
https://doi.org/10.21909/sp.2014.02.656

191


https://doi.org/10.1016/j.learninstruc.2018.08.002
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0663.80.4.514
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0663.89.4.710
http://www.hci.sg/admin/uwa/MEd7_8633/PALS_2000_V13Word97.pdf
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0033-295X.91.3.328
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0663.77.6.683
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0663.77.6.683
https://doi.org/10.2117/psysoc.2002.250
http://dx.doi.org/10.1016/j.compedu.2010.06.002
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2017.01.020
https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.cedpsych.2006.10.003
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/a0013383
https://doi.org/10.21909/sp.2014.02.656

Uvodenje suvremenih tehnologija u u¢enje i poucavanje:
IstraZivanje u¢inaka pilot-projekta e-Skole

Stephan, M., Glaser-Zikuda, M. i Markus, S. (2019). Students' achievement emotions and
online learning in teacher education. Frontiers in Education.
https://doi.org/10.3389 /feduc.2019.00109

Teo, T. (2011). Factors influencing teachers' intention to use technology: Model
development and test. Computers & Education, 57(4), 2432-2440.
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2011.06.008

Tondeur, J., Van Braak, J., Ertmer, P. A. i Ottenbreit-Leftwich, A. (2017). Understanding
the relationship between teachers' pedagogical beliefs and technology use in
education: A systematic review of qualitative evidence. Educational Technology
Research and Development, 65(3), 555-575. https://doi.org/10.1007/s11423-016-
9481-2

Tuominen-Soini, H., Salmela-Aro, K. i Niemivirta, M. (2008). Achievement goal
orientations and subjective well-being: A person-centred analysis. Learning and
instruction, 18(3), 251-266. https://doi.org/10.1016/j.learninstruc.2007.05.003

Venkatesh, V. i Davis, F. D. (2000). A theoretical extension of the technology acceptance
model: Four longitudinal field studies. Management Science, 46(2), 186-204.
https://doi.org/10.1287 /mnsc.46.2.186.11926

Venkatesh, V., Morris, M. G., Davis, G. B. i Davis, F. D. (2003). User acceptance of
information technology: Toward a unified view. MIS quarterly, 425-478.
https://doi.org/10.2307/30036540

Wang, H.,, Hall, N. C,, Goetz, T. i Frenzel, A. C. (2017). Teachers' goal orientations: Effects
on classroom goal structures and emotions. British Journal of Educational
Psychology, 87(1), 90-107. https://doi.org/10.1111 /bjep.12137

192


https://doi.org/10.3389/feduc.2019.00109
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2011.06.008
https://doi.org/10.1007/s11423-016-9481-2
https://doi.org/10.1007/s11423-016-9481-2
https://doi.org/10.1016/j.learninstruc.2007.05.003
https://doi.org/10.1287/mnsc.46.2.186.11926
https://doi.org/10.2307/30036540
https://doi.org/10.1111/bjep.12137
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Irena Mileti¢

Iako je IKT dostupna vec¢ nekoliko desetljeca u mnogim skolama i zemljama diljem
svijeta, vecina se istrazivanja o koristenju IKT u obrazovanju usmjerila na djecu
bez teSkoca (Samuelsson, 2010). Nekoliko je istrazivanja pokazalo da djeca s
teSko¢ama i posebnim obrazovnim potrebama imaju ograniceni pristup Skolskim
aktivnostima u usporedbi s djecom bez teSkoc¢a (Desch i Gaebler-Spira, 2008;
Soderstrom, 2009). Vrlo su rijetka empirijska istrazivanja koja se usmjeravaju na
mogucnosti IKT-a u unaprjedenju participacije djece s tjelesnim oStecenjima
(npr. ozljedom mozga, cerebralnom paralizom), oStec¢enjima vida (sljepocom,
slabovidnos¢u), ostec¢enjima sluha (gluho¢om, nagluhosti) ili jezi¢nim teskocama
(komunikacije).

Medutim, neka su istraZivanja prepoznala velik potencijal IKT za poboljSanje
inkluzije osoba s invaliditetom u razli¢itim obrazovnim aktivnostima (Cox i
Abbot, 2004). U literaturi se naglasava da djeca s teSkocama mogu dosta
profitirati od koriStenja tehnologije u svom obrazovanju te da im IKT moze
omoguciti potpuno sudjelovanje u svakodnevnim Skolskim aktivnostima. Ipak,
potrebno je predano raditi kako bi se osiguralo da ve¢ marginalizirana grupa
moze stedi i razviti neophodne digitalne i druge klju¢ne kompetencije uz pomo¢
IKT-a za participaciju u drustvu. UCenje uz pomo¢ IKT-a moZe pruziti nove
mogucénosti onima koji su se susreli s preprekama u ucenju i $kolskom uspjehu
kao i onima koji ne mogu imati koristi od tradicionalnoga obveznog obrazovanja
(Punie i sur., 2006).

Lewis i Neill (2001) navode glavne funkcije IKT podrske u kontekstu ucenika s
teSko¢ama. To su: interakcija i komunikacija, fizicka kontrola i pristup redovnom
kurikulumu, ucenje vezano za predmet, nagrada/motivacija, vjeStine
informacijske tehnologije, procjena, biljeZzenje podataka i podrska nastavnika.
Utvrdeno je da tehnologija moZze povecati autonomiju, unaprijediti komunikaciju
i promovirati inkluziju i povjerenje kod djece s teSkocama. Pisanje biljezaka i
poruka putem IKT uredaja je obi¢no lakSe i vremenski manje zahtjevno od pisanja
rukom, Sto predstavlja olaksanje za djecu s razli¢itim teSko¢ama koja se bore sa
svojim rukopisom. Takoder se pokazalo da su za djecu s teSko¢ama citanja i
pisanja jako korisni programi koji pretvaraju tekst u govor i obratno, kao i
programi za provjeru pravopisa. Osim toga, svi se obrazovni materijali mogu lako
pohraniti i kasnije ponovno preuzeti (Clarke i Svanaes, 2012).

Prema pregledu istrazivanja provedenih u razli¢itim, prvenstveno europskim
zemljama, The ICT Impact Report (Balanskat, Blamire i Kefala, 2006), ucenici s
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teSko¢ama mogu imati koristi od upotrebe IKT-a. IKT moZe znacajno potaknuti
njihovu motivaciju i koncentraciju. IstraZivanje je takoder pokazalo da ve¢ samim
sjedenjem pored ucenika koji radi na racunalu, nastavnici postaju bolje
informirani i svjesni posebnih potreba i problema pojedinog ucenika.

Pregled literature o ulozi IKT-a u uc¢enju ucenika s teSko¢ama (Istenic Starcic i
Bagon, 2014) temeljilo se na istrazivanjima usmjerenima na ispitivanje prednosti
IKT-a za te ucCenike. Te su prednosti povezane s povecanjem sudjelovanja,
osiguravanjem socijalne i emocionalne podrske, olakSavanjem inkluzije i pristupa
redovnom Kkurikulumu i povezivanjem s inace nedostupnim drustvenim
kontekstima.

Kao $to su Lindstromm i Hemmingson (2014) naveli u svom pregledu literature,

IKT olak$ava kvalitetu pisanja, smanjuje pravopisne greske i povecava tocnost i
brzinu pisanja za ucenike koji imaju blaga motoricka oStecenja i tesSkoce s
rukopisom. Ovaj ishod ima pozitivne implikacije, budu¢i da je pisanje vazna
aktivnost u Skoli i preduvjet za sudjelovanje u drugim aktivnostima. Autori
takoder naglasavaju vaznost uvjeta u okolini koji su bitni za ishode uspjeSne
upotrebe IKT-a. Neki od tih uvjeta su dostupnost racunala i programa,
kompetencija nastavnika u upotrebi koriStenih programa i povec¢ana motivacija
ucenika za pisanje.

Istrazivanja usmjerena na vrednovanje koriStenja IKT-a kod djece s teSko¢ama
Cesto su se usmjeravala na ispitivanje utjecaja i prednosti za ucenike i nastavnike
u ucenju jezika i matematike. Ve¢ je 1991. provedeno istrazivanje koje je za cilj
imalo ispitati uCenje matematike kod djece s izrazenim teSkoama ucenja
(McEvoy i McConkey, 1991). Kao dio istrazivanja nastavnici su dobili videotecaj
samoinstrukcija o novim metodama koje se koriste u razredu uz pomo¢ IKT-a.
Kada su nastavnici primjenjivali te metode u razredu, pokazalo se da su one imale
znacajan utjecaj na napredak ucenika. [stenic Starcic i Bagon (2014) istiCu
nekoliko alata za koje se pokazalo da pomazu ucenicima s teSko¢ama u ucenju
jezika i matematici. Wordshark je viSesenzorni trening odnosno program za
vjeZbanje namijenjen unaprjedenju pisanja i prepoznavanju rije¢i u engleskom
govornom podrucju. Taj se program cCesto koristi u osnovnoskolskom i
srednjoskolskom obrazovanju s ucenicima koji imaju teSkoce za poboljSanje
njihovih vjeStina i poticanje motivacije (Singleton i Simmons, 2001). Na
hrvatskom govornom podrudju takoder je dostupna asistivna tehnologija za
pristup rac¢unaly, igru i u¢enje koja moZe pomoci djeci s teSko¢ama u razvoju (npr.
Clevy tipkovnica, ABC Maestro softver i sli¢no).

SignMT je alat za ucenje drugoga jezika koji je evaluiran i za koji je dokazano da
zadovoljava potrebe gluhih i nagluhih korisnika (Ditcharoen, Naruedomkul i
Cercone, 2010). Predvidanje teksta znacajno je povecalo kvalitetu pisanoga rada
i smanjilo pravopisne greske kod djece s oSte¢enjima govora i slabom
motorickom kontrolom.

Osim toga, brojna su istrazivanja pokazala da ucenje i suradnja uz podrsku IKT-a
ima pozitivan utjecaj na prihvacanje od strane vrSnjaka i socioemocionalnu
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podrSku medu djecom s teSkoama (Magnan i Ecalle, 2006; Shamir i Shlafer,
2011; Tan i Cheung, 2008).

Medutim, vazno je napomenuti da, iako IKT mozZe olaksati jednak angaZzman
ucenika s teSko¢ama, ne moZe zamijeniti kvalitetu poucavanja i metoda ucenja s
obzirom na pruZanje individualizirane podrske, razvoj kompetencije u koristenju
IKT-a i pruzanju moguc¢nosti za kreativno izrazavanje (Istenic Starcic i Bagon,
2014).

Zemlje diljem svijeta ulazu razliCite napore za razvoj obrazovnih aktivnosti
podrzanih IKT-om kod ucenika s teSko¢ama. Istrazivanje The International
Experiences with Technology in Education Study (Bakia, Murphy, Anderson i
Trinidad, 2011), usmjereno na osnovnoskolsko i srednjoskolsko obrazovanje u
21 zemlji pokazalo je da se, na nacionalnim razinama ispitivanih zemalja, IKT s
ciljem podrske ucenika s teSko¢ama ne koristi Cesto. [ako je 18 zemalja izrazilo
interes za koriStenje IKT kako bi se pruzile bolje moguc¢nosti za ucenje prema
individualnim potrebama ucenika, samo 13 zemalja je i razvilo takve programe,
Sto znacdi da je to podrucje koje se tek razvija i da je moguée da su odredene
inicijative ve¢ u tijeku.

Vazno je takoder napomenuti jednu iznimku. Naime, u Belgiji je 2007. pokrenut
program pod nazivom [CT Without Boundaries kako bi se poboljSale moguénosti
za djecu s teSko¢ama. Fokus programa je na razvoju materijala za ucenje za
ucenike s teSskoc¢ama, ukljucujuci ucenike s oStecenjima sluha i intelektualnim
teSkocama, kao i za ucenike s poremecajima iz spektra autizma. Takoder,
program ima posebnu adresu e-poste za djecu s intelektualnim teskocama i
pristup na daljinu za djecu koja ne mogu napustiti svoje domove. Medu
ispitivanim zemljama, jedan od uobicajenih nacina za individualizaciju nastave
jesu online instrukcije. Za ucenike s teSko¢ama, online instrukcije mogu pruziti
dodatnu pomo¢ na individualizirani nacin. One olaksavaju pracenje odgovora
uCenika i usmjeravanje na ona podrudja u kojima ucenicima treba najviSe
podrske, stoviSe, one pruzaju djeci s teSkocama iskustvo koje inace ne bi imala u
tradicionalnoj skoli.

Provedena istrazivanja, posebno ona koja su objavljena prije 2000. godine,
uglavnom proucavaju ucenje uz podrsku IKT-a unutar odredenih kategorija
teSkoca. Tek se nekoliko recentnih istraZivanja dotice univerzalnoga dizajna koji
ukljucuje sve ucenike. Principi univerzalnoga dizajna mogu znacajno doprinijeti
procesu inkluzije te osiguravanju dostupnosti izvora i procesa za sve ucenike.
Istrazivanja usmjerena na ucenje uz podrSku IKT-a trebaju ukljucivati sve
ucenike, one s teSkocama kao i one bez teskoc¢a te se trebaju usmjeriti na principe
univerzalnoga dizajna koji mogu koristiti svim korisnicima (Istenic, Starcic i
Bagon, 2014). Primjeri za koje se pokazalo da imaju pozitivne ucinke na sve
ucenike ukljucuju rjeSenja za ucenike s teSkotama ucenja (vodene instrukcije,
podrska strategijama ucenja, dodatni materijali za ucenje, razli¢iti formati
provjeravanja znanja) (Silver, Bourke i Strehorn, 1998).

Iako se vecina prednosti za djecu s teSko¢ama mozZe ostvariti i kroz upotrebu
drugih tehnologija, upotreba tablet racunala u situaciji jedan-na-jedan se
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pokazala posebno djelotvornom (Clarke i Svanaes, 2012). Utvrdeno je da djeca s
teSkocama imaju znatne koristi od multisenzorne tehnologije. Tablet uredaji su
multisenzorni i u usporedbi s drugom asistivnom tehnologijom isplativiji, laganiji

omogucavaju neposrednu reakciju i vezu uzrok-posljedica. Ucenici koji imaju
problema s domac¢im zada¢ama sada mogu pohraniti sve materijale s nastave i
poruke od nastavnika i pristupiti im na jednom mjestu, a svoju zadacu poslati e-
postom. Takoder, komunikacija putem elektronicke poste izmedu ucenika s
teSko¢om i nastavnika olaksala je i informiranost roditelja o napretku djeteta i
njegovim Skolskim zadacima (Clarke i Svanaes, 2012).

Osim toga, za ucenike s teSkofama u ucenju, tablet uredaji mogu pruziti
jednostavan vizualni, nelinearni nacdin organiziranja materijala kroz primjerice
aplikacije za umne mape. Stvaranje umnih mapa je samo jedan od nacina na koji
tablet uredaji mogu uklanjati prepreke za pristup sadrZajima i komunikaciju i
pokazivanje svoga rada (Clarke i Svanaes, 2012).

Takoder, prema Clarku i Svanaesu (2012), svi nastavnici koji su koristili tablet
racunala izvjestavaju o tome da su djeca s teSkocama imala osjecaj ponosa i
povecanog samopostovanja zbog koristenja i rada na istim uredajima kao i ostala
djeca. Koristenje uredaja koje koriste i drugi ucenici i vefa nezavisnost
povecavaju samopouzdanje i dobrobit kod mnogih ucenika s teSko¢ama.

Unato¢ brojnim potencijalnim prednostima uvodenja IKT-a u rad s ucenicima s
teSkocama u razvoju jo$ uvijek nedostaju sustavna istrazivanja ove problematike
posebno u Republici Hrvatskoj. S ciljem utvrdivanja efekata uvodenja IKT-a u
nastavu na razvoj digitalnih kompetencija ucenika s teSkocama u razvoju te
njihove stavove i iskustva vezane uz IKT u okviru pilot-projekta e-Skole,
analizirane su dvije ciljne skupine. Prvu ciljnu skupinu ¢ine ucenici te nastavnici
i stru¢ni suradnici jedne specijalizirane osnovne $kole, a drugu ciljnu skupinu
Cine uCenici s teSko¢ama u razvoju integrirani u redovne razrede osnovnih i
srednjih skola. Dobiveni rezultati prikazani su zasebno za svaku ciljnu skupinu.

Digitalne kompetencije, stavovi i iskustva vezani uz IKT kod ucenika s
poteskocama u razvoju koji pohadaju Centar za odgoj i obrazovanje (COO)
Krapinske Toplice ispitane su kvantitativnim metodama kroz procjene ucenika
koje su ucinili roditelji i nastavnici te kvalitativnim metodama istrazivanja, kroz
fokus-grupe u kojima su sudjelovali nastavnici Centra.

Procjena stavova, iskustva i digitalnih kompetencija uc¢enika s teSkoéama u
razvoju provedena je u dva navrata: na pocetku i na kraju pilot-projekta e-Skole.
Projekt je podrazumijevao opremanje Skola IKT-om te popratne edukacije za
nastavno i strucno osoblje.
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U ovom je poglavlju prikazana metoda prikupljanja kvantitativnih podataka u
COO Krapinske Toplice te dobiveni rezultati poCetnoga i zavrSnoga mjerenja.

U pocetnome mjerenju (Sk. godina 2016./2017.) procijenjeni su svi uc¢enici COO
Krapinske Toplice: ukupno 61 ucenik (17 djevojcica i 44 djecaka) u dobi od 8 do
21 godine (M = 13.19, SD = 3.56). Ucenici su polaznici razredne nastave (od 1. do
4. razreda ukupno 22 ucenika), predmetne nastave (od 5. do 8. razreda ukupno
14 ucenika) te odgojno-obrazovnih skupina (25 ucenika). U¢enici imaju razlicite
teSkoce koje su cCesto kombinirane (npr. cerebralna paraliza, intelektualne
teSkoce razlic¢itoga stupnja, autizam, tesSkoce govora, specifi¢ni sindromi i stanja,
problemi paZznje), pri ¢emu oni s viSestrukim, veéim i utjecajnijim teSkocama
pohadaju odgojno-obrazovne skupine.

Inicijalne procjene za pojedine ucenike dalo je 19 nastavnika-razrednika (iz
razredne nastave, predmetne nastave te iz odgojno-obrazovnih skupina; 18
Zenskoga i 1 muSkoga spola) i 34 roditelja (12 roditelja djece iz razredne nastave,
8 roditelja djece iz predmetne nastave te 14 roditelja djece iz odgojno-obrazovnih
skupina; 31 majka i 3 oca).

U zavrSnom mjerenju ($k. godina 2017./2018.) dobivene su procjene za ukupno
47 djece iz pocetnoga mjerenja te Sestero nove djece (1 djevojcicui5 djecaka) Sto
znadi da je u zavrSnom mjerenju procijenjeno ukupno 53 djece iz razredne i
predmetne nastave te odgojno-obrazovnih skupina. Sva djeca nemaju i
roditeljske i nastavnicke procjene: roditelji (33 majke, 7 oc¢eva i 2 skrbnika)
procijenili su 42 djece, a 18 nastavnika-razrednika (17 Zenskoga i 1 musSkoga
spola) 49 ucenika.

Nastavnici i roditelji su davali procjene za svakoga pojedinog uc¢enika (na pocetku
i na kraju pilot-projekta) na sljede¢im mjerama:

= Dostupnost IKT-a kod kuce (roditelji) i u Skoli (nastavnici)

= Ucestalost koristenja IKT-a kod kuce (roditelji) i u $koli (nastavnici)
= KT aktivnosti u $koli (nastavnici) i kod kuée (roditelji)

= Stavovi prema koriStenju IKT-a (roditelji i nastavnici)

= Digitalne kompetencije (roditelji i nastavnici)
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Sli¢ni su konstrukti ispitani kod ucenika u redovnim osnovnim $kolama pri ¢emu
su oni davali samoprocjene na navedenim upitnicima dok su za ucenike COO
procjene davali roditelji, odnosno nastavnici. Detaljniji opis mjera prikazan je u
sklopu prikaza rezultata.

Koordinatorica projekta u skoli bila je zaduzena za prikupljanje suglasnosti
roditelja za sudjelovanje u istrazivanju kako bi se dobili podaci o njihovoj djeci.
Svi su roditelji djece u Skoli dali svoju suglasnost. Koordinatorica je upitnike
podijelila razrednicima koji su imali zadatak dati svoje procjene za sve ucenike u
razredu dok je za roditelje bio organiziran roditeljski sastanak na kojem su
ispunjavali upitnike. Podaci su prikupljeni krajem travnja i u svibnju 2017.
(pocetno mjerenje) te tijekom veljace i ozujka 2018. (zavrSno mjerenje), Sto znaci
da je ispitivanje provedeno u dvije razlic¢ite Skolske godine, $to podrazumijeva i
fluktuaciju ucenika. Osim toga treba napomenuti da se radi o kratkom razdoblju
izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja, a uvodenje IKT-a u okviru pilot-projekta
i pripadajuce edukacije odvijale su se tek par mjeseci prije zavrsnoga ispitivanja.

Roditelji i nastavnici su procjenjivali dostupnost stolnog racunala, prijenosnog
racunala (laptop), tablet racunala, pametnog telefona (smartphone) i pristup
internetu. Za svaku od ponudenih opcija nastavnici su oznacili je li uc¢eniku
dostupna u S$koli, a roditelji je li dostupna kod kuée (Da/Ne). Kako mnogo
roditelja, a u manjoj mjeri i nastavnika nije odgovaralo na pitanja o dostupnosti,
bit ¢e prikazani postoci unutar grupe ucenika za koje su dobivene procjene pa te
podatke treba uzeti s oprezom. Procjene dostupnosti u poetnome mjerenju je
ovisno o uredaju dalo uglavnom izmedu 21 i 24 roditelja, a u zavrSnom mjerenju
uglavnom izmedu 30 i 39 roditelja (osim za pametne telefone za koje je procjenu
dalo 8, odnosno 19 roditelja). Sto se ti¢e nastavnika, procjene dostupnosti u
pocetnome mjerenju dobivene su za viSe od 50 djece (ovisno o uredaju za 51 do
61 dijete), a u zavrSnom mjerenju ovisno o uredaju od 42 do 49 djece, dok su za
pametne telefone nastavnici procijenili 27, odnosno 29 djece. Postoci ucenika
kojima su razliciti oblici IKT-a dostupni kod kuce i u $koli prikazani su na Slici 1.
za pocetno mjerenje te na Slici 2. za zavr$no mjerenje.
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Slika 1. Dostupnost IKT-a kod kuce i u $koli prema procjenama roditelja i nastavnika (%)
- pocetno mjerenje.
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Slika 2. Dostupnost IKT-a kod kuce i u $koli prema procjenama roditelja i nastavnika (%)
- zavrSno mjerenje.

Iz grafickoga se prikaza moze vidjeti da vise od 70 % djece u oba mjerenja kod
kuce ima dostupan neki od IKT uredaja ukljucujuci pristup internetu. Jo$ jednom
napominjemo da se ovi podaci temelje na manjem broju roditeljskih procjena pa
je pitanje kakva je stvarna dostupnost IKT uredaja kod kuce. Npr. samo je 8
roditelja od 34 odgovorilo na pitanje o dostupnosti pametnih telefona i to
potvrdno, $to u postocima izgleda da 100 % djece ima dostupan pametni telefon.
Procjene nastavnika su zbog manjega broja nedostaju¢ih podataka
vjerodostojnije. Sto se tie procjene nastavnika, u¢enicima u $koli su kako u
pocetnome tako i u zavrSnom mjerenju najdostupnija stolna racunala i pristup
internetu (za viSe od 90 % ucenika). U zavrSnom mjerenju povecala se dostupnost
tablet racunala koja su sada dostupna za 50 % ucenika.

199



Uvodenje suvremenih tehnologija u u¢enje i poucavanje:
IstraZivanje u¢inaka pilot-projekta e-Skole

2.1.2.2. Ucestalost koristenja IKT-a u skoli i kod kuce

Za svaku od ponudenih opcija (stolno racunalo, prijenosno racunalo, tablet
racunalo, pametni telefon, pristup internetu) nastavnici i roditelji su oznacili
koliko je ¢esto u prosjeku ucenik koristi (nikada, nekoliko puta mjesecno, vise puta
tjedno, svakodnevno) u skoli (procjena nastavnika) i kod kuce (procjena roditelja).
Kako zaista mnogo roditelja, a u manjoj mjeri i nastavnika nije iz razlic¢itih razloga
odgovaralo na pitanja o ucestalosti koristenja IKT uredaja, bit ¢e prikazani
postoci unutar grupe ucenika za koje su dobivene procjene pa te podatke treba
uzeti s oprezom: procjene o ucestalosti u poCetnome mjerenju je ovisno o uredaju
dalo izmedu 18 i 21 roditelja, a u zavrSnom mjerenju izmedu 29 i 36 roditelja.
Procjene ucestalosti koje su davali nastavnici u poc¢etnome mjerenju ovisno o
uredaju dobivene suza 52 do 61 dijete, a u zavrSnom mjerenju za 46 do 49 djece.
Na Slikama 3. i 4. prikazana je relativna ucestalost koristenja IKT-a u $koli i kod
kuce u pocetnome mjerenju, a na Slikama 5. i 6. relativna ucestalost koriStenja
IKT-a u $koli i kod kuce u zavr$nom mjerenju.
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Slika 3. Relativna ucestalost koriStenja IKT-a za ucenike kod kuce u pocetnome mjerenju
- procjena roditelja.

Prema procjenama roditelja u pocetnome mjerenju 93 % djece svakodnevno kod
kuce koristi internet te 67 % ucenika Kkoristi prijenosno racunalo. Oko 81 % djece
svakodnevno kod kuce koristi pametni telefon, 21 % tablet racunalo, a 23.5 %
stolno racunalo.
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tablet racunalo | G
prijenosno ratunalo e s
stolno racunalo S s s

0% 20% 40% 60% 80% 100%
u nikada u nekoliko puta mjese¢no u nekoliko puta tjedno svakodnevno

Slika 4. Relativna ucestalost korisStenja IKT-a za ucenike u $koli u po¢etnome mjerenju -
procjena nastavnika.
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Podaci o nastavnickoj procjeni ucestalosti koriStenja IKT uredaja ucenika u skoli
u pocetnome mjerenju pokazuju da vise od 94 % djece nikada ne koristi
prijenosno i tablet racunalo odnosno pametni telefon. Pristup internetu i stolno
racunalo 47 % djece koristi nekoliko puta mjesec¢no.

pristup internetu [ NZE N7 6 20e 4,1
pametni telefon NSO SN e 424
tablet racunalo NGz a7 188
prijenosno razunalo - NSO ST 139
stolno razunalo G EI SRR 15
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W nikada W nekoliko puta mjese¢no i nekoliko puta tjedno svakodnevno

Slika 5. Relativna ucestalost koristenja IKT-a za u¢enike kod kuce u zavr$nom mjerenju -
procjena roditelja.

Podaci iz zavr$Snoga mjerenja upucuju na rezultate slicne onima iz pocetnoga
mjerenja - prema procjenama roditelja svakodnevno se najviSe djece Koristi
internetom i pametnim telefonom, a u manjoj mjeri ostalim IKT-uredajima. Kao
Sto je ve¢ napomenuto, zbog maloga broja roditeljskih procjena ucestalosti
koristenja, ove podatke treba uzeti sa zadrskom.

pristup internetu 12,2

I

pametni telefon

tablet racunalo

prijenosno racunalo

stolno racunalo  SZEZS T ae— 14,3
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M nikada H nekoliko puta mjese¢no u nekoliko puta tjedno svakodnevno

Slika 6. Relativna ucestalost koriStenja IKT-a za ucenike u $koli u zavr§Snom mjerenju -
procjena nastavnika.

Prema podacima dobivenim od nastavnika u zavr$nom mjerenju, ucenici
najucestalije koriste stolno racunalo i opcenito pristup internetu. U odnosu na
pocetno mjerenje, u zavrSnom mjerenju pristup internetu i stolno racunalo veci
broj uc¢enika koristi na tjednoj razini (ranije je to bilo na mjesec¢noj razini).

Ispitana je razlika u prosjec¢noj ucestalost koriStenja IKT izmedu pocetnoga i
zavr$noga mjerenja za ucenike u $koli (prema procjenama nastavnika). Rezultati
su prikazani u Tablici 1.
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Tablica 1. Razlika u prosje¢nom rezultatu ucestalosti koriStenja IKT-a u Skoli izmedu
pocetnoga i zavrsnoga mjerenja

N M SD t-test df
Pocetno
Ucestalost koristenja IKT-a mjerenje 33 1.36 0.30 117 32
u Skoli Za-vrsn(.) 1.44 030
mjerenje

Rezultati t-testa pokazuju da prema procjeni nastavnika, nema razlike u
prosjecnoj ucestalosti koristenja [KT-uredaja kod ucenika izmedu pocetnoga i
zavrSnoga mjerenja.

Zbog maloga broja roditeljskih procjena za istoga ucenika u oba mjerenja (svega
6), nisu radene usporedbe za roditeljsku procjenu ucestalosti koristenja IKT
uredaja u poc¢etnome i zavr$nom mjerenju.

Ucestalost razlic¢itih aktivnosti koje ukljucuju IKT u $koli i kod kuce ispitana je
upitnikom u poCetnome i zavrSnom mjerenju. Nastavnici su procijenili u€estalost
koriStenja IKT-a kod ucenika u $koli za svaku od navedenih aktivnosti dok su
roditelji svoje procjene davali za koristenje IKT-a kod kuce (1 - nikada, 2 -
nekoliko puta mjesecno, 3 - vise puta tjedno, 4 - svakodnevno, 5 - ne mogu
procijeniti). Kod izracunavanja prosjecnih vrijednosti, odgovor 5 - ne mogu
procijeniti rekodiran je u 1 - nikada. U Tablici 2. i 3. prikazani su deskriptivni
podaci za ucestalost razli¢itih IKT aktivnosti u $koli i kod kuée u pocetnome i
zavrSnom mjerenju.

Tablica 2. Deskriptivni podaci za pojedine tvrdnje iz skale 'IKT aktivnosti u $koli' - pocetno i
zavr$no mjerenje

DesKkriptivni podaci za pojedine tvrdnje

M; SD1 e SD;
Trazi i koristi zabavne sadrzaje (npr. glazba, filmovi). 191 062 220 091
Koristi drusWene mreze (npr. Facebook, Instagram, 111 052 1.06 043
Snapchat, Twitter).

PretraZzuje internetske stranice i trazi zanimljivosti. 134 070 1.71 0.90
Cita ili gleda vijesti na internetu. 1.06 025 114 0.50
Igra razne igrice. 1.79 066 2.09 0.92
U¢i uz pomo¢ edukativnih programa, igara i kvizova. 1.72 068 235 0.63
Trazi sadrzaje koji mu mogu pomodi u pisanju zadace. 136 0.64 124 048

Koristi programe za obradu teksta, izradu prezentacija i
sl. (npr. Word, PowerPoint).

Posjecuje internetske stranice za ucenje i uvjezbavanje
zadataka iz nekih skolskih predmeta.

Koristi internet (npr. Viber, e-postu, Facebook i sl.) za
kontaktiranje s prijateljima, ¢lanovima obitelji i sl.

115 036 126 0.67

134 052 155 0.61

1.09 041 110 0.51
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DesKkriptivni podaci za pojedine tvrdnje
M;i SD; Mz SD2

126 057 137 049

Trazi dodatne informacije o zanimljivim stvarima o
kojima su ucili u skoli.

Posjecuje internetsku stranicu skole zbog obavijesti,
informacija i drugih sadrzaja.

Koristi IKT kao sredstvo potpomognute komunikacije. 1.11 037 143 0.71

115 036 137 0.70

M; - aritmeticka sredina u po¢etnome mjerenju; SD; - standardna devijacija u po¢etnome mjerenju;
M: - aritmeticka sredina u zavr$nom mjerenju; SD; - standardna devijacija u zavr$nom mjerenju

Tablica 3. Deskriptivni podaci za pojedine tvrdnje iz skale 'IKT aktivnosti kod kuée' -
pocetno i zavrsno mjerenje

DesKkriptivni podaci za pojedine tvrdnje

M; N Mz SD2
Trazi i koristi zabavne sadrzaje (npr. glazba, filmovi). 3.00 114 266 099
Koristi drustvene mreZe (npr. Facebook, Instagram,
Snapchat, Twitter).

1.29 090 155 1.11

PretraZuje internetske stranice i trazi zanimljivosti. 1.86 111 2.02 1.20
Cita ili gleda vijesti na internetu. 124 0.77 150 092
Igra razne igrice. 262 124 261 1.16
U¢i uz pomo¢ edukativnih programa, igara i kvizova. 224 100 213 1.00
Trazi sadrzaje koji mu mogu pomodi u pisanju zadace. 143 068 159 091

Koristi programe za obradu teksta, izradu prezentacija i
sl. (npr. Word, PowerPoint).

Posjecuje internetske stranice za ucenje i uvjezbavanje
zadataka iz nekih Skolskih predmeta.

Koristi internet (npr. Viber, e-postu, Facebook i sl.) za
kontaktiranje s prijateljima, ¢lanovima obitelji i sl.

TraZzi dodatne informacije o zanimljivim stvarima o
kojima su ucili u Skoli.

Posjecuje internetsku stranicu skole zbog obavijesti,
informacija i drugih sadrzaja.

Koristi IKT kao sredstvo potpomognute komunikacije. 1.76 118 1.70 1.05

1.38 080 123 0.63

1.57 081 157 093

1.62 116 169 1.15

1.67 080 1.64 0.90

1.29 046 151 0.79

M; - aritmeticka sredina u poc¢etnome mjerenju; SD; - standardna devijacija u po¢etnome mjerenju;
M: - aritmeticka sredina u zavr$nom mjerenju; SD: - standardna devijacija u zavrSnom mjerenju

[z prethodnih se tablica moZe uociti da se ucenici rijetko bave IKT aktivnostima u
skoli, a najucestalija aktivnost u poCetnome mjerenju je trazenje i koristenje
zabavnih sadrzaja i igranje igrica (u prosjeku nekoliko puta mjesec¢no). Uz
navedene aktivnosti, u zavrSnom mjerenju najucestalija aktivnost je ucenje uz
pomo¢ edukativnih programa, igara i kvizova. To su ujedno i aktivnosti kojima se
najucestalije bave kod kuée, i to u oba mjerenja.

Izrac¢unani su i kompozitni rezultati za ucestalost IKT aktivnosti u $koli i kod kuce
te je ispitano postoje li razlike u tim varijablama izmedu pocetnoga i zavrsnoga
mjerenja. Rezultati su prikazani u Tablici 4.
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Tablica 4. Razlika u ucestalosti IKT aktivnosti u skoli te kod kuce izmedu pocetnoga i
zavrsnoga mjerenja

N M SD t-test df

Pocetno
Ucestalost IKT aktivnosti u mjerenje 27 1871 S 0.75 27
skoli Zavrsno 27 1932 491

mjerenje

Pocetno
Ucestalost IKT aktivnosti mjerenje L 2395 8% 0.85 14
kod kuce Za.vrsn(? 15 23.13 9.55

mjerenje

Rezultati provedenoga t-testa ne pokazuju statisticki znacajnu razliku u IKT
aktivnostima u $koli i kod kuce izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja.

Upitnikom je ispitana i emocionalna komponenta stava koja se odnosi na uzivanje
u radu s IKT-om i zaokupljenost IKT aktivno$¢u i to u pocetnome i zavrSnom
mjerenju. Roditelji i nastavnici su procjenjivali u kojoj se mjeri navedeno odnosi
na ucenika (1 - uopée se ne odnosi, 2 - ne odnosi se, 3 - niti se odnosi niti se ne
odnosi, 4 - odnosi se, 5 - u potpunosti se odnosi). Deskriptivni podaci za stavove
prema koriStenju IKT u pocetnome i zavrSnom mjerenju prikazani su u Tablici 5.
(procjene nastavnika) i Tablici 6. (procjene roditelja).

Tablica 5. Deskriptivni podaci za pojedine tvrdnje iz skale 'Stavovi prema koristenju IKT-a -
procjena nastavnika'

Deskriptivni podaci za pojedine tvrdnje
M; SD; Mz N

Kad radi s IKT-om, zaboravi na sve ostalo oko sebe. 234 118 251 096
Voli raditi s IKT-om viSe nego drugi ucenici. 237 114 253 087
Potpuno se zanese kad radi s IKT-om. 229 111 246 0.85
Toliko 1_1i1va koristiti IKT da mu je ponekad tesko 234 123 241 091
prestati.

Potpuno je zaokupljen dok radi s IKT-om. 241 116 233 0.87

M; - aritmeticka sredina u poc¢etnome mjerenju; SD; - standardna devijacija u po¢etnome mjerenju;
M: - aritmeticka sredina u zavr$nom mjerenju; SD: - standardna devijacija u zavrSnom mjerenju

Prema procjenama nastavnika (Tablica 5.), u€enici nemaju izraZene pozitivne
stavove prema koriStenju IKT-a niti u poCetnome niti u zavrSnom mjerenju. Slican
se trend mozZe uociti i kod roditeljskih procjena ucenickih stavova prema
koristenju IKT-a (Tablica 6.), iako su procjene roditelja viSe od procjena
nastavnika.
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Tablica 6. Deskriptivni podaci za pojedine tvrdnje iz skale 'Stavovi prema koristenju IKT-a -
procjena roditelja’

DesKkriptivni podaci za pojedine tvrdnje
M; SDs1 Mz SD;

Kad radi s IKT-om, zaboravi na sve ostalo oko sebe. 315 135 263 1.46
Voli raditi s IKT-om viSe nego drugi ucenici. 315 122 233 1.19
Potpuno se zanese kad radi s IKT-om. 338 133 243 1.28
Toliko 1'1ilva koristiti IKT da mu je ponekad tesko 312 142 237 134
prestati.

Potpuno je zaokupljen dok radi s IKT-om. 323 139 236 1.29

M; - aritmeticka sredina u pofetnome mjerenju; SD; - standardna devijacija u po¢etnome mjerenju;
M- aritmeticka sredina u zavr$nom mjerenju; SD; - standardna devijacija u zavrSnom mjerenju

IzraCunani su i kompozitni rezultati za stavove prema koriStenju IKT-a prema
procjeni roditelja i nastavnika te je ispitano postoje li razlike u tim varijablama
izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja. Rezultati su prikazani u Tablici 7.

Tablica 7. Usporedba stavova prema koristenju IKT-a (procjene nastavnika i roditelja) u
pocletnome i zavr§nome mjerenju

N M SD t-test df

Pocetno
Stavovi prema koristenju IKT-a: _mjerenje 40 1182 501 136 39
Procjena nastavnika Za_vrsn(_) 40 1245 380

mjerenje

Pocetno
Stavovi prema koristenju IKT-a: _mjerenje 15 1593 484 2.07 14
Procjena roditelja Za_vrsn(_) 15 1340 6.06

mjerenje

Rezultati provedenoga t-testa ne pokazuju statisticki znacajnu razliku u
stavovima prema koriStenju IKT niti po procjeni nastavnika niti po procjeni
roditelja izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja.

Mjera digitalnih kompetencija za ucenike s teSko¢ama u razvoju (polaznike COO
Krapinske Toplice) dobivena je prilagodbom Upitnika digitalnih kompetencija za
uCenike u redovnim S$kolama. Veéina tvrdnji Upitnika za procjenu djece s
teSko¢ama u razvoju predstavlja pocetne razine digitalnih kompetencija iz
Upitnika za ucenike redovnih $kola pri ¢emu su neke tvrdnje dodane, a u skladu
s preporukama strucnjaka iz podrucja.

Upitnik digitalnih kompetencija za ucenike s teSko¢ama u razvoju odnosi se na
percepciju nastavnika i roditelja o kompetencijama u koriStenju IKT-a kod
ucenika. Dobivene su procjene opc¢ih digitalnih kompetencija, koje se odnose na
sljede¢a podrucja kompetentnosti: Informacijska i podatkovna pismenost (6
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tvrdnji), Komunikacija i suradnja (5 tvrdnji), Kreiranje sadrZaja (2 tvrdnje),

Sigurnost (3 tvrdnje) i Rjesavanje problema (4 tvrdnje).

Za svaku od ukupno 20 digitalnih kompetencija nastavnici i roditelji su
procjenjivali odnose li se navedene tvrdnje na ucenika (Da/Ne/Ne mogu

procijeniti). Njihovi su odgovori prikazani u Tablici 8.

Tablica 8. Postotak ucenika koji prema procjenama roditelja i nastavnika ima odredenu
digitalnu kompetenciju

% ucenika s navedenom kompetencijom

Pocetno mjerenje

Zavrsno mjerenje

o o Procjena Procjena Procjena Procjena
Digitalne kompetencije rodizelja nasta\]/nika rodizelja nasta\]/nika
(N=34 (N=61 (N=40 (N=49
ucenika) ucenik) ucenika) ucenika)
Informacijska i podatkovna pismenost
Koristi trazilice kako bi na
internetu nasao ono $to Zeli ili 23.0 34.4 55.0 429
treba.
ZnVa pohraniti dokument na 38.7 49 250 122
racunalu.
Zna pohranjeni dokument 452 9.8 237 12.2
pronaci na racunalu.
Zna sam aktivirati IKT ureda;j. 58.6 55.7 53.8 72.9
Zna pravilno ugasiti IKT uredaj. 62.1 50.8 64.1 63.3
Zna sam pokrenuti neku 67.7 49.2 63.4 71.4
aplikaciju.
Komunikacija i suradnja
Poznaje neke nacine digitalne
korvnunikacije (’,Ip’f' elektronicka 45.2 9.8 45.0 12.2
posta, videopoziv, instant
poruke/chat)
Zna razmijeniti neki dokument
(npr. putem elektronicke poste). 22.6 1.6 150 2.0
Primjenjuje osnovna pravila
ponasanja u digitalnom
okruzenju (npr. prikladno 29.0 9.8 26.8 6.1
oslovljava, upisuje naslov poruke,
uljudno komunicira i sL).
Zna koristiti dodijeljeni digitalni
identitet (npr. @skole.hr). 16.1 4.9 179 10.2
Zna koristiti jednostavnu zaStitu
od zloupotrebe u digitalnom 233 4.9 24.4 24.5
okruzenju (npr. koristi lozinku).
Kreiranje sadrzaja
Zna koristiti jednostavne
programe (npr. Word, 19.4 115 28.2 163

PowerPoint, Paint) za izradu
dokumenata.
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% ucenika s navedenom kompetencijom
Pocetno mjerenje Zavr$no mjerenje
Procjena Procjena Procjena Procjena
roditelja nastavnika roditelja  nastavnika
(N=34 (N=61 (N=40 (N=49
ucenika) ucenik) ucenika) ucenika)

Digitalne kompetencije

[ako moZe pristupiti razli¢itim
sadrzajima na internetu zna da 41.9 23.0 52.5 36.7
ih ne smije koristiti kako Zeli.

Sigurnost

Prepoznaje pozitivne strane

tehnologije (npr. dostupnost 30.0 29.5 43.6 51.0
informacija).

Zna da internet moZe biti

opasan zbog moguce izloZenosti 38.7 23.0 40.0 36.7
nasilju.

Zna da koristenje tehnologije

mozZe imali lo$ utjecaj na 38.7 21.3 359 32.7
zdravlje.

Rjesavanje problema

Zna sam rijesiti jednostavnije

tehnicke probleme kada koristi

tehnologiju (npr. ponovno 41.9 131 52.5 24.5
pokrenuti racunalo kada se

zamrzne slika na zaslonu).

Motiviran je za stjecanje novih

znanja i vjeStina vezanih za 64.5 37.7 61.5 56.3
koriStenje digitalnih tehnologija.
PomaZe drugima u koriStenju

digitalne tehnologije. 30.0 24.6 317 26.5
Koristi suvremenu tehnologiju

za obavljanje svakodnevnih

zadataka (npr. upotrebljava USB 38.7 6.6 42.5 102

memoriju, CD, DVD kako bi
koristio isti dokument na
racunalu kod kuce i u skoli).

Podaci u prethodnoj tablici pokazuju da roditelji i nastavnici razlic¢ito procjenjuju
digitalne kompetencije djece, pri ¢emu su roditelji skloniji procjenjivati da
njihovo dijete posjeduje odredenu digitalnu kompetenciju u odnosu na
nastavnike. No, treba imati na umu da nisu svi roditelji dali procjene za svoju
djecu pa su razlike u postocima rezultat procjenjivanja razlicite skupine djece.
Dodatno, u zavrsnoj analizi ponovno ne postoji potpuna podudarnost u
procjenjivanoj djeci kako izmedu procjena roditelja i nastavnika tako i u odnosu
izmedu procjena u poCetnome i zavrSnom mjerenju (uzorci procjenjivane djece
nisu u potpunosti identi¢ni).

Uvidom u podatke iz prethodne tablice moze se zakljuciti da i roditelji i nastavnici
procjenjuju da ucenici imaju razvijene odredene digitalne kompetencije.
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Tako iz skupine digitalnih kompetencija koje se odnose na Informacijsku i
podatkovnu pismenost i roditelji i nastavnici za viSe od 50 % ucenika kako u
pocetnome tako i u zavrSnom ispitivanju procjenjuju da znaju sami aktivirati i
ugasiti IKT uredaj te sami pokrenuti neku aplikaciju. Pri tome je postotak ucenika
koji to mogu napraviti prema procjenama nastavnika ve¢i u zavrSnom mjerenju.

Sto se ti¢e digitalnih kompetencija vezanih uz Komunikaciju i suradnju moZe se
zakljuciti da prema procjenama i roditelja i nastavnika te kompetencije posjeduje
manji broj ucenika. Najzastupljenija kompetencija prema procjenama roditelja je
poznavanje nekih nacina digitalne komunikacije (45 % djece prema procjenama
roditelja ima tu kompetenciju dok nastavnici to procjenjuju za otprilike 10 %
ucenika). Zanimljiv je podatak koji se odnosi na procjenu nastavnika vezano za
koriStenje jednostavne zaStite od zloupotrebe u digitalnom okruZenju (npr.
koristi lozinku). Nastavnici procjenjuju da veci broj uc¢enika u zavr$nom mjerenju
u odnosu na pocetno posjeduje tu kompetenciju (24.5 % Sto je slicno roditeljskim
procjenama u oba mjerenja).

Iz skupine digitalnih kompetencija vezanih uz Kreiranje sadrZaja, roditelji
procjenjuju da viSe od 40 % djece zna da ne smije koristiti razlicite sadrzaje na
internetu kako Zeli, iako im moZe pristupiti. U nastavnickim se procjenama moze
uociti trend porasta broja djece s tom kompetencijom u zavrSnom mjerenju.

Sto se Sigurnosti ti¢e, nastavnici u po¢etnome mjerenju te roditelji i nastavnici u
zavrSnom mjerenju procjenjuje da je najzastupljenija kompetencija vezana uz
prepoznavanje pozitivne strane tehnologije koja se ujedno procjenjuje
zastupljenijom u zavrSnom mjerenju (ovisno o procjenjivacu i vremenu mjerenja
postotak se krece izmedu 30 i 51 %).

S obzirom na digitalne kompetencije RjesSavanje problema, i nastavnici i roditelji
konzistentno procjenjuju visoku zastupljenost kompetencije vezane uz
motiviranost za stjecanje novih znanja i vjeStina. Za nju su nastavnicke procjene
vece u zavrSnom mjerenju u odnosu na pocetno.

Kompetencija koja se odnosi na znanje vezano za rjeSavanje jednostavnijih
tehnic¢kih problema tijekom koriStenja tehnologije te kompetencija koristenja
suvremene tehnologije za obavljanje svakodnevnih zadataka zastupljenije su kod
ucenika prema procjenama roditelja nego prema procjenama nastavnika u oba
mjerenja.

Digitalne kompetencije, stavovi i iskustva vezani uz IKT kod ucenika s teSko¢ama
u razvoju u okviru ovoga projekta nisu ispitane samo kvantitativnim metodama
(kroz procjene ucenika od strane roditelja i nastavnika) ve¢ i kvalitativnim
metodama istraZivanja, kroz fokus-grupe.

Fokus-grupe provedene su u dva navrata i to za po€etnu i zavr$nu procjenu.
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U pocetnoj provedbi fokus-grupa raspravljalo se o sljede¢im temama:

= koriStenje IKT-a u pripremi za nastavu i u nastavi (kod ucenika i
nastavnika),

= ucestalost koristenja,
= percipirane prednosti i nedostaci koristenja IKT-a,
= ispitivanje potreba za koristenjem specijalizirane opreme i programa.

U ovom je prikazu poseban naglasak stavljen upravo na zavr$no mjerenje jer su
fokus-grupe u zavrSnom mjerenju usmjerene na promjene u navedenim
aspektima koje su se dogodile izmedu pocetnoga i zavr$noga ispitivanja.

Slijedi detaljan opis metode i dobivenih rezultata.

U fokus-grupama u zavr$nom ispitivanju sudjelovalo je ukupno 26 djelatnika (24
zenskoga i 2 musSkoga spola) podijeljenih u tri skupine. U pocetnoj skupini
sudjelovalo je ukupno 12 djelatnica koje rade u odgojno-obrazovnim skupinama
(N = 2), produzenom stru¢nom postupku (N = 2), razrednoj nastavi (N = 3),
predmetnoj nastavi (N = 3), predskolskom programu (N = 1) te kao strucni
suradnik (N = 1). Jedna djelatnica je bila sprijeCena sudjelovati.

Drugu skupinu ¢inilo je 8 djelatnika koji rade u razrednoj nastavi (N = 2),
predmetnoj nastavi (N = 4), te po jedan djelatnik iz predskolskoga programa,
produzenoga struc¢nog postupka te strucni suradnik.

U trecoj skupini sudjelovalo je 6 djelatnika, i to iz predmetne nastave (N = 3),
razredne nastave (N = 1), produZenoga stru¢nog postupka (N = 1) iz odgojno-
obrazovnih skupina (N = 1).

0d ukupno 26 sudionika fokus-grupa u zavrSnom ispitivanju njih 24 je
sudjelovalo i u fokus-grupama u po¢etnome ispitivanju.

Pocetno kvalitativno mjerenje s djelatnicima COO Krapinske Toplice provedeno
je u travnju 2017. godine, dok je zavrsno ispitivanje provedeno pocetkom veljace
2018. Radi se o kratkom razdoblju izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja, a
uvodenje IKT-a u okviru Projekta i pripadaju¢e edukacije odvijalo se tek par
mjeseci prije zavr$noga ispitivanja. Tako pri interpretaciji rezultata treba voditi
racuna o tome da je ovo zavr$no ispitivanje bazirano na pocetnim iskustvima
djelatnika s dobivenom opremom.

Fokus-grupe odrzane su u prostorijama COO Krapinske Toplice. Trajale su 60
minuta.
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Fokus-grupe provele su autorice ovog istrazivanja. Provedbi fokus-grupe s
drugom i tre¢om skupinom djelatnika u zavr$nom mjerenju prisustvovale su i po
dvije predstavnice CARNET-a.

Rad u svakoj skupini u zavrSnom mjerenju zapoceo je kratkim predstavljanjem
voditelja i projekta. Nakon predstavljanja sudionika obradene su sljedece teme:

1). Promjene u Kkoristenju IKT-a u pripremi i realizaciji nastave nakon
opremanja skole u okviru projekta;

2). Promjene u percepciji prednosti i nedostataka koristenja IKT-a u u¢enju
i poucavanju ucenika s teSko¢ama u razvoju nakon opremanja Skole u
okviru projekta;

3). Potreba ucenika za specijaliziranom opremom nakon opremanja $kole u
okviru projekta.

Na kraju su sumirani zakljucci i sugestije.

Rad unutar svake skupine odvijao se tako da su sudionici odgovarali na pitanja
koja su postavljali voditelji uz pomo¢ ponudenih protokola. Sudionici su mogli
zapisati svoje odgovore u ponudene protokole ako su to smatrali potrebnim.
Voditelji su imali priliku postavljati potpitanja i provjeravati razumijevanje
iznesenoga, a sudionici su imali priliku dodatno raspraviti ciljane teme i
medusobno se nadopuniti.

Voditeljice su biljeZile odgovore sudionika tijekom razgovora. Na temelju
podataka iz biljeZzaka voditeljica te onih iz protokola koje su ispunili sudionici
fokus-grupa provedena je analiza sadrzaja.

U ovom ¢e dijelu biti prikazani rezultati analize sadrZaja, i to prema
zadanim temama.

Na pitanje o tome koju su novu opremu i/ili alate dobili, djelatnici su naveli da
je svaki nastavnik, ovisno o svom zaduzenju, dobio tablet, prijenosno ili hibridno
racunalo. U svaku je ucionicu uvedena brza internetska veza. U dvjema
ucionicama nalazi se pametna ploca, a u jednoj se ucionici nalaze i tableti za
ucenike. Djelatnici spominju da bi moZda bilo dobro tablete rasporediti u obje
ucionice kako bi i jedna i druga bile interaktivne. Pametne ploce postavljene su
pocetkom listopada 2017., a edukacija o upotrebi pametne ploce i alata odrzana
je tijekom sije¢nja 2018. Navode i uvodenje e-dnevnika.

Nastavnici izvjeStavaju o svakodnevnom koristenju nove opreme/alata u
pripremi i realizaciji nastave/pripremi za posao i to u razrednoj nastavi, u
odgojno-obrazovnim skupinama te predmetnoj nastavi, i to ne samo u STEM
podrucju. Nastavnici navode da dobivene tablete bas ne koriste ni nastavnici ni
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djeca. Nastavnici isti¢u da je potrebno puno vremena za pokretanje aplikacija na
tabletima, dok ih djeca ne koriste zbog toga Sto veli¢inom ne odgovaraju njihovim
sposobnostima. Osim toga, nastavnici navode da IKT opremu osim redovnih
ucenika, koriste i mnogobrojni ucenici koji se nalaze na rehabilitaciji pa
privremeno pohadaju ovu Skolu. U vezi s razlozima koriStenja IKT-a, sudionici
navode da se rijetko izraduju vlastiti sadrzaji, osim u programu Word, dok se
ve¢inom Kkoriste sadrzaji pronadeni na internetu i materijali izdavackih kucéa.
Djelatnici izvjeStavaju o tome da se u posljednje vrijeme povecala i komunikacija
putem elektronicke poste.

Sto se ti¢e iskustva s novom opremom/alatima, unato¢ tome $to su tek
uvedene, sudionici isticu izrazito zadovoljstvo pametnim plo¢ama koje smatraju
vrlo korisnima. One omogucuju individualnu prilagodbu (veli¢ina materijala)
ovisno o potrebama ucenika te bolju vizualizaciju i bogate sadrzaje. Djeca vrlo
dobro reagiraju na rad s pametnom plocom i Cesto ga dozivljavaju kao nagradu.
Sami nastavnici su svjesni da joS ne znaju dovoljno o upotrebi pametne ploce, ali
su im vrlo korisni prirucnici za njezinu upotrebu, motivirani su za ucenje te za
primjenu pametne plofe u svom radu. Zadovoljni su brzinom internetske veze
(moguce i zbog maloga broja djece - istovremenih korisnika) te dobivenim
hibridnim rac¢unalima.

Nastavnici nisu zadovoljni dobivenim tabletima i tipkovnicama. Navode da su
lose kvalitete, spori, s Cestim azuriranjima i resetiranjima. Smatraju da su za djecu
s teSko¢ama u razvoju (zbog motorickih teSkoca i ostecenja vida) tableti premali
i nepregledni.

Opcenito se izja$njavaju da je sudjelovanje u pilot-projektu ,e-Skole” pozitivan
dogadaj na razini cijele Skole te da je pocetni strah vezan za koriStenje i upotrebu
IKT-a prerastao u zadovoljstvo.

Vezano uz pitanje o podrsci koju su imali tijekom sudjelovanja u projektu
nastavnici izraZzavaju zadovoljstvo dobivenom podrskom. Isti¢u dostupnost i
pomoc¢ koju su dobili od koordinatora za CARNET te opc¢enito medusobnu pomo¢
i podrsku unutar skole. Upucuju na korisnost organiziranih edukacija, a posebno
kada se organiziraju unutar skole jer su tada dostupnije ve¢em broju djelatnika.
Pohvaljuju edukacije koje su bile prilagodene razli¢itim razinama predznanja. S
obzirom na velik broj informacija koje sudionici dobiju tijekom edukacija i koje je
ponekad teSko sve usvojiti, istiCu vaZnost priru¢nika/broSura kao podsjetnika na
obradene sadrzaje. Zaklju¢no, naglasavaju vaznost kontinuiranih edukacija kako
bi nastavnici bili u tijeku s promjenama.

Po pitanju namjere o buduéoj upotrebi nove opreme/alata, djelatnici isticu da
¢e svakako koristiti novu opremu/alate te da to viSe niti nije pitanje izbora s
obzirom na ¢injenicu da je IKT tehnologija sastavni dio svakodnevnoga Zivota.
Ponovno naglasavaju vaznost edukacija koje bi trebale biti prilagodene razli¢itim
razinama znanja i iskustva sudionika. Nastavnici oc¢ekuju skoru izradu DOS-ova
koje namjeravaju koristiti.
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Djelatnici se slazu sa svim prednostima koristenja IKT-a u u¢enju i poucavanju
koje su ve¢ naveli u pocetnome ispitivanju (bolja motiviranost ucenika,
dostupnost raznolikih sadrzaja, lakSa prilagodba materijala i sadrZaja,
vizualizacija i preglednost sadrzaja, bolja koncentracija ucenika, bolje
razumijevanje i lakSe savladavanje gradiva, veca dinami¢nost nastave, mogucénost
istrazivaCke nastave i edukativnih igara, mogucnost pohrane i razmjene
sadrzaja).

Sto se tite nedostataka, opéenito vide puno manje nedostataka nego u
pocetnome ispitivanju te smatraju da su neki nedostaci, iako postoje, zapravo pod
kontrolom nastavnika (npr. mali broj djece u razredu karakteristican za njihovu
skolu omogucuje bolje nadziranje djece u pogledu sadrzaja, predoziranosti i
prezasiCenosti, rasprsenja paznje te zapostavljanja drugih vjestina i sposobnosti).
Zanimljivo je da sudionici neke nedostatke viSe uopce ne smatraju nedostacima
vec ih vide kao prednosti. Primjerice, za razliku od pocetnoga ispitivanja kada su
kao nedostatak koriStenja IKT-a navodili manjak komunikacije medu djecom, u
zavr$nom ispitivanju navode da koristenje IKT-a cak potice komunikaciju medu
djecom u njihovim razredima. U pocetnome su ispitivanju nastavnici kao
nedostatak koriStenja IKT-a naveli i nedostatnu educiranost za rad s IKT-om. U
zavrsSnom ispitivanju to viSe ne vide kao znacajan nedostatak jer smatraju da su
vec stekli neka znanja u edukacijama koje su pohadali tijekom sudjelovanja u
projektu te da ¢e se taj proces i nastaviti s obzirom na dostupnost razlicitih
edukacija. Otklonjeni su mnogi tehni¢ki nedostaci u odnosu na pocetno
ispitivanje, no djelatnici sada isticu samo nezadovoljstvo vezano uz dobivene
tablete. Medutim, jo$ je uvijek prisutan problem oko manjka prilagodenih
sadrzaja i aplikacija pogotovo za djecu u odgojno-obrazovnim skupinama.
Nastavnici isticu i potrebu za vetom medusobnom razmjenom informacija
vezanih uz IKT sadrZzaje.

U okviru pilot-projekta ,e-Skole“ nije planirana nabava specijalizirane opreme za
ucenike s teSko¢ama u razvoju pa i dalje postoji potreba za tom vrstom opreme.
Podsje¢amo, u pocetnome ispitivanju djelatnici su navodili sljedece potrebe:

= Dovoljan broj specijaliziranih tipkovnica i miSeva (npr. gumena
tipkovnica, glasovna tipkovnica, opticki mis, mis na strujanje zraka);

= Specijalizirani programi i aplikacije: glasovno sucelje, aplikacije za
Citanje teksta, aplikacija za pretvaranje obi¢noga teksta u gradu laku za
Citanje, razlicite aplikacije za vjezbe Ccitanja, pisanja, koncentracije,
aplikacije za poticanje jezi¢noga i govornoga razvoja, aplikacije za
poticanje socijalnoga razvoja (socijalne price);
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=  Komunikatori;
=  QOsjetilni zidovi (ploCe koje reagiraju na glas, dodir);
= Mogucnost zastite opreme;

= Digitalni udzbenici i aplikacije za ucenike koji se skoluju po posebnim
programima.

Djelatnici posebno istic¢u korisnost pametne ploce u radu s njihovim ucenicima pa
smatraju da bi njima bilo dobro opremiti i viSe u¢ionica. Ako pametne ploce nisu
dostupne u razredu, nastavnici su misljenja da bi im u radu bila vrlo korisna i
racunala s velikim ekranima i touch tehnologijom.

Takoder, u zavrsnoj se raspravi istaknula i potreba za upoznavanjem odgojno-
obrazovnih djelatnika s dostupnom opremom i alatima koja je namijenjena
upravo djeci s teSko¢ama. Naime, iako nastavnici dobro poznaju moguénosti i
interese djece s kojom rade, oni ¢esto nisu dovoljno upoznati s IKT inovacijama
na ovom podrucju. Stoga bi im u odabiru najkorisnije opreme pomogle
demonstracije specijalizirane opreme/alata odnosno razli¢ite radionice i
igraonice u kojima se ta oprema koristi i kroz koje bi se upoznali s njihovim
mogucnostima.

Na temelju podataka prikupljenih kvantitativnom metodom u Centru za odgoj
i obrazovanje Krapinske Toplice mogu se donijeti sljede¢i zakljucci:

= VisSe od 70 % djece prema procjenama roditelja u oba mjerenja kod kuce
ima dostupan neki od IKT uredaja uklju¢ujuc¢i pristup internetu.
Medutim, ovi se podaci temelje na manjem broju roditeljskih procjena pa
je pitanje kakva je stvarna dostupnost IKT uredaja kod kuée. Sto se tice
procjene nastavnika, uc¢enicima u Skoli su kako u pocetnome tako i u
zavr$nom mjerenju najdostupnija stolna racunala i pristup internetu (za
viSe od 90 % ucenika). U zavrSnom mjerenju povecala se dostupnost
tablet racunala koja su sada dostupna za 50 % ucenika.

= U vezi s uCestalosti koristenja IKT uredaja, podaci iz zavr$noga mjerenja
upucuju na rezultate slicne onima iz poCetnoga mjerenja. Prema
procjenama roditelja svakodnevno se najviSe djece Koristi internetom i
pametnim telefonom, a u manjoj mjeri ostalim IKT-uredajima. Kao $to je
ve¢ napomenuto, zbog maloga broja roditeljskih procjena ucestalosti
koriStenja ove podatke treba uzeti sa zadrSkom. Prema podacima koje su
dali nastavnici u zavrSnom mjerenju, ucenici najucestalije koriste stolno
racunalo i opcenito pristup internetu. U odnosu na pocetno mjerenje, u
zavr$nom mjerenju pristup internetu i stolno racunalo veci broj u¢enika
koristi na tjednoj razini (ranije je to bilo na mjese¢noj razini). Rezultati
pokazuju da, prema procjeni nastavnika, nema razlike u prosjecnoj
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ucestalosti koristenja IKT-uredaja kod ucenika izmedu pocetnoga i
zavr$noga mjerenja.

=  Ucenici se rijetko bave IKT aktivnostima u $koli, a najucestalija aktivnost
u pocetnome mjerenju je traZenje i koriStenje zabavnih sadrzaja i igranje
igrica (u prosjeku nekoliko puta mjesecno). Uz navedene aktivnosti, u
zavrSnom mjerenju najucestalija aktivnost je ucCenje uz pomo¢
edukativnih programa, igara i kvizova. To su ujedno i aktivnosti kojima
se najucestalije bave kod kuce i to u oba mjerenja. Medutim, nema
statisticki znacajne razlike u IKT aktivnostima u $koli i kod kuce izmedu
pocetnoga i zavrsnoga mjerenja.

®* Prema procjenama nastavnika i roditelja, uCenici nemaju izrazene
pozitivne stavove prema koriStenju IKT-a niti u pocetnome niti u
zavr$nom mjerenju, iako su procjene roditelja pozitivnije. Nije dobivena
statisticki znacajna razlika u stavovima prema koristenju IKT-a niti po
procjeni nastavnika niti po procjeni roditelja izmedu pocetnoga i
zavrsnoga mjerenja.

= Roditelji i nastavnici razli¢ito procjenjuju digitalne kompetencije djece
pri ¢emu su roditelji skloniji procjenjivati da njihovo dijete posjeduje
odredenu digitalnu kompetenciju, u odnosu na nastavnike. Iz skupine
digitalnih kompetencija koje se odnose na Informacijsku i podatkovnu
pismenost i roditelji i nastavnici za viSe od 50 % ucenika kako u
pocetnome tako i u zavrSnom ispitivanju procjenjuju da znaju sami
aktivirati i ugasiti IKT uredaj te sami pokrenuti neku aplikaciju. Pri tome
je postotak ucenika koji to mogu napraviti prema procjenama nastavnika
veli u zavrSnom mjerenju. Prema procjenama i roditelja i nastavnika
kompetencije vezane uz Komunikaciju i suradnju posjeduje manji broj
uCenika. Iz skupine digitalnih kompetencija vezanih uz Kreiranje
sadrzaja, roditelji procjenjuju da vise od 40 % djece zna da ne smije
koristiti razlic¢ite sadrzaje na internetu kako Zeli, iako im moZe pristupiti.
U nastavnickim se procjenama moze uociti trend porasta broja djece s
tom Kkompetencijom u zavr$nom mjerenju. Sto se Sigurnosti tice,
nastavnici u po¢etnome mjerenju te roditelji i nastavnici u zavrSnom
mjerenju, procjenjuje da je najzastupljenija kompetencija vezana uz
prepoznavanje pozitivne strane tehnologije koja se ujedno procjenjuje
zastupljenijom u zavrSnom mjerenju. S obzirom na digitalne
kompetencije Rjesavanje problema, i nastavnici i roditelji konzistentno
procjenjuju visoku zastupljenost kompetencije vezane uz motiviranost
za stjecanje novih znanja i vjeStina. Za nju su nastavnicke procjene vece
u zavrSnom mjerenju u odnosu na pocetno.

Na kraju treba napomenuti da se pri interpretaciji dobivenih rezultata o
utjecaju provedbe projekta na ucenike s teSko¢ama u razvoju, treba voditi
racuna o Cinjenici da se radi o izrazito kratkom razdoblju izmedu pocetnoga
i zavrSnoga mjerenja, pri cemu se uvodenje IKT-a u okviru pilot-projekta e-
Skole, kao i pripadajuce edukacije, odvijalo tek par mjeseci prije zavr$noga
ispitivanja pa nije niti bilo opravdano ocekivati da ¢e se promjene i moci
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dogoditi u tako kratko vrijeme. Dodatno, vazan uvid u ucinke pilot-projekta
moguce je dobiti i iz rezultata provedenih fokus-grupa s nastavnicima.

S obzirom na podatke prikupljene fokus-grupom s djelatnicima Centra za
odgoj i obrazovanje Krapinske Toplice u zavrSnom ispitivanju, mogu se
donijeti sljedeci zakljucci:

Djelatnici navode da su dobili IKT opremu predvidenu projektom.

Nastavnici izvjesStavaju o svakodnevnom koriStenju nove opreme/ alata
u pripremi i realizaciji nastave/pripremi za posao. Medutim, navode da
dobivene tablete rijetko ili uopée ne koriste ni nastavnici ni djeca s
teskocama zbog njihove losije kvalitete i neprimjerenosti za ovu skupinu
ucenika.

Sto se tic¢e iskustva s novom opremom/alatima, unato¢ tome $to su tek
uvedene, sudionici istiCu izrazito zadovoljstvo pametnim plocama koje
smatraju vrlo korisnima. Zadovoljni su brzinom internetske veze i
dobivenim hibridnim ra¢unalima. Medutim, nisu zadovoljni dobivenim
tabletima i tipkovnicama zbog njihove loSe kvalitete i sporosti. Osim toga,
zbog motorickih teSkoca i oStec¢enja vida, za djecu s teSko¢ama u razvoju
tableti su premali i nepregledni. Opcenito, izvjeStavaju o zadovoljstvu
sudjelovanjem u pilot-projektu ,e-Skole“.

Nastavnici izraZavaju zadovoljstvo dobivenom podrskom. Isticu
dostupnost i pomo¢ koju su dobili unutar Skole te u okviru projekta
(organizacija razlic¢itih edukacija i dostupne brosure/prirucnici).

Sto se ti¢e namjere o buducoj upotrebi nove opreme/alata, djelatnici su
sigurni u to da ¢e koristiti novu opremu/alate. Ponovno naglasavaju
vaznost edukacija koje bi trebale biti prilagodene razli¢itim razinama
znanja i iskustva sudionika. Nastavnici oc¢ekuju skoru izradu DOS-ova
koje namjeravaju koristiti.

Djelatnici u zavrSnom kao i u po¢etnome ispitivanju vide mnogobrojne
prednosti koristenja IKT-a u u¢enju i pouc¢avanju (npr. bolja motiviranost
ucenika, dostupnost raznolikih sadrZaja, laksa prilagodba materijala i
sadrZaja, vizualizacija i preglednost sadrZaja itd.).

Sto se ti¢e nedostataka, djelatnici u zavrénom ispitivanju opéenito vide
puno manje nedostataka nego u pocetnome ispitivanju te smatraju da su
neki nedostaci, iako postoje, zapravo pod kontrolom nastavnika. Neke
nedostatke koristenja IKT-a koje su prije navodili sada vide kao prednost
(npr. komunikacija medu djecom). U zavrSnom ispitivanju, nedostatnu
educiranost visSe ne vide kao nedostatak s obzirom na to da su vec
sudjelovali ili ¢e sudjelovati u dostupnim edukacijama. Otklonjeni su
mnogi tehni¢ki nedostaci, medutim jo$ uvijek postoji problem oko
manjka prilagodenih sadrzaja i aplikacija pogotovo za djecu u odgojno-
obrazovnim skupinama.

U vezi sa specijaliziranom opremom, sudionici u zavr$nom, kao i u
poetnome ispitivanju, isticu potrebu za dovoljnim brojem
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specijaliziranih tipkovnica i miSeva, IKT uredaja i opreme (npr. LCD
projektori, pametna plo¢a, touch tehnologija i veliki ekrani),
specijaliziranih programa i aplikacija (npr. glasovno sucelje, aplikacije za
Citanje teksta te pretvaranje obicnoga teksta u gradu laku za Citanje) te
komunikatora. Sudionici isti¢u potrebu za zastitom opreme od moguéega
uniStavanja. Navode potrebu izrade digitalnih udzbenika za djecu s
teSkocama.

[strazivanjem je planirano ispitati sve ucenike sedmih i osmih razreda koji imaju
teSkoce u razvoju, a koji su integrirani u redovne razrede i Skoluju se prema
redovitom programu uz individualizirane postupke i to iz 151 Skole uklju¢ene u
projekt e-Skole. Ukupno je ispitano 417 uéenika (113 djevojcica i 304 dje¢aka),
od toga 140 ucenika sedmoga razreda te 131 ucenik osmoga razreda osnovne
$kole. Sto se ti¢e srednjih $kola, u uzorku se nalazi 105 u¢enika potetnoga razreda
te 41 ulenik drugoga razreda.

Podaci su prikupljeni online upitnikom koji su ucenici ispunjavali u periodu od 3.
travnja do 31.listopada 2017. godine (poCetno mjerenje) te u periodu od 1. oZujka
do 13. travnja 2018. (zavr$no mjerenje).

Skale koristene u ovom prikazu izradene su u sklopu projekta i detaljnije su
opisane u poglavlju o Metodologiji istraZivanja u¢inaka pilot-projekta e-Skole.
Vazno je samo napomenuti da skale imaju zadovoljavaju¢e psihometrijske
karakteristike.

Ucenici su procjenjivali dostupnost stolnog racunala, prijenosnog racunala
(laptop), tablet racunala, pametnog telefona (smartphone) i pristup internetu. Za
svaku od ponudenih opcija oznacili su je li u¢eniku dostupna u skoli odnosno kod
kuce. Postoci ucenika kojima su razli€iti oblici IKT-a u pocetnome i zavrSnom
mjerenju dostupni kod kuée prikazani su na Slici 7. te u $koli na Slici 8.
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Slika 7. Dostupnost IKT-a kod kuce (%) - pocetno i zavrSno mjerenje.
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Slika 8. Dostupnost IKT-a u skoli (%) - pocetno i zavr$no mjerenje.

Iz grafickoga se prikaza moze vidjeti da otprilike 70 % djece u oba mjerenja kod
kuce ima dostupan neki od IKT uredaja dok je pristup internetu omogucen gotovo
svim ucenicima (96 %). Sto se ti¢e dostupnosti IKT-uredaja u $koli, kako u
pocetnome tako i u zavrsnom mjerenju, najdostupnija su stolna racunala (78 %).
U zavrsnom mjerenju ucenici izvjeStavaju o vec¢oj dostupnosti tablet racunala
(20.15 % u odnosu na 44.8 %) i pristupa internetu (73.6 % u odnosu na 81.3 %).

3.2.2. Ucestalost koristenja IKT-a u $koli i kod kuce

Za svaku od ponudenih opcija (stolno racunalo, prijenosno racunalo, tablet
racunalo, pametni telefon, pristup internetu) ucenici su oznacili koliko je ¢esto u
prosjeku koriste (nikada, nekoliko puta mjesec¢no, vise puta tjedno, svakodnevno)
u Skoli i kod kuce. Na Slikama 9.1 10. prikazana je relativna ucestalost koristenja
IKT-a kod kuce u pocetnome i zavrSnom mjerenju, a na Slikama 11.1i 12. relativna
ucestalost koristenja IKT-a u skoli.
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Slika 9. Relativna ucestalost koriStenja IKT-a kod kuée - pocetno mjerenje.

Prema procjenama ucenika u pocetnome mjerenju 82 % djece svakodnevno kod
kuce koristi internet te 81 % ucenika Kkoristi pametni telefon. Oko 20 % djece
svakodnevno kod kuce koristi stolno racunalo, 16 % prijenosno racunalo te nesto
manje od 10 % tablet racunalo.
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Slika 10. Relativna ucestalost koriStenja IKT-a kod kuce - zavr§no mjerenje.

Podaci o ucestalosti koristenja IKT uredaja kod kuée u zavr$nom mjerenju
pokazuju da 88 % djece svakodnevno koristi internet, a 85 % svakodnevno koristi
pametne telefone. Oko 21 % ucenika svakodnevno kod kuce koristi stolno
racunalo, 18 % prijenosno racunalo te nesto manje od 10 % tablet racunalo, Sto
su sve podaci sli¢ni podacima iz poc¢etnoga mjerenja.
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Slika 11. Relativna ucestalost koristenja IKT-a u $koli - pocetno mjerenje.
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Prema procjenama ucenika za ucestalost koriStenja IKT uredaja u Skoli u
pocetnome mjerenju, moZe se vidjeti da se najmanje koriste tablet racunala i
prijenosna racunala (kod viSe od 80 % djece nikada) dok se stolna racunala
koriste najceSce (kod 34 % ucenika nekoliko puta tjedno). Pristup internetu 28 %
ucenika koristi svakodnevno, a ¢ak 26 % ucenika nikada.

pristup internetu  INEZANNNASIEI 2RI 46,3

tobletracunclo. S S SO 10
prijenosno razunalo T = 22

stolno ratunalo NS SISz 46

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M nikada u nekoliko puta mjese¢no 1 nekoliko puta tjedno svakodnevno

Slika 12. Relativna ucestalost koriStenja IKT-a u $koli - zavrSno mjerenje.

Prema podacima koje su dali ucenici u zavrSnom mjerenju, gotovo 50 % ucenika
svakodnevno koristi internet ($to je porast u odnosu na pocetno mjerenje), a
najucestalije se koristi stolno racunalo. U odnosu na pocetno mjerenje, u
zavr$Snom mjerenju se ¢esce koriste tablet racunala.

Ispitana je razlika u prosjecnoj ucestalost koristenja IKT kod ucenika u skoli
(prema procjenama nastavnika). Rezultati su prikazani u Tablici 9.

Tablica 9. Razlika u prosjecnom rezultatu ucestalosti koristenja IKT-a u Skoli izmedu
pocetnoga i zavr$noga mjerenja

N M SD t-test df
Pocetno
Ucestalost koristenja IKT-a mjerenje 417 179 0.55 -
u Skoli Zavrsno 6.03 416
VISHO 497 0 197 054
mjerenje

“p<.001.

Rezultati t-testa pokazuju da postoji znacajna razlika u prosjecnoj ucestalosti
koristenja [KT-uredaja kod ucenika izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja.
Ucenici ucestalije koriste IKT uredaje u zavrSnom mjerenju.

3.2.3. IKT aktivnosti u svakodnevnom zZivotu

Upitnikom je ispitana ucestalost razli¢itih aktivnosti koje ukljucuju IKT u
svakodnevnom zivotu. Ucenici su procijenili ucestalost koristenja IKT-a za svaku
od navedenih aktivnosti (1 - nikada, 2 - nekoliko puta mjesecno, 3 - nekoliko puta
tjedno, 4 - svakodnevno), to je prikazano u Tablici 10.
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Tablica 10. Deskriptivni podaci za pojedine tvrdnje iz skale 'IKT aktivnosti u svakodnevnom
Zivotu'

DesKkriptivni podaci za pojedine tvrdnje
M; SDs1 Mz SD;

3.00 1.02 3.10 0.98

Trazim i konzumiram zabavne sadrzaje (npr.
glazba, filmovi).

Koristim drustvene mreze (npr. Facebook,
Instagram, Snapchat, Twitter).

Koristim internet zbog prakti¢nih informacija
(npr. vozni red, mjesto/vrijeme dogadaja, nabava 2.51 1.06 2.48 1.04
karata i sl.).

Pretrazujem internetske stranice i trazim
zanimljivosti.

Koristim internet (npr. Viber, e-postu, Skype,
Facebook i sl.) za komunikaciju s drugima.
Citam ili gledam vijesti na internetu. 1.99 1.10 2.13 1.11
Igram razne igrice.” 2.96 1.06 2.95 1.11

3.10 1.10 3.29 1.03

2.70 0.99 2.68 1.04

323 1.04 3.23 0.99

“Korelacija tvrdnje ,Igram razne igrice.” s ukupnim rezultatom na cjelokupnom uzorku iznosi samo
.03. Stoga je ona iskljucena iz upitnika i ukupan rezultat na skali izraunan je zbrajanjem Sest tvrdnja
(a ne sedam).

M; - aritmeticka sredina u pocetnome mjerenju; SD; - standardna devijacija u poc¢etnome mjerenju;
M: - aritmeticka sredina u zavr$nom mjerenju; SD: - standardna devijacija u zavrSnom mjerenju

Ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na Sest tvrdnja.
Ispitano je postoje li razlike na ukupnom rezultatu IKT aktivnosti u
svakodnevnom zivotu izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja. Rezultati su
prikazani u Tablici 11. Utvrdeno je da nema znacajnih razlika u ucestalosti IKT
aktivnosti u svakodnevnom zivotu izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja. U oba
mjerenja najucestalije aktivnosti su koriStenje interneta i druStvenih mreza te
trazenje i konzumiranje zabavnih sadrzaja.

Tablica 11. Razlika u ucestalosti IKT aktivnosti u svakodnevnom Zivotu izmedu pocetnoga i
zavr$noga mjerenja

N M SD t-test df
Pocetno
IKT aktivnosti u mjerenje 17 275 066 188 416
svakodnevnom Zivotu Za_vrsn(_) 417 282 066
mjerenje

Upitnikom je ispitana ucestalost razli¢itih aktivnosti koje ukljucuju IKT, a
povezane su sa Skolom i Skolskim zadacima. Ucenici su procijenili ucestalost
koristenja IKT-a za svaku od navedenih aktivnosti (1 - nikada, 2 - nekoliko puta
mjesecno, 3 - nekoliko puta tjedno, 4 - svakodnevno), sto je prikazano u Tablici 12.
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Tablica 12. Deskriptivni podaci za pojedine tvrdnje iz skale 'IKT aktivnosti povezane sa
Skolom i $kolskim zadacima'

DesKkriptivni podaci za pojedine tvrdnje
M; SD; Mz SD2

2.51 0.96 2.53 0.92

Trazim sadrzaje koji mi mogu pomoci u pisanju
zadace, referata ili lektire.

Koristim internet (npr. Viber, e-postu, Facebook i sl.)
za dogovaranje s nastavnicima ili razmjenu gradiva 2.20 1.15 2.21 1.08
i zadataka vezanih uz skolu.

Koristim programe za obradu teksta, izradu
prezentacija i sl. (npr. Word, Power Point)

Posjecujem internetske stranice za ucenje i
uvjezbavanje zadataka iz nekih Skolskih predmeta.
Koristim internet (npr. Viber, e-postu, Skype, Facebook
i s1) za kontaktiranje drugih ucenika zbog razmjene 2.75 1.08 2.72 1.01
gradiva i zadataka vezanih uz skolu.

Trazim dodatne informacije o zanimljivim stvarima
o kojima smo ucili u skoli.

Posjecujem internetsku stranicu skole zbog
obavijesti, informacija i drugih sadrzaja.

Uc¢im uz pomo¢ edukativnih programa, igara i kvizova. 1.91 0.99 1.90 0.96
Pojedine predmete u¢im uz pomoc¢ digitalnih

2.39 0.94 2.31 0.87

2.20 0.99 2.11 0.97

2.17 0.97 2.14 0.96

2.28 1.01 2.22 0.92

- . . - - 2.02 0.94
obrazovnih sadrZaja.
Matematiku, kemiju, fiziku i/ili biologiju u¢im uz
pomo¢ digitalnih obrazovnih sadrzaja objavljenih na - - 1.77 0.96

Edutoriju.

Ukupan rezultat na skali izra¢unan je kao prosjek rezultata na osam tvrdnja bez
posljednje dvije koje su dodane u drugom dijelu ispitivanja. Ispitano je postoje li
razlike na ukupnom rezultatu IKT aktivnosti vezanih uz Skolu i Skolske zadatke
izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja. Rezultati su prikazani u Tablici 13.
Utvrdeno je da nema znacajnih razlika izmedu pocetnoga i zavr$noga mjerenja.
Najucestalije aktivnosti u oba mjerenja su koristenje interneta za kontaktiranje
drugih ucenika zbog razmjene gradiva i zadataka vezanih za Skolu i za
dogovaranje s nastavnicima te traZenje sadrZaja koji mogu pomoc¢i u izvrSavanju
Skolskih zadataka.

Tablica 13. Razlika u ucestalosti IKT aktivnosti vezanih uz skolu i Skolske zadatke izmedu
pocetnoga i zavr§noga mjerenja

N M SD t-test df
N Pocetno 417 230 0.5
IKT aktivnosti vezane uz mjerenje
skolu i Skolske zadatke Zavrsno 1.06 416
: . 417 2.27 0.64
mjerenje
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Upitnikom se provjerio stav ucenika prema ucenickom koriStenju IKT-a u
svakodnevnom zivotu, nevezano uz Skolu. Tvrdnje su podijeljene u dvije
supskale: jedna skupina ispituje percipirane prednosti koriStenja IKT-a (6
tvrdnja, npr. Koriste¢i se IKT uredajima, ucenici stjeCu korisna informaticka
znanja), a druga percipirane nedostatke (6 tvrdnja, npr. Ulenici zbog IKT-a
zanemaruju Skolske obaveze). Za svaku tvrdnju ucenici su oznacili stupanj
slaganja na skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1 - uopce se ne slazem, 5 - u
potpunosti se slaZzem).

Ukupan rezultat na skali percipiranih prednosti i skali percipiranih nedostataka
izracunan je kao prosjek rezultata na pripadajué¢im tvrdnja, pri Cemu visi rezultat
odrazava pozitivniji/negativniji stav, odnosno viSu percepciju prednosti/
nedostataka koristenja IKT-a kod ucenika u svakodnevnom zZivotu.

Tablica 14. Razlika u stavovima prema koristenju IKT-a kod ucenika u svakodnevnom
Zivotu izmedu pocetnoga i zavr§noga mjerenja

N M SD t-test df
_ Pocetno 417 382 068
Prednosti u svakodnevnom mjerenje 3.20" 416
Zivotu Zallvrsnlo 417 3.70 0.70
mjerenje
_ Pocetno 17 330 088
Nedostaci u svakodnevnom mjerenje 0.33 416
Zivotu Zallvrsnlo 417 3.29 0.84
mjerenje

“p<.01.

Rezultati usporedbe stavova u pocetnome i zavrSnom mjerenju pokazuju da
ucenici s teSkotama u razvoju vide viSe prednosti koriStenja IKT-a u
svakodnevnom zivotu u po¢etnome mjerenju.

Ispitivao se i stav ucenika prema upotrebi IKT-a u nastavi. Jedna skupina tvrdnji
ispituje percipirane prednosti koristenja IKT-a (6 tvrdnji, npr. Ulenici se vise trude
oko onoga $to uce), a druga percipirane nedostatke (6 tvrdnji, npr. IKT u nastavi
ucenicima odvlaci paZnju od gradiva koje uce). Za svaku tvrdnju ucenici su oznacili
stupanj slaganja na skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1 - uopce se ne slazem,
5 - u potpunosti se slazem).

Ukupan rezultat na skali percipiranih prednosti i skali percipiranih nedostataka
izracunan je kao prosjek rezultata na pripadaju¢im tvrdnjama, pri ¢emu visi
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rezultat odrazava pozitivniji/negativniji stav, odnosno viSu percepciju prednosti/
nedostataka koristenja IKT-a u nastavi za ucenike.

Tablica 15. Razlika u stavovima prema koristenju IKT-a u nastavi izmedu pocetnoga i
zavr$noga mjerenja

N M SD t-test df
i?gig:.’e 417 356 064
Prednosti u nastavi 7 ; v] 413" 416
vrsno 417 341 068
mjerenje
E:?Z‘Eg:l‘.’e 417 318 068
Nedostaci u nastavi 7 a]vr§n (]) 2.07" 416
vrsne 417 310 071
mjerenje

‘p<.05 "p<.01.

Rezultati pokazuju da ucenici u pocetnome mjerenju vide viSe prednosti
korisStenja IKT-a u nastavi, ali i nedostataka.

Ovim se upitnikom (originalni naziv Flow items of information and communication
technology?) ispitalo stanje zanesenosti (eng. flow) koje ucenici dozivljavaju pri
koriStenju IKT-a. Iz originalnoga upitnika preuzeta su cetiri tvrdnje iz supskale
apsorpcija i jedna iz supskale uzivanje (npr. Potpuno se zanesem kad radim s IKT-
om). Za svaku tvrdnju ucenici su oznacili stupanj slaganja na skali Likertova tipa
od pet stupnjeva (1 - uopce se ne slazem, 5 - u potpunosti se slaZem), sto je
prikazano u Tablici 16.

Ukupan rezultat na skali izra¢unan je kao prosjek rezultata na ovih pet tvrdnji, a
visi rezultat upucuje na vecu zanesenost. UCenici procjenjuju jednaki stupanj
zanesenosti u koristenju IKT-a i u po¢etnome i u zavrSnom mjerenju.

Tablica 16. Razlika u zanesenosti pri koristenju IKT-a izmedu pocetnoga i zavrsnoga

mjerenja
N M SD t-test df
i‘?g‘;g:l‘.’e 417 281 092
Zanesenost Z] < J 1.11 416
avrsno - 447 276 091
mjerenje

1 Rodriguez-Sanchez, A. M., Schaufeli, W. B., Salanova, M. i Cifre, E. (2008). Flow experience among
information and communication technology users. Psychological Reports, 102, 29-39.
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Upitnik digitalnih kompetencija odnosi se na percepciju vlastitih kompetencija u
koristenju IKT-a kod ucenika. Izmjerene su samoprocjene opcih digitalnih
kompetencija, koje se odnose na sljedeéa podrucja kompetentnosti: Informacijska
i podatkovna pismenost, Komunikacija i suradnja, Kreiranje sadrzZaja, Sigurnost i
Rjesavanje problema.

Za svaku od ukupno 21 opce digitalne kompetencije ucenici su procjenjivali
razinu razvijenosti. Svaka razina (pocCetna, srednja, napredna) bila je opisana
znanjima, vjeStinama i stavovima. Uz to je bio ponuden i odgovor ,nemam
razvijenu ovu digitalnu kompetenciju“. Kasnije su ove razine rekodirane na
sljededi nacin: 0 = nema razvijenu digitalnu kompetenciju, 1 = pocetna razina, 2 =
srednja razina, 3 = napredna razina. Osnovni deskriptivni podaci bit ¢e prikazani
za ukupne rezultate za pet op¢ih kompetencija te na razini pojedinih tvrdnji.

U Tablici 17. prikazani su osnovni deskriptivni podaci za pet supskala koje se
odnose na samoprocjene opce digitalne kompetencije ucenika. Vidljivo je da
ucenici u prosjeku procjenjuju svoje opce digitalne kompetencije izmedu pocetne
i srednje razine, pri ¢emu su procjene digitalnih kompetencija u zavrsnom
mjerenju viSe.

Tablica 17. Deskriptivni podaci za ukupne rezultate ucenika na supskalama opcih
digitalnih kompetencija

N

tvrdnji
L‘;fggg‘(zsgk;i‘smenost 3 183 069 196 068 3.65% 416

Komunikacija i suradnja 6 1.71 0.70 1.83 0.67 3.60" 416

M SD1 M: SD2 t-test df

Kreiranje sadrzaja 4 1.60 0.74 1.73 0.71 3.62" 416
Sigurnost 4 1.71 0.73 1.81 0.71 2.68™ 416
RjeSavanje problema 4 1.59 0.76 1.71 0.77 3.13" 415

M; - aritmeticka sredina u pofetnome mjerenju; SD; - standardna devijacija u po¢etnome mjerenju;
M; - aritmeticka sredina u zavr$nom mjerenju; SD; - standardna devijacija u zavrSnom mjerenju

U nastavku teksta analizirani su i prikazani postoci ufenika s obzirom na
samoprocjenu razvijenosti digitalnih kompetencija u drugom mjerenju.

U Tablici 18. prikazani su postoci ucenika na razli¢itim samoprocijenjenim
razinama razvijenosti pojedinac¢nih digitalnih kompetencija koje ¢ine supskalu
Informacijska i podatkovna pismenost. 1z tablice je vidljivo da je najvec¢i postotak
ucenika procijenio da se nalazi na nultoj razini za prvu digitalnu kompetenciju
(Pregledati, pretraZiti, filtrirati i pristupiti podacima, informacijama i digitalnom
sadrZaju) te na pocetnoj razini za preostale dvije digitalne kompetencije.
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Tablica 18. Postotak ucenika koji se nalaze na razli¢itim razinama digitalnih kompetencija
u podrucju Informacijske i podatkovne pismenosti (N = 417)

Razina
0 1 2 3
% % % %

388 314 297 0

Pregledati, pretraziti, filtrirati i pristupiti podacima,
informacijama i digitalnom sadrzaju

Vrednovati podatke, informacije i digitalni sadrzaj 309 446 245 0
Upravvl!atl podacima, informacijama i digitalnim 372 432 197 0
sadrzajem

0 = ne posjeduje ovu kompetenciju; 1 = poCetna razina; 2 = srednja razina; 3 = napredna razina.

U Tablici 19. prikazani su postoci ucenika na razli¢itim samoprocijenjenim
razinama razvijenosti pojedinac¢nih digitalnih kompetencija koje ¢ine supskalu
Komunikacija i suradnja. 1z tablice je vidljivo da je najveéi postotak ucenika
procijenio da se nalazi na nultoj razini za pojedine digitalne kompetencije, osim
za kompetenciju Komunicirati koriStenjem digitalne tehnologije, gdje se vecina
ucenika smjesta na pocetnu razinu.

Tablica 19. Postotak ucenika koji se nalaze na razlicitim razinama digitalnih kompetencija
u podrucju Komunikacije i suradnje (N = 417)

Razina
0 1 2 3
(%) (%) (%) (%)
Komunicirati koriStenjem digitalne tehnologije 29.7 417 285 0
Dijeliti podatke, informacije i sadrzaje putem digitalne

s 48.7 19.2 321 0
tehnologije
Sudjelovati u drustvu putem digitalnih tehnologija 49.1 338 17.0 0
Suradivati putem digitalne tehnologije 482 326 19.2 0
Postivati pravila ponasanja u digitalnom okruzenju 39.1 302 30.7 0
Upravljati digitalnim identitetom 434 331 235 0

0 = ne posjeduje ovu kompetenciju; 1 = poCetna razina; 2 = srednja razina; 3 = napredna razina.

U Tablici 20. prikazani su postoci ucenika na razli¢itim samoprocijenjenim
razinama razvijenosti pojedinac¢nih digitalnih kompetencija koje ¢ine supskalu
Kreiranje sadrZaja. 1z tablice je vidljivo da je najveci postotak ucenika procijenio
da se nalazi na pocetnoj razini za kompetenciju Razviti digitalni sadrZaj, dok se za
preostale kompetencije (Integrirati i ponovno razraditi digitalni sadrZaj, Koristiti
autorska prava i dozvole i Programirati) procjenjuje na nultoj razini.
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Tablica 20. Postotak ucenika koji se nalaze na razli¢itim razinama digitalnih kompetencija
u podrucju Kreiranje sadrzaja (N = 417)

Razina
0 1 2 3
% % % %
Razviti digitalni sadrzaj 319 47.7 204 0
Integrirati i ponovno razraditi digitalni sadrzaj 552 249 199 0
Koristiti autorska prava i dozvole 511 273 216 0
Programirati 523 252 225 0

0 = ne posjeduje ovu kompetenciju; 1 = poCetna razina; 2 = srednja razina; 3 = napredna razina.

U Tablici 21. prikazani su postoci ucenika na razli¢itim samoprocijenjenim
razinama razvijenosti pojedinac¢nih digitalnih kompetencija koje ¢ine supskalu
Sigurnost. 1z tablice je vidljivo da je najveci postotak ucenika procijenio da se
nalazi na nultoj i pocetnoj razini za svaku digitalnu kompetenciju.

Tablica 21. Postotak ucenika koji se nalaze na razlicitim razinama digitalnih kompetencija
u podrucju Sigurnosti (N = 417)

Razina
0 1 2 3
(%) (%) (%) (%)

Zastititi uredaje 478 273 249 0
Zastititi osobne podatke i privatnost 36.7 412 221 0
Zastititi zdravlje i vlastitu dobrobit 383 36.0 25.7 0
Zastititi okoli$ 479 281 240 0

0 = ne posjeduje ovu kompetenciju; 1 = poCetna razina; 2 = srednja razina; 3 = napredna razina.

U Tablici 22. prikazani su postoci ucenika na razli¢itim samoprocijenjenim
razinama razvijenosti pojedinacnih digitalnih kompetencija koje ¢ine supskalu
Rjesavanje problema. 1z tablice je vidljivo da je najveci postotak ucenika procijenio
da se nalazi na nultoj razini za svaku digitalnu kompetenciju.

Tablica 22. Postotak ucenika koji se nalaze na razlicitim razinama digitalnih kompetencija
u podrucju Rjesavanja problema (N =417)

Razina
0 1 2 3
(%) (%) (%) (%)

RjesSavati tehnic¢ke probleme 468 29.0 242 0
Prepoznati potrebe i pronalaziti tehnoloska rjesenja 48.2 331 187 0
Kreativn(?_ rjeSavati probleme koristenjem digitalne 535 312 153 0
tehnologije
Identificirati raskorak u digitalnim kompetencijama 49.1 269 24.0 0

0 = ne posjeduje ovu kompetenciju; 1 = poCetna razina; 2 = srednja razina; 3 = napredna razina.
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Na temelju podataka prikupljenih online ispitivanjem ucenika s teSko¢ama u
redovnim razredima mogu se donijeti sljedeci zakljucci:

Otprilike 70 % djece u oba mjerenja kod kuce ima dostupan neki od IKT
uredaja dok je pristup internetu omogucen gotovo svim ucenicima (96
%). Sto se ti¢e dostupnosti IKT-uredaja u $koli, kako u pocetnome tako i
u zavrSnom mjerenju, najdostupnija su stolna racunala (78 %). U
zavrSnom mjerenju ucenici izvjeStavaju o vecoj dostupnosti tablet
racunala (20.15 % u odnosu na 44.8 %) i pristupa internetu (73.6 % u
odnosu na 81.3 %).

Prema procjenama ucenika u pocetnome mjerenju 82 % djece
svakodnevno kod kuce koristi internet te 81 % ucenika Koristi pametni
telefon. Oko 20 % djece svakodnevno kod kuce koristi stolno racunalo,
16 % prijenosno racunalo te neSto manje od 10 % tablet racunalo. Podaci
o ucestalosti koriStenja IKT uredaja kod kuée u zavrSnom mjerenju
pokazuju da 88 % djece svakodnevni koristi internet, a 85 %
svakodnevno koristi pametne telefone. Oko 21 % ucenika svakodnevno
kod kuce koristi stolno racunalo, 18 % prijenosno racunalo te nesto
manje od 10 % tablet racunalo Sto je slicno podacima iz pocetnog
mjerenja.

Prema procjenama ucenika za ucestalost koriStenja IKT uredaja u Skoli u
pocetnome mjerenju, moze se vidjeti da se najmanje koriste tablet
racunala i prijenosna racunala (kod vise od 80 % djece nikada) dok se
stolna racunala koriste najceS¢e (kod 34 % ucenika nekoliko puta
tjedno). Pristup internetu 28 % ucenika koristi svakodnevno, a ¢ak 26 %
ucCenika nikada. Prema podacima dobivenim od ucenika u zavrSnom
mjerenju, gotovo 50 % ucenika svakodnevno koristi internet (Sto je
porast u odnosu na pocetno mjerenje), a najucestalije se koristi stolno
racunalo. U odnosu na pocetno mjerenje, u zavrSnom mjerenju se c¢eSce
koriste tablet rac¢unala.

Ucenici ucestalije koriste IKT uredaje u skoli u zavrSnom mjerenju.

U oba mjerenja najucestalije aktivnosti u svakodnevnom Zivotu su
koriStenje interneta i drustvenih mreZa te traZenje i konzumiranje
zabavnih sadrzaja. Utvrdeno je da nema znacajnih razlika u ucestalosti
IKT aktivnosti u svakodnevnom zivotu izmedu pocetnoga i zavrSnoga
mjerenja.

Najucestalije IKT aktivnosti u Skoli su koriStenje interneta za
kontaktiranje drugih ucenika zbog razmjene gradiva i zadataka vezanih
za Skolu i za dogovaranje s nastavnicima te traZenje sadrzaja koji mogu
pomodi u izvrSavanju Skolskih zadataka. Utvrdeno je da nema znacajnih
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razlika izmedu pocetnoga i zavrSnoga mjerenja u ucestalosti koriStenja
IKT aktivnosti u skoli.

=  Upocetnome mjerenju ucenici s teSko¢ama u razvoju vide viSe prednosti
koristenja IKT-a u svakodnevnom Zivotu i u nastavi, ali i nedostataka
koristenja IKT-a u nastavi. Ucenici procjenjuju jednaki stupanj
zanesenosti u koristenju IKT-a i u po¢etnome i u zavrSnom mjerenju.

= Vidljivo je da ucenici u prosjeku procjenjuju svoje opce digitalne
kompetencije izmedu nulte i pocetne razine, pri ¢emu su procjene
digitalnih kompetencija u zavrSnom mjerenju vise.

= Najveci postotak ucenika procijenio je da se nalazi na nultoj razini za
digitalnu kompetenciju Informacijske i podatkovne pismenosti
(Pregledati, pretraziti, filtrirati i pristupiti podacima, informacijama i
digitalnom sadrzaju) te na pocetnoj razini za preostale dvije digitalne
kompetencije (Vrednovati podatke, informacije i digitalni sadrzaj te
Upravljati podacima, informacijama i digitalnim sadrZajem).

® Najveci postotak ucenika procijenio je da se nalazi na nultoj razini za
pojedine digitalne kompetencije Komunikacije i suradnje, osim za
kompetenciju Komunicirati koriStenjem digitalne tehnologije, gdje se
vecina uc¢enika smjesta na pocetnu razinu.

= Sto se Kreiranja sadrZaja ti¢e, najveéi postotak ucenika je procijenio da
se nalazi na poc¢etnoj razini za kompetenciju Razviti digitalni sadrzaj, dok
se za preostale kompetencije (Integrirati i ponovno razraditi digitalni
sadrzaj, Koristiti autorska prava i dozvole i Programirati) procjenjuje na
nultoj razini.

=  Sto se ti¢e Sigurnosti najve¢i postotak u¢enika je procijenio da se nalazi
na nultoj razini (Zastititi uredaje, Zastititi zdravlje i vlastitu dobrobit,
Zastititi okolis). Jedino za kompetenciju vezanu uz zastitu osobnih
podataka i privatnosti procjenjuju pocetnu razinu razvijenosti
kompetencije.

= Kod kompetencije Rjesavanje problema najveci je postotak ucenika
procijenio da se nalazi na nultoj razini za svaku pojedinu digitalnu
kompetenciju.

Na temelju provedenih fokus-grupa s djelatnicima Centra za odgoj i obrazovanje
Krapinske Toplice te kvantitativnih podataka dobivenih od roditelja i nastavnika
ucenika s teSko¢ama u Centru te ucenika s teSko¢ama integriranih u redovne
razrede mogu se dati preporuke vezane uz uvodenje IKT-a u ustanove u kojima
se Skoluju ucenici s teSko¢ama u razvoju.

= Sto se opéenito IKT opreme u $kolama tice, potrebno je osigurati opée
preduvjete za koristenje IKT-a (npr. brza internetska veza, dovoljan broj
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raCunala za nastavnike i djecu). Pri tome treba voditi racuna o
specificnostima ucenika s teSko¢ama. Tako su djeci s teSko¢ama zbog
motorickih oStecenja i oStecenja vida, tableti Cesto premali i nepregledni.
Osim toga, nastavnici u vlastitom radu takoder preferiraju hibridna
racunala u odnosu na tablete. PoZeljno je uvodenje pametnih ploc¢a u
razrede koje pohadaju ucenici s teSko¢ama.

Dodatno, potrebno je osigurati specijaliziranu opremu (specijalizirane
tipkovnice i miSeve, komunikatore i dr.) te specijalizirane programe i
aplikacije (npr. glasovno sucelje, aplikacije za Citanje teksta te
pretvaranje obi¢noga teksta u gradu laku za Citanje). Opremu je potrebno
dodatno zastiti od oStecenja. U odabiru najprimjerenije opreme od velike
pomo¢i bile bi demonstracije specijalizirane opreme/alata (npr.
radionice i igraonice) kroz koje bi se korisnici upoznali s njihovim
mogucénostima. Naime, iako nastavnici dobro poznaju moguénosti i
interese djece s kojom rade, oni Cesto nisu dovoljno upoznati s IKT
inovacijama na ovom podrudju.

S obzirom na to da nastavnici/djelatnici upuc¢uju na manjak primjerenih
edukativnih sadrZaja za djecu s teSkotama u razvoju, potrebno se
usmjeriti na njihovu izradu te potaknuti izdavacke kuce na izdavanje
specijaliziranih digitalnih udzbenika. Taj je problem posebno izrazen u
radu s djecom u odgojno-obrazovnim skupinama.

Potrebno je redovito organizirati edukacije nastavnika/djelatnika za rad
s IKT opremom/alatima te specijaliziranom opremom i programima
kako bi nastavnici bili u tijeku s promjenama i mogli uspjesSno
implementirali svoja nova znanja u svakodnevni rad. Osim toga, vazno je
osigurati svakodnevnu podrsku vezanu uz upotrebu IKT-a na razini same
Skole.

S obzirom na niz prednosti koristenja IKT-a u radu s ucenicima s
teSkotama u razvoju (npr. bolja motiviranost ucéenika, dostupnost
raznolikih sadrzaja, laksa prilagodba materijala i sadrzaja, vizualizacija i
preglednost sadrzaja itd.), preporu¢a se uvodenje IKT-a u rad s
uCenicima s teSko¢ama. Medutim, primjena IKT-a treba biti prilagodena
pojedinom uceniku s obzirom na njegove teskoce, sposobnosti i potrebe.
To se Cini posebno vaznim kada se u obzir uzme cinjenica da je u
Centrima za odgoj i obrazovanje sve viSe djece s teZim odnosno
viSestrukim oStecenjima, a u redovnim razredima opcenito vise djece s
teSkocama. Mnogi od potencijalnih nedostataka koriStenja IKT-a mogu se
prevenirati uz odgovarajuce postupke nastavnika s obzirom na to da je
vecina njih pod njihovom kontrolom (npr. mali broj djece u razredima s
posebnim programima omogucuje bolje nadziranje djece u pogledu
sadrzaja, predoziranosti i prezasi¢enosti, rasprSenja paznje te
zapostavljanja drugih vjesStina i sposobnosti).

Relativno slabo razvijene digitalne kompetencije ucenika s teSko¢ama u
razvoju upucuju na potrebu sustavnoga pristupa jacanju njihovih
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kompetencija. Podaci govore o tome da su ucenici s teSko¢ama korisnici
razli¢itih IKT uredaja i bilo bi loSe da zbog slabije razvijenih digitalnih
kompetencija ne iskoriste sve njihove prednosti koje su posebno
vrijedne u kontekstu prevladavanja specifi¢cnih teskoc¢a s kojima se ti
ucenici susrecu. Ve¢ se i uvodenje IKT-a pozitivno odrazava na digitalne
kompetencije ucenika s teSko¢ama u razvoju.
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Zoran SuS$anj, Anja Vukovi¢ i Nermina Mehi¢

Pojedinac na odredenu situaciju reagira s obzirom na znacenje koje ta situacija za
njega ima. Tako i znacenje koje zaposlenik pripisuje radnoj situaciji, odnosno
organizacijskoj okolini, limitira i odreduje njegovo ponasanje. Stoga je razumljiv
interes istrazivaca i praktiCara za proucavanje percepcija zaposlenih o njihovoj
radnoj i organizacijskoj okolini, odnosno mjerenje psihosocijalne ili
organizacijske klime. Kao prirodna posljedica Zelje da se specificiraju i mijenjaju
okolinski utjecaji na motivaciju i ponasanje zaposlenih, ovaj konstrukt ima dugu
povijest u psiholoskoj teoriji i praksi. O tome najbolje svjedoCi ekstenzivna
teorijska, empirijska i strucna literatura o klimi razlicitih socijalnih okruzenja.

Iako postoje brojne i razliCite konceptualizacije i operacionalizacije ovog
konstrukta, ipak se organizacijska klima najceS¢e definira zajednickim
dozivljajem svih onih aspekata radne okoline koji su ¢lanovima organizacije
psiholoski smisleni, odnosno znacajni (Susanj, 2005). Schneider (1990) u svojoj
definiciji organizacijske klime naglasava da se radi o percepciji zaposlenika o
dogadajima, praksi, postupcima i ponaSanjima za koje su nagradeni, koji se
podrzavaju ili oCekuju u organizacijskom okruzenju. ,Klima je slika radnog
okruZenja doZivljena od strane pojedinaca koji u njemu rade, utemeljena na
ponasanju rukovoditelja i organizacijskim pravilima, procedurama i
ocekivanjima tog okruzZenja“ (Zappala i Sarchielli, 2006, str. 41). Navedene
definicije sugeriraju da klima zapravo predstavlja zajednicku deskripciju
svakodnevnih iskustava zaposlenih o na¢inima na koje su tretirani u organizaciji
u kojoj rade i o tome kako doZivljavaju svoje medusobne odnose, $to je na tragu
ranih definicija organizacijske klime. Primjerice, Campbell, Dunnette, Lawler i
Weick (1970) odreduju klimu kao skup stavova i o¢ekivanja koji opisuju stati¢cne
karakteristike organizacije te percipiranu povezanost ponasSanja i ishoda tog
ponasanja u organizaciji, a Litwin i Stringer (1968) definiraju klimu skupom
mjerljivih karakteristika radne okoline posredno ili neposredno opazenih od ljudi
koji Zive i rade u toj okolini, a koje utje¢u na njihovu motivaciju i ponasanje.

Brojnim je istrazivanjima dokazano da je klima povezana s psiholoskim i
organizacijskim procesima kao Sto su ucenje, motivacija, komunikacija,
rjeSavanje problema, donosenje odluka ili upravljanje konfliktima (Susanj, 2005).
Nadalje, klima posredno ili neposredno ima utjecaja na stavove, ali i u¢inkovitost
i produktivnost ¢lanova organizacije. U modelu kulture, klime i produktivnosti
koji nude Kopelman, Briefi Guzzo (1990) klima je posljedica upravljanja ljudskim
resursima i rukovodne prakse te neposredno utjeCe na kognitivna i afektivna
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stanja poput radne motivacije ili zadovoljstva poslom, a posredno na uspjesnost
organizacije u cjelini.

Sto se ti¢e njenoga mjerenja, veéina istraZivaca klime polazi od jednostavne
pretpostavke prema kojoj je razli¢ita socijalna okruzenja moguce opisati pomocu
ogranicenoga broja istih ili slicnih dimenzija ili ¢imbenika klime. U pravilu se
klima mjeri pomocu upitnika, inventara ili skala sastavljenih od velikoga broja
tvrdnji koje opisuju razlicite aspekte situacije u organizaciji (dogadaji, postupci,
pravila, odnosi). Zadatak je ispitanika da na predlozenim skalama procijene u
kojoj mjeri one opisuju njihovu organizaciju. Ovakav kvantitativni pristup
dominira u istrazivanjima organizacijske klime te je razvijen veliki broj upitnika
namijenjenih mjerenju klime u organizacijama razli¢itih djelatnosti, pa tako i u
odgojno-obrazovnim ustanovama.

Kako navode Cohen, McCabe, Michelli i Pickeral (2009), skolska se klima odnosi

na kvalitetu i obiljezja Zivota Skole, te da onda ne ¢udi da se odgojno-obrazovni
djelatnici i istraziva¢i njome bave ve¢ visSe od stotinu godina. Ovi autori
naglasavaju da se Skolska klima temelji na obrascima iskustava ljudi o Skolskom
zivotu te da odrazava norme, ciljeve, vrijednosti, meduljudske odnose, prakse
ucenja i poucavanja i organizacijsku strukturu. Hoy i Miskel (1991) skolsku klimu
definiraju vrlo sli¢no ranije navedenim definicijama organizacijske klime: kao
relativno trajnu kvalitetu Skolske okoline koja utje¢e na ponaSanje njezinih
Clanova i koja se temelji na zajednickom doZzivljaju ponasanja u Skoli, a pod
utjecajem je osobina li¢nosti djelatnika, kao i formalne i neformalne organizacije
te prakse upravljanja Skolom. Sli¢no tome Marshall (2007) naglasava da skolsku
klimu karakterizira edukativno okruzje u zgradi $kole, a posebno u ucionici. lako
su razvijeni razliciti instrumenti za njeno mjerenje, istrazivaci se uglavnom slazu
u pogledu dimenzionalnosti $kolske klime: ona se odnosi na ¢etiri glavna aspekta
zivota Skole koji skolskoj klimi daju ,boju i oblik“: sigurnost, odnosi, ucenje i
poucavanje te (fizicka) okolina (Cohen, 2006; Freiberg, 1999).

Veliki broj provedenih empirijskih istrazivanja sukladno pokazuju da je Skolska
klima povezana i/ili predvida razli¢ite ishode kako kod ucenika, tako i kod
Skolskog osoblja. Naime, pozitivna $kolska klima povezana je s vi§im akademskim
postignu¢em i boljim Skolskim uspjehom ucenika, djelotvornom prevencijom
nasilja u $koli, manjim brojem bihevioralnih i emocionalnih problema ucenika i
opcenito njihovim zdravim razvojem, te s vetom odanosti i identifikacijom
nastavnika sa S$kolom, njihovom veéom ukljucenosti u donoSenje odluka, ve¢im
medusobnim povjerenjem i meduljudskim odnosima nastavnog osoblja, vecom
motivacijom za rad odgojno-obrazovnog osoblja, njihovim profesionalnim
razvojem i zadovoljstvom poslom te boljim zadrzavanjem nastavnika u skoli.
Stoga ne ¢udi da u Sjedinjenim Americkim Drzavama postoji Nacionalno vijece za
Skolsku klimu (engl. National School Climate Council - NSCC) koje sustavno
promovira mjerenje i unaprjedenje pozitivne Skolske klime. U isto vrijeme, u
nasoj se zemlji Skolska klima sustavno ne prati, a istrazivanja Skolske klime
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relativno su rijetka, u ¢emu se izdvaja Domovi¢ (2003). Ona je proucavala odnos
izmedu Skolskoga ozracja i za Skolu relevantnih ishodnih varijabli kao Sto su
postignuce ucenika, motivacija, zadovoljstvo nastavnika poslom i rukovodenje
Skolom. I drugi su autori proucavali korelate klime u naSim Skolama,
operacionalizirajuéi pritom klimu percepcijama nastavnoga i stru¢noga osoblja
(Baranovié, Domovié i Stirbi¢, 2006; Puzié, Baranovi¢ i Doolan, 2011), ali i
ucenickim dozivljajem Skolske atmosfere (Bouillet i Bijedi¢, 2007; Relja, 2006;
Velki, Kuterovac Jagodic¢ i Antunovi¢, 2014). U vecini su navedenih istrazivanja
uglavnom potvrdene pretpostavke o povezanosti pozitivne Skolske klime s
razli¢itim poZeljnim ishodima u odgojno-obrazovnom okruzenju.

Brojna suvremena istrazivanja organizacijske klime proucavaju tzv. facetno-
specifi¢nu klimu (npr. klimu koja se odnosi na sigurnost u radu ili na kvalitetu
pruzanja usluga), Sto predstavlja odmak od tradicionalnog poimanja
organizacijske klime kao viSedimenzionalnog konstrukta koji ukljucuje razlicite
aspekte organizacijske okoline. Ova su istrazivanja na tragu stajaliSta Schneidera
i Reichersa (1983), prema kojem je potrebno precizno odrediti referentni okvir
klime koju ispitujemo: klima je ,za“ ili ,u odnosu na“ nesto. Tako se je u razli¢itim
organizacijskim okruzZenjima proucavala klima za sigurnost, klima za kvalitetu
usluge, klima za implementaciju promjena, klima za inovacije, klima za
pravednost i sli¢no, pri ¢emu su redovito ispitivani uéinci specificne klime na
specifitne individualne ili organizacijske ishode (Schneider, Ehrhart i Macey,
2011). Primjerice, klima sigurnosti odnosi se na ocekivanja vezana uz ponasanja
koja osiguravaju sigurnost na radnom mjestu i namjera joj je utjecati na takva
ponasanja (Zohar, 1980). Klima za pravednost definira se kao organizacijska
klima koja potice pravedna ponasanja i usmjerava se na oc¢ekivanja o pravednom
okruzenju te se ocekuje da ce takva ocekivanja utjecati na pravedna ponasanja u
organizaciji (Ambrose i Schminke, 2007).

Ovakav se pristup mjerenju klime moze koristiti i u kontekstu usvajanja IKT-a u
odgojno-obrazovnim ustanovama, posebno u primjeni IKT-a u procesu ucenja i
poucavanja. Drugim rijeCima, karakteristike Skola i percepcije njenih djelatnika o
stupnju u kojem se primjena IKT-a oCekuje i pohvaljuje vjerojatno ¢e odredivati
razinu stvarne uporabe IKT-a u nastavi i poslovanju $kole. Rukovodstvo pritom
igra vaZnu ulogu u formiranju ,klime za primjenu IKT-a“ ali ne isklju¢ivu. Kao $to
je ranije spomenuto, organizacijska je klima konstrukt odreden svim pojedincima
koji rade u organizaciji, kao i formalnim i neformalnim propisima i normama.
Stoga je, kako bi se povecala razina usvajanja i koristenja IKT-a u $kolama, vazno
u obzir uzeti Skolsku klimu za IKT.

S obzirom na to da, prema nasim saznanjima, specifi¢can instrument za mjerenje
klime za IKT u skoli dosad nije razvijen, u okviru istrazivanja ucinaka pilot-
projekta e-Skole konstruirana je nova skala za mjerenje ovoga konstrukta, a svrha
je ovoga rada provjera njenih metrijskih karakteristika. Stoga je prvi cilj ovoga
rada utvrdivanje unutarnje (konstruktne) valjanosti i pouzdanosti novo
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konstruirane skale. Nadalje, u radu se ispituje i vanjska (kriterijska) valjanost
skale klime za IKT u $koli, i to utvrdivanjem njene povezanosti s digitalnim
kompetencijama, stavovima i iskustvima nastavnika te s ukupnim mjerama
digitalne zrelosti $kola. Na kraju, cilj je ispitati i ukupne ucinke pilot-projekta e-
Skole na klimu za IKT u $koli, i to utvrdivanjem znacajnosti razlike klime za IKT u
Skoli u poc¢etnome i zavrSnome mjerenju.

U svrhu utvrdivanja valjanosti i pouzdanosti skale klime za IKT u skoli koristeni
su podaci na razini $kole kao jedinice analize (N = 151). Stoga su za sve analize
provedene u ovom istrazivanju podaci prikupljeni na individualnoj razini najprije
agregirani na razini Skole, i to kao prosje¢na vrijednost individualnih procjena
pojedine Cestice skale klime za IKT u $koli onih djelatnika Skola koji su sudjelovali
u istrazivanju u obje tocke mjerenja (pocetnome i zavrsnome). Dakle, agregirani
podaci za 151 Skolu ukljucivali su podatke prikupljene od ukupno 1234
nastavnika, 355 stru¢nih suradnika, 270 administrativna djelatnika i 134
ravnatelja. Tako su procjene razli¢itih aspekata klime za IKT u $koli prikupljene
od prosjecno 13 djelatnika u svakoj Skoli (u rasponu od minimalno 2 do
maksimalno 45 sudionika po $koli).

U analizama vanjske valjanosti klime za IKT u Skoli koriStene su individualne
procjene nastavnika agregirane na razini Skole (prosje¢ni kompozitni rezultati
procjena digitalnih kompetencija, stavova i iskustava nastavnika vezanih uz IKT)
u zavr$nome mjerenju, kao i podaci o samovrednovanju (procjene same $kole) i
vanjskom vrednovanju digitalne zrelosti Skola (koje je proveo Fakultet
organizacije i informatike u Varazdinu (FOI) SveuciliSta u Zagrebu u suradnji s
Hrvatskom akademskom i istrazivackom mrezom (CARNET) u zavr$Snome
mjerenju.

Bududi da se radi o novo konstruiranoj skali, sadrZaj njenih cestica detaljno je
prikazan u sljede¢em poglavlju. Sudionici online istraZivanja za svaku su od 14
Cestica skale oznacili stupanj slaganja na skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1
- uopce se ne slazem, 5 — u potpunosti se slaZem). Ukupan rezultat na skali je, nakon
provjere valjanosti i pouzdanosti, izracunan kao prosjek rezultata na svim
Cesticama skale, a u ovom je radu koriSten prosjek ukupnih rezultata svih
djelatnika pojedine Skole na skali Klime za IKT u $koli prikupljen i u poc¢etnome i
u zavr$nome online mjerenju.
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Online mjerenjem prikupljene su samoprocjene nastavnika na Upitniku
samoprocjene digitalnih kompetencija. Upitnikom je obuhvaceno pet podrucja
op¢ih digitalnih kompetencija (informacijska i podatkovna pismenost,
komunikacija i suradnja, kreiranje sadrzaja, sigurnost i rjeSavanje problema) i tri
podrucja digitalnih kompetencija specifi¢nih za primjenu digitalnih tehnologija u
odgoju i obrazovanju (poucavanje i ucenje uz primjenu digitalnih tehnologija, rad
u Skolskom okruzenju i profesionalno obrazovanje i cjeloZivotno ucenje). Svako
od navedenih podrucja obuhvaca vise specificnih kompetencija, a sudionici su za
svaku od njih trebali oznaciti koju razinu kompetencije posjeduju koristeci
analiticke rubrike koje opisuju tri razine svake kompetencije (nije razvijena,
pocetna, srednja i napredna). Karakteristike Upitnika samoprocjene digitalnih
kompetencija detaljnije su opisane u poglavlju o digitalnim kompetencijama
nastavnika i ucenika. U ovom su istrazivanju Koristeni prosjecni kompozitni
rezultati procjena nastavnika za pet op¢ih i tri specificne digitalne kompetencije
agregirani na razini Skole, a koji su prikupljeni u zavrsnome online mjerenju.

Za provjeru vanjske valjanosti skale klime za IKT u $koli koriSteni su podaci o
relevantnim stavovima i iskustvima nastavnika koji se vezuju uz upotrebu IKT-a.
Oni su ispitani online upitnicima koji su razvijeni za potrebe istraZivanja u¢inaka
pilot-projekta e-Skole. U nastavku su prikazane osnovne Karakteristike
koristenih skala i nacin izracuna rezultata koriStenih u ovom radu, dok su
primjeri Cestica, osnovni deskriptivni, kao i podaci o internoj konzistenciji
koristenih skala detaljnije opisani u poglavlju o ucestalosti koriStenja IKT-a kod
nastavnika i u¢enika i u poglavlju o stavovima nastavnika i u¢enika prema IKT-u.

Ovom je skalom ispitano koliko €esto nastavnici koriste IKT za specifi¢ne potrebe
u nastavi, odnosno s ciljem da u¢enicima omoguce razlicite aktivnosti. Nastavnici
su za svaku od 9 navedenih mogucih aktivnosti oznacavali koliko je ¢esto koriste
(1 - nikada, 2 - nekoliko puta mjesecno, 3 - nekoliko puta tjedno, 4 - svakodnevno).
U ovom su istrazivanju koristeni prosje¢ni kompozitni rezultati svih nastavnika
pojedine Skole na ovoj skali prikupljeni u zavrSnome online mjerenju.

U okviru pilot-projekta e-Skole nastavnici su procjenjivali dostupnost (0 = nije
dostupan, 1 = dostupan je) IKT uredaja (stolnog rac¢unala, prijenosnog racunala
(laptop), tablet racunala, pametnog telefona (smartphone) i pristup internetu) u
skoli. U ovom istrazivanju koriSten je prosjecan zbroj odgovora svih nastavnika
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pojedine Skole na sva pitanja vezana uz dostupnost pojedinih IKT uredaja u Skoli
u zavrSnome online mjerenju.

Za ispitivanje ukljucivanja nastavnika u razlicite aktivnosti koje ukljucuju IKT, a
povezane su s radom u Skoli i pouc¢avanjem, koriSten je upitnik od 13 Cestica.
Svaka Cestica predstavlja jednu aktivnost. Nastavnici su procijenili ucestalost
koristenja IKT-a za svaku od navedenih aktivnosti (1 - nikada, 2 - nekoliko puta
mjesecno, 3 - nekoliko puta tjedno, 4 - svakodnevno). Ukupan rezultat na skali
izracunan je kao prosjek rezultata na ovih 13 cestica. U ovom je istrazivanju
koristen prosjek ukupnih rezultata svih nastavnika pojedine $kole na skali IKT
aktivnosti povezane sa Skolom i poucavanjem prikupljen u zavr$nome online
mjerenju.

Skala Percipirane prednosti koristenja IKT-a u nastavi je u istrazivanju u¢inaka
pilot-projekta e-Skole koristena (zajedno s dolje opisanom skalom Percipiranih
nedostataka IKT-a u nastavi), kao glavna mjera Stavova prema IKT-u nastavnika.
Ona se sastoji od 8 Cestica, a nastavnici su za svaku oznacili stupanj slaganja na
skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1 - uopce se ne slazem, 5 - u potpunosti se
slazem). Ukupan rezultat na skali izracunan je kao prosjek rezultata na svim
Cesticama skale, a u ovom su istrazivanju koriSteni prosjecni ukupni rezultati svih
nastavnika pojedine Skole na ovoj skali prikupljeni u zavrSnome online mjerenju.

Skala Percipirani nedostaci koristenja IKT-a u nastavi takoder se sastoji se od 8
tvrdnji, a nastavnici su za svaku oznacili stupanj slaganja na skali Likertova tipa
od pet stupnjeva (1 - uopce se ne slaZzem, 5 - u potpunosti se slazem). Ukupan
rezultat na skali izra¢unan je kao prosjek rezultata na svih osam tvrdniji, pri cemu
visi rezultat odrazava negativniji stav, odnosno viSu percepciju nedostataka
koristenja IKT-a u nastavi. U ovom je istraZivanju koriSten prosjek ukupnih
rezultata svih nastavnika pojedine Skole na ovoj skali prikupljen u zavr$nome
online mjerenju.

Skala percipirane korisnosti IKT-a sastoji se od 4 tvrdnje. Uz svaku od njih
nastavnici su trebali oznaciti stupanj slaganja na skali Likertova tipa od pet
stupnjeva (1 - uopée se ne slazem, 5 - u potpunosti se slaZzem). Ukupni rezultat
izracunan je kao prosjecna vrijednost procjena na svim tvrdnjama, a u ovom je
radu koriSten prosjek ukupnih rezultata svih nastavnika pojedine Skole
prikupljen u zavrSnome online mjerenju.
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Skala percipirane lakoc¢e koriStenja sastoji se takoder od 4 tvrdnje uz koje su
nastavnici oznacavali stupanj slaganja na skali Likertova tipa od pet stupnjeva (1
- uopce se ne slazem, 5 - u potpunosti se slazem). Ukupni rezultat izracunan je kao
prosjecna vrijednost procjena na svim tvrdnjama, a u ovom je radu koriSten
prosjek ukupnih rezultata svih nastavnika pojedine $kole prikupljen u zavr§nome
online mjerenju.

Namjera koriStenja IKT-a ispitana je skalom koja se sastoji od 3 tvrdnje uz koje su
nastavnici takoder oznacavali stupanj slaganja na skali Likertova tipa od pet
stupnjeva (1 - uopée se ne slazem, 5 - u potpunosti se slaZzem). Ukupni rezultat
izracunan je kao prosjec¢na vrijednost procjena na svim tvrdnjama, a u ovom je
radu koristen ukupni rezultat nastavnika agregiran na razini $kole prikupljen u
zavrsnome online mjerenju.

Nastavnici su u zavrSnome online ispitivanju trebali odgovoriti na pitanje vezano
uz koristenje interaktivne ucionice tijekom tekuce skolske godine, a ponudeni su
odgovori bili: nikad, otprilike na 25 % nastave, otprilike 50 %, otprilike 75 %, na
svakom satu i nije mi dostupna. U ovom je radu koriSten podatak o proporciji
nastavnika u pojedinoj Skoli koji su koristili interaktivnu ucionicu.

Najednak je nacin u zavrSnome online ispitivanju prikupljen i odgovor nastavnika
na pitanje vezano uz korisStenje prezentacijske ucionice tijekom tekuce Skolske
godine. U ovom je radu koriSten podatak o proporciji nastavnika u pojedinoj $koli
koji su koristili prezentacijsku ucionicu.

U online ispitivanju nastavnici su na skali od 4 stupnja (nikad, ponekad, Cesto,
redovito/uvijek) trebali oznaciti koliko Cesto za potrebe nastave koriste svaki od
12 predlozenih digitalnih obrazovnih sadrzaja izradenih u okviru pilot-projekta
e-Skole. Ukupan rezultat izra¢unan je kao prosje¢na procjena svih ¢estica, a u
ovom je radu koriSten prosjek ukupnih rezultata svih nastavnika pojedine Skole
prikupljen u zavrSnome online mjerenju.
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Nastavnici su u online upitniku procjenjivali i ucestalost koriStenja scenarija
poucavanja razvijenih u okviru pilot-projekta e-Skole. Za odgovor na pitanje
koliko su puta tijekom Skolske godine koristili dijelove scenarija poucavanja
trebali su oznaciti jedan od predloZena 4 stupnja: nikad, za 1 nastavnu jedinicu, za
2 ili 3 nastavne jedinice, za 4 ili vise nastavnih jedinica. U ovom su radu koriSteni
prosjecni rezultati svih nastavnika u pojedinoj Skoli prikupljeni u zavr$nome
online mjerenju.

Za procjenu ucCestalosti koriStenja obrazovnih portala i drugih specijaliziranih
mreznih stranica za pronalaZenje digitalnih nastavnih materijala nastavnici su
koristili skalu od 4 stupnja (nikad, ponekad, Cesto, redovito/uvijek), i to za svaki od
6 predlozenih obrazovnih portala. Ukupan rezultat izracunan je kao prosjek
procjena na svim Cesticama, a ovom su radu koriSteni podaci o prosjecnoj
ucCestalosti posje¢ivanja obrazovnih portala svih nastavnika pojedine S$kole
prikupljeni u zavrSnome online mjerenju.

Na pitanje koliko su cesto tijekom ove Skolske godine pristupali zajednici
prakticara (Yammer mreZi) nastavnici su trebali odgovoriti koristeéi skalu od 4
stupnja (niti jednom, nekoliko puta tijekom skolske godine, jednom mjesecno, svaki
tjedan barem jednom). U ovom su radu koriSteni prosjeCni rezultati svih
nastavnika pojedine $kole prikupljeni u zavr§nome online mjerenju.

Nastavnici su u online ispitivanju trebali oznaciti i na koliko su edukacija
organiziranih u sklopu pilot-projekta e-Skole sudjelovali, a u ovom su radu
koriSteni prosjeCni rezultati svih nastavnika pojedine Skole prikupljeni u
zavr$Snome mjerenju.

Procjene digitalne zrelosti $kola prikupljene su u zasebnom istraZivanju koje je u
sklopu pilot-projekta e-Skole provodio Fakultet organizacije i informatike u
Varazdinu (FOI), SveuciliSta u Zagrebu, u suradnji s Hrvatskom akademskom i
istrazivackom mrezom (CARNET). Ove su procjene prikupljene prema Okviru za
digitalnu zrelost $kola, razvijenom u pilot-projektu e-Skole. Okvir se sastoji od pet
podrucja i pet razina digitalne zrelosti. Podrucéja digitalne zrelosti su: Planiranje,
upravljanje i vodenje, IKT u ucenju i poucavanju, Razvoj digitalnih kompetencija,
IKT kultura i IKT infrastruktura. Za svako od navedenih podrucja $kole mogu biti
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svrstane na jednu od pet razina digitalne zrelosti (digitalno neosvijeStene,
digitalne pocetnice, digitalno osposobljene, digitalno napredne i digitalno zrele
skole). Na temelju vecega broja uglavnom kvalitativnih kriterija, za svaku je Skolu
samovrednovanjem (sama Skola) i vanjskim vrednovanjem (FOI i CARNET)
odredena njena razina digitalne zrelosti u svakom podrucju, kao i ukupna ocjena
digitalne zrelosti Skola. Ispitivanje digitalne zrelosti Skola tako je rezultiralo s
dvanaest ocjena za svaku Skolu: pet ocjena za pet podrucja digitalne zrelosti te
jedna ocjena ukupne digitalne zrelosti, i to za dvije metode procjene.

Konstruirana skala za mjerenje klime za IKT u Skoli sastoji se od 14 tvrdnji koje
opisuju razlicite zajednicke stavove i uvjerenja, uvrijeZene norme i uobicajena
ponasanja Skolskih djelatnika te aktualne organizacijske prakse i postupke
kojima se podrzava ili olakSava uvodenje IKT-a u nastavne ili poslovne procese u
Skoli. Kao i u svakom instrumentu namijenjenom mjerenju konstrukta klime, u
svakoj je tvrdnji referentni okvir $kola u cjelini, pa skala zahvaéa deskripciju
ukupnog stanja vezanog uz IKT u Skolskom okruZenju. Buduc¢i da je klima za IKT
u Skoli po definiciji organizacijski, a ne individualni konstrukt, provjera
metrijskih karakteristika novokonstruirane skale zahtijevala je i analizu na
organizacijskoj razini. Stoga su podaci prikupljeni na individualnoj razini
(procjene pojedinih nastavnika, stru¢nih suradnika, administrativnih djelatnika i
ravnatelja $kola) najprije agregirani na razini $kole, i to kao prosjec¢an rezultat
procjena svake pojedine Cestice skale. U svrhu utvrdivanja unutarnje valjanosti i
pouzdanosti skale, kao i u kasnijim provjerama njene vanjske valjanosti, odnosno
u analizama povezanosti klime za IKT u $koli s drugim konstruktima mjerenim u
pilot-projektu e-Skole, koristeni su podaci prikupljeni kod onih djelatnika $kola
koji su sudjelovali u istrazivanju u obje tocke mjerenja.

U svrhu provjere valjanosti, odnosno faktorske strukture skale za mjerenje klime
za IKT u 8koli, na agregiranim podacima iz pocetnoga mjerenja provedena je
eksploratorna faktorska analiza metodom zajednickih faktora. Prema Guttman-
Kaiserovu kriteriju utvrdeno je postojanje jednoga faktora koji objasnjava 66.9 %
varijance, Sto odgovora pocetnoj pretpostavci o jednodimenzionalnosti ovoga
upitnika. Iz podataka prikazanih u Tablici 1. vidljivo je da sve Cestice upitnika
klime za IKT u Skoli imaju razmjerno visoka faktorska zasi¢enja (> .60). Uz
podatak o visokoj pouzdanosti skale tipa unutarnje konzistencije (Cronbachov o
= .96), moZe se zakljuciti da je opravdano formiranje ukupnoga rezultata ove
skale (prosje¢na vrijednost procjena na svim cesticama upitnika) koji zahvaéa
ukupnu klimu za IKT u skoli. Ovdje je potrebno napomenuti da su iste provjere
metrijskih karakteristika skale klime za IKT u $koli ponovljene i na podacima
prikupljenim u zavrSnome mjerenju te su pokazale prakticki identi¢ne rezultate
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u pogledu faktorske strukture i interne konzistencije koristenog upitnika. Drugim
rijeCima, ova skala ima ocekivanu jednofaktorsku strukturu i visoku internu
konzistenciju, pa se stoga moze koristiti kao valjana i pouzdana mjera klime za
IKT u skoli.

Tablica 1. Rezultati faktorske analize, deskriptivna statistika i interna konzistencija
upitnika klime za IKT u $koli (N = 151)

tvrdnje J akt.o,rskfo SD
zasicenje

U SkOll.dI]ellmO znanja i iskustva o upotrebi IKT-a u 850 367 0316

nastavi/poslovanju.

U Skoli pomaZemo jedni drugima u koriStenju IKT inovacija. .823 3.82 0.284

é]kj)ll{;)h smo predani uvodenju IKT-a u nastavu/poslovanje 841 361 0335

U skoli nastojimo kontinuirano uvoditi inovacije u koristenju
IKT-a u nastavi/poslovanju.

U skoli naglasavamo dobre strane upotrebe IKT-a u
nastavi/poslovanju.

U skoli usvajamo nova znanja i vjestine o upotrebi IKT-a u
nastavi/poslovanju.

U Skoli ohrabrujemo nastavnike/djelatnike na upotrebu IKT
inovacija u nastavi/poslovanju.

U skoli nastojimo prevladati prepreke uvodenju IKT-a u
nastavu/poslovanje.

U Skoli koristimo nove moguc¢nosti za prakticiranje IKT-a u
nastavi/poslovanju.

U skoli osje¢amo podrsku pri koriStenju IKT-a u
nastavi/poslovanju.

U skoli dodjeljujemo priznanja onim
nastavnicima/djelatnicima koji predvode u koristenju IKT .612 2.68 0.352
inovacija u nastavi/poslovanju.

U Skoli se aktivno suo¢avamo s problemima u uvodenju IKT
inovacija u nastavu/poslovanje.

Pogreske u uvodenju IKT-a u nastavi/poslovanju u skoli
prihva¢amo i smatramo dijelom ucenja i razvoja.

U 8koli sustavno planiramo aktivnosti vezane uz uvodenje
IKT-a u nastavu/poslovanje.

.892 3.77 0.319

.880 3.83 0.258

.802 3.90 0.249

815 3.89 0.258

.842 3.88 0.213

.844 3.73 0.270

.829 3.68 0.310

.664 3.47 0.279

724 3.74 0.254

773 3.52 0.327

Karakteristi¢ni korijen 9.365
Objasnjena varijanca 66.89 %
Cronbachov a 0.961
K-S 0.944
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U okviru ovoga istrazivanja provjerili smo i povezanost klime za IKT u $koli s
relevantnim konstruktima koji su mjereni u okviru evaluacije ucinaka pilot-
projekta e-Skole, $to nam moze upucéivati na vanjsku (kriterijsku) valjanost ovog
konstrukta. Naime, temeljna je pretpostavka da ¢e Skolska klima za IKT biti
znacajan Cimbenik uspjesnosti usvajanja i integracije IKT-a, odnosno da ¢e biti
znacajno povezana s individualnim stavovima i ponasSanjima djelatnika Skole
vezanih uz upotrebu IKT-a u skoli. Stoga je u ovom radu provjeravana povezanost
klime za IKT pojedinih Skola s digitalnim kompetencijama te stavovima i
iskustvima vezanih uz IKT kod nastavnika tih Skola. U ovim smo analizama
prvenstveno provjeravali stupanj povezanost aktualne klime za IKT u $koli s
relevantnim kompetencijama, stavovima i ponaSanjima nastavnika koje smo
prikupili u istoj vremenskoj tocki (u zavrSnome mjerenju), ali smo ovaj odnos
promatrali i koristec¢i rezultate klime za IKT u skoli prikupljene prije uvodenja
IKT intervencija u okviru pilot-projekta e-Skole (u pocetnome mjerenju),
provjeravajudi tako i pretpostavku o nesto dugorocnijoj povezanosti klime sa
stavovima i iskustvima nastavnika. U Tablici 2. prikazani su Pearsonovi
koeficijenti korelacija klime za IKT u S$koli u oba mjerenja s prosje¢nim
rezultatima digitalnih kompetencija, stavova i iskustava nastavnika tih Skola u
zavrSnome mjerenju.

Rezultati korelacijske analize uglavnom govore u prilog povezanosti klime za IKT
i razlicitih pokazatelja kako spremnosti, tako i aktualnoga ponasanja nastavnika
vezanoga uz korisStenje IKT-a u svom poslu. Iako su dobivene korelacije niske do
umjerene, one su uglavnom statisticki znacajne i u ocekivanom su smjeru, uz
jedini izuzetak povezanosti klime za IKT u 8koli s percepcijom nastavnika o
prednostima koristenja IKT-a u nastavi. Ipak, dobiveni koeficijent korelacije (r =
.157) u zavrSnome mjerenju je blizu granice znacajnosti (p =.057). Zanimljivo je
ista¢i da je istovremeno stav nastavnika o nedostacima koriStenja IKT u nastavi
znacajno negativno povezan s klimom z a IKT u oba mjerenja (r1 = -.260, r2 =
-.249), Sto zapravo znaci da klima za IKT u skoli nije toliko povezana s doZivljajem
nastavnika o prednostima koliko s njihovim videnjem nedostataka koristenja IKT
u nastavi.

Nadalje, povezanost mjerenih stavova i iskustava nastavnika s klimom za IKT u
$koli u zavrsnome mjerenju uglavnom je veca od njihove povezanosti s klimom u
poCetnome mjerenju, S$to se moZe tretirati kao nedostatak istrazivanja
(pristranost metode), ali i objasniti prirodom ovoga konstrukta. Naime, klima je,
po definiciji, relativno stabilna u funkciji vremena, odnosno smatra se, za razliku
od kulture, samo relativno trajnom karakteristikom organizacije (Denison, 1996),
a svaki je pojedini ¢lan organizacije pod utjecajem upravo aktualne, odnosno
trenutne opce psiholoSke atmosfere u organizaciji (Susanj, 2005). Stoga su
dobiveni koeficijenti korelacija ranijega mjerenja klime s kasnijim mjerenjem
stavova i ponasanja ocekivano nizi od onih dobivenih u istoj to¢ki mjerenja. Ovo
posebno vrijedi za mjere percipirane korisnosti, lakoée koriStenja i namjere
nastavnika da koriste IKT u $koli, koje su znacajno povezane s klimom za IKT
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Tablica 2. Koeficijenti korelacija klime za IKT u skoli (u poletnome i zavrSnome mjerenju) s
digitalnim kompetencijama, stavovima i iskustvima nastavnika vezanim uz IKT (u
zavrsnome mjerenju) na cjelokupnom uzorku skola (N = 151)

Klima za IKT u skoli

1. mjerenje 2. mjerenje

Digitalne kompetencije nastavnika (DKN)

Specificne DKN: poucavanje i uc¢enje 235" .309"
Specifi¢ne DKN: rad u Skolskom okruZenju 123 192"
Specificne DKN: profesionalno obrazovanje 216™ 292"
Opce DKN: informacijska i podatkovna pismenost 193" 209"
Opce DKN: komunikacija i suradnja 1727 252"
Opce DKN: kreiranje sadrzaja 1927 166"
Opce DKN: sigurnost .074 141
Opce DKN: rjeSavanje problema .218™ 227
Stavovi i iskustva nastavnika vezani uz IKT

Nastavne aktivnosti u kojima se koristi IKT 242 .245™
Dostupnost IKT uredaja u skoli 209" 246
IKT aktivnosti povezane sa Skolom i pou¢avanjem 223" 277
Prednosti koristenja IKT-a u nastavi .051 157
Nedostaci koristenja IKT-a u nastavi -260™ -.249™
Percipirana korisnost IKT-a 157 312™
Percipirana lako¢a koriStenja 133 279"
Namjera koristenja tehnologije 129 226™
Proporcija nastavnika koji su Kkoristili interaktivnu ucionicu 122 309
Ptlopo.rcua nastavnika koji su koristili prezentacijsku 200 280"
ucionicu

Ucestalost koriStenja DOS-a nastavnika 319 .354™
Ucestalost koriStenja scenarija poutavanja nastavnika .263™ .325™
Ucestalost posjecivanja obrazovnih portala nastavnika .345™ 253"
KoriStenje nastavnika Yammer mreZom 2117 .316™
Pohadanje IKT edukacija nastavnika 120 164"

‘p<.05 "p<.01.

jedino u zavrSnome mjerenju. Ipak, zanimljivo je da je inicijalna klima za IKT u
Skoli znacajno povezana i s nekim stavovima i iskustvima nastavnika mjerenim
gotovo godinu dana kasnije. Primjerice, neke su mjere ucestalosti koristenja
razli¢itih digitalnih uredaja ili sadrzaja kod nastavnika u zavr$Snome mjerenju,
isto kao i neke opce i specifi¢ne digitalne kompetencije nastavnika, u podjednakoj
mjeri povezane i s ranijom mjerom klime za IKT u $koli, $to bi s jedne strane
moglo upudivati i na nesSto dugorocnije efekte klime na stavove i ponaSanja
pojedinaca. Naravno, ovu bi se hipotezu jedino moglo provjeriti
eksperimentalnim ili longitudinalnim istraZivanjima u kojima bi se ucinci
promjena u klimi mogli pratiti u funkciji vremena. S druge strane, ovaj se nalaz
pocetnome i u zavrSnome mjerenju zapravo u prosjeku imale slican rezultat.
Naime, utvrdeni stupanj povezanosti klime za IKT u pocetnome i zavrSnome
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mjerenju je visok (r = .682; p <.001), Sto zapravo govori da su Skole koje su u
zavr$Snome mjerenju imale pozitivnu klimu za IKT, takvu klimu uglavnom imale i
u pocCetnome mjerenju (i obrnuto: u onim $kolama u kojima su u pocetnome
mjerenju dobiveni nizi rezultati klime za IKT u $kolj, sli¢ni su rezultati dobiveni i
u zavrSnome mjerenju). Stoga su razumljivi podaci o povezanosti digitalnih
kompetencija, stavova i ponaSanja nastavnika s klimom u ispitivanim $kolama u
razli¢itim toCkama mjerenja.

Kada se promatra odnos klime za IKT u Skoli sa samoprocjenama digitalnih
kompetencija nastavnika, takoder su dobivene uglavnom niske, ali znacajne
pozitivne korelacije. Drugim rije¢ima, ocekivano se nastavnici procjenjuju
digitalno kompetentnijima u onim $kolama u kojima je klima za IKT pozitivnija.

Opcenito treba naglasiti da, promatrajuci dobivene koeficijente korelacija Skolske
klime i individualnih kompetencija, stavova i ponasanja nastavnika, nikako ne
mozemo zakljucivati o uzrocno-posljedicnim vezama. Naime, jasno je da na
temelju ovih analiza ne moZemo biti sigurni je li klima za IKT u $koli utjecala na
kompetencije, stavove i ponasanja nastavnika, ili su upravo razvijene digitalne
kompetencije te pozitivni stavovi i ponasanja djelatnika vezani uz IKT kreirali
pozitivnu klimu za IKT u Skoli. Teorijski, ali i empirijski, postoje razlozi za
prihvacanje obiju hipoteza. No, bez obzira na moguca kauzalna objasnjenja,
dobiveni rezultati koji govore o pozitivnoj povezanosti klime za IKT u skoli s
mjerama digitalnih kompetencija te stavova i iskustava nastavnika vezanih uz
IKT, jasno govore u prilog kriterijske valjanosti novokonstruirane skale, $to je bio
jedan od glavnih ciljeva ovog rada.

Provjera vanjske valjanosti upitnika klime za IKT u Skoli izvrSena je na joS jedan
nacin. Naime, kako je ve¢ spomenuto, jedno od metodoloskih ogranicenja
rezultata opisanih u prethodnom poglavlju uklju¢uje moguénost pogreske
pristranosti (isti ispitanici procjenjuju i klimu i vlastite kompetencije, stavove i
ponasanja). Stoga je kriterijska valjanost skale za IKT u $koli utvrdena i na temelju
analiza povezanosti rezultata klime za IKT u $koli (koju ¢ine prosjecne procjene
njenih djelatnika) s procjenama obiljezja tih skola relevantnih za IKT, a koji su
dobiveni i od nezavisnih, vanjskih procjenjivaca (koji nisu stalno zaposleni u
ispitivanim $kolama). U tu su svrhu korisStene procjene digitalne zrelosti $kola
prikupljene u okviru pilot-projekta e-Skole.

Kako je to definirano u sklopu pilot-projekta e-Skole, digitalno zrele $kole su $kole
na visokom stupnju integriranosti IKT-a u Zivot i rad Skole. U digitalno zrelim
Skolama usustavljen je pristup koristenju IKT-a u planiranju i upravljanju $kolom,
kao i u nastavnim i poslovnim procesima. Ucionice i kabineti, kao i djelatnici i
ucenici, opremljeni su odgovarajutom IKT opremom. Sustavno pristupaju
razvoju digitalnih kompetencija odgojno-obrazovnih djelatnika i ucenika, a
odgojno-obrazovni djelatnici koriste IKT za unaprjedenje nacina poucavanja
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kojima se nastava usmjerava na ucenika, razvijanje digitalnih obrazovnih
sadrzaja i vrednovanje postignuca ucenika, u skladu s ishodima ucenja i odgojno-
obrazovnim ciljevima (CARNET, 2016). Upravo je stoga osnovna hipoteza ovoga
dijela istraZivanja da ¢e klima za IKT u $koli biti znacajno povezana s nezavisnim
mjerama digitalne zrelosti $kola. Drugim rije¢ima, moZe se ocekivati da ¢e, kako
je to opisano u gornjem primjeru, digitalno zrela Skola ujedno imati vrlo pozitivau
klimu za IKT u $koli.

U Tablici 3. prikazani su Pearsonovi koeficijenti korelacija klime za IKT u $koli u
oba mjerenja s procjenama svih podrucéja i ukupne razine digitalne zrelosti skola
prikupljenih samovrednovanjem i vanjskim vrednovanjem $kola u zavr$nome
mjerenju.

Rezultati prikazane Kkorelacijske analize upucuju na znacajnu pozitivnu
povezanost klime za IKT u 8koli s pojedinim podruéjima i ukupnom razinom
digitalne zrelosti Skola, Sto vrijedi za obje vremenske tocke mjerenja klime za IKT
i za obje metode vrednovanja digitalne zrelosti Skola. Koeficijenti korelacija,
sli¢no kao i u prethodnom poglavlju, upuéuju na nisku do umjerenu povezanost
mjerenih konstrukata. Sve su korelacije statisticki znacajne i u ocekivanom
smjeru, uz jedini izuzetak povezanosti klime za IKT u $koli u pocetnome mjerenju

Tablica 3. Koeficijenti korelacija klime za IKT u skoli (u poletnome i zavr§nome mjerenju) s
procjenama digitalne zrelosti skola prikupljenih samovrednovanjem i vanjskim
vrednovanjem (u zavrsnome mjerenju) na cjelokupnom uzorku Skola (N = 151)

Klima za IKT u skoli

1. mjerenje 2. mjerenje

Digitalna zrelost skole: Samovrednovanje

Planiranje, upravljanje i vodstvo 228" 183"
IKT u ucenju i poucavanju 259" 235"
Razvoj digitalnih kompetencija 372 297"
IKT kultura 304" 263"
IKT infrastruktura .206™ .169™
Razina digitalne zrelosti Skole .332™ 314"
Digitalna zrelost Skole: Vanjsko vrednovanje

Planiranje, upravljanje i vodstvo 257" .295™
IKT u ucenju i poucavanju .146 .188"
Razvoj digitalnih kompetencija .285™ 262"
IKT kultura 223" .268™
IKT infrastruktura .210™ 241"
Razina digitalne zrelosti Skole .320™ .339™

*p < .05; "p < .01

sa samovrednovanom digitalnom zrelo$¢u skole u podrucju IKT u ucenju i
poucavanju u zavrsnome mjerenju (r=.146; p =.073). Razlike u veli¢ini dobivenih
koeficijenata korelacija nije lako interpretirati, a one mogu upucivati i na neka
metodoloSka ograniCenja vezana uz mjerenje razine digitalne zrelosti Skola.
Naime, ovakvi su rezultati moZda posljedica problema vezanih uz nacin
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provodenja unutarnjega (procjene manjega broja djelatnika, obi¢no samo
ravnatelja i/ili internoga IT-stru¢njaka ili nastavnika informatike u skoli) i
vanjskoga vrednovanja digitalne zrelosti skole (razli¢it broj, osposobljenost i
dosljednost vanjskih evaluatora u pojedinim skolama), ali i kriterija koriStenih za
utvrdivanje razine digitalne zrelosti Skola (mjeSavina kvantitativnih i
kvalitativnih pokazatelja, preciznost definicija pojedinih razina). No, bez obzira
na to, klima za IKT u $koli znacajno je pozitivno povezana s utvrdenom razinom
digitalne zrelosti $kola i njenim pojedinim podrucjima, pa se opcenito moze
zakljuciti da i ovi rezultati upucuju na dobru kriterijsku valjanost upitnika klime
za IKT u Skoli.

Jedna od temeljnih pretpostavki pilot-projekta e-Skole jest da ¢e se uvodenjem
IKT-a u Skole ucvrstiti stavovi i ponasSanja Skolskih djelatnika i organizacijske
prakse kojima se podrzava ili olakSava uvodenje IKT-a u nastavne ili poslovne
procese u $koli. Drugim rije¢ima, nakon provedenoga pilot-projekta ocekivana je
pozitivnija klima za IKT u Skoli u odnosu na pocetno stanje. Ova je hipoteza
provjerena testiranjem znacajnosti razlika klime za IKT u Skoli u pocetnome i
zavrsnome mjerenju.

Vec je reCeno da je ukupni rezultat, odnosno kompozit klime za IKT u $koli,
izracunan kao prosje¢na vrijednost procjena svih Cestica skale agregirana na
razini $kole. U Tablici 4. prikazani su osnovni deskriptivni pokazatelji (M, SD, min
i max) klime za IKT zasebno za 0S i SS te na ukupnom uzorku $kola obuhvaéenih
istrazivanjem.

Tablica 4. Deskriptivni podaci klime za IKT u Skoli i rezultati testiranja znacajnosti razlika
u oba mjerenja

Klima za IKT u Skoli Klima za IKT u Skoli
. . . . t-test
1. mjerenje 2. mjerenje
M SD min max M SD min max ¢t df p

Osnovnaskola 5 v 541 318 445 376 230 314 439 4817 100 <0.01

(N=101)

?;f’;’gfk"la 3.63 218 3.05 4.02 3.69 .178 329 4.11 2762 49 <0.01
Ukupno

(N=151) 3.66 .234 3.05 4.45 3.74 216 3.14 4.39 5552 150 <0.01

Znacajnost razlike u prosjecnom rezultatu na skali klime za IKT u Skoli izmedu
pocetnoga i zavrSnoga mjerenja ispitana je t-testom. lako su dobivene razlike
male, rezultati pokazuju da je prosjec¢na klima za IKT u $koli znacajno pozitivnija
u zavr$Snome u odnosu na pocetno mjerenje u osnovnim i u srednjim Skolama,
odnosno na cjelokupnom uzorku ukljucenih skola. Ovi rezultati govore u prilog
opéem pozitivnom ucinku pilot-projekta e-Skole na razvoj $kolske klime za IKT,
iako treba napomenuti da se ovdje radi o prosjecnom efektu uvodenja IKT-a na
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klimu za IKT u svim uklju¢enim Skolama, a ne na razlike izmedu dva mjerenja u
svakoj pojedinoj $koli. Naime, prosjecna razlika u klimi za IKT na cjelokupnom
uzorku skola iznosi M = 0.08, standardna devijacija te razlike iznosi SD = 0.18, a
raspon te razlike ide od -0.34 do 0.71. Prema tome, u pojedinim je $kolama u
zavrSnome mjerenju klima za IKT negativnija u odnosu na pocetno mjerenje, sto
jasno pokazuje da su u nekim Skolama ucinci pilot-projekta na klimu za IKT
zapravo negativni. Ovo barem dijelom moZe biti posljedica inicijalnih stavova i
iskustava djelatnika Skola, jer su oni znacajno odredili i ucestalost Koristenja, a
onda i zavr$ne stavove i iskustva nastavnika, odnosno klimu za IKT u $koli.

Kada se promatraju razlike izmedu osnovnih i srednjih Skola, prosjecne
vrijednosti klime za IKT u $koli naoko su pozitivnije u OS u odnosu na SS, i to u
oba mjerenja. No, provjera statisticke znacajnosti tih razlika pokazuje da se
osnovne i srednje Skole zapravo ne razlikuju u klimi za IKT (u pocetnome
mjerenju t = 1.043, df = 149, p =.299; u zavrSnome mjerenju t = 1.705, df = 149,
p =.090).

U okviru istraZivanja u¢inaka pilot-projekta e-Skole konstruirana je nova skala za
mjerenje klime za IKT u $koli, a osnovna je svrha ovoga rada bila provjera njenih
metrijskih karakteristika. Rezultati analiza provedenih u svrhu utvrdivanja
unutarnje (konstruktne) valjanosti i pouzdanosti novo konstruirane skale jasno
upucuju na njenu jednofaktorsku strukturu i visoku internu konzistenciju, a
provjere njene vanjske (kriterijske) valjanosti na znaCajnu povezanost s
digitalnim kompetencijama, stavovima i iskustvima nastavnika te s ukupnim
mjerama digitalne zrelosti $kola. Ujedno, dobivena razlika izmedu pocetnoga i
zavr$noga mjerenja upucuje na opéenito pozitivne uc¢inke pilot-projekta e-Skole
na klimu za IKT u Skoli. Stoga se moZe zakljuciti da se novo konstruirana skala
klime za IKT u Skoli moZe upotrebljavati kao valjana i pouzdana mjera
navedenoga konstrukta.

Skalom klime za IKT u $koli mogli bi se okoristiti i istrazivaci i prakticari. Naime,
pri budué¢im evaluacijama ucinaka uvodenja IKT-a u procese poucavanja i u€enja,
istrazivatima ova skala moZe posluZiti za utvrdivanje skupne percepcije
djelatnika obrazovnih ustanova o relevantnim obiljezjima Skolskoga okruzenja
koji podrzavaju ili olakSavaju integraciju IKT-a u Skolske aktivnosti. S druge
strane, njome se mogu okoristiti i prakticari koji se bave ili su odgovorni za
uvodenje IKT-a u nastavne i poslovne procese u konkretnim $kolama. Naime,
sadrzaj cCestica ove skale jasno upuéuje na poZeljne stavove, ponaSanja i
organizacijske prakse koje su neophodne za uspje$nu integraciju digitalne
tehnologije u obrazovnim ustanovama. Prvenstveno se to odnosi na usvajanje i
medusobno dijeljenje novih znanja i vjeStina o upotrebi IKT-a. Pored toga, vazno
je pomaganje i pruzanje podrSke djelatnicima u rjeSavanju problema i
savladavanju prepreka na koje nailaze pri uvodenju inovacija u koristenju IKT-a
u svom poslu. Sustavno planiranje aktivnosti vezanih uz uvodenje IKT-a u nastavu
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i poslovanje te naglaSavanje dobrih strana digitalne tehnologije jedna je od
osnovnih zadaca ravnatelja Skole. Pritom je posebno vazno prihvacanje
pogresaka kao dijela ucenja i razvoja, ohrabrivanje djelatnika skole na upotrebu i
prakticiranje IKT inovacija u njihovim svakodnevnim radnim zadacima, ali i
dodjeljivanje priznanja onim djelatnicima, prvenstveno nastavnicima koji
predvode u koriStenju IKT inovacija u nastavi. Ovakvi oblici Skolskih politika i
praksi, koji zapravo oslikavaju pozitivnu klimu za IKT u Skoli, nesumnjivo ¢ée
pridonijeti najprije op¢oj spremnosti odgojno-obrazovnoga i administrativnoga
osoblja na prihvacanje digitalnih tehnologija, a onda i uc¢inkovitijoj primjeni IKT-
a u nastavnim i poslovnim procesima u skoli.

Ambrose, M. L. i Schminke, M. (2007). Examining justice climate: Issues of fit, simplicity,
and content. Research in Multilevel Issues, 6, 397-413.
https://doi.org/10.1016/S1475-9144(07)06018-3

Baranovié, B.,, Domovié, V. i Stirbi¢, M. (2006). O aspektima $kolske klime u osnovnim
Skolama u Hrvatskoj. Sociologija sela, 44(174/4/), 485-504. Preuzeto s
https://hrcak.srce.hr/93834

Bouillet, D. i Bijedi¢, M. (2007). Rizi¢na ponasSanja ucenika srednjih $kola i doZivljaj
kvalitete razredno-nastavnog ozracja. Odgojne znanosti, 9(2/14/), 113-132.
Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/23548

Campbell, ]. P,, Dunnette, M. D., Lawler, E. E. i Weick, K. E. (1970). Managerial behavior,
performance, and effectiveness, New York: McGraw Hill.

CARNET. (2016). Framework for the digital maturity of schools. Preuzeto s https://pilot.e-
skole.hr/en/results/digital-maturity-of-schools /framework-for-the-digital-
maturity-of-schools/

Cohen, J. (2006). Social, emotional, ethical, and academic education: Creating a climate
for learning, participation in democracy, and well-being. Harvard Educational
Review, 76,201-237. https://doi.org/10.17763 /haer.76.2.j44854x1524644vn

Cohen, ]., McCabe, E. M., Michelli, N. M. i Pickeral, T. (2009). School climate: Research,
policy, practice, and teacher education. Teachers College Record, 111(1), 180-213.
Preuzeto s
https://www.researchgate.net/publication/235420504 School Climate Research
Policy Teacher Education and Practice

Denison, D. R. (1996). What is the difference between organizational culture and
organizational climate? A native's point of view on a decade of paradigm wars,
Academy of Management Review 21(3), 619-654. https://doi.org/10.2307 /258997

Domovié, V. (2003). Skolsko ozracje i u¢inkovitost $kole. Jastrebarsko: Naklada Slap.

Freiberg, H.]. (Ur.). (1999). School climate: Measuring, improving and sustaining healthy
learning environments. Philadelphia: Falmer Press.
https://doi.org/10.4324 /9780203983980

249


https://doi.org/10.1016/S1475-9144(07)06018-3
https://hrcak.srce.hr/93834
https://hrcak.srce.hr/23548
https://pilot.e-skole.hr/en/results/digital-maturity-of-schools/framework-for-the-digital-maturity-of-schools/
https://pilot.e-skole.hr/en/results/digital-maturity-of-schools/framework-for-the-digital-maturity-of-schools/
https://pilot.e-skole.hr/en/results/digital-maturity-of-schools/framework-for-the-digital-maturity-of-schools/
https://doi.org/10.17763/haer.76.2.j44854x1524644vn
https://www.researchgate.net/publication/235420504_School_Climate_Research_Policy_Teacher_Education_and_Practice
https://www.researchgate.net/publication/235420504_School_Climate_Research_Policy_Teacher_Education_and_Practice
https://doi.org/10.2307/258997
https://doi.org/10.4324/9780203983980

Uvodenje suvremenih tehnologija u u¢enje i poucavanje:
IstraZivanje u¢inaka pilot-projekta e-Skole

Hoy, W. K. i Miskel, C. G. (1991). Educational administration: Theory, research, and
practice (4th Edition). New York: McGraw Hill.

Kopelman, R. E., Brief, A. P. i Guzzo, R. A. (1990). The role of climate and culture in
productivity. U: B. Schneider (Ur.), Organizational climate and culture (str. 282-
318). San Francisco: Jossey-Bass. Preuzeto s
https: //www.researchgate.net/publication/278965490 The role of Climate and C

ulture in Productivity in Organizational Climate and Culture Ben Schneider ed]o

ssey-Bass Frontiers in Industrial and Organizational Psychology Series

Litwin, G. H. i Stringer, R. A. (1968). Motivation and organizational climate, Cambridge,
MA: Harvard Business School, Division of Research.

Marshall, M. (2007). Examining school climate: Defining factors and educational influences.
Atlanta, Georgia: Georgia State University Center for Research on School Safety,
School Climate, and Classroom Management. Preuzeto s
https://schoolsafety.education.gsu.edu/wp-

content/blogs.dir/277 /files/2013/10/whitepaper marshall.pdf

Puzié, S., Baranovié, B. i Doolan, K. (2011). Skolska klima i sukobi u $koli. Sociologija i
prostor 49(3), 335- 358 Preuzeto s

Relja, ]. (2006). Kako se uéenici osjeéaju u $koli. Zivot i skola, 15-16(1-2), 87-96. Preuzeto
s https://hrcak.srce.hr/25033

Schneider, B. (1990). The climate for service: An application of the climate construct. U:
B. Schneider (Ur.), Organizational climate and culture (str. 383-412). San Francisco:
Jossey- Bass.

Schneider, B, Ehrhart, M. G., Macey i W. H. (2011). Organizational climate research:
Achievements and the road ahead. U: N. M. Ashkanazy, C. P. M. Wilderom, M. F.
Peterson (Ur.) The handbook of organizational culture and climate. Thousand Oaks,
CA: Sage. Preuzeto s
http://www.drbenschneider.com/Schneider et al Annual Reivew 2013 361-
388.pdf

Schneider, B. i Reichers E. A. (1983). On the etiology of climates. Personnel Psychology, 36,
19-39. https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.1983.tb00500.x

Susanj, Z. (2005). Organizacijska klima i kultura: Konceptualizacija i empirijsko
istraZivanje. Jastrebarsko: Naklada Slap.

Velki., T., Kuterovac Jagodi¢, G. i Antunovi¢, A. (2014). Razvoj i validacija hrvatskog
upitnika $kolske klime za ucenike. Suvremena psihologija, 17(2), 151-166. Preuzeto
s https://hrcak.srce.hr/file /214500

Zappala, S. i Sarchielli, G. (2006). Climate for innovation, attitudes to internet and ICT
adoption in small firms. U: S. Zappala i C. Gray (Ur.), Impact of e-Commerce on
consumers and firms (str. 35-50). London: Ashgate. Preuzeto s
https://www.academia.edu/18879646/Climate for Innovation Attitudes to Inter
net and ICT Adoption in Small Firms

Zohar, D. (1980). Safety climate in industrial organizations: Theoretical and applied
implications. Journal of Applied Psychology, 65(1), 96-112.
https://doi.org/10.1037/0021-9010.65.1.96

250


https://www.researchgate.net/publication/278965490_The_role_of_Climate_and_Culture_in_Productivity_in_Organizational_Climate_and_Culture_Ben_Schneider_edJossey-Bass_Frontiers_in_Industrial_and_Organizational_Psychology_Series
https://www.researchgate.net/publication/278965490_The_role_of_Climate_and_Culture_in_Productivity_in_Organizational_Climate_and_Culture_Ben_Schneider_edJossey-Bass_Frontiers_in_Industrial_and_Organizational_Psychology_Series
https://www.researchgate.net/publication/278965490_The_role_of_Climate_and_Culture_in_Productivity_in_Organizational_Climate_and_Culture_Ben_Schneider_edJossey-Bass_Frontiers_in_Industrial_and_Organizational_Psychology_Series
https://schoolsafety.education.gsu.edu/wp-content/blogs.dir/277/files/2013/10/whitepaper_marshall.pdf
https://schoolsafety.education.gsu.edu/wp-content/blogs.dir/277/files/2013/10/whitepaper_marshall.pdf
https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=118713
https://hrcak.srce.hr/25033
http://www.drbenschneider.com/Schneider_et_al_Annual_Reivew_2013_361-388.pdf
http://www.drbenschneider.com/Schneider_et_al_Annual_Reivew_2013_361-388.pdf
https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.1983.tb00500.x
https://hrcak.srce.hr/file/214500
https://www.academia.edu/18879646/Climate_for_Innovation_Attitudes_to_Internet_and_ICT_Adoption_in_Small_Firms
https://www.academia.edu/18879646/Climate_for_Innovation_Attitudes_to_Internet_and_ICT_Adoption_in_Small_Firms
https://doi.org/10.1037/0021-9010.65.1.96

Svjetlana Koli¢-Vehovec i Sanja Smojver-Azi¢

U ovoj su monografiji prikazani osnovni rezultati istrazivanja ucinaka pilot-
projekta e-Skole (CARNET) koji se odnose na stavove nastavnika i uéenika,
korisStenje IKT-a, njihove digitalne kompetencije i afektivne i kognitivne ishode
ucenja. Na temelju tih rezultata mogu se izvesti vazni zakljucci koji mogu biti
empirijska osnova za odluke o daljoj primjeni IKT-a u hrvatskom obrazovnom
sustavu. Neke opce preporuke su sljedece:

>

Potrebno je osigurati opc¢e preduvjete za koristenje IKT-a, Sto ukljucuje
opremanje $kola primjerenim IKT uredajima (npr. brza internetska veza,
dovoljan broj racunala za nastavnike i ucenike; pametne ploce) i alatima
za ucenje i poucavanje.

Vazno je osigurati svakodnevnu tehnicku podrSku vezanu uz upotrebu
IKT-a na razini Skole.

Oblici poticanja nastavnika na primjenu IKT aktivnosti trebali bi postati
sastavni dio Skolskih razvojnih planova s razradenim mehanizmima
potpore nastavnicima.

Potrebno je redovito organizirati edukacije nastavnika za rad s IKT
opremom i alatima te specijaliziranom opremom i programima kako bi
nastavnici bili u tijeku s promjenama i uspjesno implementirali svoja
nova znanja u svakodnevni rad.

S ciljem unaprjedivanja digitalnih kompetencija nastavnika preporuca se
kontinuirano poticanje nastavnika na koristenje IKT aktivnosti, jer je
ulestalost primjene IKT-a na kraju provedbe pilot-projekta e-Skole jo3
uvijek rijetko, odnosno samo nekoliko puta mjese¢no. Ucestalija
primjena IKT aktivnosti rezultira pozitivnijim stavovima nastavnika
prema IKT-u i ve¢om spremnos¢u za primjenu sloZenijih alata u u€enju i
poucavanju.

U daljnjem tekstu bit ¢e prezentirane preporuke koje prate tematske cjeline
prikazane u pojedinim poglavljima u monografiji.
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» S obzirom na to da su rezultati istrazivanja pokazali da se nakon

opremanja Skole potrebnom opremom povecéala ucestalost koriStenja
IKT-a u S$koli, preporuc¢a se dalje opremanje svih $kola digitalnim
uredajima, posebno pametnim plo¢ama ili ekranima koji nisu bili
dostupni vecini nastavnika.

IKT se u nastavnim aktivnostima jos uvijek rijetko koristi (svega nekoliko
puta mjesecno). Nastavnici najc¢eSc¢e koriste IKT za trazenje informacija
(stru¢no usavrsavanje, materijali za nastavu), a potrebno ih je potaknuti
na koriStenje IKT-a za davanje povratne informacije ucenicima
(formativno vrednovanje) i procjenjivanje znanja, predaju ucenickih
uradaka u digitalnom formatu, medusobno komuniciranje ucenika, i
uCenika i nastavnika te zajednicki rad na zadatku. Tome mogu pridonijeti
stru¢na usavrSavanja koja bi nastavnicima osvijestila mogucnosti
primjene IKT-a za navedene aktivnosti kao i pripremiti ih za takvu
primjenu. Osim toga, vazna je i suradnicka podr$ka i medusobna
razmjena primjera dobre prakse. Ovakvi oblici poticanja mogli bi
pridonijeti i veCem koriStenju digitalnih obrazovnih sadrzaja razvijenih
u okviru pilot-projekta e-Skole, ali i svih drugih digitalnih sadrZaja koje
nastavnici mogu pronadi ili ih sami razviti.

Premda je tijekom jednogodiSnjega perioda provodenja projekta
znacajno porastao broj ucenika koji koriste tablete i svakodnevno
pristupaju internetu, jo§ uvijek na kraju provodenja projekta 45 %
uCenika to nije bilo u mogucnosti, stoga se preporuca da se svim
uCenicima omogudi koristenje tableta i pristup internetu.

Gotovo svi ucenici (95 %) izjavljuju da kod kuce koriste pametni telefon
i njime pristupaju internetu, pa se pametni telefoni mogu iskoristiti i u
nastavi za primjenu jednostavnih aplikacija, npr. za odgovaranje na
pitanja i kvizove, $to ucenici inace ne koriste, a ovo bi ih moglo na to
potaknuti.

Ucenici koji u Skoli koriste tablete rijetko to Cine za ucenje pomocu
edukativnih programa i igara, pa ih nastavnici mogu uputiti na korisne
programe, od kojih se neki mogu koristiti i na nastavi.

Ucenici osnovnih Skola neSto rjede koriste internet za pronalaZenje
prakticnih informacija (npr. nabavke karata, informiranje o
mjestu/vremenu dogadaja). S obzirom na to da su ovo kompetencije
informacijske pismenosti, zadaci pronalaska informacija relevantnih za
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svakodnevni Zivot, npr. pronalazenja voznoga reda, planiranje izleta i sl.
mogli bi se primjenjivati i u Skoli. Posebno je na takve aktivnosti
potrebno poticati djecake/mladice.

Nastavnici u prosjeku umjereno prepoznaju prednosti, ali i prepreke u
koriStenja IKT-a u nastavi. Nakon projektnih aktivnosti nastavnici
percipiraju manje prepreka u koriStenju IKT-a. Kako je iskustvo u
primjeni IKT-a doprinijelo promjeni stava, preporuca se poticati
nastavnike na koristenje kroz opremanje skola, informiranje, educiranje
i pruzanje podrske.

Ucenici percipiraju umjerene prednosti i nedostatke koristenja IKT-a u
svakodnevnom Zivotu i u nastavi. Kako bi se povecalo prepoznavanje
prednosti koristenja IKT-a u osnovnoj Skoli, preporuca se ucenicima
zadavati zadatke relevantne za svakodnevni Zivot, npr. kako planirati
budZzet za novo uredenje sobe (izbor i kupovina namjestaja), planiranje
putovanjaidr.

UCenici u zavrSnom mjerenju percipiraju nesto manje prednosti
koristenja IKT-a u nastavi u odnosu na pocetno mjerenje, Sto je posebno
izraZzeno kod ucenika srednjih skola, a to moze biti posljedica njihovih
visokih pocetnih ocekivanja vezanih uz upotrebu IKT-a u nastavi, kao i
efekt vrste sadrzaja i aktivnosti koje su koriStene na nastavi. Stoga se
preporuca povecati izbor aktivnosti i sadrzaja i omogucditi dostupnost
tehnicke podrske u otklanjanju teskoca na koje nailaze u primjeni IKT-a.

S obzirom na to da je i uz nisku primjenu digitalnih obrazovnih sadrzaja
i scenarija poucavanja tijekom provodenja pilot-projekta dobiven
pozitivan ucinak pilot-projekta na razvoj digitalnih kompetencija
nastavnika, preporuca se poticanje nastavnika na ceS¢e Koristenje
digitalnih obrazovnih sadrzaja i scenarija poucavanja kako bi se
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kompetencije za primjenu digitalne tehnologije u odgoju i obrazovanju
znacajnije unaprijedile.

Iako nastavnice procjenjuju svoje digitalne kompetencije nizima nego
nastavnici te imaju nizZe rezultate na zadacima za ispitivanje digitalnih
kompetencija, u¢inak uvodenja IKT-a u uCenje i poucavanje je ve¢i na
razvoj njihovih digitalnih kompetencija, pa nastavnice treba jo$ vise
poticati i podrzavati u koristenju IKT-a u nastavi.

Nastavnike treba informirati o ucincima primjene IKT aktivnosti na
razvoj digitalnih kompetencija kako bi se unaprijedili stavovi nastavnika
koji joS uvijek ne prepoznaju prednosti IKT-a. Pozitivniji stavovi
povezani suis vecom primjenom IKT-a.

Primjena IKT aktivnosti u nastavi treba biti ucestalija (primjena scenarija
poucavanja i interaktivnih ucionica) s ciljem poticanja razvoja digitalnih
kompetencija ucenika i prepoznavanja prednosti koriStenja IKT-a u
nastavi.

S obzirom na manju sigurnost ucenica u svoje digitalne kompetencije u
odnosu na ucenike, njih je potrebno poticati na ucestalije koristenje IKT-
aipruziti im podrsku u suocavanju s teSko¢ama na koje nailaze.

Preporuca se povecati koriStenje IKT-a u srednjim Skolama s ciljem
unaprjedivanja digitalnih kompetencija koje se odnose na sigurnost te
komunikaciju i suradnju medu ucenicima.

Treba detaljnije istraziti ucinak koriStenja scenarija poucavanja na
kognitivne ishode ucenja. Naime, trebalo bi ispitati u¢inak IKT aktivnosti
koje izazivaju razli¢ite razine kognitivne obrade sadrZaja u razli¢itim
predmetima te ukljuditi Siri uzorak nastavnika.

Primjena IKT aktivnosti u nastavi treba biti ucestalija s ciljem poticanja
intrinzi¢ne orijentacije na ucenje te doZivljaja pozitivnih i smanjenja
negativnih akademskih emocija. KoriStenje IKT aktivnosti za dobivanje
realnoga prikaza nekih fenomena (npr. simulacije, videa, animacije) i
rjeSavanje problemskih zadataka sadrzaj ucenja ¢ine smislenijim i
ucenici mogu jasnije razumjeti cilj u¢enja. Takoder, uvjezbavanje vjestina
i utvrdivanje znanja koristenjem IKT aktivnosti pomaZe ucenicima uociti
vlastiti napredak i doZivjeti osjeCaje uzivanja u ucenju i ponosa zbog
ostvarenoga napretka.
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Za primjenu scenarija poucavanja treba se pazljivo pripremiti:

S ciljem ucinkovite primjene scenarija poucavanja koriste¢i IKT
potrebno je osigurati funkcionalnost opreme kao i aplikacija te
osigurati nastavnicima brzu i djelotvornu tehnicku podrsku kako bi
se povecao broj nastavnika Kkoji ¢e biti spremni koristiti scenarije
poucavanja.

S ciljem ucinkovitije primjene IKT opreme prije primjene scenarija
poucavanja ucCenike treba uvjezbati u upotrebi tableta (ukljucivanje,
logiranje, pokretanje aplikacija i sl.).

Potrebno je nastaviti s edukacijama nastavnika s ciljem poticanja
razvoja njihovih digitalnih kompetencija kako bi mogli ucinkovito
primjenjivati scenarije poucavanja i samostalno rjeSavati moguce
poteSkoce u primjeni [KT-a.

Takoder se preporuca izrada detaljnijih naputaka za nastavnike za
izbor primjerenih IKT aktivnosti s obzirom na pocetno znanje
ucenika i ocekivane ishode ucenja te planiranje trajanja pojedinih
aktivnosti kako bi se ostvarili ishodi. Izbor IKT aktivnosti primjeren
razini predznanja omogucit ¢e svakom uceniku aktivno sudjelovanje
i osjecaj samoefikasnosti u izvedbi zadatka, a posljedi¢no pozitivno
iskustvo i motiviranost za ucenje.

Preporuca se unaprjedivati scenarije poucavanja koji su dostupni
nastavnicima:

S ciljem ostvarivanja vecega ucinka koristenja IKT aktivnosti na
kognitivne ishode ucenja, preporuca se pazljivo osmisljavanje IKT
aktivnosti za rjeSavanje problemskih zadataka koji bi trebali biti
autenticni odnosno problemi iz svakodnevnoga Zzivota, kako bi
ucenicima bili lakSe razumljivi u odnosu na apstraktne probleme koji
dominiraju u postoje¢im scenarijima poucavanja. Primjena IKT-a
moZe omogucditi individualno napredovanje ucenika u rjeSavanju
zadataka, kao i razmjenu ideja i objaSnjenja nacina rjeSavanja
zadataka medu ucenicima. Takoder, preporuca se ucestalije
koristenje kvizova na pocetku nastavnoga sata kako bi u¢enici mogli
provjeriti svoje predznanje te na kraju sata s ciljem dobivanja
povratne informacije o vlastitom napretku.

Zbog pozitivnih afektivnih u¢inaka koriStenja IKT aktivnosti u okviru
scenarija poucavanja, preporuca se dalje osmisljavanje razlicitih IKT
aktivnosti, posebno onih koji omoguc¢avaju zajednicki rad ucenika na
zadatku.

Preporuca se dalji razvoj scenarija poucavanja koji zahtijevaju
razlicite razine digitalnih kompetencija nastavnika, odnosno razviti

veli broj scenarija s jednostavnijim IKT aktivnostima koje bi mogli
koristiti nastavnici niZe razine digitalnih kompetencija.
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Preporuca se planiranje blok-sati za izvedbu nastave s primjenom IKT
aktivnosti kako bi ucenici imali dovoljno vremena za uvjeZbavanje
rjeSavanja razli¢itih problemskih zadataka i konsolidiranje naucenoga. S
druge strane, nastavnici bi s produzZenjem trajanja nastave imali vecu
mogucnost rjeSavanja eventualnih tehnickih poteskoca i realiziranja
planiranih IKT aktivnosti.

Preporuca se sistematska dugotrajna primjena scenarija poucavanja i
pracenje ucinaka koji se mogu uociti tek nakon dulje i viSestruke
primjene ovoga nacina poucavanja, posebno za ucinke na razinu
transfera stecenih kompetencija u sljedece viSe razine obrazovanja.

S obzirom na to da su utvrdeni pozitivni motivacijski i emocionalni u€inci
koristenja IKT-a odnosno digitalnih obrazovnih sadrzaja koji se ocituju u
vecem ponosu i uzivanju kod ucenika, kao i intrinzi¢noj orijentaciji na
ucenje te manjoj anksioznosti, ljutnji i orijentaciji na izbjegavanje rada,
nastavnike treba poticati na primjenu digitalnih obrazovnih sadrzaja
(DOS) u nastavi, posebno imaju¢i u vidu da nastavnici jo$ uvijek ne
koriste sve mogucnosti tehnologije (npr. samo treéina koristi DOS-ove, te
je moguce da bi ovaj u¢inak bio izraZeniji kada bi vi$e nastavnika koristilo
DOS-ove). Takoder, treba im pruzati podrsku kako u samostalnom
razvoju i primjeni DOS-ova, tako i kroz razvijanje novih raznolikih DOS-
ova koji bi im bili dostupni.

Ucestalije koriStenje interaktivne ucionice predvidalo je manji osjecaj
dosade i orijentacije na izbjegavanje rada te ve¢i osjetaj ponosa i
orijentacije na ucenje, Sto upucuje na potrebu opremanja vecega broja
interaktivnih ucionica u istoj Skoli kako bi bila dostupna vecem broju
ucenika.

Rezultati pokazuju da samo povecanje ucestalosti koristenja tehnologije
ima tendenciju izazivanja ugodnih emocija, no moZe rezultirati i
povecanjem neugodnih emocija tjeskobe i ljutnje. OCito je vazno ne samo
povecanje ucestalosti upotrebe tehnologije ve¢ i nacin na koji se to Cini,
odnosno koje se vrste IKT aktivnosti i zadataka koriste. Tijekom prve
godine uvodenja IKT-a u nastavu u pilot-projektu e-Skole IKT se
uglavnom koristio za pripremanje nastave, komunikaciju s u€enicima,
prikazivanje podataka i uvjeZbavanje. Prema tome, vaZznu ulogu ima
zadovoljstvo koriStenjem tehnologije - ucenici koji su zadovoljniji
nacinom na koji se koristi tehnologija u Skoli izvjestavaju o vecem
uzivanju i ponosu, a manjoj dosadi, ljutnji i anksioznosti.
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Kod nabave IKT opreme treba voditi racuna o specificnostima ucenika s
teSko¢ama bududi da sve vrste IKT uredaja nisu jednako prikladne za
djecu s razli¢itim oStecenjima. Primjerice, tableti su za djecu s
motorickim oStecenjima i oSte¢enjima vida cesto premali i nepregledni.
Osim toga, nastavnici u vlastitom radu takoder preferiraju hibridna
racunala u odnosu na tablete. U razredima su se pametne ploce pokazale
kao dobar izbor za rad s u€enicima s tesko¢ama.

Za ucCenike s teSko¢ama u razvoju potrebno je osigurati specijaliziranu
opremu te specijalizirane programe i aplikacije, a opremu je potrebno
zastiti od oStecenja. Prilikom odabira odgovarajuce opreme bilo bi dobro
omoguciti demonstraciju specijalizirane opreme putem kojih bi se
korisnici upoznali s moguénostima njene upotrebe. Naime, iako
nastavnici dobro poznaju moguénosti i interese djece s kojom rade, oni
Cesto nisu dovoljno upoznati s IKT inovacijama na ovom podrucju.

S obzirom na to da nastavnici upufuju na manjak primjerenih
edukativnih sadrZaja za djecu s teSkotama u razvoju, potrebno se
usmjeriti na njihovu izradu te potaknuti izdavacke kuce na izdavanje
specijaliziranih digitalnih udzbenika. Taj je problem posebno izrazen u
radu s djecom u odgojno-obrazovnim skupinama.

U radu s ucenicima s teSko¢ama u razvoju preporuca se koristiti IKT jer
koristenje IKT-a ima niz prednosti (npr. veca motivacija ucenika, laksa
prilagodba materijala, vizualizacija sadrzaja). No, primjena IKT-a treba
biti prilagodena pojedinom uceniku s obzirom na njegove teSkoce,
sposobnosti i potrebe. Potencijalni nedostaci koristenja IKT-a mogu se
vetinom izbje¢i uz odgovarajuce postupke nastavnika s obzirom na to da
je vecina potencijalnih nedostataka pod njihovom kontrolom (npr. mali
broj djece u razredima omogucuje bolje nadziranje djece u pogledu
sadrZaja, koliine, rasprsenja paZnje).

Potrebno je sustavno jacati digitalne kompetencije ucenika s teSko¢ama
u razvoju. Ucenici s teSko¢ama su korisnici razlic¢itih IKT uredaja, ali zbog
relativno slabih digitalnih kompetencija ne uspijevaju iskoristiti sve
njihove prednosti te tako prevladati neke od teskoc¢a s kojima se susrecu.
Ve¢ se i uvodenje IKT-a pozitivno odrazava na digitalne kompetencije
ucenika s teSkocama u razvoju, a poucavanje o nacCinima primjene
uredaja i vodenje tijekom koristenja mogu povecati pozitivan ucinak na
digitalne kompetencije.
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» Aktivnosti obuhvacene svim dosadasnjim preporukama doprinijet ¢e
uspostavljanju Skolske kulture poticajne za uvodenje IKT-a u ucenje i
poucavanje. To prvenstveno ukljucuje sve nacine poticanja usvajanja i
medusobnoga dijeljenja novih znanja i vjestina upotrebe IKT-a (aktivi
nastavnika istog predmeta u $koli, koristenje IKT alata za suradnju i dr.).
Takoder, treba organizirati efikasnu podrsku nastavnicima u rjeSavanju
problema i savladavanju prepreka na koje nailaze u svojoj svakodnevnoj
nastavnoj praksi.

» Jedna od vaznih zadaca ravnatelja treba biti sustavno planiranje
aktivnosti vezanih za uvodenje IKT-a u nastavu, naglaSavanje dobrih
strana digitalne tehnologije i motiviranje nastavnika. TeSkoce i pogreske
treba prihvatiti kao izazov i dio ucenja, organizirati kvalitetnu tehnicku i
obrazovnu podrsku te ohrabrivati nastavnike na upotrebu IKT inovacija
s ciljem unaprjedenja ucenja i poucavanja. Nastavnike koji ulazu poseban
trud u uvodenje IKT-a treba nagradivati na razli¢ite nacine.

Rezultati znanstvenoga istraZivanja u¢inaka pilot-projekta e-Skole potvrdili su da
efikasno uvodenje IKT-a u skole ovisi o spremnosti Skole za uvodenje promjene,
o stupnju opremljenosti Skola odgovaraju¢om i funkcionalnom opremom koju
ucitelji i nastavnici znaju koristiti, kao i o raspoloZivoj tehnickoj podrsci. Za
efikasno ucenje i poucavanje vazno je da su dostupni kvalitetni digitalni
obrazovni sadrzaji i da su nastavnici motivirani za njihovo koristenje.

Dobiveni rezultati u skladu su s Ujedinjenom teorijom prihvacanja i korisStenja
tehnologije (Venkatesh, Morris, Davis i Davis, 2003) od koje smo zapoceli ovo
istrazivanje. Nastavnici koji imaju pozitivna ocekivanja odnosno prepoznaju
koristi od IKT-a i percipiraju da su digitalno kompetentni za koriStenje digitalnih
alata iskazuju namjeru koristiti IKT i stvarno viSe koriste IKT u svome radu. Ova
je namjera i ponasanje pod utjecajem pozitivne klime za IKT u skoli kao vaznom
olaksavajuéem uvjetu. Naime, ako nastavnici percipiraju da vazni drugi vjeruju da
bi trebali koristiti IKT i ako percipiraju organizacijsku i tehni¢cku podrsku za
uvodenje IKT-a, bit ¢e spremniji to i uciniti. Ovi se odnosi razlikuju s obzirom na
spol, dob i iskustvo nastavnika, pa je vazno podrsku i poticaje prilagoditi
specificnim obiljezjima nastavnika, a sukladno tome i imati razli¢ita ocekivanja o
mogudim efektima IKT-a te imati razliCita oCekivanja s obzirom na predznanja i
pocetne razine kompetencija nastavnika.

Uvodenje IKT-a u 8kole rezultira razvojem digitalnih kompetencija ucitelja i
nastavnika, a odgovarajuca razina njihovih digitalnih kompetencija izuzetno je
vazna, ne samo za spremnost za upotrebu IKT-a, ve¢ i za moguénost pracenja
inovacija u primjeni opreme i sadrzaja. Uz organizirane edukacije potrebno je
omoguciti stalno dostupne izvore za kontinuirano usavrSavanje i razmjenu
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iskustava o ucincima primjene specificne opreme i aktivnosti ovisno o vrsti
oCekivanih ishoda ucenja. Uz opremanje Skola i veéu dostupnost opreme i
razvijanje digitalnih vjeStina bitno je i razvijati one digitalne kompetencije koje
omogucuju odgovarajucu integraciju IKT-a u kurikulume i procese ucenja i
poucavanja. Spoznaje iz ovoga pilot-istrazivanja potvrduju kompleksnost
reciprocnoga odnosa izmedu KkoriStenja opreme, stavova, motivacije i
zadovoljstva ucenika i nastavnika u uvjetima odgovaraju¢e primjene IKT-a u
skoli.

Rezultati ovoga istrazivanja pokazali su koliko je evaluacija procesa uvodenja
IKT-a u obrazovni sustav vazna za prepoznavanje klju¢nih elemenata za uspjeSnu
integraciju IKT-a u ucenje i poucavanje te se temeljem toga mogu donositi
informirane odluke u okviru obrazovnih politika. Stoga je potrebno nastaviti
pratiti i vrednovati efikasnost uvodenja IKT-a u obrazovni sustav s ciljem
kontinuiranoga unaprjedenja toga procesa.
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"NuzZno je istaknuti da su svi koraci u ovom istraZivanju ucinaka pilot-projekta
napravljeni po svim pravilima metodoloski dobro utemeljenih evaluacijskih
studija i da su se istraZivaci rigorozno pridrZavali svih smjernica i pravila te
time osigurali visoku valjanost dobivenih podataka.

Koliko je ova tema vazna i relevantna, pokazuje i situacija u kojoj se obrazovni
sustav u Hrvatskoj (i cijelom svijetu) nasao suocavajuci se sa zahtjevima
online skolovanja uvjetovanog trenutnom pandemijom zbog virusa Covid-19."

prof. dr. sc. IZABELA SORIC

"Radi se o vrlo zaokruZenoj i dobro strukturiranoj monografiji koja se bavi
aktualnom znanstvenom i drustvenom tematikom. Ovo istraZivanje vrlo je
ambiciozno i sveobuhvatno zamisljeno i isplanirano.

Autori su mjerili i procjenjivali velik dio ishoda koristenja IKT u nastavi na
razini ucenika, nastavnika i Skole. Spoznaje ovog istraZivanja doprinijele su
korpusu znanja iz podrucja koristenja IKT-a u nastavi i u¢enju na primarnoj i
sekundarnoj razini skolovanja u nasem kontekstu."

prof. dr. sc. GORDANA KUTEROVAC JAGODIC

"Tema uvodenja IKT-a u skole u vrieme pisanja ove recenzije (nakon Cetiri
tiedna nastave na daljinu zbog pandemije uzrokovane koronavirusom) je
,bolno“ relevantna te se projekt e-Skole u ovom kontekstu pokazao vizionarskim.
Ovo djelo je jedinstveno jer svjedocCi o sustavnom znanstvenom vrednovanju
velikog projekta."

izv. prof. dr. sc. DANIELA SINCEK
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