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SAŢETAK 

Cjeloţivotno uĉenje u današnje suvremeno doba predstavlja inherentan dio ţivota svakog 

pojedinca i zajednice, te osigurava napredak društva. S obzirom na njegovu raširenost, 

osnovna zadaća ovog rada je kroz teorijski prikaz ocrtati njegov razvoj te vaţnost 

cjeloţivotnog uĉenja u ţivotu pojedinca. Nadalje, provedenim kvalitativnim istraţivanjem 

nastojalo se ispitati mišljenja studenata diplomskog izvanrednog studija o cjeloţivotnom 

uĉenju.  

Rezultati istraţivanja ukazuju kako ispitanici posjeduju i intrinziĉne i ekstrinziĉne motive za 

cjeloţvotno uĉenje. Kao najizraţeniji intrinziĉni motivi pokazali su se stjecanje novih znanja 

te zanimanje za podruĉje, dok su najdominantniji ekstrinziĉni motivi veća plaća te bolja 

pozicija na poslu. Ostali motivi ispitanika jesu ţelja za dovršavanjem obrazovanja, veća 

mogućnost savladavanja izazova na poslu, bolje mogućnosti zapošljavanja te rad u visokom 

obrazovanju.  

Brojni ispitanici posjeduju obrazovne idole, osobe koje im predstavljaju inspiraciju za daljnje 

uĉenje. Njihovi obrazovni idoli su osobe koje su stekle visok stupanj obrazovanja ili su 

uspješni struĉnjaci u svome poslu. Obrazovni idoli najvećeg broja ispitanika su osobe iz 

njihove obitelji: majka, otac, braća, bratići i sestriĉne. Ostali obrazovni idoli ispitanika su 

kolege s fakulteta i braĉni partneri. U procesu cjeloţivotnog uĉenja, ispitanici kao najĉešće 

poteškoće navode organizaciju, putovanje koje im predstavlja napor te manjak slobodnog 

vremena.  

Vaţne osobe tijekom cjeloţivotnog uĉenja su i edukatori (nastavnici, profesori) koji rade s 

odraslima. Po mišljenju ispitanika, edukatori većinom koriste primjerene metode rada u radu s 

odraslima. TakoĊer, ispitanici smatraju kako edukatore trebaju odlikovati sljedeće osobine: 

empatija, komunikativnost, struĉnost i poštovanje, prilagodljivost, kreativnost, humor i 

marljivost. TakoĊer, kako bi zadrţali emocionalnu stabilnost, ispitanicima je vaţna podrška 

okoline, te podršku  nalaze u svojoj obitelji, na radnom mjestu, u prijateljima, partnerima i 

kolegama na studiju.  

Istraţivanje je takoĊer ukazalo kako su ispitanici upoznati s konceptom cjeloţivotnog uĉenja 

te se većina planira ukljuĉivati u daljnje uĉenje i u budućnosti. 

Moţe se zakljuĉiti kako se koncept cjeloţivotnog uĉenja u Republici Hrvatskoj poĉinje 

afirmirati, te odrasli prepoznaju kako proaktivan odnos ţivotu ukljuĉuje cjeloţivotno uĉenje.  
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SUMMARY 

 Nowadays, lifelong learning represents an inherent part of everyday lives of an individual 

and the community. It also ensures progress for the society. Considering the wide application 

of lifelong learning, the primary purpose of this thesis is to delinate the evolution of lifelong 

learning through theoretical framework, as well as its importance for the life of the individual.  

Futhermore, a qualitative research was conducted in order to examine opinions of graduate 

part-time students about lifelong learning.  

Results of the research suggest that participants possess intrinsic and extrinsic motives for 

lifelong learning. The most salient intrinsic motives were acquiring new knowledge and an 

interest for the field, while the most dominant extrinsic motives were a bigger salary and a 

better position at work. Other participants` motives were the desire to finish their education, 

higher possibility of handling challenges at their workplace, increasing employment 

possibilities and working in higher education.  

Many participants have idols in education, i.e. persons who inspire them to engage in further 

learning. Their educational idols are either persons who obtained a high level of education or 

persons who are experts in their field. Educational idols for the majority of the participants are 

persons from their family: mother, father, brothers, and cousins. Other educational idols for 

the participants are colleagues from their univerity or their spouse. In the process of lifelong 

learning, the biggest obstacles for the participants are as follows: organization, travelling that 

can be exausting and the lack of free time. 

Important figures in the process of lifelong learning are also educators (teachers, professors) 

who work with the adults. The participants deem that educators mostly employ proper 

methods while working with adult students. Moreover, they think that educators need to 

possess the following qualities: empathy, communication skills, expertise and respect, 

flexibility, creativity, humour and diligence. Also, the participants find social support 

important in order to maintain emotional stability. People who support them are their family, 

people in their workplace, friends, partners and colleagues from the university. 

This research has also shown that the participants are acquainted with the concept of lifelong 

learning and that the majority of them intend to continue learning in the future. 

In conclusion, the concept of lifelong learning in Croatia has started to gain recognition, and 

adults are able to recognize that a proactive attitude to life includes lifelong learning.  
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1. Uvod 

 

 Cjeloţivotno uĉenje danas predstavlja conditio sine qua non napretka svakog pojedinca, 

zajednice, društva i drţave. Koncepcija cjeloţivotnog uĉenja nastala je upravo zato što 

suvremeni naĉin ţivota podrazumijeva konstantni napredak tehnologije i sve veće zahtjeve od 

strane poslodavaca. Štoviše, današnje trţište rada zahtijeva kontinuirano usavršavanje 

vještina, stjecanje kvalifikacije i iskustva jer se koliĉina novog znanja sve više povećava, a 

postojeće znanje brzo zastarijeva (Mršić, 2018). Navedeno rezultira imperativom 

permanentnog uĉenja i usavršavanja individue, odnosno cjeloţivotnog uĉenja, jer se dolazi do 

spoznaje kako formalno obrazovanje više nije dovoljno za kompetentno snalaţenje pojedinca 

u znanstvenim, tehnološkim i društvenim kretanjima suvremenog društva (Vekić, 2015). 

Kako bi bili u korak s vremenom, vaţno je uĉiti tijekom cijelog ţivota. Time cjeloţivotno 

uĉenje predstavlja inherentan dio društva znanja, društva u kojem su ljudska znanja, vještine i 

sposobnosti pokretaĉ društvenih i gospodarskih promjena i osnova napretka (Barić i Raguţ, 

2010). Suvremeni koncept cjeloţivotnog uĉenja nastaje 70-ih godina 20. stoljeća te 

predstavlja polazište politika cjeloţivotnog uĉenja u okvirima društva koje uĉi, nastalih u 90-

im godinama (Ţiljak, 2005). 

 Cjeloţivotno uĉenje kao vodeće naĉelo apostrofirano je u brojnim strateškim dokumentima 

europskih obrazovnih politika (Bijeli dokument Europske komisije (1995), Lisabonska 

strategija (2000), Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju (2000)). Vaţno je istaknuti kako i 

Hrvatska prati suvremene trendove te je ukljuĉila potonji koncept u brojne dokumente iz 

podruĉja obrazovanja (Deklaracija o znanju HAZU-a, Bijeli dokument o Hrvatskom 

obrazovanju, Strategija obrazovanja odraslih, Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja 

2005.-2010.).
1
 

 Iz navedenog je vidljivo kako cjeloţivotno uĉenje zauzima istaknuto mjesto u obrazovnim 

politikama europskih zemalja. Sama vaţnost cjeloţivotnog uĉenja je neupitna, jer ono nudi 

mogućnost integracije razliĉitih metoda uĉenja te u sklopu sustava cjeloţivotnog obrazovanja 

zadovoljava potrebe pojedinaca koji više nisu pasivni primatelji znanja, već aktivni sudionici 

procesa uĉenja (Jelić, Kuran i Bosnić, 2012). Ipak, uvidom u stope ukljuĉenosti u programe 

                                                           
1
 Tjedan cjeloţivotnog uĉenja. n.d. Cjeloţivotno uĉenje. Preuzeto s http://www.cjelozivotno-

ucenje.hr/cjelozivotno-ucenje/, pristupljeno 15.11.2020.  
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cjeloţivotnog uĉenja primjećuje se kako Hrvatska zaostaje u primjeni koncepcije 

cjeloţivotnog uĉenja (Jukić i Ringel, 2013). Stoga je cilj ovog diplomskog rada teorijski 

obrazloţiti vaţnost cjeloţivotnog uĉenja te ispitati mišljenja i stavove studenata diplomskog 

izvandrednog studija o cjeloţivotnom uĉenju. Osnovna zadaća teorijskog prikaza jest ocrtati 

njegov razvoj i ukazati na raširenost i nuţnost cjeloţivotnog uĉenja u ţivotu ĉovjeka, dok 

pregled rezultata kvalitativnog istraţivanja ima za cilj prikazati mišljenja studenata 

diplomskog izvanrednog studija (osoba koje se obrazuju i rade) o cjeloţivotnom uĉenju (što ih 

je motiviralo na daljnje obrazovanje, teškoće s kojima se susreću, koje su po njihovom 

mišljenju osobine nastavnika koji sudjeluju u procesu cjeloţivotnog uĉenja i sl.). 

2. Nastanak i razvoj ideje cjeloţivotnog učenja 

 

 „Uĉenje je cjeloţivotni proces i mi smo rezultat vlastitog uĉenja“ (Kušić, 2001, str. 89). U 

svome kontinuitetu, uĉenje je bilo prisutno u svim porama društva i puno prije pojave samog 

pojma cjeloţivotnog uĉenja. Ideja cjeloţivotnog uĉenja pojavljuje se već u staroj Grĉkoj, 

Indiji i Kini (Suchodolski, 1976)  te je utkana u svete spise poput Talmuda, Kurana i Starog 

zavjeta (Kallen, 1996, prema Lukenda, 2017).  Osim istaknutih, i spartanska kultura je 

prepoznala vaţnost cjeloţivotnog uĉenja i obrazovanja kroz program uĉenja i treninga pod 

imenom „Agoge“. Navedeni program omogućio im je stvaranje nezaustavljive vojne 

mašinerije koja se temeljila na uĉenju, treninzima i edukacijama od najranije dobi, a trajala je 

tijekom ĉitavog ţivota.
2
 

Kao koncept, cjeloţivotno uĉenje spominje se već u Platonovom djelu „Republika“, a njen 

potpuni opis donosi Basil A. Yeakslee, mentor i predavaĉ na Odsjeku za edukaciju na 

Oxfordu, koji je ponudio polazište za shvaćanje obrazovanja kao neprekidan aspekt 

svakodnevice (Jelić, Kuran i Bosnić, 2012).  

Sam naziv (lifelong learning) razvijen je u Engleskoj 20-ih godina prošlog stoljeća (Pastuović, 

2008). Njegova konceptualizacija potekla je iz industrijski razvijenih zemalja sjeverne i 

zapadne Europe kao posljedica implementacije ideje obrazovanja odraslih (Pastuović, 2008). 

Štoviše, autori poput Kidda i Titmusa (1989) te Suchodolskog (1976) nalaţu kako je ideja 

cjeloţivotnog uĉenja potekla iz potrebe obrazovanja odraslih. Obrazovanje odraslih javlja se i 

                                                           
2
 Mentorica.biz. (2021). Cjeloţivotno obrazovanje u Hrvatskoj – koliko je zaista aktualno? Preuzeto s 

https://mentorica.biz/pitanja-i-odgovori/osnove-poduzetnistva/cjelozivotno-obrazovanje-92/, pristupljeno 

16.3.2021. 
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kao pokret u SAD-u 1826. pod vodstvom Josiaha Holbrooka, putujućeg predavaĉa koji je širio 

svijest o potrebi cjeloţivotnog uĉenja (Zovko, 2016).  

Budući da fokus tradicionalne pedagogije leţi na problematici osnovnoškolskog obrazovanja 

kao obrazovanja djece, te andragogije u sklopu obrazovanja odraslih, nedostajao je teorijski 

okvir koji bi integrirao uĉenje individue u svim ţivotnim razdobljima.
3
 Koncept cjeloţivotnog 

uĉenja javlja se kao rješenje za diskrepanciju izmeĊu obrazovanja mladih i odraslih 

(Pastuović, 1999). Naime, mladi bi se trebali osposobiti za odreĊeno zanimanje te što prije 

zapoĉeti s radom, dok bi ostale potrebne kompetencije trebali stjecati uz rad, ĉime se vrši 

transformacija tradicionalnog školskog obrazovanja u društvo koje njeguje permanentno 

struĉno usavršavanje, dokvalifikacije i prekvalifikacije (Andrilović i sur., 1985). 

Lukenda (2017) istiĉe kako se razvoj koncepta cjeloţivotnog uĉenja moţe podijeliti u dvije 

faze. Prva faza zapoĉinje šezdesetih godina 20. stoljeća kada je UNESCO-v MeĊunarodni 

odbor za unaprjeĊenje obrazovanja pregledao dokument Paula Lengarda o kontinuiranom 

obrazovanju te je predloţio UNESC-u da navedeni koncept usvoji kao naĉelo (Lukenda, 

2017).  Pojam cjeloţivotnog uĉenja uzlet je doţivio nakon 2. svjetskog rata, a sam je naziv 

sluţbeno usvojen na meĊunarodnim konferencijama o obrazovanju pod vodstvom UNESCO-a 

odrţanim 1960. i 1965. godine (Skrledar Ćorluka, Deţelić i Štimac, 2016).  

Presudne aktivnosti u svezi s definiranjem cjeloţivotnog uĉenja zbile su se 70-ih godina 20. 

stoljeća (Lukenda, 2017). Vijeće Europe je 1971. razradilo je pojam permanentnog 

obrazovanja u dokumentu  „Permanentno obrazovanje: temelji integrirane obrazovne politike“ 

(Lukenda, 2017). Prekretnicu u definiranju cjeloţivotnog uĉenja predstavlja UNESCO-ov 

izvještaj o cjeloţivotnom uĉenju „Learning To Be“ (1972.) ĉiji je autor Edgar Faur (Zovko, 

2016). Navedeni izvještaj polazi od pretpostavke da se znanje pojedinca u kratkim 

vremenskim intervalima valja konstantno mijenjati – naime, da bi bili uspješni dionici 

društva, pojedinci se trebaju kontinuirano usavršavati (Rogić, 2014). Koncept cjeloţivotnog 

obrazovanja iznesen u publikaciji podrazumijeva primjenu inventivnih strategija u 

obrazovanju djece i mladih, te voĊenje odraslih prema osjećaju za socijalnu pravdu, 

autonomiji i slobodi (Barros, 2012).  

1973. godine OECD po prvi puta adresira koncept cjeloţivotnog uĉenja u izvješću  

„Recurrent Education – A strategy for Lifelong Learning“ (Dehmel, 2006). Navedeno 

                                                           
3
 Tjedan cjeloţivotnog uĉenja. n.d. Cjeloţivotno uĉenje. Preuzeto s http://www.cjelozivotno-

ucenje.hr/cjelozivotno-ucenje/, pristupljeno 15.11.2020. 
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izvješće polazi od ideje povratnog obrazovanja koje se istiĉe kao temeljni ĉimbenik socijalnog 

prosperiteta te se predlaţe da se obrazovna razdoblja rasporede tijekom ĉitavog ţivota kako bi 

se odrţala poveznica s trţištem rada (Rogić, 2014).  

Paralelno sa cjeloţivotnim uĉenjem javlja se i koncept društva koje uĉi. Torsten Husen je 70-

ih godina 20. stoljeća formulirao potrebne uvjete kako bi se takvo društvo izgradilo: 

graĊanima je potrebno omogućiti cjeloţivotno uĉenje; svi graĊani su duţni proći obavezno 

formalno školovanje (nema obrazovnog iskljuĉivanja); naglasak se stavlja na informalno 

uĉenje te je graĊane potrebno poticati na samoobrazovanje; ostale neformalne organizacije 

trebaju ohrabrivati obrazovanje  (Husein, 1974, prema Pastuović, 2006). Navedeno ukazuje na 

isprepletenost pojmova: na cjeloţivotno uĉenje gleda se kao preduvjet stvaranja društva koje 

uĉi.  

Druga faza razvoja koncepta cjeloţivotnog uĉenja odvijala se sredinom 90-ih godina 20. 

stoljeća (Lukenda, 2017). Faureov rad slijedila je i unaprijedila radna skupina pod vodstvom 

Delorsa (Rogić, 2014). Njihovo izvješće „Uĉenje- blago u nama (Learning- Treasure Within)“ 

iz 1996. promiĉe viziju uĉenja u svakoj ţivotnoj dobi pod sljedećim obrazloţenjem: prijelaz u 

21. stoljeće obiljeţava obrazovanje u razliĉitim oblicima i s raznovrsnim zadacima, a u sebi 

integrira ĉetiri vrste uĉenja: uĉiti znati, uĉiti djelovati, uĉiti ţivjeti zajedno i uĉiti za ţivot 

(Rogić, 2014). Štoviše, termin „cjeloţivotno uĉenje“ istaknut je na  sastanku u Parizu 1996. 

godine kojem su prisustvovala dvadeset i pet ministra obrazovanja srednje i zapadne Europe, 

Meksika, Japana, Australije, Novog Zelanda i SAD-a, na kojem je donesen zakljuĉak kako 

društvo prolazi paradigmatski preokret od „obrazovanja ka uĉenju“ koji se nameće kao glavni 

cilj svjetske obrazovne reforme (Pastuović, 2008). Moţe se zakljuĉiti kako drugu fazu 

obiljeţava preokret s termina cjeloţivotnog obrazovanja na cjeloţivotno uĉenje kao i izrazitiji 

utjecaj europskih i meĊunarodnih organizacija u tom podruĉju (Field, 2001). 

Nakon 2000. godine uspostavljaju se konkretne strategije i programi za provedbu 

cjeloţivotnog uĉenja (Lukenda, 2017). Osim toga, cjeloţivotno uĉenje afirmiralo se kao 

koncept unutar društva znanja. Jelić, Kuran i Bosnić (2012) navode kako je na sastanku 

Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj- OECD (2004) koncept cjeloţivotnog uĉenja 

odreĊen sljedećim karakteristikama: 

(1) Cjeloţivotno uĉenje promatra ponudu i potraţnju obrazovnih aktivnosti kao 

koherentan sustav koji se sastoji od svih oblika formalnog i neformalnog uĉenja u 

svim ţivotnim razdobljima.  
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(2) Paţnja više nije usmjerena ka ponudi edukativnih aktivnosti, već se naglasak stavlja na 

zadovoljavanje potreba osobe koja uĉi.  

(3) Za cjeloţivotno uĉenje neophodna je motivacija i razvoj koncepta „uĉenje kako uĉiti“. 

(4) Osobni razvoj te razvoj znanja i vještina pojedinca kao sastavni dio obrazovne politike 

podrazumijevaju promjenu ciljeva i prioriteta individue tijekom njenog ţivotnog 

vijeka.   

Nadalje, Perin (2014) istiĉe kako je koncept cjeloţivotnog uĉenja poglavito povezan s 

ciljevima ekonomske prirode. Ĉetiri su osnovna cilja koja proizlaze iz cjeloţivotnog uĉenja: 

aktivno graĊanstvo, društvena ukljuĉenost, zapošljivost te razvoj i zadovoljstvo pojedinca 

(Perin, 2014).  

Iz svega navedenog proizlazi kako se pojam cjeloţivotnog uĉenja odnosi na „svaku aktivnost 

uĉenja tijekom cijelog ţivota s ciljem unaprjeĊenja znanja, vještina i kompetencija u okviru 

osobnog, graĊanskog, društvenog ili profesionalnog djelovanja pojedinca.“
4
 Dakle, uĉenje i 

obrazovanje više nisu ograniĉeni na jedan period ţivota, već se proteţe na neodreĊeno i 

promjenjivo mjesto i vrijeme (Šutalo, 2006). Radoznalost, radost otkrivanja novog te 

motivacija i navike uĉenja formiraju se u mlaĊoj dobi te predstavljaju osnovu za uĉenje i 

usavršavanje tijekom cijelog ţivota (Skrledar Ćorluka, Deţelić, Štimac, 2016).  

Suvremeni koncept cjeloţivotnog uĉenja nije jednoznaĉan, već se ocrtava kroz ĉetiri modela. 

Prema Hansu G. Schuetzu i Catherine Casey (2006), navedeni su modeli cjeloţivotnog 

uĉenja:  

(1) emancipatorski model- model koji promiĉe obrazovanje za sve, te jednakost 

mogućnosti i ţivotnih šansi svih graĊana 

(2) kulturalni model- model koji promiĉe uĉenje sa svrhom samoispunjenja 

(3) model otvorenog društva- model koji promiĉe uĉenje za sve graĊane; sve koji ţele u 

njemu sudjelovati 

(4) model ljudskog kapitala- model koji gleda na cjeloţivotno uĉenje kao polazište 

razvoja radne snage, cjeloţivotno uĉenje predstavlja mehanizam profesionalnog 

razvoja. 

Zakljuĉno, koncept cjeloţivotnog uĉenja obiljeţen je sljedećim naĉelima: 

                                                           
4
 Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih. (2021). Cjeloţivotno uĉenje. Preuzeto s 

https://www.asoo.hr/obrazovanje/obrazovanje-odraslih/cjelozivotno-ucenje/, pristupljeno 24.11.2020. 

 

https://www.asoo.hr/obrazovanje/obrazovanje-odraslih/cjelozivotno-ucenje/
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- ekonomski napredak i razvoj 

- osobni razvoj i ispunjenje 

- socijalna inkluzivnost te demokratska aktivnost (Aspin i Chapman, 2000). 

U proteklih ĉetrdeset godina cjeloţivotno uĉenje se afirmiralo kao vodeće naĉelo i orijentacija 

mnogih nacionalnih obrazovnih sustava, koje se naglašava u raznim meĊunarodnim 

deklaracijama, dokumentima, akcijskim planovima i konferencijama (primjerice, 

Memorandum Europske komisije o cjeloţivotnom uĉenju, Deklaracija UNESCO-ove 

konferencije: Poziv na akciju Sofija te dokument Europske komisije pod nazivom Stvaranje 

jedinstvenog europskog prostora cjeloţivotnog uĉenja i sl. (Marcetić, Krstanović i Uzelac, 

2010). Cjeloţivotno uĉenje postaje pedagoška paradigma koja ne predstavlja samo pripremu 

za ţivot, već njegov neizostavan dio (Óhidy, 2008). Europske politike cjeloţivotnog uĉenja 

postaju utkane u sve domene ljudskoga ţivota, ukljuĉujući jezike, okoliš i politiĉko 

odluĉivanje, a sve su stavljene u kontekst ekonomskog prosperiteta i socijalne ukljuĉenosti 

(Ţiljak, 2005).  

3. Razvoj ideje cjeloţivotnog učenja u Republici Hrvatskoj 

 

 Prateći svjetske trendove i Republika Hrvatska je posvetila pozornost cjeloţivotnom uĉenju 

te je koncept cjeloţivotnog uĉenja implementirala u vlastite dokumente iz podruĉja 

obrazovanja. Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti objavila je 2002. godine Deklaraciju o 

HAZU-a o znanju te, dvije godine kasnije, dokument Hrvatska temeljena na znanju i primjeni 

znanja (Ţiljak, 2005). Kako navodi Ţiljak (2005) oba dokumenta polaze od znanja kao 

osnovne proizvodne snage, odnosno temeljnog preduvjeta unaprjeĊenja hrvatskog društva, a 

njegov uĉinkovit prijenos osigurat će se uĉenjem koje se ne odvija iskljuĉivo u okvirima 

škole, već se proteţe kroz cijeli ţivot: “Obrazovanje… postaje cjeloţivotna aktivnost koja je 

jedina u stanju odrţati korak sa širenjem znanja“ (Deklaracija, 2004, str. 9, prema Ţiljak, 

2005). Deklaracija naznaĉuje promjene koje je potrebno izvršiti kako bi se društvo razvijalo, a 

navedene ukljuĉuju izradu novih kurikuluma predvisokoškolskog obrazovanja koji će 

osigurati da uĉenici nakon osnovnog obrazovanja posjeduju osnovne sposobnosti za 

cjeloţivotno uĉenje te uspješnu adaptaciju na iznimno fluidno trţište rada (HAZU, 2011). 

Osim toga, istiĉe kako osnovni uvjet konkurentnog i inovativnog gospodarstva predstavljaju 

kvalitetno osmišljene institucije za cjeloţivotno uĉenje. 
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Cjeloţivotno uĉenje kao vizija društva znanja te pravo i obaveza svih Hrvatskih graĊana 

prihvaća se 2004. godine dokumentom Strategija i prijedlog akcijskog plana obrazovanja 

odraslih, a poseban naglasak je stavljen na zapošljivost i efikasniji prijenos znanja (Ţiljak, 

2005). 

Hrvatska je vlada 2007. godine iznijela nacionalnu Strategiju obrazovanja odraslih kao još 

jedan instrument orijentiran ka cjeloţivotnom uĉenju. Ciljevi su navedene strategije osnaţiti 

cjeloţivotno uĉenje u Republici Hrvatskoj sljedeći naĉin: 

- kreirati zakonske i struĉne pretpostavke kako bi obrazovanje odraslih postalo jednako vaţan 

i sveobuhvatan dio odgojno-obrazovnog sustava u Hrvatskoj 

- unaprijediti kadrovske, financijske i organizacijske uvjete kako bi cjeloţivotno uĉenje 

postalo dostupno svim graĊanima Republike Hrvatske; uskladiti obrazovnu ponudu sa 

potrebama/ zahtjevima za uĉenjem 

- promicati uporabu suvremene informacijske i komunikacijske tehnologije tijekom 

cjeloţivotnog uĉenja 

- osnaţiti integraciju uĉenja i rada umjesto tradicionalne separacije uĉenja i rada 

- prilagoditi odgojno-obrazovne programe suvremenim zahtjevima rada i okruţenja 

- ohrabrivati i obuĉavati graĊane za sudjelovanje u svim porama suvremenog društva, 

posebice u društvenom i politiĉkom ţivotu 

- usuglasiti djelovanje mjerodavnih ministarstava, obrazovnih ustanova i socijalnih partnera.
5
 

 Nadalje, Republika Hrvatska je 17. listopada 2014. godine usvojila Strategiju obrazovanja, 

znanosti i tehnologije. Strategija se temelji na ideji da razvojne prioritete u Hrvatskoj ĉine 

znanost i obrazovanje koji su nosioci ekonomskog blagostanja, društvene stabilnosti te 

odrţavanje kulturnog identiteta. Suoĉena sa izazovima suvremenog društva, te kako bi 

Hrvatska postala mobilno, otvoreno i dinamiĉno društvo, Hrvatska će obnoviti koncept 

cjeloţivotnog uĉenja koji će svima omogućiti pristup uĉenju, neovisno o dobi.
6
 Drţava 

osigurava uvjete za optimalno funkcioniranje implementacijom trokuta znanja koji se sastoji 

od znanosti, inovacija i cjeloţivotnog uĉenja. 

                                                           
5
 European Commission. (2021). Lifelong Learning Strategy.  Preuzeto s https://eacea.ec.europa.eu/national-

policies/eurydice/content/lifelong-learning-strategy-14_hr, pristupljeno 11.4.2021. 
6
 European Commission. (2021). Lifelong Learning Strategy.  Preuzeto s https://eacea.ec.europa.eu/national-

policies/eurydice/content/lifelong-learning-strategy-14_hr, pristupljeno 11.4.2021. 
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 Sukladno navedenoj strategiji, kreiran je projekt pod nazivom Nove boje znanja. Potonji 

projekt bazira se na cjeloţivotnom uĉenju kao temelju daljnjeg napretka. Vizija na kojoj se 

temelji ovaj projekt jest uspostavljanje društva u kojem se kvalitetno obrazovanje reflektira na 

ţivot svakog pojedinca te na napredak u gospodarstvu i društvene odnose (Strategija 

obrazovanja, znanosti i tehnologije, 2015). Shodno tome, hrvatski će graĊani uţivati 

inovativno, demokratsko i tolerantno društvo u kojem osobnost svakog pojedinca dolazi do 

izraţaja (Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije, 2015). 

Ciljevi navedeni u strategiji su sljedeći: 

                 „1. cilj: izgraditi sustav za identificiranje, poticanje i razvoj sposobnosti i     

potencijala pojedinaca te ojaĉati sluţbe za cjeloţivotno osobno i profesionalno usmjeravanje 

2. cilj: unaprijediti kvalitetu i uspostaviti sustav osiguranja kvalitete 

3. cilj: razviti procese i sustav priznavanja neformalno i formalno steĉenih znanja 

i vještina 

4. cilj: unaprijediti sustav trajnoga profesionalnog obrazovanja i usavršavanja 

odgojno-obrazovnih djelatnika 

5. cilj: proširiti i unaprijediti primjenu informacijske i komunikacijske 

tehnologije u uĉenju i obrazovanju (Strategija obrazovanja, znanosti i 

tehnologije, 2015, str. 30-38).“ 

Prvi cilj strategije odnosi se na prepoznavanje i poticanje sposobnosti i individualnih 

potencijala pojedinaca od rane i predškolske dobi pa sve do visokog obrazovanja, pritom ih 

usklaĊujući s vizijom društvenog razvoja.
7
 Na taj naĉin će se razvijati modeli profesionalnog i 

e-savjetovanja koji će pridonijeti lakšem informiranju, usmjeravanju te nalaţenju informacija 

o formalnim programima. Drugi je cilj usmjeren osiguravanju kvalitete obrazovnih sustava 

koja će se provoditi unutarnjim vrednovanjem (samovrednovanjem) te vanjskim 

vrednovanjem od strane agencija nadleţnih za kvalitetu poput AZOO, MZOS te NCVVO-a  

(Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije, 2015). Treći cilj podrazumijeva stvaranje 

sustava koji će omogućiti transparentnost, prenosivost i usporedbu steĉenih kvalifikacija te 

priznavanje kompetencija postignutih formalnim i informalnim putem  (Strategija 

obrazovanja, znanosti i tehnologije, 2015). Navedeno će se postići definiranjem radnog 

opterećenja za ostvarivanje ishoda uĉenja na akademskoj razini (ECTS bodovima), sustavom 

                                                           
7
 Nove boje znanja: Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije. (2015). Cjeloţivotno uĉenje. Preuzeto s 

http://www.novebojeznanja.hr/strategija/cjelozivotno-ucenje/14, pristupljeno 14.3.2021. 
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kreditnih bodova za strukovno obrazovanje i osposobljavanje (ECVET) te instrumentima koji 

vrednuju provoĊenje cjeloţivotnog uĉenja poput Europassa i Youthpassa (Strategija 

obrazovanja, znanosti i tehnologije, 2015). 

Ĉetvrti cilj obuhvaća kontinuirano profesionalno usavršavanje odgojno-obrazovnih 

struĉnjaka, posebice u okviru korištenja novih tehnologija te edukacije iz metodike, dok se 

kod visokoškolskih nastavnika u središte stavlja razvoj andragoških kompetencija  (Strategija 

obrazovanja, znanosti i tehnologije, 2015). Posljednji cilj usmjeren je ka kreiranju 

fleksibilnog prostora za e-uĉenje koji će uĉenicima osigurati pristup suvremenim 

interaktivnim i multimedijalnim nastavnim materijalima i pomagala, time ih stavljajući u 

središte procesa pouĉavanja na naĉin da uĉenik preuzima odgovornost za provoĊenje vlastitog 

uĉenja (Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije, 2015). 

2018. godine Hrvatska iznijela Prijedlog Akcijskog plana provedbe Strategije obrazovanja, 

znanosti i tehnologije. Navedeni Prijedlog je u skladu s politikama Europske Unije te teţi 

izvršavanju Ciljeva odrţivog razvoja koji polazi iz okvira Agende 2030 Ujedinjenih naroda s 

glavnim fokusom na pravedno, kvalitetno, inkluzivno te cjeloţivotno obrazovanje (Vlada RH, 

2018).  

Cjeloţivotno uĉenje u Hrvatskoj promiĉe se s ciljem anuliranja obrazovnih razlika svih 

graĊana Republike Hrvatske, ukljuĉujući studente, uĉenike, zaposlene i nezaposlene osobe, 

ţene u podruĉju poduzetniĉkog obrazovanja, aktivno i neaktivno stanovništvo, zatim osobe s 

invaliditetom, socijalno marginalizirane i iskljuĉene osobe, useljenike, osobe treće ţivotne 

dobi, zatvorenike i druge skupine (Vlada RH, 2018). 

Program cjeloţivotnog uĉenja usmjeren je razvoju suvremene funkcionalne pismenosti, 

oĉuvanju prirodnih resursa i okoliša te lokalne i nacionalne kulturne baštine (Vlada RH, 

2018). Navedeni prijedlog prati ciljeve Strategije, fokusirajući se na njenu implementaciju.  

Cjeloţivotno uĉenje kao holistiĉki pristup kojim će se ostvariti veće zapošljavanje, 

konkurentnost gospodarstva i socijalna kohezija se ne prestaje promovirati, stoga je oavj 

koncept prepoznat u najnovijem Strateškom okviru promocije cjeloţivotnog uĉenja u 

Republici Hrvatskoj 2017.–2021 (Pauković i Baĉić, 2018). Temeljem analize sudjelovanja u 

cjeloţivotnom uĉenju u Hrvatskoj definirane su kljuĉne strateške smjernice koje su usmjerene 

na dva temeljna podruĉja (Pauković i Baĉić, 2018). Prvo podruĉje obuhvaća povećanje 

konkurentnosti na trţištu rada, pri ĉemu se naglašava sustavno obnavljanje znanja i usvajanje 

novih vještina s ciljem bolje zapošljivosti te izgradnju uvjerenja o vaţnosti istog (Alfirević i 
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sur., 2017). Nadalje, cjeloţivotno uĉenje ima ulogu promicanja osobnog i društvenog rasta što 

podrazumijeva sustavno informiranje svih graĊana o dobrobitima uĉenja te nuţnosti stjecanja 

kljuĉnih kompetencija suvremenog društva, s posebnim naglaskom na digitalne kompetencije 

(Alfirević i sur., 2017). Sukladno navedenom Strateškom okviru, aktivnosti promocije 

cjeloţivotnog uĉenja usmjerene su na odreĊene ciljane skupine, koje osim dionika formalnog 

sustava odgoja i obrazovanja obuhvaćaju i odrasle osobe, poslodavce, pruţatelje usluga 

cjeloţivotnog obrazovanja, donositelje odluka u obrazovnoj politici te ranjive društvene 

skupine (Alfirević i sur., 2017). Zakljuĉno, koncept cjeloţivotnog uĉenja u Hrvatskoj razvija 

se sve od poĉetka 21. stoljeća te je prepoznat u brojnim strategijama, dokumentima i 

programima koji nastavljaju njegovo promicanje kako bi svim graĊanima osigurali 

pretpostavke za kvalitetno obrazovanje i usavršavanje tijekom ĉitavog ţivotnog vijeka.  

4. Cjeloţivotno učenje vs. cjeloţivotno obrazovanje 

 S obzirom na široku primjenu koncepta cjeloţivotnog uĉenja te njegovu integraciju u brojnim 

dokumentima iz podruĉja obrazovanja, postoji niz definicija cjeloţivotnog uĉenja. Neke od 

njih su sljedeće: 

- Cjeloţivotno uĉenje jest „aktivnost uĉenja tijekom ţivota  s ciljem unapreĊivanja 

znanja, vještina i sposobnosti unutar osobne, graĊanske, društvene i poslovne 

perspektive“ (Maravić, 2003). 

- Cjeloţivotno uĉenje je „zapravo fleksibilni sustav oblika uĉenja koji omogućuje 

cjeloţivotno stjecanje i razvijanje kompetencija koje su ljudima potrebne za ţivot u 

odrasloj dobi“ (Rajić i Lapat, 2010, str. 58).  

- Cjeloţivotno uĉenje jest uĉenje koje obuhvaća „svako moguće uĉenje od formalnog 

obrazovanja do uĉenja u svim ţivotnim razdobljima i u svim oblicima u kojima se 

moţe ostvarivati“ (Salić i Luĉić, 2016, str. 387).  

Osim navedenog koncepta, kao posljedica obrazovne krize koja se oĉitovala u diskrepanciji 

ljudskih i materijalnih ulaza (inputa) u školovanje te ostvarenih efekata na razvoj društva 

javlja se i pojam cjeloţivotnog obrazovanja (Pastuović, 2008). Rigidni obrazovni sustav 

postao je neprikladan za adresiranje obrazovnih potreba koje nastaju u dinamiĉnoj radnoj 

okolini, stoga se izlaz nalazi kako u neformalnom obrazovanju, tako i u informalnom 

obrazovanju te uĉenju iz iskustva (Pastuović, 2008). 
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Cjeloţivotno uĉenje ĉesto se poistovjećuje s pojmom cjeloţivotno obrazovanje, no navedeni 

termini nisu istoznaĉnice. Dok obrazovanje podrazumijeva drţavnu obvezu i kolektivni 

entitet, uĉenje predstavlja entitet pojedinca i njegovu vlastitu duţnost (Rogić, 2014). Za 

razliku od cjeloţivotnog uĉenja, cjeloţivotno obrazovanje podrazumijeva samo organizirane 

oblike uĉenja, dok je pojam cjeloţivotnog uĉenja širi te osim organiziranog, obuhvaća  i 

spontano, neorganizirano i nenamjerno stjecanje znanja.
8
 Još u knjizi koju je 1973. godine 

izdao OECD ĉija je tema bila povratno obrazovanje, obrazovanje se prikazuje kao proces koji 

podrazumijeva svrhovit, organiziran napor pojedinca te implicira odreĊeni odmak od ostalih 

aktivnosti u tom vremenskom periodu, za razliku od uĉenja koje predstavlja neprestani proces 

(Rogić, 2014).  Kako istiĉe Vekić (2015), cjeloţivotim uĉenjem stavlja se naglasak na vaţnost 

neorganiziranog uĉenja za ĉovjekov rast i napredak, te se u tom smislu apostrofiraju 

samoobrazovanje i nenamjerno uĉenje. Sukladno tome, teţište se premješta s uĉitelja i 

obrazovnih procesa na uĉenika (osobu koja uĉi) i samostalnost u procesu uĉenja (Pastuović, 

2008). Pastuović (2006) navodi kako se velike neiskorištene rezerve nalaze upravo u podruĉju 

neorganiziranog, odnosno prirodnog ili iskustvenog (informalnog) uĉenja, te se njegovom 

aktivnom provedbom moţe rasteretiti obrazovanje, poglavito formalno. Kao i kod 

cjeloţivotnog uĉenja, postoje brojne definicije za termin cjeloţivotnog obrazovanja: 

- Cjeloţivotno obrazovanje „oznaĉava koncepciju koja obrazovanje promatra kao 

cjeloţivotni proces, a poĉinje obveznim školovanjem i (formalnim) obrazovanjem te 

traje cijeli ţivot“ (Bratković, 2019, str. 285). 

- Cjeloţivotno obrazovanje jest „cjeloţivotni proces razvoja znanja i vještina“ (Vekić, 

2015, str. 7) 

- Cjeloţivotno obrazovanje je „najmoćnije sredstvo za donošenje promjena koje su 

hitne i nuţne u današnjem svijetu“ (Jukić i Ringel, 2013, str. 27). 

Cjeloţivotno obrazovanje moţe se provoditi u formalnom i neformalnom obliku. Formalno 

cjeloţivotno obrazovanje obuhvaća uĉenje u organiziranom i strukturiranom kontekstu koje 

rezultira formalnim priznanjem (diplomom, certifikatom) (Colardyn, 2001). Neformalno 

cjeloţivotno obrazovanje orijentirano je obuĉavanju odraslih osoba za rad, osobni razvoj te 

                                                           
8
 Tjedan cjeloţivotnog uĉenja. n.d. Pojmovnik. Preuzeto s http://www.cjelozivotno-ucenje.hr/pojmovnik/, 

pristupljeno 6.3.2021. 

 

http://www.cjelozivotno-ucenje.hr/pojmovnik/
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pojedine socijalne aktivnosti te se njegova provedba vrši prema obrazovnom programu koji 

nije verificiran.
9
 

Moţe se zakljuĉiti kako pojam cjeloţivotnog uĉenja predstavlja širu koncepciju, jer osim 

formalnog školovanja koje je karakteristiĉno za cjeloţivotno obrazovanje, poprima i brojne 

druge forme: moţe biti nenamjerno, spontano, „prirodno“ uĉenje (Rogić, 2014). 

Ono što oba termina imaju zajedniĉko jest promjena uvrijeţenog mišljenja da je obrazovanje i 

uĉenje potrebno samo djeci i mladima (Pastuović, 2008). Sukladno navedenom, uĉenje i 

obrazovanje predstavljaju aktivnosti koje se proteţu i u odrasloj dobi, te se odvijaju tijekom 

ĉitavog ţivota.  

5. Oblici cjeloţivotnog učenja 

 

 Cjeloţivotno uĉenje odvija se u razliĉitim oblicima pa tako prema Pastuoviću (2008), 

njegove forme razlikujemo prema sljedećim kriterijima: prema stupnju certificiranosti 

obrazovnih ishoda, prema stupnju organiziranosti (namjernosti) te prema strukturiranosti 

uvjeta u kojem se uĉenje provodi (prostor, oprema, kvalifikacije nastavnika, metode 

pouĉavanja/uĉenja, udţbenici, neposredna primjenjivost (funkcionalnost) znanja, vještina i 

stavova. Sukladno navedenim kriterijima, u Memorandumu o cjeloţivotnom uĉenju (2000) 

navedena su tri oblika svrhovitog uĉenja: formalno, neformalno i informalno obrazovanje. 

Prema Pastuoviću (2008), cjeloţivotno uĉenje obuhvaća takoĊer i iskustveno (nenamjerno) 

uĉenje. Osim toga, sukladno Zakonu o obrazovanju odraslih
10

, samousmjereno uĉenje takoĊer 

se ubraja u vrste cjeloţivotnog uĉenja. 

5.1. Formalno obrazovanje 

 

 Formalno obrazovanje odnosi se na institucionalno obrazovanje, a podrazumijeva „proces 

koji se dogaĊa unutar jasno definiranog i odreĊenog formalnoobrazovnog sustava, zakonski je 

legitimirano, a krajnji mu je rezultat stjecanje odreĊenih znanja i sposobnosti“ (Kuka, 2012, 

str. 198).  Programi koji se provode unutar formalnog obrazovanja moraju biti odobreni od 

                                                           
9
 Veleuĉilište Baltazar Zaprešić. n.d. Preuzeto s https://www.bak.hr/hr/cjelozivotno-obrazovanje/o-

cjelozivotnom-obrazovanju-i-ucenju, pristupljeno 15.3.2021. 
10

 Zakon o obrazovanju odraslih. Narodne novine br. 17/07, 107/07, 24/10. Preuzeto s 

https://www.zakon.hr/z/384/Zakon-o-obrazovanju-odraslih, pristupljeno 3.12.2021. 

 

https://www.bak.hr/hr/cjelozivotno-obrazovanje/o-cjelozivotnom-obrazovanju-i-ucenju
https://www.bak.hr/hr/cjelozivotno-obrazovanje/o-cjelozivotnom-obrazovanju-i-ucenju
https://www.zakon.hr/z/384/Zakon-o-obrazovanju-odraslih
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strane nadleţnih tijela te njihovi polaznici nakon završetka programa stjeĉu diplomu ili 

odreĊenu obrazovnu kvalifikaciju.
11

 

Formalno obrazovanje u Hrvatskoj ureĊeno je prema Hrvatskom kvalifikacijskom okviru 

(HKO). Prema HKO-u osam je razina kvalifikacija
12

: 

(1) kvalifikacija steĉena završetkom osnovnog obrazovanja 

(2) kvalifikacije steĉene završetkom strukovnoga i umjetniĉkog obrazovanja 

(3) kvalifikacije steĉene završetkom srednjoškolskog obrazovanja u trajanju kraćem od tri 

godine 

(4) 4.1 kvalifikacije steĉene završetkom srednjoškolskog obrazovanja u trajanju tri ili 

duţem od tri, a kraćem od ĉetiri godine 

4.2 kvalifikacije steĉene završetkom srednjoškolskog obrazovanja u trajanju ĉetiri ili 

više godina 

(5) kvalifikacije steĉene završetkom struĉnih studija kojima se stjeĉe manje od 180 ECTS 

bodova 

(6) kvalifikacije steĉene završetkom predddiplomskih struĉnih ili sveuĉilišnih studija 

(7) 7.1 kvalifikacije steĉene završetkom specijalistiĉkih diplomskih struĉnih studija 

7.1 kvalifikacije steĉene završetkom sveuĉilišnih diplomskih studija te integriranih 

preddiplomskih i diplomskih sveuĉilišnih studija 

7.2 kvalifikacije steĉene završetkom poslijediplomskih specijalistiĉkih studija 

(8) 8.1 kvalifikacije steĉene završetkom poslijediplomskih znanstvenih magistarskih 

studija 

8.2 kvalifikacije steĉene završetkom poslijediplomskih sveuĉilišnih (doktorskih) 

studija. 

 Zakljuĉno, formalno obrazovanje obuhvaća sve oblike obrazovanja koji se odvijaju unutar 

formalnog obrazovnog sustava, a završavaju stjecanjem formalne kvalifikacije.  

                                                           
11

 Visoka poslovna škola Par. (2019). Neformalno vs. formalno obrazovanje. Preuzeto s http://par.hr/neformalno-

vs-formalno-obrazovanje/, pristupljeno 27.11.2020. 
12

 Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru. Narodne novine br. 22/13, 41/16, 64/18, 47/20, 20/21. Preuzeto s 

https://www.zakon.hr/z/566/Zakon-o-Hrvatskom-kvalifikacijskom-okviru, pristupljeno 27.11.2020. 
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5.2. Neformalno obrazovanje 

 

 Neformalno obrazovanje podrazumijeva „organizirane procese uĉenja usmjerene na 

osposobljavanje odraslih osoba za rad, za razliĉite socijalne aktivnosti te za osobni razvoj“ 

(Zakon o obrazovanju odraslih, 2010). Ono se javlja kao odgovor na tranziciju iz pedagoške 

paradigme orijentirane prema znanju ka paradigmi ĉije je središte pojedinac, odnosno osobni 

razvoj (Ivanova, 2017), s obzirom da tradicionalno formalno obrazovanje više ne predstavlja 

dovoljan uvjet za samoaktualizaciju pojedinca. Neformalno obrazovanje se provodi u 

institucijama kao što su politiĉki centri, trgovaĉka društva, udruge, sindikati, ustanove za 

obrazovanje odraslih i sliĉno (Kitić, Miljak i Lozić, 2012). 

Koncept neformalnog obrazovanja odreĊuje nekoliko temeljnih odrednica (Marković, 2005. 

prema Kuka, 2012): 

- obrazovne aktivnosti su organizirane i planirane, a odvijaju se izvan sustava 

formalnog obrazovanja 

- sudjelovanje u navedenim aktivnostima je dobrovoljno te one potiĉu razvoj vrijednosti 

i stavova i usvajanje raznih znanja i vještina. 

 Završen program neformalnog obrazovanja moţe rezultirati potvrdom o uspješnom 

završetku, ali se njime ne stjeĉe odreĊena razina struĉne spreme (Pastuović, 2008). Vaţno je 

naglasiti kako neformalno obrazovanje u suvremenom društvu sve više dobiva na znaĉaju.  

Na neformalno obrazovanje se gleda kao na preduvjet opstanka i daljnjeg napretka modernog 

društva (Kuka, 2012). Ono predstavlja neizbjeţno ulaganje u ljudski kapital, jer zadovoljava 

potrebe individue koje su povezane s ţivotnim i profesionalnim ciljevima (Ivanova, 2017). 

Osim toga, omogućuje kvalitetno provoĊenje slobodnog vremena uz stjecanje dodatnih 

kvalifikacija koje su nuţne na suvremenom trţištu rada, sukladno brzim znanstvenim i 

tehnološkim napretkom (Ivanova, 2017). Neformalno obrazovanje tako postaje neizostavan 

alat stjecanja razliĉitih znanja i vještina izvan sustava formalnog obrazovanja koji osigurava 

napredak pojedinca kako u osobnom, tako i u profesionalnom smislu.  

5.3. Informalno obrazovanje 

 

 Informalno obrazovanje je intencionalno uĉenje bez izvanjske potpore, a odnosi se na 

samoobrazovanje (Pastuović, 2008). Prema Zakonu o obrazovanju odraslih (2010), 

informalno uĉenje obuhvaća aktivnosti u kojima osoba usvaja vještine i znanja iz 
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svakodnevnog iskustva unutar svoje okoline. Ono se nuţno ne odvija na svjesnoj razini- 

znanje koje rezultira informalnim uĉenjem vidljivo je u rješavanju odreĊenog problema kao 

rezultat išĉitavanja, promatranja, isprobavanja, konzultiranja i usvajanja odreĊenih tehnika ili 

navika koje se proteţu kroz dnevne aktivnosti (Pervan, 2019). Time se informalno uĉenje 

moţe opisati kao uĉenje bez instruiranja koje je individualno i ovisno o osobi (Loewen, 

2011). 

Informalno uĉenje u okviru obrazovanja odraslih obuhvaća, osim navedenog, nesvjesnog 

uĉenja, i svjesne oblike uĉenja. U kontekstu radnog mjesta, kako bi pojedinci pratili trendove i 

nove spoznaje u vlastitoj struci, suradnici/ce se koriste struĉnim publikacijama, suraĊuju s 

kolegama, posjećuju seminare i sl. (Loewen, 2011). Prema tome, informalno uĉenje, osim 

uĉenja koji je rezultat svakodnevnih aktivnosti, obuhvaća i refleksiju pojedinca.  

5.4. Iskustveno (nenamjerno) učenje 

 

Prema Pastuoviću (2010), nenamjerno uĉenje se provodi spontano te u razliĉitim ţivotnim 

situacijama: školskim, obiteljskim, ratnim, rekreativnim, turistiĉkim, politiĉkim i sl. 

Aktivnosti koje se odvijaju u sklopu nenamjernog uĉenja nisu motivirane usvajanjem znanja, 

već za cilj imaju ostvarivanje raznih ekonomskih, društvenih ili osobnih ciljeva (primjerice, 

osoba obavlja posao radi zarade ili se bavi sportom kako bi se zabavila) (Pastuović, 2010). 

Vekić (2015) naglašava kako je tijekom nenamjernog uĉenja proces stjecanja znanja 

neorganiziran te se većinom odvija nesvjesno. S obzirom da je oblikovan svakodnevnim 

iskustvom, navedeni oblik uĉenja naziva se još i spontano uĉenje (Vekić, 2015). Zakljuĉno, 

iskustveno uĉenje postalo je dominantno obiljeţje modela uĉenja odraslih (Zepke i Leach, 

2002) te se ono provodi tijekom obavljanja ĉitavog razliĉitih aktivnosti. 

5.5. Samousmjereno učenje 

 

Samousmjereno uĉenje predstavlja samostalan oblik uĉenja u kojem nastavnik ne zauzima 

ulogu predavaĉa, već facilitatora. Inicijalno, ovaj je oblik uĉenja uspostavljen kako bi 

pojedinci osvijestili vlastite mogućnosti, mane, prednosti i sposobnosti te razvili kompetencije 

vrednovanja vlastitog uĉenja (Koludrović, 2018). Praksa samousmjerenog uĉenja razvila se 

kao efikasan model uĉenja odraslih u okviru cjeloţivotnog uĉenja kako bi uĉenik uspješno 

uĉio uz rad, obitelj i ostale obaveze (Sandars i Walsh, 2016). ProvoĊenjem samousmjerenog 

uĉenja, pojedinac je odgovoran za proces, rezultate i kvalitetu vlastitog uĉenja (Barrows, 

1996; Steinemann, 2003; Tan, 2009; prema Koludrović, 2018), pa tako odrasli mogu kreirati i 
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uspostaviti vlastiti tempo uĉenja. Moţe se zakljuĉiti kako samousmjereno uĉenje predstavlja 

oblik uĉenja u kojem uĉenik preuzima odgovornost za proces i produkt vlastitog uĉenja te 

time pojedincu omogućuje visok stupanj samostalnosti i autonomije.  

6. Kompetencije za cjeloţivotno učenje 

 

 Cjeloţivotno uĉenje podrazumijeva stjecanje odreĊenog seta kljuĉnih kompetencija. Prema 

Miljković Kreĉar (2010, str. 418) kljuĉne kompetencije definiraju se kao „prijenosni, 

višefunkcionalni skup znanja, vještina i stavova potrebnih svakoj osobi za njezino osobno 

ispunjenje i razvoj, društvenu ukljuĉenost i zapošljavanje.“ U procesu usvajanja, zadrţavanja i 

usavršavanja kompetencija mnogi su ĉimbenici u meĊusobnoj interakciji, ukljuĉujući 

pruţatelja programa obrazovanja, radne okoline, sustava napredovanja te intrinziĉne 

motivacije pojedinca u preuzimanju odgovornosti za planiranje vlastite karijere. 

Implementacija koncepta cjeloţivotnog uĉenja upravo omogućava sinergiju navedenih 

ĉimbenika te pojedincima omogućuje glatki prijelaz iz podruĉja obrazovanja u podruĉje rada. 

Europska komisija je 2006. godine iznjedrila preporuku koja sadrţi osam kompetencija za 

cjeloţivotno uĉenje (Jelić, Kuran, Bosnić, 2012): 

(1) komunikacija na materinjem jeziku- obuhvaća uspješnu usmenu i pisanu 

komunikaciju, razumijevanje poruka, tumaĉenje stavova, koncepata i ideja, jeziĉno 

djelovanje 

(2) komunikacija na stranim jezicima- za ovu kompetenciju vaţna je vještina 

meĊukulturalnog razumijevanja, a podrazumijeva uspješno izraţavanje i tumaĉenje 

misli, koncepata i osjećaja u pisanom i usmenom obliku na stranim jezicima 

(3) matematiĉka kompetencija i temeljne kompetencije u znanosti i tehnologiji- 

matematiĉka kompetencija se odnosi na uĉinkovitu primjenu matematiĉkog mišljenja 

u rješavanju svakodnevnih problema, ukljuĉujući vješto logiĉko i prostorno 

rezoniranje; tehnološka kompetencija je efikasna primjena znanja kao odgovor na 

ljudske potrebe 

(4) digitalna kompetencija- odnosi se na sigurnu primjenu informatiĉke tehnologije na 

poslu i u slobodno vrijeme, kritiĉko i vješto upravljanje informacijama  

(5) uĉiti kako uĉiti- podrazumijeva uĉinkovito upravljanje vlastitim procesom uĉenja 
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(6) socijalna i graĊanska kompetencija- predstavlja osposobljenost za meĊuljudsku 

suradnju te uĉinkovito funkcioniranje u socijalnim okvirima, efikasno rješavanje 

sukoba 

(7) poduzetnost i inicijativa- obuhvaća stvaralaštvo, motivaciju i proaktivno djelovanje   

(8) kulturna svijest i izraţavanje- osvještavanje vaţnosti kreativne ekspresije, poznavanje 

lokalne, europske i nacionalne kulturne baštine.  

Ciljevi ove preporuke su razvitak uĉinkovitog obrazovanja i osposobljavanja orijentiranog 

prema budućnosti te u skladu s potrebama modernog europskog društva.
13

 Na taj naĉin ţeli se 

postići veća fleksibilnost na trţištu rada te adaptacija odraslih na konstantne promjene u 

društvu znanja (Gedvilienė i Bortkeviĉienė, 2013). Navedene kompetencije predstavljaju 

jedan od glavnih ciljeva europske obrazovne politike, što sa sobom povlaĉi nuţnost 

investiranja u ljudske resurse kao polazište rasta i razvoja europskih drţava (Jelić, Kuran, 

Bosnić, 2012). 

Izuzev imperativa uĉenja pojedinca, poţeljno je da neprestano uĉe i organizacije, ĉiji je 

zadatak da podupiru uĉeću klimu u društvu- unutar javne, drţavne, lokalne uprave i unutar 

gospodarstva.
14

 

Navedena Preporuka zamijenjena je Preporukom Vijeća od 22. svibnja 2018. godine o 

kljuĉnim kompetencijama za cjeloţivotno uĉenje, s obzirom da su u skladu s tehnološkim 

zahtjevima novog doba traţene kompetencije sklone promjenama. Štoviše, socijalne, 

poduzetniĉke i graĊanske kompetencije su više dobile na vaţnosti u svrhu osiguravanja 

otpornosti i vještine prilagoĊavanja promjenama (Vijeće Europske Unije, 2018). Istovremeno, 

internacionalna istraţivanja poput Programa za meĊunarodnu procjenu uĉenika (PISA) 

ukazuju na visok postotak adolescenata i odraslih osoba s nedovoljno razvijenim osnovnim 

vještinama.
15

 Konkretno, svaki 5. uĉenik je manifestirao teškoće u razvoju vještina u 

                                                           
13

 Preporuka Europskog parlamenta i savjeta od 18. prosinca 2006. o 

kljuĉnim kompetencijama za cjeloţivotno uĉenje (2006), Metodika: časopis za 

teoriju i praksu metodika u predškolskom odgoju, školskoj i visokoškolskoj 

izobrazbi, 11(20): 169-173. 
14

 Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije. (2013). Cjeloţivotno učenje i obrazovanje odraslih – za javnu 

raspravu. Zagreb. 
15

 Vijeće Europske unije. (2018). Preporuka Vijeća od 22. Svibnja 2018. O kljuĉnim kompetencijama za 

cjeloţivotno uĉenje. Preuzeto s https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=BG, pristupljeno 8.3.2021. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=BG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=BG
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matematici, ĉitanju i prirodoslovlju (NCVVO, 2015). Osim navedenog, veća se pozornost 

treba posvetiti njegovanju digitalne pismenosti, koja je u Uniji i dalje na niskoj razini.
16

 

 Nova Preporuka sadrţava sljedeću listu kompetencija
17

: 

(1) kompetencija pismenosti 

(2) kompetencija višejeziĉnosti 

(3)  matematiĉka kompetencija te kompetencija u prirodoslovlju, tehnologiji i inţenjerstvu 

(4)  digitalna kompetencija 

(5) osobna i socijalna kompetencija te kompetencija uĉenja kako uĉiti 

(6) kompetencija graĊanstva 

(7) poduzetniĉka kompetencija 

(8) kompetencija kulturne svijesti i izraţavanja 

Kompetencija pismenosti 

Kompetencija pismenosti odnosi se na sposobnost uoĉavanja, razumijevanja, ekspresije, 

kreiranja i objašnjavanja pojmova, ĉinjenica, mišljenja i osjećaja bilo u usmenom bilo u 

pisanom obliku, pritom koristeći razne zvuĉne, vizualne i digitalne materijale; podrazumijeva 

efikasnu i primjerenu komunikaciju s drugim ljudima.
18

 Razvoj pismenosti predstavlja 

temeljni preduvjet za daljnje uĉenje i interakciju s drugim ljudima. 

Znanja, vještine i stavovi u okviru kompetencije pismenosti 

Kompetencija pismenosti obuhvaća znanje ĉitanja i pisanja te razumijevanje pisanih 

informacija.
19

 Navedeno podrazumijeva sljedeća znanja i vještine: upoznatost s glavnim 

vrstama govorne interakcije, raznih knjiţevnih i neknjiţevnih tekstova, kljuĉnih obiljeţja 

raznih knjiţevnih stilova/registara, sposobnost formiranja i prenošenja argumenata 

primjerenih socijalnom kontekstu. 

                                                           
16

 Vijeće Europske unije. (2018). Preporuka Vijeća od 22. Svibnja 2018. O kljuĉnim kompetencijama za 

cjeloţivotno uĉenje. Preuzeto s https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=BG, pristupljeno 8.3.2021 
17

 Preporuka Europskog parlamenta i savjeta od 18. prosinca 2006. o 

kljuĉnim kompetencijama za cjeloţivotno uĉenje (2006), Metodika: časopis za 

teoriju i praksu metodika u predškolskom odgoju, školskoj i visokoškolskoj 

izobrazbi, 11(20): 169-173. 
18

 Vijeće Europske unije. (2018). Prilog prijedlogu preporuke Vijeća o kljuĉnim kompetencijama za cjeloţivotno 

uĉenje. Preuzeto s https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-5464-2018-ADD-1/hr/pdf, pristupljeno 

24.3.2021 
19

 Vijeće Europske unije. (2018). Preporuka Vijeća od 22. Svibnja 2018. O kljuĉnim kompetencijama za 

cjeloţivotno uĉenje. Preuzeto s https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=BG, pristupljeno 8.3.2021. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=BG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=BG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=BG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=BG
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Pozitivan stav prema pismenosti implicira afinitete ka konstruktivnom i kritiĉnom dijalogu, 

zainteresiranost za interakciju s drugim ljudima te ţelju za upotrebom jezika na društveno 

koristan naĉin. 

Kompetencija višejezičnosti 

Kompetencija višejeziĉnosti jest sposobnost vladanja razliĉitim jezicima kako bi se ostvarila 

komunikacija.
20

 

Znanje, vještine i stavovi u okviru kompetencije višejeziĉnosti 

Potrebna znanja i vještine u okvirima višejeziĉnosti jesu: vladanje vokabularom i gramatikom 

razliĉitih jezika, poznavanje osnovnih vrsta jeziĉnih registara, društvenih konvencija te 

kulturoloških aspekata jezika; sposobnost shvaćanja izgovorenih poruka, odrţavanja 

razgovora, ĉitanja i sastavljanja tekstova. 

Pozitivan stav prema višejeziĉnosti podrazumijeva uvaţavanje jeziĉnog profila svake osobe, 

poštovanje razliĉitih kultura te interes za razliĉite jezike u svrhu internacionalne 

komunikacije. 

Matematička kompetencija te kompetencija u prirodoslovlju, tehnologiji i inţenjerstvu 

Matematiĉka kompetencija odnosi se na sposobnost unaprjeĊivanja i primjene matematiĉkog 

mišljenja u svakodnevnim situacijama, dok se kompetencija u prirodoslovlju odraţava u 

uspješnoj primjeni znanja i metodologije u objašnjavanju prirodnog svijeta.
21

 Kompetencija u 

tehnologiji i inţenjerstvu se ogleda u primjeni tog znanja i metodologije kako bi se ostvarile 

ljudske ţelje ili zadovoljile potrebe.
22

 

Znanje, vještine i stavovi u okviru matematiĉke kompetencije 

Potrebna znanja i vještine u okvirima matematiĉke kompetencije jesu: dobro poznavanje 

brojeva, struktura i mjera, vladanje temeljnim matematiĉkim operacijama i razumijevanje 
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osnovnih pojmova u matematici,  vještine primjene matematiĉkog mišljenja u svakodnevnim 

situacijama.
23

 

Pozitivan stav prema matematici temelji se na „poštovanju istine te na spremnosti na traţenje 

razloga i procjenu njihove valjanosti.“
24

 

Kljuĉna znanja i vještine u prirodoslovlju, tehnologiji i inţenjerstvu jesu: poznavanje 

osnovnih naĉela prirode, razumijevanja utjecaja znanosti i tehnologije na prirodni svijet, 

razumijevanje osnovnih znanstvenih pojmova, metoda i naĉela te tehnoloških procesa; 

vještine provoĊenja kontroliranih eksperimenata i sl. 

Pozitivan stav odraţava pozitivne etiĉke vrijednosti te brigu pojedinca za moralna pitanja, 

takoĊer i potporu ekologiji. 

Digitalna kompetencija 

Digitalna kompetencija podrazumijeva informatiĉku pismenost te sigurno i efikasno sluţenje 

digitalnim tehnologijama.
25

 

Nuţna znanja i vještine u okvirima digitalne kompetencije jesu korištenje digitalnih 

tehnologija na kreativan i inovativan naĉin, efikasno korištenje tehnologije u svrhu 

podupiranja komunikacije, pristup digitalnom sadrţaju u svrhu kreiranja, filtriranja, dijeljenja, 

programiranja, upravljanja sadrţajem i informacijama. 

Stav koji valja njegovati sukladno digitalnoj kompetenciji je misaon i kritiĉki stav prema 

upotrebi tehnologija, ali i stav usmjeren prema njihovom razvoju u budućnosti. 

Osobna i socijalna kompetencija te kompetencija učenja kako učiti 

Osobna i socijalna kompetencija te kompetencija uĉenja kako uĉiti odnosi se na sposobnost 

promišljanja o sebi, efikasnim raspolaganjem vremenom i informacijama, ostvarivanje 
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suradnje s drugima na produktivan naĉin te uspješnog upravljanja vlastitim uĉenjem i 

karijerom, što u sebi podrazumijeva sposobnost uĉenja kako uĉiti.
26

 

Znanje, vještine i stavovi u okviru osobne i socijalne kompetencije/ kompetencije uĉenja kako 

uĉiti 

Kljuĉna znanja i vještine u okviru navedene kompetencije podrazumijevaju: razumijevanje 

općeprihvaćenih pravila komunikacije i kodeksa ponašanja, razumijevanja faktora zdravog 

tijela, uma i naĉina ţivota; prepoznavanje vlastitih uĉinkovitih strategija uĉenja.
27

 Osim 

navedenog, vaţne su i vještine nošenja s kompleksnim pitanjima, odluĉivanja, kritiĉkog 

promišljanja, planiranja vlastitog uĉenja, otpornosti na neizvjesnost i stres te sposobnost 

ostvarivanja uspješne suradnje u timu. 

Temelj ove kompetencije predstavlja radoznalost i pozitivan stav prema uĉenju kroz cijeli 

ţivot te ţeljom za primjenom steĉenih iskustava. To obuhvaća stav ĉije su odlike asertivnost, 

suradnja i integritet. 

Kompetencija graĎanstva 

Kompetencija graĊanstva jest sposobnost razumijevanja gospodarskih, društvenih, politiĉkih i 

pravnih koncepata, globalnih promjena i odrţivosti u cilju postupanja kao odgovornog 

graĊanina.
28

 

Znanje, vještine i stavovi u okviru kompetencije graĊanstva 

Znanja i vještine unutar kompetencije graĊanstva jesu: razumijevanje zajedniĉkih europskih 

vrijednosti, sposobnost kritiĉke refleksije glavnih dogaĊa u europskoj, nacionalnoj i svjetskoj 

povijesti, informiranost o klimatskim i demografskim promjenama na svjetskoj razini, 

sposobnost efikasne suradnje s drugim ljudima u cilju društvenog razvoja. 

Pozitivan stav kompetencije graĊanstva se temelji na poštivanju ljudskih prava kao osnove za 

demokratsko društvo. 
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Poduzetnička kompetencija 

Poduzetniĉka se kompetencija odnosi na sposobnost društveno korisnog djelovanja temeljem 

ideja i mogućnosti.
29

 

Znanje, vještine i stavovi u okviru poduzetniĉke kompetencije 

U temeljna znanja i vještine poduzetniĉke kompetencije ubrajaju se: razumijevanje razliĉitih 

osobnih, profesionalnih i društvenih situacija koje pruţaju priliku za provoĊenje ideje u djelo. 

Navedeno u sebi podrazumijeva sposobnost samostalnog ali i rada u timu, sposobnost 

donošenja odluka, maštu, kreativnost u rješavanju problema, razumijevanje društvenih i 

ekonomskih prilika, sposobnost mobilizacije resursa u svrhu rješavanja problema.
30

 

Poduzetniĉki stav odnosi se na proaktivnost, hrabrost i upornost u ostvarenju ciljeva, 

inicijativu te orijentiranost ka budućnosti. 

Kompetencija kulturne svijesti i izraţavanja 

Kompetencija kulturne svijesti i izraţavanja obuhvaća razumijevanje i prihvaćanje naĉina 

izraţavanja i prenošenja ideja u razliĉitim društvima i kulturama korištenjem umjetniĉkih i 

drugih formi.
31

 

Znanje, vještine i stavovi u okviru kompetencije kulturne svijesti i izraţavanja 

Temeljna znanja i vještine navedene kompetencije jesu: upoznatost s lokalnim, nacionalnim, 

europskim i svjetskim kulturama, ukljuĉujući njihove jezike, tradiciju i kulturnu baštinu; 

sposobnost participiranja u kreativnim procesima i tumaĉenja ideja koje se prenose putem 

umjetnosti i drugih kulturnih formi. 

Pozitivan stav ukljuĉuje poštovanje drugih kultura i volju za prisustvovanjem u raznim 

kulturalnim iskustvima. 

U odnosu na Preporuku iznesenu 2006. godine, uoĉavaju se neke kljuĉne razlike. 

Komunikacija na materinjem jeziku zamijenjena je terminom komunikacija pismenosti te je 
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komunikacija na stranim jezicima zamijenjena komunikacijom višejezičnosti. Nadalje, 

kompetencije u znanosti i tehnologiji sada su proširene te se odnose na kompetencije u 

prirodoslovlju, tehnologiji i inţenjerstvu. Što se tiĉe preostalih kompetencija, nazivi su 

takoĊer malo izmijenjeni te se u novijoj Preporuci više paţnje posvećuje razvijanju digitalne 

kompetencije i njegovanje višejeziĉnosti. Naime, dok se u Preporuci iz 2006. istiĉe kako 

pojedinac treba uĉiti jezike informalno, novija Preporuka nalaţe kako se jezici trebaju uĉiti 

formalno, informalno i neformalno cijeli ţivot. Što se tiĉe digitalne kompetencije, sukladno 

tehnološkom napretku, veća se vaţnost pridaje korištenju tehnologija za kreiranje sadrţaja te 

kompetencije povezane s kibersigurnošću, kao i odgovorno korištenje umjetne inteligencije i 

robota.
32

 U novom dokumentu se takoĊer više apostrofira briga za okoliš te poduzetništvo 

koje podrazumijeva donošenje financijskih odluka. Navedeno se ĉesto poistovjećuje sa 

neizvjesnošću pa se tako u novije vrijeme više naglašava otpornost pojedinca na stres.  

Sukladno svemu navedenom, moţe se zakljuĉiti kako obje Preporuke stavljaju naglasak na 

višejeziĉnost i kulturalnu osjetljivost, kao i njegovanje kulture aktivnog graĊanstva i inovacije 

te poštovanje drugih kultura i pojedinaca. TakoĊer, cilj Preporuka jest veća fleksibilnost na 

trţištu rada i spremnost pojedinca na uĉenje. Ono što razlikuje Preporuku Europskog 

parlamenta i savjeta od 18. prosinca 2006. i Preporuku Vijeća od 22. svibnja 2018. jest 

ĉinjenica da novija Preporuka veći naglasak stavlja na digitalne kompetencije, brigu za okoliš 

te višejeziĉnost, što je u skladu s brzim tehnološkim promjenama suvremenog doba. 

7. MeĎunarodni dokumenti o cjeloţivotnom učenju 

 

 U skladu s imperativima modernog društva koji ukljuĉuju neprestano uĉenje i usavršavanje, 

koncept cjeloţivotnog uĉenja apostrofiran je u brojnim meĊunarodnim dokumentima koji 

ocrtavaju njegovu vaţnost te iznose ciljeve i preporuke za njegovu implementaciju.  

7.1. Bijeli dokument o obrazovanju 

 

 Jedan od najvaţnijih meĊunarodnih dokumenata o cjeloţivotnom uĉenju jest Bijeli dokument 

o obrazovanju (Prema društvu koje uĉi- pouĉavanje i uĉenje) kojeg je donijela Europska 

komisija 1995. godine. U njemu se iznosi vizija društva budućnosti koje će biti „društvo koje 

uĉi“, a proizlazi iz potreba europskih graĊana za prilagodbom u novim uvjetima pronalaţenja 
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posla i suvremenim uvjetima na poslu (Pivac, 1997). Navedene promjene u društvu 

uzrokovane su trima faktorima: utjecaj informatiĉkog društva, utjecaj internacionalizacije te 

utjecaj znanstvenih i tehnoloških znanja (Ţiljak, 2005).  

 Kako bismo ostvarili viziju društva koje uĉi, postavljeni su sljedeći ciljevi
33

: „poticanje 

usvajanja novog znanja, uţe povezivanje škole i poslovnog podruĉja, suzbijanje socijalnog 

iskljuĉivanja, razvijanje sposobnosti sluţenja triju jezicima (Zajednice), razmatranje na 

jednakoj osnovi kapitalnog ulaganja i ulaganja u izobrazbu.“ Posebno se istiĉe potreba 

inovacija u obrazovanju i fleksibilnost u stjecanju znanja koje će izazvati široki dijapazon 

inovacija u razliĉitim kontekstima, obuĉavajući radnika za individualan rad, rad u timu, 

sudjelovanje u istraţivanjima i sl. (Pivac, 1997). Vaţno je naglasiti kako Bijeli dokument o 

obrazovanju ne dovodi u pitanje vrijednost tradicionalnog školovanja koje nam omogućuje 

stjecanje potvrde o potrebnim kvalifikacijama, već zauzima fleksibilniji pristup u kojem 

pojedinac postaje glavni kreator vlastitih sposobnosti te je voljan kombinirati vještine steĉene 

u tradicionalnim obrazovnim institucijama sa onima steĉenima radnim iskustvom i naporom 

vlastite izobrazbe (Hake, 1999).  Na taj se naĉin povećava zapošljivost pojedinca.  

Republika Hrvatska je takoĊer iznjedrila vlastiti Bijeli dokument o obrazovanju u sklopu 

projekta „Strategija razvitka Republike Hrvatske Hrvatska u 21. stoljeću.“ Cilj je potonjeg 

dokumenta proklamirati koncept cjeloţivotnog uĉenja kao osnovu nacionalnog razvoja 

Hrvatske u nadolazećim desetljećima tijekom kojih bi Hrvatska trebala konsilidirati vlastitu 

ekonomsku, socijalnu i kulturalnu tranziciju te dovršiti europsku integraciju (Samadrţija i 

Dukes, 2008). U Bijelom dokumentu, ljudski kapital predstavlja temelj „društva koje uĉi“, te 

se, osim školskog obrazovanja, naglašava vaţnost neformalnog i informalnog uĉenja te 

samoobrazovanja (Pastuović, 2001). 

Kako je navedeno u Bijelom dokumentu o hrvatskom obrazovanju, potrebna je reforma ne 

samo obrazovanja namijenjenog djeci i mladima, već cijelog obrazovnog sustava (Pastuović, 

2001). Shodno tome, iznesene su sljedeće preporuke za poboljšanje školskog i neškolskog 

obrazovanja u Hrvatskoj: 

-  osnovno i obavezno obrazovanje potrebno je strukturno i sadrţajno uskladiti s 

obrazovanjem u razvijenim zemljama Europe 
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- upisne postupke na više stupnjeve obrazovanja potrebno je temeljiti na rezultatima 

dobivenim eksternom valorizacijom 

- obrazovanje nastavnika razredne i predmetne nastave treba uskladiti s europskim 

obrazovanjem  

- visoko obrazovanje treba uĉiniti kompatibilnim s europskim  

- potrebno je obrazovanje odraslih uĉiniti inherentnim dijelom obrazovne politike te u 

njegovo kreiranje ukljuĉiti ministarstva  

- nuţno je osnaţiti postojeći obrazovni sustav za strukturne promjene i poboljšanje 

odgojno-obrazovne kvalitete (Pastuović, 2001). 

Istaknute će promjene osnaţiti postojeći sustav obrazovanja i olakšati implementaciju 

koncepta cjeloţivotnog uĉenja. Time će graĊani biti u korak s novim znanjima i postignućima 

te će realizirati prijelaz prema „društvu koje uĉi.“ 

7.2. Lisabonska strategija 

 

 Temeljem spomenutog Bijelog dokumenta, u Lisabonskom procesu 2000. kreiran je detaljan 

plan ostvarivanja obrazovnih ciljeva u društvu znanja (Ţiljak, 2005). Lisabonski proces, ĉiji je 

poĉetak obiljeţila sjednica Europskog vijeća, odredio je ulogu cjeloţivotnog uĉenja u 

europskim obrazovnim politikama (Ţiljak, 2005).  Navedeno je pet prijepornih podruĉja s 

odgovarajućim zadacima (Ţiljak, 2005, str. 228): 

(1) kvaliteta obrazovanja (kvaliteta pouĉavanja, didaktiĉkog materijala itd.) 

(2) dostupnost uĉenja za sve društvene skupine u svim ţivotnim razdobljima 

(3)  sadrţaj (zastupljenost novih tehnologija, stalno redefiniranje osnovnih vještina te 

uloga obrazovanja u prenošenju društvenih vrijednosti) 

(4) otvorenost institucija prema lokalnoj zajednici, europskim i ostalim zemljama 

(5)  uĉinkovitost i razrada sustava edukacije kako bi se ljudski i financijski resursi 

optimalno koristili. 

Zakljuĉak je Europskog vijeća u Lisabonu da su ljudski resursi najveće bogatstvo Europe te bi 

se stoga trebali nalaziti u fokusu politike (Šutalo, 2006). TakoĊer, obrazovni bi se sustavi 

trebali prilagoditi zahtjevima 21. stoljeća te se cjeloţivotno uĉenje istiĉe kao glavni 

mehanizam postizanja graĊanstva, zapošljivosti i socijalne povezanosti (Šutalo, 2006). 



 

26 
 

U okviru Lisabonskog procesa, Europsko je Vijeće izdalo Lisabonsku strategiju u oţujku 

2003. godine. Navedena Strategija predstavlja elaboraciju Europske strategije koja za cilj ima 

ekonomski i socijalni razvitak Europe u skladu sa suvremenim izazovima globalizacije i brzih 

tehnoloških promjena (Rodrigues, 2005). Sama strategija sadrţi ekonomski, socijalni i 

ekološki segment: ekonomskim segmentom priprema se prijelaz prema profitabilnom, 

dinamiĉnom gospodarstvu koje se temelji na znanju; socijalni segment podrazumijeva 

ulaganje u ljudske resurse te eliminaciju socijalne iskljuĉivosti kako bi se otvorio put prema 

gospodarstvu temeljenom na znanju (Kesner-Škreb, 2007). Nadalje, ekološki segment 

postavlja imperativ usklaĊivanja gospodarskog rasta s razboritom upotrebom prirodnih 

resursa (Kesner-Škreb, 2007). Konkretno, Lisabonska Strategija nalaţe osnaţivanje 

konkurentnosti Europske Unije temeljem sedam ciljeva: 

(1) šira i efikasnija upotreba obrazovnih tehnologija  

(2) otvaranje europskog prostora za inovacije i istraţivanje 

(3) stvaranje jedinstvenog unutarnjeg trţišta Europske Unije 

(4) jaĉanje poduzetništva 

(5) uspostavljanje socijalne kohezije temeljem povećanja stope zaposlenosti 

(6) stvaranje efikasnih financijskih trţišta 

(7) odrţivi razvoj koji bi poboljšao kvalitetu ţivota 

(8) modernizacija sustava socijalne zaštite (Kesner-Škreb, 2007). 

Osim navedenih ciljeva, Lisabonskom strategijom su odreĊeni politiĉki prioriteti Europe: 

znanje, inovacija, otvaranje boljih i brojnijih radnih  mjesta, te transformacija Europe u 

atraktivno mjesto za rad i ulaganje (Castells i Cardoso, 2005). Spomenuti ciljevi/ prioriteti 

upućuju na potrebu realizacije djelotvornijeg prijenosa znanja, odnosno implementacije 

politike cjeloţivotnog uĉenja koja će rezultirati razvitkom europskog gospodarstva u 

najkompetentnije, najdinamiĉnije gospodarstvo koje se u potpunosti temelji na znanju (Ţiljak, 

2005).  

Brojne meĊunarodne organizacije (Svjetska banka, MeĊunarodna organizacija rada, UN, 

UNESCO, OECD) i institucije Europske Unije, djelujući u skladu s Lisabonskom Strategijom 

još od 2000. godine kontinuirano promoviraju i naglašavaju vaţnost cjeloţivotnog uĉenja kao 

koncept prema kojem bi svaki pojedinac trebao teţiti kako bi ostao konkurentan na trţištu 
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rada.
34

 Pri tome neprekidno uĉenje, naroĉito odraslih, omogućuje opstanak na trţištu rada 

budući da osigurava brzo stjecanje ţeljenih vještina i znanja, odnosno kompetencija.
35

 

Izvješće bivšeg nizozemskog premijera Wima Koka, koje je ukljuĉivalo analizu rezultata 

Lisabonske strategije, upućivalo je na slabe rezultate njene provedbe. Navedeno se smatralo 

posljedicom preširoko definiranih ciljeva, preambicioznog programa te nedostatne 

koordinacije u njegovoj provedbi. Sukladno tome, nametnula se potreba njene revizije. 

Revidirana Lisabonska strategija izdana je 2005. godine. U cilju postizanja smanjenja 

kompleksnosti ciljeva, nova Strategija više se usmjerila na rast i zapošljavanje, a manje na 

postizanje socijalne kohezije (Lundvall i Lorentz, 2011). Strategija je definirala akcije koje bi 

se trebale provesti u okviru tri podruĉja: 

1. popularizirati Europu kao atraktivno mjesto za rad i ulaganje: unaprijediti europsku i 

nacionalnu regulativu, ojaĉati i unaprijediti europsku infrastrukturu, produbiti i 

unaprijediti unutarnje trţište, omogućiti otvorena i konkurentna trţišta u Europi i van 

nje 

2. omogućiti znanje i novitete za rast: pokrenuti inovacije, koristiti ICT i odrţivo 

upotrebljavati resurse, uvećati ulaganja u razvoj i istraţivanja, pridonijeti ĉvrstoj 

europskoj industrijskoj bazi 

3. kreirati veća i bolja radna mjesta: pridobiti veći broj ljudi na trţište rada te poboljšati 

njihovu prilagodljivost, povećati fleksibilnost trţišta rada te povećati ulaganja u 

ljudske resurse kvalitetnijim obrazovanjem (Kesner-Škreb, 2007).  

Obje su strategije usmjerene ka poboljšavanju kvalitete cjeloţivotnog uĉenja pa tako novija 

Lisabonska strategija i dalje zadrţava priorirete koji se odnose na kreiranje inovacija, 

korištenje tehnologije i povećavanje zaposlenosti, što predstavlja njegov temelj. 

7.3. Memorandum o cjeloţivotnom učenju 

 

 Sljedeći dokument koji predstavlja prekretnicu u definiranju i implementaciji cjeloţivotnog 

uĉenja jest Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju. Sjednica Europskog vijeća 2000. godine 

predstavlja bila je izuzetno vaţna za utvrĊivanje koncepta cjeloţivotnog uĉenja u okviru 

društva znanja. U oţujku 2000. godine, Lisabonsko Europsko vijeće postavilo je sljedeći cilj: 

                                                           
34

 Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije. (2013). Cjeloţivotno učenje i obrazovanje odraslih – za javnu 

raspravu. Zagreb. 
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 Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije. (2013). Cjeloţivotno učenje i obrazovanje odraslih – za javnu 

raspravu. Zagreb. 
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Europska unija će postati najkompetitivnije društvo u svijetu te društvo koje se bazira na 

znanju (Borg i Mayo, 2006). Strategija koja prati navedeni cilj sadrţi elemente poput: 

adaptacija obrazovanja na naĉin da nudi priliku za uĉenje za sve graĊane tijekom ĉitavog 

ţivota, promocija zapošljivosti i socijalne ukljuĉenosti kroz ulaganje u znanje i kompetencije 

graĊana, stvaranje informatiĉkog društva, te njegovanje mobilnosti (Borg i Mayo, 2006).  

Osam mjeseci kasnije, Europska komisija nastavlja pratiti navedene strategije te  izdaje 

Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju kojim kao glavne produkte cjeloţivotnog uĉenja istiĉe 

aktivno graĊanstvo i zapošljivost (Ţiljak, 2005). Svrha Memoranduma bila je opremiti ljude 

sa neophodnim vještinama koje su potrebne za funkcioniranje u modernom društvu (Preece, 

2006). Navedeno je pitanje primarni prioritet Europske Unije jer se kreće prema ekonomiji i 

društvu znanja, a i postalo je, više nego ikada ranije, vaţno odgovoriti na izazove koje nose 

kulturalna, etniĉka i jeziĉna raznolikost (Rogić, 2014). 

U okvirima primjene koncepta cjeloţivotnog uĉenja u Memorandumu (2000) se istiĉu sljedeći 

ciljevi: 

1. cilj: osiguravanje cjelovitog i konstantnog pristupa uĉenju s ciljem usvajanja i 

nadograĊivanja vještina potrebnih u društvu znanja. 

Polazišnu toĉku Memoranduma predstavljaju nove temeljne vještine koje pojedinac mora 

usvojiti kako bi opstao u društvu znanja: kompjuterska pismenost, znanje stranih jezika te 

individualne kvalitete poput samopouzdanja, spremnosti na rizik i samousmjerenja 

(Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju, 2000). Moţe se zakljuĉiti kako su navedene vještine u 

skladu s Preporukom Vijeća o kljuĉnim kompetencijama za cjeloţivotno uĉenje (2018) te je 

za svakoga nuţno da navedene vještine usvoji i da mu se tijekom ţivota pruţaju mogućnosti 

da ih neprestano usavršava.   

2. cilj: pojaĉano ulaganje u ljudske resurse s ciljem zadovoljavanja potreba Europskih 

graĊana (Schuetze, 2006) 

Navedeni cilj se odnosi na pronalaţenje novih i kreativnih naĉina za ulaganje u ljudske 

resurse, koji mogu podrazumijevati: programe poduzeća koji zaposlenicima osiguravaju 

sredstava za struĉno usavršavanje ili nastavak školovanja, poduzeća koja zaposlenicima na 

roditeljskom dopustu omogućuju struĉno usavršavanje, ulaganje u zaposlenike starije od 35 

godina- sukladno demografskim trendovima (Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju, 2000). 
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3. cilj: razvijanje efikasnih metoda uĉenja i poduĉavanja te konteksta za kontinuum 

cjeloţivotnog uĉenja (Commission of the European Communities, 2000) 

Inovacije u obrazovanju podrazumijevaju usmjeravanje obrazovnih sustava prema potrebama 

korisnika te iskorištavanje mogućnosti koje pruţa ICT tehnologija. Uĉitelji i pedagozi 

preuzimaju ulogu mentora, voĊe i posrednika te u proces uĉenja ukljuĉuju heterogene grupe 

koje obuhvaćaju i invalide te starije i nemoćne, pritom posvećujući posebnu pozornost 

motivaciji i poticanju kritiĉkog mišljenja (Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju, 2000).  

4. cilj: unaprjeĊivanje razumijevanja i vrednovanja kvalificiranog rada i dobivenih 

rezultata s posebnim naglaskom na neformalno i informalno stjecanje znanja 

(Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju, 2000) 

U Memorandumu se naroĉito istiĉe kako u informalnim kontekstima leţe golemi potencijali 

za uĉenje te oni predstavljaju vaţan izvor inovacija u podruĉju pouĉavanja i metoda uĉenja 

(Tuschling i Engemann, 2013). S obzirom da je potrebno posvetiti više paţnje uĉeniku te 

manje uĉitelju, valja osigurati da svako uĉenje rezultira odgovarajućim priznanjem, stoga 

akreditacija prijašnjeg i iskustvenog uĉenja postaje vaţnija nego ikad prije (Smith, 2002). Na 

taj naĉin povećala bi se motivacija za cjeloţivotnim uĉenjem te bi se steĉene diplome/ 

potvrde/ certifikati nametnule kao vaţna smjernica potencijalnim poslodavcima.  

5. cilj: uĉiniti dostupnim kvalitetne informacije i smjernice o uĉenju diljem Europe 

tijekom ĉitavog ţivotnog vijeka (Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju, 2000) 

S obzirom da današnji zahtjevi trţišta rada zahtijevaju neprestano usavršavanje, usluge 

informiranja o mogućnostima struĉnog usavršavanja moraju postati holistiĉke i lokalno 

dostupne. Pritom se nameće imperativ pomoći struĉnjaka- savjetniĉkog posrednika, koji će 

ljudima olakšati pronalaţenje informacija koje najbolje zadovoljavaju njihove potrebe i 

ambicije (Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju, 2000). 

6. cilj: cjeloţivotno obrazovanje omogućiti svim graĊanima u vidu pribliţavanja 

obrazovanja mjestu stanovanja (Commission of the European Communities, 2000) 

Mnogi su ljudi odvraćeni od uĉenja ili ga odgaĊaju zbog njegove nedostupnosti, stoga je 

potrebno ne samo koristiti nove informacijske tehnologije kako bi uĉenje bilo dostupno 

svima, već i razviti lokalne i regionalne centre uĉenja kako bi osigurali da ljudi vide uĉenje 

kao neizostavan dio njihovog svakodnevnog ţivota u lokalnoj zajednici (Smith, 2002).   
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Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju (2000) istiĉe potrebu cjeloţivotnog uĉenja kao 

najsigurniji put prema prosperitetu: 

- stvaranju društva koje svim pojedincima omogućuje jednaki pristup obrazovanju 

tijekom ĉitavog ţivota te društvu kojem je obrazovanje primarna potreba pojedinca 

- prilagoĊavanju pruţanja usluga obrazovanja i usavršavanja na naĉin da svaki 

pojedinac moţe kontinuirano sudjelovati u procesu uĉenja te uspješno kombinirati rad, 

uĉenje i privatni ţivot 

- dosezanju ukupne više razine obrazovanja i kvalifikacija unutar svih sektora na naĉin 

da znanja i vještine pojedinca budu u skladu sa zahtjevima na radnom mjestu te 

organizaciji i metodama rada 

- ohrabrivanju i pripremanju ljudi za aktivno sudjelovanje pojedinca u svim sferama 

javnog ţivota, naroĉito u politiĉkom i društvenom ţivotu. 

Uzimajući u obzir njegove ciljeve, moţe se zakljuĉiti da Memorandum sadrţava temeljne 

smjernice koje pojedinca potiĉu na dajnje obrazovanje i usavršavanje te ga opremaju za 

opstanak u društvu znanja.  

8. ProvoĎenje cjeloţivotnog učenja u Europi  

 

Osim u što se javlja u brojnim dokumentima, jaĉanje implementacije koncepta cjeloţivotnog 

uĉenja u Europi ostvareno je Programom za aktivnosti Europske unije u podruĉju 

cjeloţivotnog uĉenja. Navedeni Program namijenjen je svima ukljuĉenima u obrazovanje i 

osposobljavanje. Trajao je 7 godina (2007.- 2013.) a njegov cilj bio je ostvarenje „razmjene, 

suradnje i mobilnosti izmeĊu sustava obrazovanja i osposobljavanja unutar EU kako bi postali 

uzorom kvalitete na svjetskoj razini.“
36

 Struktura Programa za cjeloţivotno uĉenje obuhvaća 4 

sektorska programa: Comenius (predškolski odgoj i školsko obrazovanje), Erasmus 

(visokoškolsko obrazovanje), Leonardo da Vinci (strukovno obrazovanje i osposobljavanje) te 

Grundtvig (obrazovanje odraslih). Osim navedih programa, nakon 2013. godine cjeloţivotno 

uĉenje u Europi provodi se unutar programa Erasmus+. 

 

                                                           
36

  Europski fondovi. n.d. Program za cjeloţivotno uĉenje (Lifelong learning programme- LLP). Preuzeto s 

http://europski-fondovi.eu/sites/default/files/Program%20za%20cjelo%C5%BEivotno%20obrazovanje.pdf, 

pristupljeno 6.3.2021. 
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8.1. Comenius program 

 

 Prvi program unutar Programa za cjeloţivotno uĉenje jest Comenius, a namijenjen je reformi 

predškolskog, osnovnoškolskog i srednjoškolskog obrazovanja. Program stavlja naglasak na 

školska partnerstva, projekte u cilju obrazovanja školskog osoblja, razvijanje europske 

dimenzije obrazovanja te uĉenje stranih jezika (Kirkwood-Tucker, 2004).  

Ciljevi Comenius programa, prema AMPEU (2012), su sljedeći: 

- razvijanje svijesti o raznovrsnosti europskih kultura koja se postiţe suradnjom vrtića i 

škola (dionika Programa za cjeloţivotno uĉenje) 

- unapreĊivanje kompetencija i vještina sudionika te razvoj ideje europskog graĊanstva 

- osobni razvoj sudionika. 

Navedeni program sastoji se od brojnih aktivnosti. Neke od njih jesu (Blajda, 2014):  

- školska partnerstva meĊu vrtićima i školama koja mogu biti bilateralna (suradnja 

izmeĊu 2 vrtića/škole) i multilateralna (suradnja izmeĊu 3 vrtića/škole iz 3 razliĉite 

europske drţave) 

- pripremni posjeti moţebitnoj partnerskoj ustanovi 

- struĉno usavršavanje namijenjeno nastavnom i nenastavnom osoblju u razdoblju do 6 

tjedana u formi teĉaja/ seminara/ opservacije kolege na radu 

- Comenius asistenti za buduće nastavnike ili nastavnike bez radnog iskustva koji 

pomaţu u odgojno-obrazovnom procesu 

-  individualna mobilnost uĉenika koji mogu boraviti od 3 do 10 mjeseci u partnerskoj 

školi 

- internetski portal koji omogućuje i promiĉe suradnju meĊu školama.  

Moţe se zakljuĉiti kako Comenius program svojim ciljevima i aktivnostima omogućava 

suradnju te osobno i profesionalno usavršavanje svim dionicima predškolskog, 

osnovnoškolskog i srednjoškolskog obrazovanja. 

8.2. Erasmus program 

 

 Erasmus program, sljedeći unutar Programa za cjeloţivotno uĉenje, namijenjen je visokom 

obrazovanju u sklopu akademske mobilnosti, a namijenjen ne samo studentima, već i 

visokoškolskim nastavnicima koji ţele predavati u inozemstvu te neneastavnom osoblju koji 
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su zainteresirani za rad u drugim europskim zemljama. Temelji se na Erasmus sveuĉilišnoj 

povelji koja sadrţi temeljne postulate programa (AMPEU, 2012). 

Ciljevi Erasmus programa su sljedeći (prema AMPEU, 2012): 

- ostvarivanje suradnje izmeĊu visokih uĉilišta i njihova internacionalizacija 

- stjecanje dodatnih iskustava u podruĉju jezika, kulture i obrazovanja 

- uspostava struĉnog, visokokvalificiranog kadra koji posjeduje meĊunarodno iskustvo 

u obrazovanju 

- omogućavanje jednostavnog priznavanja ECTS bodova u okvirima programa 

mobilnosti. 

Sukladno ciljevima programa, Erasmus omogućuje studentima i edukatorima ostvarivanje 

dijaloga izmeĊu kultura te oţivljavanje koncepta graĊanstva Europske Unije (Aktan, Sari i 

Kaymak, 2010). Iz svega navedenog proizlazi kako je Erasmus program usklaĊen s vizijom 

cjeloţivotnog uĉenja koja naglasak stavlja na stjecanje novih iskustava, višejeziĉnost, 

mobilnost te iskustveno uĉenje.  

8.3. Leonardo da Vinci program 

 

 Leonardo da Vinci predstavlja program u okviru Programa za cjeloţivotno uĉenje namijenjen  

poboljšavanju statusa strukovnog obrazovanja kroz internacionalizaciju navedene ciljane 

skupine (Vabø, 2007). U programu sudjeluju ponajprije uĉenici srednjih strukovnih škola, 

odrasli polaznici strukovnih programa, nastavnici strukovnih programa, nezaposleni, osobe 

koje su nedavno diplomirale i drugi (Blajda, 2014).  

Ciljevi su programa Leonardo da Vinci (AMPEU, 2012): 

- poboljšati kvalitetu i inovacije u domeni strukovnog obrazovanja 

- popularizirati strukovno obrazovanje te osigurati mobilnost sudionika strukovnog 

obrazovanja 

- promicati suradnju izmeĊu gospodarskog sektora i institucija za strukovno 

obrazovanje 

- promicati stjecanje znanja, vještina i kompetencija sudionika strukovnog obrazovanja 

- poboljšati razinu i prijenos inovacija u strukovnom podruĉju 

- promicati uĉenje stranih jezika 

- ostvariti bolju razinu preglednosti i kompatibilnosti vještina i kvalifikacija 

- poduprijeti razvoj informacijsko-komunikacijskih vještina unutar strukovnog sektora. 
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Leonardo da Vinci program u skladu je sa zahtjevima suvremenog društva i stoga sudionicima 

omogućuje razmjenu dobre prakse i gospodarskih inovacija te takoĊer ujednaĉavanje 

obrazovnog sustava za izazovima koje nameće trţište rada i napredak tehnologije.
37

 

 

8.4. Grundtvig program 

 

 Gundtvig program dio je Programa za cjeloţivotno uĉenje namijenjen odraslim osobama. U 

njemu prvenstveno sudjeluju diplomirani struĉnjaci kvalificirani za obrazovanje odraslih, 

nenastavno osoblje te budući nastavnici na podruĉju obrazovanja odraslih, osobe ukljuĉene u 

struĉno usavršavanje nastavnika iz podruĉja obrazovanja odraslih, onima koji se ponovno 

zapošljavaju na podruĉje obrazovanja odraslih nakon razdoblja izbivanja te nezaposlenim 

nastavnicima (AMPEU, 2012).  

Fokus programa leţi na poboljšavanju pedagoških praksi i menadţmenta organizacija koji se 

bave obrazovanjem odraslih na naĉin da se olakšava razvoj i transfer inovativnih praksi u 

obrazovanju odraslih (Athanasiou i Anagnostopoulou, 2013). Uzimajući u obzir kontinuiran 

tehnološki napredak te globalizacijske procese, Grundtvig je jedan od programa koje 

odraslima omogućuje konstantan pristup obrazovnom sustavu, a time i trţištu rada (AMPEU, 

2012). 

Sam program u sebi sadrţava više aktivnosti koji se odvijaju pod vodstvom nacionalne 

agencije (prema Pavlović Bolf, 2012):  

- struĉno usavršavanje 

- Grundtvig partnerstva 

- Grundtvig asistenti 

- posjeti i razmjene 

- centralizirane aktivnosti 

- volonterski projekti za starije 

- radionice 

- pripremi posjeti i kontaktni seminari.  
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 Europski fondovi. n.d. Leonardo Da Vinci. Preuzeto s http://europski-fondovi.eu/content/leonardo-da-vinci-5, 
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Sudjelovanjem u Grundtvigu, osobama se kroz razne edukacije i u kasnijoj ţivotnoj dobi 

omogućuje daljnje uĉenje i usavršavanje kako bi se lakše suoĉili s organizacijskim i 

poslovnim izazovima. 

8.5. Erasmus+ progam 

 

Prethodno spomenuta ĉetiri programa 2014. godine su zamijenjena programom Erasmus+. 

Erasmus+ predstavlja najveći program Europske unije usmjeren unaprjeĊivanju vještina, 

znanja i zapošljivosti europskih graĊana, kao i povezivanja poslovnog sektora s sektorom 

obrazovanja i osposobljavanja mladih (AMPEU, 2018). Navedeni program provodio se do 

2020. godine, a predstavlja stimulus za internacionalnu suradnju i razvijanje kulturalne 

svijesti (Pokasić, Zegollern-Miletić i Nemet, 2019).  

Erasmus+ pojedincima nudi meĊunarodnu mobilnost te internacionalnu suradnju što u sebi 

ukljuĉuje: 

- volontiranja 

- razmjene mladih 

- studiranje u inozemstvu 

- struĉna osposobljavanja i usavršavanja 

- izvršavanje struĉne prakse 

- sudjelovanje u internacionalnim projektima koji za cilj imaju moderniziranje i 

internacionalizaciju sektora obrazovanja, osposobljavanja, sporta i mladih (AMPEU, 

2018). 

Noviji program u sebi sadrţi novine koje ukljuĉuju snaţniju povezanost politika Europske 

unije te programa koji osiguravaju financijsku potporu, pojednostavljivanje provedbe i 

strukture: podjela aktivnosti po podruĉjima, teţište na kvaliteti projekta (sadrţaju mobilnosti, 

rezultatu), veća povezanost sa rezultatima trţišta rada, snaţnija diseminacija i bolja 

iskorištenost rezultata projekta (Pokasić, Zergollern-Miletić i Nemet, 2019). 

Erasmus+ svoju provedbu nastavlja i u razdoblju od 2021.-2027. Ciljevi programa su sljedeći: 

promoviranje mobilnosti s ciljem uĉenja za pojedince i skupine te suradnje, pravednosti, 

ukljuĉivosti, kreativnosti, izvrsnosti i inovativnosti na razini politika i organizacija u domeni 

obrazovanja i osposobljavanja; promoviranje mobilnosti s ciljem informalnog i neformalnog 

uĉenja, aktivnog ukljuĉivanja mladih te suradnje pravednosti, ukljuĉivosti, kreativnosti, 

izvrsnosti i inovativnosti u domeni politika i organizacija u podruĉju mladih; promoviranje 
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mobilnosti s ciljem uĉenja za sportsko osoblje te suradnje, pravednosti, ukljuĉivosti, 

kreativnosti, izvrsnosti i inovativnosti u domeni sportskih organizacija i politika u domeni 

sporta (Europska komisija, 2019). Najnoviji program naglasak stavlja na ukljuĉivanje većeg  

broja sudionika te ostvarivanje povezanijeg, digitalnijeg i zelenijeg društva (Europska 

komisija, 2019).   

Program se provodi unutar tri kljuĉne aktivnosti: 

(1) mobilnost s ciljem uĉenja za pojedince: podrazumijeva mobilnost studenata u svim 

studijskim podruĉjima i ciklusima te mobilnost nastavnog i administrativnog osoblja s 

ciljem struĉnog usavršavanja u inozemstvu 

(2) suradnja institucija i organizacija: obuhvaća podupiranje partnerstva za suradnju, 

izvrsnost i inovacije, projekte osnaţivanja kapaciteta u domeni mladih te neprofitna 

europska sportska dogaĊanja 

(3) podrška razvijanju politike i suradnji: podrazumijeva podupiranje aktivnosti u 

podruĉju politike na nivou Europske unije kojim se moţe inicirati modernizacija i 

reforme u domeni obrazovanja, osposobljavanja, mladih i sporta (Europska komisija, 

2019).  

Moţe se zakljuĉiti kako Erasmus+ svojim aktivnostima pridonosi modernizaciji Europskog 

društva kroz temeljne postulate cjeloţivotnog uĉenja: internacionalno iskustvo, kontinuirano 

usavršavanje, reforme i inovacije.   

9. Uključenost u cjeloţivotno učenje u Europi i Republici Hrvatskoj 

 

 Prateći društvene promjene, Republika Hrvatska i zemlje u Europi fokusirale su se na 

provoĊenje cjeloţivotnog uĉenja, stoga je vaţno pratiti stope ukljuĉenosti stanovnika u 

programe cjeloţivotnog uĉenja. Dokument pod nazivom „Strategic framework for European 

cooperation in education and training“ usmjeren je ka poticanju europskih drţava u razvijanju 

sustava obrazovanja i osposobljavanja koji promiĉe cjeloţivotno uĉenje kako bi svi pripadnici 

društva mogli ostvariti svoje potencijale. U dokumentu je navedena i ciljna vrijednost: do 

2020. godine oĉekuje se da 15% osoba u dobi od 25 do 64 godina sudjeluje u nekom obliku 

cjeloţivotnog obrazovanja (Eutostat, 2015). 

 

 

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/ALL/?uri=CELEX%3A52009XG0528%2801%29
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/ALL/?uri=CELEX%3A52009XG0528%2801%29
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Tablica 1. prikazuje Sudjelovanje stanovništva u dobi od 25 do 64 godine u programima 

cjeloţivotnog obrazovanja za 2011. i 2016. godinu (Pauković i Baĉić, 2018, str. 124-125). 

 Ukupno Muškarci Ţene 

 2011 2016 2011 2016 2011 2016 

Belgija 7,40 7,00 7,00 6,50 7,80 7,50 

Bugarska 1,60 2,20 1,50 2,10 1,60 2,30 

Ĉeška 11,60 8,80 11,40 8,60 11,90 9,00 

Danska 32,30 27,70 25,60 22,80 39,00 32,70 

Njemaĉka 7,90 8,50 7,90 8,70 7,80 8,30 

Estonija 11,90 15,70 9,20 12,90 14,50 18,40 

Irska 7,10 6,40 6,70 6,10 7,50 6,70 

Grĉka 2,80 4,00 2,90 4,00 2,60 4,00 

Španjolska 11,20 9,40 10,30 8,60 12,10 10,20 

Francuska 5,50 18,80 5,10 16,30 5,90 21,20 

Hrvatska 3,10 3,00 2,90 3,10 3,30 2,90 

Italija 5,70 8,30 5,30 7,80 6,10 8,70 

Cipar 7,80 6,90 7,70 6,70 7,90 7,10 

Latvija 5,40 7,30 4,10 6,10 6,50 8,50 

 

Iz Tablice 1. vidljivo je kako Bugarska, Grĉka, Latvija, Francuska, Italija biljeţe rastući trend 

u sudjelovanju u programima cjeloţivotnog obrazovanja i osposobljavanja, dok je u ostalim 

zemljama, ukljuĉujući i Hrvatsku,  prisutan trend pada. Najveću stopu sudjelovanja u 

programima cjeloţivotnog uĉenja biljeţe Danske regije. Francuska je pak, ostvarila najveći 

porast postotka sudjelovanja u programima cjeloţivotnog obrazovanja ostvarila, i to u iznosu 

od 13.30% (Pauković i Baĉić, 2018).  

Prema podacima Eurostata za 2018. godinu, zabiljeţen je rast sudjelovanja odraslih u 

cjeloţivotnom uĉenju: stopa sudjelovanja bila je 11.1% u odnosu na 2015. godinu kada je 

stopa iznosila 10.7% (Eurostat, 2019). Najveće stope sudjelovanja u programima 

cjeloţivotnog uĉenja imale su Švedska (29.2 %), Finska (28.5%) i Danska (23.5%), dok je 

Hrvatska spadala u zemlje s najniţom stopom sudjelovanja (2.9 %) (Eurostat, 2019). Iz 

navedenog je vidljivo kako je u Hrvatskoj i dalje prisutan trend pada.  

 U Republici Hrvatskoj, najveći problem obrazovnog sustava predstavlja diskrepancija 

izmeĊu kompetencija polaznika i potreba trţišta rada, što je najbolje ilustrirano ĉinjenicom da 

stope sudjelovanja u srednjoškolskom obrazovanju i osposobljavanju iznose 71.3%, dok  

kasnije stope zaposlenosti uĉenika nakon završenog obrazovanja iznose tek 46.1% (Pauković 

i Baĉić, 2018). TakoĊer je vaţno naglasiti kako uĉenici i studenti nakon završenog školovanja 

nisu dovoljno osposobljeni kako bi pratili zahtjeve poduzeća koji se s vremenom uvećavaju s 
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ciljem postizanja konkurentnosti na trţištu (Marušić, 2007). Navedeno nameće potrebu 

stjecanja kompetencija u okviru cjeloţivotnog obrazovanja, no stope sudjelovanja u takvim 

programima su i dalje razmjerno niske, što ukazuje na razmjerno nepovoljan stav Hrvata 

prema obrazovanju. Raspodjela osoba koje sudjeluju u programima cjeloţivotnog uĉenju u 

Hrvatskoj prema ţivotnoj dobi je sljedeća: 10.2% osoba od 25 do 34 godine, 2% osoba od 35 

do 44 godine, 0.7% osoba od 45 do 54 godine te 0.3% osoba od 55 do 64 godina (Pauković i 

Baĉić, 2018). U neformalnim oblicima obrazovanja u organizaciji poslodavaca sudjeluje tek 

23.8% zaposlenih Hrvata (Alfirević i sur., 2017). Za usporedbu, Europski prosjek iznosi 

34.1%. što Hrvatsku ubraja u šest najlošijih zemalja po navedenim podacima (Alfirević i sur., 

2017). 

Najrašireniji oblici neformalnog obrazovanja u Hrvatskoj su seminari ili radionice na radnome 

mjestu ili u slobodno vrijeme (24%), praktiĉno osposobljavanje na poslu (18%), teĉajevi na 

radnome mjestu ili u slobodno vrijeme (17%) te privatna poduka kod tutora ili uĉitelja (4%).
38

 

 Marušić (2007) navodi kako, sukladno materijalima seminara Udruţenja andragoga, Hrvati 

još nisu razvili motivaciju za permanentnim usavršavanjem: oni završe srednje ili visoko 

obrazovanje te im je primarni cilj raditi, bez da netko od njih zahtijeva daljnje usavršavanje.  

 Prema Desjardins, Rubenson i Milana (2006), u cjeloţivotnom obrazovanju sudjeluju više 

muškarci, te takoĊer manje obrazovani graĊani, s manje vještina, graĊani s lošijim 

socioekonomskim statusom, nezaposleni i imigranti. Navedeni obrazac sudionika je nešto 

drukĉiji u Republici Hrvatskoj te ukazuje da ţene više sudjeluju te imaju volju za 

sudjelovanjem u programima cjeloţivotnog uĉenja (Pauković i Baĉić, 2018). Osim toga, u 

cjeloţivotno uĉenje više su ukljuĉene osobe boljeg obrazovanja (6.6% osoba s visokim 

obrazovanjem nasuprot 0.3% stanovnika s nezavršenom osnovnom školom), zaposlene osobe 

te osobe koje ţive u urbanim podruĉjima (5.4% nasuprot 1.9% osoba iz ruralnih podruĉja) 

(Pauković i Baĉić, 2018). 

Prema najnovijim rezultatima Eurostata iz 2020. godine, stopa sudjelovanja u programima 

cjeloţivotnog uĉenja iznosi 9.2% (Eurostat, 2021). Zemlje s najvećom stopom sudjelovanja u 

programima cjeloţivotnog uĉenja su i dalje Švedska (28.6%), Finska (27.3%) i Danska (20%) 

(Eurostat, 2021). Francuska (13%), Italija (7.2%), Latvija (6.6%) i Bugarska (1.6%), zemlje 
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koje su u prošlosti biljeţile porast, sada su zabiljeţile trend pada, dok je u  Republici 

Hrvatskoj zabiljeţen blagi porast (3.2%) (Eurostat, 2021).  

Prikazani rezultati nastoje se poboljšati sukladno preporukama Europske komisije, koje osim 

strateških dokumenata, ukljuĉuju i brojne meĊunarodne deklaracije, dokumente i akcijske 

planove, koji ukazuju na nuţnost jaĉanja i širenja koncepta cjeloţivotnog uĉenja (Pauković i 

Baĉić, 2018).  

10. ProvoĎenje cjeloţivotnog učenja u Republici Hrvatskoj 

 

 ProvoĊenje cjeloţivotnog uĉenja u Republici Hrvatskoj seţe do otvaranja prve ustanove za 

cjeloţivotno uĉenje „Info-Experting“, koja svoje djelatnosti provodi na podruĉjima Zagreba, 

Siska, Petrinje, Slavonskog Broda, Ĉazme, Kutine i Ivanić Grada (Maravić, 2003). Nakon 

završene škole polaznik stjeĉe Uvjerenje za upis u radnu knjiţicu. Osim navedene, u 

Hrvatskoj su se afirmirale i mnoge druge ustanove koje uspješno provode cjeloţivotno uĉenje. 

Neke od njih jesu: Ustanova Magistra, koja pruţa programe struĉnog osposobljavanja 

odraslim osobama
39

; Ustanova za cjeloţivotno obrazovanje CTZ, koja odraslim osobama 

pruţa mogućnost završetka srednjoškolskog obrazovanja ili prekvalifikacije
40

; Bernays 

Akademija, koja za odrasle osigurava programe formalnog i neformalnog cjeloţivotnog 

obrazovanja, in house programe (neformalne programe koji su prilagoĊeni razvojnim 

potrebama naruĉitelja), te poslovne edukacije i otvorene seminare.
41

 

Ustanove za cjeloţivotno uĉenje/ obrazovanje 2009. su osnovale i vlastitu zajednicu koja 

promovira koncept cjeloţivotnog uĉenja: Zajednicu ustanova za obrazovanje odraslih 

(ZUOORH). Zadaci su navedene zajednice: odgoj i obrazovanje; populariziranje i razvoj 

odgoja i obrazovanja; cjeloţivotno obrazovanje i uĉenje odraslih; unaprjeĊivanje, povezivanje 

i razvijanje teorije i prakse, formalnih, informalnih i neformalnih oblika obrazovanja, 

usavršavanja i osposobljavanja odraslih; organizacija savjetovanja, studijskih putovanja i 

struĉnih skupova i mnogi drugi. 
42
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Vlada Republike Hrvatske te Ministarstvo znanosti, obrazovanja i športa predstavljaju vaţne 

ustanove koje reguliraju odgojno-obrazovnu djelatnost, ukljuĉujući i cjeloţivotno uĉenje, 

stoga su zaduţene za projekte koji se bave provedbog istog. Jedan od najistaknutijih projekta 

koje su proveli jest „Za Hrvatsku pismenosti: put do poţeljne budućnosti - Desetljeće 

pismenosti u Hrvatskoj 2003. – 2012.“, ĉiji je cilj bio osnovno završavanje osnovnog 

obrazovanja osoba starijih od 15 godina.
43

   

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih takoĊer ulaţe kontinuirane napore 

u promociju cjeloţivotnog uĉenja u Republici Hrvatskoj. U razdoblju od 2016. do 2019. 

godine organizirala je projekt Promocija cjeloţivotnog uĉenja (PCU) u sklopu Operativnog 

programa Uĉinkoviti ljudski potencijali 2014-2020.
44

 Projektne aktivnosti bile su raznovrsne 

te su, osim same promocije i pribliţavanja mogućnosti cjeloţivotnog uĉenja, ukljuĉivale i 

odrţavanje MeĊunarodnog andragoškog simpozija te provedbu andragoških radionica koje su 

omogućavale upoznavanje sudionika s andragoškim trendovima te razmjenu dobre prakse u 

obrazovanju odraslih. 

Najizraţeniji produkt njihovog rada, osim spomenutog, ogleda se u uspostavi Tjedna 

cjeloţivotnog uĉenja, koji je u Hrvatskoj dosad odrţan deset puta. Tjedan cjeloţivotnog 

uĉenja je nacionalna obrazovna kampanja ĉiji je cilj na neformalan naĉin prenijeti graĊanima 

poruku o vaţnosti uĉenja i obrazovanja.
45

 Osnovu ĉitavog programa predstavlja educiranje 

graĊana o naĉinima ukljuĉivanja u cjeloţivotno uĉenje te ohrabrivanje da se odluĉe na taj 

korak (Pervan, 2019). Osim toga, svake se godine organiziraju brojne aktivnosti: izloţbe, 

radionice, predavanja, okrugli stolovi, koncerti, biciklijade, a mnoge institucije organiziraju 

otvorena vrata kako bi graĊane upoznale sa svojim radom (Pervan, 2019). Aktivnosti Tjedna 

zapoĉinju dodjelom nagrade Maslaĉak znanja kojom se pojedincima odaje priznanje za 

uspjehe u uĉenju odraslih osoba, a cilj je navede nagrade promocijom ţivotnih priĉa odraslih 

osoba (polaznika programa cjeloţivotnog uĉenja) ohrabriti i motivirati ostale graĊane u RH da 

se odvaţe na upis nekog od programa. 

Izuzev promocije cjeloţivotnog uĉenja, napori Agencije za strukovno obrazovanje i 

obrazovanje odraslih ogledaju se i u unaprjeĊivanju sustava za obrazovanje odraslih u okviru 

                                                           
43
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cjeloţivotnog uĉenja. Zakon o Agenciji za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih 

nalaţe kako je uloga Agencije unaprijeĊivanje obrazovanja odraslih u nizu aspekata, koji 

ukljuĉuju: razvojne, analitiĉke i istraţivaĉke poslove unutar sustava obrazovanja odraslih; 

savjetodavne i struĉne poslove prema ustanovama za obrazovanje odraslih; ujednaĉavanje 

prijedloga adekvatnih struĉnih i radnih tijela u obrazovanju odraslih; participacija u 

vrednovanju, vanjskom vrednovanju i samovrednovanju ustanova u obrazovanju odraslih; 

ohrabrivanje sudjelovanja i suradnje u programima i projektima koji se bave razvojem sustava 

obrazovanja odraslih te struĉno usavršavanje i osposobljavanje zaposlenih u sustavu 

obrazovanja odraslih.
46

 Agencija organizira i razne edukacije koje su usmjerene na sljedeće 

aspekte: jaĉanje specifiĉnih metodiĉkih i pedagoških kompetencija nastavnika, osnaţivanje 

struĉnih kompetencija nastavnika te partnerstvo s ostalim dionicima trţišta rada, poboljšanje 

kvalitete i unaprjeĊivanje kompetencija za cjeloţivotno uĉenje.
47

 Struĉna usavršavanja 

provode se u razliĉitim sektorima pa tako u njima mogu sudjelovati nastavnici iz brojnih 

podruĉja, ukljuĉujući šumarstvo, preradu i obradu drva; poljoprivredu, prehranu i veterinu; 

tekstil i koţu; grafiĉku tehnologiju i audio vizualne tehnologije i mnoge druge. 

Kao jedan od kljuĉnih programa Agencije u posljednjih par godina istiĉe se Curriculum 

GlobALE. Curriculum GlobALE je program usmjeren na kompetencije te je namijenjen 

nastavnicima u obrazovanju odraslih. Program polaznicima omogućuje stjecanje 

kompetencija unutar sljedećih modula: pristup obrazovanju odraslih, drţanje nastave odraslim 

ljudima i uĉenje odraslih, dinamika grupe i komunikacija u obrazovanju odraslih, metode u 

obrazovanju odraslih te organizacija, planiranje i vrednovanje obrazovanja odraslih (Dijanošić 

i Popović, 2013). 

Izuzev Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, prigode za cjeloţivotno 

uĉenje osigurava i Agencija za mobilnost i programe Europske unije (AMPEU). Navedena je 

Agencija javna ustanova unutar Ministarstva znanosti i obrazovanja, a bavi se provedbom i 

promocijom programa Europske unije i ostalih internacionalnih progama u domeni 

obrazovanja, osposobljavanja, znanosti i mladih.
48

 Cilj Agencije je jaĉanje mobilnosti u 

smislu usavršavanja i uĉenja te poboljšavanje kvalitete obrazovnog sustava, koji se postiţu, 
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osim provedbom programa mobilnosti, provedbom javnih natjeĉaja kojima osigurava 

financijsku potporu za njihovo sudjelovanje te osiguravanjem informativnih i promotivnih 

aktivnosti kako bi svi graĊani bili upoznati sa koristima cjeloţivotnog uĉenja.
49

 Neki od 

recentnijih programa Agencije su: Europske snage solidarnosti (program usmjeren 

volontiranju i radu koji je od koristi zajednici), Obzor 2020 (program usmjeren ka istraţivanju 

i inovacijama), CEEPUS (Srednjoeuropski program razmjene za sveuĉilišne studije). 

UnaprjeĊenjem cjeloţivotnog uĉenja u Hrvatskoj bavi se i nevladina i neprofitna organizacija 

pod nazivom Hrvatski institut za razvoj obrazovanja. Institut, osim što se bavi izradom 

metodologije koja će se moći primjenjivati u sustavu obrazovanja odraslih, organizira razliĉite 

edukacije (predavanja i radionice) neformalnog i informalnog karaktera namijenjene 

odraslima.   

U Republici Hrvatskoj takoĊer su se profilirali obrazovni programi neformalnog karaktera 

koji pojedincu omogućuju stjecanje licenci i meĊunarodnih diplomi. Neki od primjera takvih 

licenci su, kako navodi Pavkov (2016), uĉitelji joge certificirani od strane meĊunarodne 

udruge Yoga Alliance, certifikati CISCO u sektoru informacijskih tehnologija te treneri 

neurolingvistiĉkog programiranja cerfiricirani od strane udruţenja International Association 

for NLP. Osim toga, na drţavnoj razini postoje razni programi namijenjeni obrazovanju 

odraslih koje su odobrile nadleţne strukovne organizacije i ministarstva: Hrvatska 

gospodarska komora provodi edukacije i organizaciju ispita za agente- posrednike u prometu 

nekrtetninama, škole stranih jezika organiziraju edukacije te organiziraju ispite za stjecanje 

titule sudskog tumaĉa u skladu s uvjetima koje je postavilo Ministarstvo pravosuĊa (Pavkov, 

2016). TakoĊer postoje i razne struĉne komore koje provode neformalno obrazovanje svojih 

ĉlanova (Hrvatska komora medicinskih sestara, Hratska komora dentalne medicine, Hrvatska 

komora arhitekata, Hrvatska komora inţenjera graĊevinarstva i sl.), a neke od njih svojim 

dionicima osiguravaju i ostvarivanje bodova koji su bitni za odrţavanje licence u svojoj struci 

(Pavkov, 2016). Kao najveće ustanove za uĉenje i obrazovanje veliku ulogu imaju i Puĉka 

otvorena uĉilišta koja vrše razliĉite programe obrazovanja, usavršavanja, osposobljavanja 

namijenjene za djecu i mlade pa sve do osoba treće ţivotne dobi.
50

 

Koncept cjeloţivotnog uĉenja su prepoznala i sveuĉilišta u Republici Hrvatskoj. Stoga 

Sveuĉilište u Zagrebu nudi razliĉite forme cjeloţivotnog uĉenja i obrazovanja koje ukljuĉuju 
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ljetne škole razliĉite tematike (npr. povijest umjetnosti, brodogradnja, hrvatski jezik i kultura, 

razvoj mobilnih aplikacija) te praktiĉne teĉajeve, konferencije i radionice koji su prepoznati 

na trţištu rada.
51

 Sveuĉilište u Rijeci (Filozofski fakultet) takoĊer ima široku ponudu 

programa za cjeloţivotno uĉenje. Neki od njih jesu: dopunsko pedagoško-psihološko 

obrazovanje za nastavnike; struĉno usavršavanje talijanskog jezika, komunikacije i kulture; 

teĉaj hrvatskog jezika za lektore i prevodioce, uĉenje hrvatskoga kao drugoga i stranoga 

jezika, programi usavršavanja nastavniĉkih kompetencija.
52

 I Sveuĉilište u Zadru nudi više 

teĉajeva, seminara i programa za cjeloţivotno uĉenje, dok je Sveuĉilište u Splitu organiziralo 

vlastiti Centar za cjeloţivotno obrazovanje. Centar nudi brojne programe s podruĉja 

ekonomije koji polaznicima omogućavaju unaprjeĊivanje sposobnosti adaptacije i 

proaktivnog prilagoĊavanja promjenama, razvijanje postojećih i prenošenje novih znanja u 

poslovnom sektoru te savjetovanje sa struĉnjacima i poslovnim ljudima u procesu 

kontinuiranog uĉenja.
53

  

Zakljuĉno, Republika Hrvatska uspješno implementira cjeloţivotno uĉenje kroz djelatnosti 

navedenih ustanova te kontinuirano radi na njegovoj popularizaciji kroz promotivne 

aktivnosti i izdane publikacije.  

11. Edukatori u procesu cjeloţivotnog učenja 

 

  Kao posljedica afirmiranja cjeloţivotnog uĉenja u Hrvatskoj, uĉinkovito prenošenje znanja 

odraslim osobama postaje vaţnije no ikada prije. Odrasli ljudi kao dionici obrazovanja imaju 

vlastite specifiĉnosti i potrebe koje prilikom planiranja i provoĊenja procesa pouĉavanja valja 

uzeti u obzir. Za razliku od tradicionalnog pedagoškog pristupa u ĉijem je središtu nastavnik, 

andragoški pristup stavlja u fokus uĉenika te pitanje kako odrasli najbolje uĉe (Ćalina i sur., 

2012). Naravno da je nastavnik (andragog) i dalje prisutan, ali njegova uloga je drugaĉija: 

odvijanje procesa uĉenja pomiĉe se s edukacije kao striktno planirane i organizirane 

aktivnosti prijenosa znanja na aktivnost koja nije definirana tradicionalnim poduĉavanjem i 
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formalnim odnosom uĉenika i nastavnika, već postaje proces uĉenja iniciran potrebama 

individua (Jelenc Krašovec, 2004).  

Poduĉavanje usmjereno ka uĉeniku povezano je sa personalizranim pouĉavanjem, naglaskom 

na aktivnosti u ĉijem je središtu uĉenik, procjenjivanjem potreba uĉenika,  povezivanjem 

predmeta s iskustvima uĉenika te zadrţavanjem fleksibilnosti u cilju osobnog razvoja (Ross-

Gordon, 2003). U skladu s time, prilikom samog planiranja programa obrazovanja odraslih 

valja odbaciti pretpostavku da odrasli predstavljaju homogenu grupu (Kušić, Vrcelj i Zovko, 

2013). Odrasli se razlikuju po dobi pa tako valja napraviti distinkciju izmeĊu osoba u dobi 

15+ (koje nisu ukljuĉene u sekundarno obrazovanje) do osoba treće ţivotne dobi (Kušić, 

Vrcelj i Zovko, 2013). Stoga, razvoj strategija i obrazovnih programa odraslih treba uzeti u 

obzir dob skupine te brojne osobne razlike uĉenika, kao i spol osobe, što je vaţno zbog 

diskriminatornih praksa pri zapošljavanju (Kušić, Vrcelj i Zovko, 2013).  

Obrazovanje odraslih treba biti osjetljivo na kontekst i osobine uĉenika. Koludrović i sur. 

(2018) navode deset ĉimbenika koji karakteriziraju odrasle u nastavnom procesu: 

(1) Motivacija: Odrasla osoba je motivirana kada je upoznata sa svrhom i ciljem uĉenja. 

Motivacija odraslih moţe biti intrinziĉna (potaknuta osobnim ciljevima) ili 

ekstrinziĉna (potaknuta ţeljom za ostvarivanjem ekonomskih ili društvenim 

motivima). 

(2) Kontrola: Odrasli ţele preuzeti kontrolu nad svojim ţivotom te ih je zbog toga 

poţeljno ukljuĉiti u procese planiranja pouĉavanja.  

(3) Iskustvo: Neizbjeţno je da odrasli nove ĉinjenice i spoznaje povezuju s vlastitim 

iskustvom.  

(4) Razliĉitost: Odrasli se uĉenici razlikuju kako po godinama, tako i po iskustvu, stoga je 

od neizmjerne vaţnosti pouĉavanje planirati uzimajući u obzir razliĉite stilove uĉenja 

te sam proces unaprijediti s pomoću grupnih diskusija ili zajedniĉkih dijaloga. 

(5) Godine: Iako se s godinama smanjuje brzina uĉenja, povećava se opseg razumijevanja. 

Cjeloţivotnim uĉenjem odrasli odrţavaju optimalno kognitivno funkcioniranje te 

osiguravaju veću mogućnost „upijanja“ novih ĉinjenica i informacija. 

(6) Cilj: Odrasli se obrazuju sa svrhom. Sukladno tome, prilikom njihovog pouĉavanja 

jedno od najvaţnijih postavki jest izravna primjena znanja koja se postiţe 

sistematiĉnim prenošenjem informacija s jasno definiranim elementima.  
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(7) Relevantnost (vaţnost): Odrasli ţele znati zašto nešto uĉe, stoga je poţeljno jasno 

naznaĉiti svrhu uĉenja. 

(8) Navike: Odrasli nerijetko posjeduju ukorijenjene navike koje su u suprotnosti s onima 

koje ţele usvojiti u procesu uĉenja, stoga se moţe javiti otpor koji se uĉinkovito 

uklanja davanjem do znanja da njihove oblikovane vrijednosti i mišljenja imaju teţinu. 

(9) Promjene: S obzirom da uĉenje nerijetko obuhvaća promjenu uvjerenja, vrijednosti i 

stavova, neki se odrasli odupiru promjeni. Iz tog razloga neophodno je prilikom 

pouĉavanja razjasniti svaki „kako“ i „zašto.“ 

(10) Poštovanje: Nepobitna je ĉinjenica da svi zasluţuju poštovanje koje se postiţe 

prihvaćanjem mišljenja i ideja uĉenika. 

Odrasli uĉenici sa sobom donose veliko iskustvo na kojem se uĉenje treba temeljiti te sami 

ţele donijeti odluku o ciljevima i ishodima vlastitog uĉenja (Jovita, 2003). Sukladno tome, 

odraslima mora biti jasno naznaĉen cilj uĉenja te objasniti zašto je nešto vaţno usvojiti prije 

nego što krenu s uĉenjem (Kaurloto Martinić, 2010).  

S obzirom da se obrazovanje odraslih u modernom dobu ĉesto usmjerava na ekonomski 

model te je obrazovanje odraslih orijentirano iskljuĉivo zahtjevima trţišta rada, 

prosvjetljućuja uloga obrazovanja odraslih kao proces empancipacije, osloboĊenja, kritiĉkog 

preispitivanja, te razvoja kompetencija i interesa pojedinca ĉesto se zanemaruje (Kušić, Vrcelj 

i Klapan, 2015). Sukladno navedenom, valja dizajnirati proces pouĉavanja kako bi odraslima 

omogućuli samoaktualizaciju te im omogućiti kritiĉko preispitivanje sadrţaja. Pritom treba 

imati na umu da odrasli uĉinkovito uĉe kroz iskustvo, stjeĉući znanja u realnim situacijama; 

vjeţbanjem nauĉenog; implementacijom kreativnih razgovora koje ih potiĉu na kombiniranje 

i razmatranje novih ideja te osiguravanjem vremena za promišljanje i refleksiju (Juriĉić, 

2016).  

Vaţni postulati u obrazovanju odraslih su takoĊer fokus na samousmjeravanju i usmjerenost 

ka korisnosti. Fokus na samousmjeravanju podrazumijeva samostalno donošenje odluka o 

vlastitom uĉenju te sudjelovanje u planiranju i vrednovanju odreĊenog obrazovnog programa 

pri ĉemu odrasla osoba preuzima odgovornost što rezultira uĉinkovitijim uĉenjem (Franc i 

Lonĉar, 2020). Isto tako, usmjerenost ka korisnosti predstavlja poduĉavanje vještina koje su 

uĉenicima uistinu korisne i neposredno primjenjive u radu. Kritiĉka refleksija predstavlja još 

jedan neizostavan princip pouĉavanja odraslih jer andragozima omogućava razvijanje 
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socijalnih kompetencija uĉenika koje su vaţne za kolektivno uĉenje i društveni ţivot (Kušić, 

Vrcelj i Zovko, 2020). Ona zauzima vaţnu ulogu u okviru transformativnog uĉenja odraslih, 

koncepta koji je formulirao Freire. Transformativno uĉenje predstavlja proces koji uzrokuje 

promjene perspektive, tj. koherentnog iskustva (asocijacija, koncepata, vrijednosti, osjećaja) 

koji definira svijet odrasle osobe (Kušić, Vrcelj i Zovko, 2020). U tom kontekstu kritiĉka 

refleksija omogućuje preispitivanje ukorijenjenih obrazaca i promjenu perspektive. Pritom 

andragog treba znati potrebe i ciljeve odraslih uĉenika kako bi ih mogao usmjeriti ka refleksiji 

i autonomiji koja je vaţna za prakse koje karakterizira autonomno formiranje osobnosti, 

sloboda mišljenja, donošenje odluka i akcija (Kušić, Vrcelj i Zovko, 2020).  

Iz navedenog proizlaze sljedeća didaktiĉka naĉela pouĉavanja odraslih (prema Breĉko, 2018): 

(1) jasnoća: voĊenje uĉenika ka jasnoj i nedvosmislenoj prezentaciji sadrţaja 

(2) relevantnost: uĉenje treba biti primjereno specifiĉnim karakteristikama, potrebama, i 

sposobnostima odraslih 

(3) znanstvenost: pouĉavanje u odreĊenom podruĉju struke treba pokrivati relevantna 

tehnološka i znanstvena dostignuća u disciplini 

(4)  edukacija: edukacija treba uĉenicima takoĊer prenijeti i vrijednosti odreĊene struke 

(5) svjesna aktivnost: edukacija nije uspješna bez aktivnog sudjelovanja 

(6) naĉelo postupnosti i sustavnosti: primjenjuje se poštovanjem principa koji nalaţu 

prijelaze od lakšeg prema teţem, nepoznatog prema poznatom, jednostavnog do 

kompliciranog 

(7) odrţivost: svako obrazovanje treba sadrţavati znanja i vještine koje će uĉenici trajno 

usvojiti 

(8) prilagodba razvojnoj fazi sudionika: uĉenje je prilagoĊeno steĉenom znanju, iskustvu 

te dobi sudionika.   

Postoje razliĉite metode pouĉavanja odraslih, a temeljna pretpostavka za njihovu uspješnu 

primjenu je komunikacija koja podrazumijeva slobodan govor i uspostavljanje kontakta s 

uĉenicima. Prilikom dizajniranja nastavnih metoda za odrasle vaţno je poštovati razliĉite 

stilove uĉenja uĉenika te postaviti pitanje odgovara li planirana metoda postavljenim 

ciljevima (Ćalina i sur., 2012).  

Potencijalne metode su brojne, a ukljuĉuju debate, projekte, grupne slagalice, te planske igre, 

igre raspodjele uloga te demonstracije.  
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Debata omogućuje uĉenicima da budu aktivni sudionici u procesu traţenja rješenja problema. 

(Kapur, 2018). Sukladno tome, nastavnik primjenjuje debatu kada za cilj ima izgradnju 

kritiĉkog mišljenja uĉenika i donošenje odluka.  

Grupne slagalice, planske igre i igre raspodjele uloga primjenjuju se kada je naglasak 

nastavnog procesa stavljen na jaĉanje socijalne kompetencije uĉenika, budući da 

podrazumijevaju rješavanje problema u grupi.  

Grupna slagalica odnosi se na prouĉavanje materijala u osnovnim grupama te prenošenje 

znanja ostalim grupama, stoga je efikasna za odrasle uĉenike jer tijekom grupne slagalice oni 

posjeduju visoku razinu interakcije sa nastavnim materijalom. Planska igra zahtijeva 

zastupanje neke institucije ili pozicije vezano uz neki politiĉki problem, dok se u igri 

raspodjele uloga pojedinci stavljaju u ulogu odreĊenih ljudi (Agencija za obrazovanje 

odraslih, 2009). Ono što je zajedniĉko tim dvjema metodama jest simulacija realne situacije i 

donošenje odluka.  

Osim istaknutih, projekt je jedna od metoda koja zahtijeva konkretno djelovanje i snalaţenje u 

situacijama iz svakodnevice (Agencija za obrazovanje odraslih, 2009). Stvarni su projekti 

uglavnom oni u kojima uĉenici sami provode veći dio obrazovnog procesa stoga edukator 

nastoji minimizirati strukturu projektne metode i radije potaknuti uĉenike da formuliraju 

pitanja i potraţe pomoć profesora kad ne mogu riješiti problem (Mijoĉ, 2007). Osiguravanje 

veće neovisnosti u projektnoj metodi znaĉi i veću neovisnost u profesionalnom radu, što  

takoĊer impicira veće samopouzdanje u prvim samostalnim koracima u struci (Mijoĉ, 2007). 

Budući da ova metoda osigurava polazak iz šire perspektive te kritiĉku evaluaciju situacije 

kako bi se riješio odreĊeni problem, ona omogućuje uĉenicima sintezu znanja i kreativnosti te 

direktnu refleksiju i iskustvo koje je nemoguće dobiti korištenjem udţbenika, već iskljuĉivo 

praksom (Loginova, 2013).  

Uĉenje demonstracijom zahtijeva demonstraciju nastavnika te uĉenicima omogućuje novo 

iskustvo ili usporedbu s dosad steĉenim iskustvom (Morano, 2013). Nakon demonstracije 

nastavnika slijedi refleksija uĉenika, apstraktna konceptualizaicija te aktivno 

eksperimentiranje, gdje sami uĉenici ponavljaju proces ili aktivnost  (Morano, 2013). 

Opisane metode pomaţu uĉenicima da koriste vlastita iskustva te tako olakšavaju uĉenje jer 

uĉenici rješavaju probleme koji zahtijevaju primjenu znanja u novim situacijama (Bengo, 

2020). Primjerenim odabirom andragoških metoda rada ostvaruje se poveznica izmeĊu 

nastavnog sadrţaja i ishoda uĉenja, dok nastavnik preuzima ulogu facilitatora te uĉenika vodi 
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prema kompetencija pripisanim nastavnim programom (Pavkov i Ţivĉić, 2016). TakoĊer, s 

obzirom da je njihovom uporabom fokus na komunikaciji te interakciji sa samim 

informacijama, one ne samo da znaĉajno doprinose kasnijem dozivu informacija, već i 

osobnom razvoju uĉenika, što bi trebao biti cilj svakog obrazovanja odraslih (Breĉko, 1999).  

Suvremeni nastavni proces u kojemu je odrasli uĉenik subjekt nastavnog procesa, u sebi 

podrazumijeva: 

- osiguravanje konteksta u kojem uĉenik moţe uĉiti 

- pomaganje uĉenicima prepoznati i njegovati intrinizĉnu informaciju 

- istraţivanje već postojećih uĉeniĉkih znanja i iskustava 

- pomaganje uĉenicima prepoznati vlastite potrebe uĉenja te njihovu vaţnost 

- osigurati dostupnost relevantnih iskustva uĉenja koji su prilagoĊeni dobi uĉenika 

- ohrabrivati refleksiju u procesu uĉenja (Taylor i Hamdy, 2013). Pritom je vaţna 

konstruktivna komunikacija izmeĊu edukatora i polaznika kao temelj kvalitetnog 

uĉenja. Konstruktivna komunikacija je komunikacija ĉiji je primarni fokus na 

problemu (sadrţaju) pri ĉemu su svi sudionici opušteni i te svaki od njih uţiva slobodu 

govora, stoga komuniciraju meĊusobno i s edukatorom (Ĉasar i Guĉek, 1997).   

Nadalje, vaţno je naglasiti kako se prilikom pouĉavanja odraslih ne smije zanemariti uporaba 

vizualnih medija, koji su u suvremenom dobu još više dobili na vaţnosti. Strateška integracija 

vizualnih medija prilikom pouĉavanja postaje neophodna u potvrĊivanju, rasvjetljavanju te 

proširivanju ţivotnog iskustva osoba koji ih upotrebljavaju (Myers, Sykes i Myers, 2008). 

Osim vizualnih medija, velika se pozornost pridaje razliĉitim oblicima e-uĉenja koji 

omogućuju veću fleksibilnost u procesu uĉenja te brţi i interaktivniji pristup znanju iz 

razliĉitih izvora uz adaptiranje sadrţaja i stilova uĉenja potrebama uĉenika (Bregar, 2008). U 

o tom smislu uporaba tehnologije u obrazovanju omogućuje svojim polaznicima, uzimajući u 

obzir njihovu raznovrsnu i drugaĉiju spremnost za uĉenje, realiziranje ideala nastave kao 

zajedniĉke aktivnosti edukatora i polaznika (Zovko, Vrcelj i Kušić, 2019). Uporaba 

obrazovne tehnologije time omogućuje edukatoru realizaciju procesno-razvojne nastavne 

djelatnosti temeljene na ciljevima polaznika koji se grade na individualnim potrebama 

polaznika, ali i imperativima digitalnog doba (Zovko, Vrcelj i Kušić, 2019).  

 U procesu uĉenja odraslih, nije dovoljno samo da je uĉenik svjestan vrijednosti nadolazećeg 

iskustva, već treba imati i povjerenja u svog edukatora (andragoga) kao vjerodostojnog aktera 

s odgovarajućim kvalifikacijama i iskustvom (Longenecker i Abernathy, 2013). Pregledom 
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recentne andragoške literature uoĉava se da andragozi izuzev nastavniĉke uloge, preuzimaju i 

ulogu savjetnika, facilitatora, motivatora, voditelja, koordinatora, dijagnostiĉara, evaluatora, 

inicijatora promjena, koordinatora, tehnologa, suradnika u uĉenju, mentora, tutora i mnoge 

druge (Kušić, Vrcelj i Zovko, 2016). Stoga, kako bi edukator odraslih osoba djelovao u skladu 

sa postulatima suvremenog nastavnog procesa u okvirima cjeloţivotnog uĉenja, vaţno je da 

posjeduje odreĊeni set metodiĉkih i didaktiĉkih kompetencija te da primjenjuje inovacije u 

vlastitom radu (Crnĉić Sokol, Vuĉić i Pokrajĉić, 2011). Kompetentnost andragoga predstavlja 

osnovnu kvalitete sustava obrazovanja odraslih jer je povezana s naĉinom pouĉavanja i 

uĉinkovitosti procesa uĉenja (Herceg, Vrcelj i Zovko, 2018).  

U skladu s navedenom, Moţina, Orešnik Cunja i Radojc (2020) andragoške kompetencije 

opisuju kao skup ĉetiri elemenata: procjena uĉeniĉkih potreba, planiranje i organiziranje 

obrazovanja odraslih, proces obrazovanja (voĊenja), menadţment i administracija te 

evaluacija obrazovanja (vodstva) odraslih. Ĉepić (1999) istiĉe kako je uloga uspješnog 

andragoga da konstantno uĉi kako bi pratio novitete u struci, ali i da bi vlastitim primjerom 

utjecao na uĉenike. Konstantno usavršavanje andragoga bitno je za moral, poboljšavanje 

vještina, nošenje sa stresom i sprjeĉavanje sagorijevanja na poslu (Jakop, 2000).  
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Profesionalni profil andragoga moţe se ocrtati i s obzirom na njihova razliĉita podruĉja rada, 

stoga Tablica 2. nudi prikaz aktivnosti u kojima bi andragozi trebali biti kompetentni (van 

Dellen i van der Kamp, 2008, prema Kušić, Vrcelj i Zovko, 2016, str. 34).  

Podruĉje rada Strukovno 

obrazovanje 

Korporativno i 

funkcionalno 

obrazovanje 

Društveno i 

moralno 

obrazovanje 

Kulturno i 

umjetniĉko 

obrazovanje 

Profesionalni profil Obrazovanje i 

osposobljavanje 

odraslih 

Osposobljavanje 

odraslih 

Obrazovanje 

odraslih 

Obrazovanje 

odraslih 

Procjena 

profesionalnih 

potreba uĉenika 

Procjena potreba za 

osposobljavanjem 

Procjena društvenih 

i uĉenikovih 

potreba 

Procjena uĉenikovih 

potreba 

Razvoj i korištenje 

nastavniĉkih 

tehnika 

Osmišljavanje i 

korištenje tehnika 

za osposobljavanje i 

druge situacije 

uĉenja 

Razvoj i korištenje 

nastavniĉkih 

tehnika 

Razvoj i korištenje 

nastavniĉkih 

pomagala 

Planiranje i 

upravljanje 

procesom uĉenja 

Planiranje i 

upravljanje 

procesom uĉenja 

Planiranje i 

upravljanje 

procesom uĉenja 

Planiranje i 

upravljanje 

procesom uĉenja 

Procjenjivanje 

ishoda uĉenja u 

skladu s 

nacionalnim 

standardima 

Vrednovanje 

rezultata 

Praćenje ishoda 

uĉenja 

Promicanje 

rezultata uĉenja 

Biti struĉnjak u 

svojem 

specijalistiĉko-

predmetnom 

podruĉju 

Biti struĉnjak u 

svojem 

specijalistiĉko-

razvojnom podruĉju 

Biti struĉnjak u 

svojem 

specijalistiĉko-

razvojnom podruĉju 

Biti struĉnjak u 

svojem 

specijalistiĉko-

razvojnom podruĉju 

Promišljanje o 

vlastitoj struĉnosti i 

kvaliteti 

Promišljanje o 

vlastitoj struĉnosti i 

kvaliteti 

Promišljanje o 

vlastitoj struĉnosti i 

kvaliteti 

Promišljanje o 

vlastitoj struĉnosti i 

kvaliteti 

 

U ovom prikazu profesionalnog profila fokus je na nastavniĉke aktivnosti andragoga, ali 

postoje i drugi pristupi koji navedeno proširuju i na ostale aktivnosti koje ukljuĉuju 

menadţment, savjetovanje i administraciju (Kušić, Vrcelj i Zovko, 2016). Na europskoj i 

nacionalnoj razini javio se problem usustavljivanja andragoških kompetencija zbog iznimne 

heterogenosti u podruĉju obrazovanja odraslih (Herceg, Vrcelj i Zovko, 2018). Stoga je tvrtka 

Research voor Beleid, prateći zahtjeve Europske komisije, iznijela detaljniji prikaz kljuĉnih 

andragoških kompetencija. U prikazu se nalaze kljuĉne kompetencije andragoških struĉnjaka 

koje se mogu svrstati u generiĉke i specifiĉne (Buiskool i sur., 2010).  
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Slika 1. Kljuĉne kompetencije edukatora odraslih osoba (andragoga) 

 

Generiĉke kompetencije su one koje predstavljaju esenciju andragoga te su nuţne za 

obavljanje svih aktivnosti u podruĉju obrazovanja odraslih, neovisno radi li se o 

nastavniĉkoim, menadţerskim, savjetodavnim ili administrativnim djelatnostima (Kušić, 

Vrcelj i Zovko, 2016). Slika 1. nalaţe da se u generiĉke kompetencije ubrajaju one od A1 do 

A7 te se sastoje od sedam nadleţnosti (Ćalina i sur., 2012):  

(1) personalna kompetencija: ukljuĉuje poticanje samostalnosti i autonomije odraslog 

uĉenika u procesu pouĉavanja 

(2) interpersonalna kompetencija: podrazumijeva postizanje kvalitetne interakcije i 

ostvarivanje suradnje s uĉenicima i kolegama 

(3) profesionalna kompetencija: preuzimanje odgovornosti za provedbu aktivnosti na 

razini institucije  

(4) kompetencija primjene teoretskog i praktiĉnog znanja u vlastitom podruĉju djelovanja  

(5) didaktiĉka kompetencija: sposobnost primjene razliĉitih metoda, stilova i tehnika u 

poduĉavanju ukljuĉujući kritiĉku procjenu njihove efikasnosti  

(6) kompetencija motivacije: odnosi se na uĉinkovito motiviranje i podupiranje uĉenika 
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(7) kompetencija uspješnog snalaţenja s razliĉitostima i upravljanja grupnom dinamikom: 

podrazumijeva uvaţavanje prethodnih iskustava te potreba uĉenika; autoritativnost u 

ophoĊenju s uĉenicima. 

Iz navedenog se moţe zakljuĉiti kako andragog predstavlja autonomnog uĉenika koji snosi 

odgovornost za vlastito uĉenje i razvoj, no jednako su vaţne i kompetencije suradnje s 

kolegama i svim dionicima nastavnog procesa u svrhu razmjene iskustava, znanja i struĉnosti 

kako bi se unaprijedila kvaliteta procesa uĉenja (Kušić, Vrcelj i Zovko, 2016).  

Specifiĉne se kompetencije, pak, odnose na kompetencije potrebne za obavljanje specifiĉnog 

skupa aktivnosti te su neophodne za profesionalce koji su odgovorni za specifiĉno podruĉje 

(npr. facilitaciju uĉenja, rukovoĊenje institutom i sl.) (Buiskool i sur., 2010). Direktno su 

povezane s procesom pouĉavanja te ukljuĉuju kompetencije od B7 do B12: 

(1) uspješna procjena obrazovnih potreba temeljem ţelje, motivacije i iskustva odraslih 

uĉenika  

(2) uĉinkovito dizajniranje procesa uĉenja odabirom primjerenih didaktiĉkih metoda uz 

uvaţavanje razliĉitih stilova uĉenja  

(3) facilitacija procesa uĉenja 

(4) kontinuirano praćenje i vrednovanje procesa uĉenja u svrhu poboljšavanja programa 

(5)  obrazovno savjetovanje te savjetovanje o daljnjem razvoju 

(6) dizajniranje i osmišljavanje studijskih programa 

(7) uspješno rukovoĊenje financijama na razini institucije 

(8) upravljanje ljudskim resursima 

(9) uspješno rukovoĊenje ustanovom i upravljanje kvalitetom obrazovnih usluga 

(10) kompetencija vezana uz marketing i odnose s javnošću: sposobnost 

prepoznavanja ciljanih skupina i promocije ustanove 

(11) kompetencija administracije u smislu prenošenja informacija uĉenicima i 

kolegama 

(12) kompetencija stvaranja poticajnog okruţenja za online uĉenje (Ćalina i sur., 

2010).  

Herceg, Vrcelj i Zovko (2018) naglašavaju kako bi potonji kompetencijski okvir trebao 

obuhvaćati, osim nastavnika koji neposredno rade s uĉenicima, i kompetencije organizatora 

sistema obrazovanja odraslih te kompetencije voditelja sistema obrazovanja odraslih. 
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Baza znanja, vještina i stavova koje andragog treba posjedovati moţe se takoĊer prikazati 

pomoću tri kljuĉna podruĉja (prema mišljenju P. Jarvisa):  

(1) znanje i razumijevanje: psihomotornih elemenata, moralnih vrijednosti, relevantnih 

akademskih disciplina, interpersonalnih veza 

(2) vještine: interakcije ĉlanovima grupe, izvoĊenje psihomotornih vještina 

(3) stavovi koji rezultiraju u: volji da se radi profesionalno te odanosti i poznavanju 

profesionalizma (Ĉepić, 1999).   

  Osim istaknutih, neizmjerno je vaţno da andragog ima razvijenu sposobnost empatije. 

Empatija je vaţna za svakoga, budući da su ljudi socijalna bića, a pogotovo za profesionalce 

koji rade s (odraslim) uĉenicima (Vreĉer, 2015). Kako bi andragog utvrdio obrazovne potrebe 

polaznika programa, mora biti u stanju konstruirati perspektivu sudionika, dakle mora imati 

razvijenu empatiju prema dionicima uĉenja (Vreĉer, 2015).  

S druge strane, unatoĉ navedenim okvirima andragoških kompetencija, u Hrvatskoj nije 

razvijen sluţbeni okvir koji bi propisivao nuţne kompetencije andragoga (Herceg, Zovko i 

Vrcelj, 2018). Andragozi koji su zaposlenu u sustavu formalnog obrazovanja odraslih 

(osnovnoškolskog i srednjoškolskog obrazovanja odraslih) moraju posjedovati jednake 

kompetencije i kvalifikacije koje imaju nastavnici koji rade s djecom u osnovnoj i srednjoj 

školi (Strugar, Ţiljak i Kušić, 2017). Što se tiĉe andragoga zaposlenih u sustavu neformalnog 

obrazovanja odraslih, za njih ne postoje propisane kvalifikacija, uvjeti ili kompetencije, te 

stoga nedostaju i programi za inicijalno obrazovanje andragoga na sveuĉilišnoj razini (Kušić, 

Mašić, Vrcelj, 2017). Sukladno tome, andragozi su duţni posjedovati kompetencije relevantne 

za rad s djecom u osnovnoj i srednjoj školi i to samo unutar formalnog obrazovanja odraslih, a 

andragoške kompetencije nisu nuţne (Strugar, Ţiljak i Kušić, 2017). No, prema Herceg, 

Zovko i Vrcelj (2016), kako bi andragozi ostvarili nuţne ishode uĉenja koji predstavljaju 

neophodan uvjet za stjecanje kompetencija potrebnih na trţištu rada, valjalo bi izraditi 

andragoški kompetencijski okvir i u Republici Hrvatskoj. Na taj naĉin bi se doprinijelo 

povećanju kvalitete sustava obrazovanja odraslih (Herceg, Zovko i Vrcelj, 2016).  

Zakljuĉno, andragoške aktivnosti su mnogo šire od rada u tradicionalnim obrazovnim 

institucijama (Kušić, Vrcelj i Zovko, 2020). Uloga edukatora u procesu cjeloţivotnog 

obrazovanja je zaista kompleksna te zahtijeva visokorazvijene struĉne kompetencije kako u 

predmetu pouĉavanja, tako i u adresiranju potreba odraslih uĉenika, planiranju nastavnog 

procesa te promociji aktivnosti obrazovne institucije. Osim toga, vaţne su i osobine samog 
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edukatora kako bi se uspostavila primjerena komunikacija s uĉenicima i kolegama te 

njegovala uĉeniĉka motivacija. Stoga je Europska komisija prepoznala ulogu edukatora kao 

pionira i nositelja andragoškog procesa te je u skladu s time i formirala kompetencije nuţne za 

obavljanje andragoških poslova. Republici Hrvatskoj tek predstoji formiranje kvalitetne baze 

andragoških kompetencija kako bi se poboljšala kvaliteta obrazovanja odraslih, a time i cijeli 

sustav cjeloţivotnog uĉenja.  

12. Pregled istraţivanja o cjeloţivotnom učenju 

 

 Cjeloţivotno uĉenje predstavlja koncept koji je utkan u sve pore društva, pa je tako pobudio 

interes brojnih nacionalnih i internacionalnih istraţivaĉa. Klapan (2004) je istraţivala 

studentsku viziju cjeloţivotnog uĉenja. Uzorak su ĉinili studenti Filozofskog fakulteta u 

Rijeci razliĉitih smjerova. Istraţivanje je pokazalo kako studenti uglavnom cjeloţivotno 

uĉenje percipiraju kao neophodan uvjet opstanka pojedinca u suvremenom društvu te potonji 

pojam veţu uz uĉenje koje se odvija nakon završetka formalnog školovanja. TakoĊer, studenti 

smatraju kako se cjeloţivotno uĉenje ne odvija samo u razdoblju mladenaštva, već i u odrasloj 

dobi i trećoj ţivotnoj dobi (Klapan, 2004). Prema mišljenju studenata, da bi se moglo govoriti 

o cjeloţivotnom uĉenju, trebaju se ostvariti sljedeći uvjeti: završetak formalnog obrazovanja 

na temelju kojeg se grade specijalizirana znanja, motivacija i interes pojedinca za cjeloţivotno 

uĉenje i usavršavanje te promjena svijesti društva u smislu da osvijeste vaţnost stjecanja 

znanja. Istraţivanje upućuje kako studenti i dalje ne smatraju da Hrvatska predstavlja društvo 

koje uĉi jer ljudi većinom nisu upoznati s razliĉitim oblicima neformalnog obrazovanja ili su 

opterećeni s egizstencijalnim problemima i sliĉno. TakoĊer, studenti smatraju kako će uĉenje 

u budućnosti biti kreativno te će se odvijati brţe, jednostavnije i uz pomoć raznih tehnika i 

tehnologija. Velika će se vaţnost pridavati samoobrazovanju, adresiranju interesa i 

sposobnosti onoga koji uĉi i kreiranju vlastitog obrazovnog kurikuluma (Klapan, 2004).  

White (2004) je istraţivala percepcije i razloge ukljuĉivanja odraslih u cjeloţivotno uĉenje. U 

istraţivanju je sudjelovalo 20 osoba ukljuĉenih u program cjeloţivotnog uĉenja na Sveuĉilištu 

u Canterburyju koji su riješili anketni upitnik. Istraţivanje nalaţe kako pobudu ispitanika za 

cjeloţivotno uĉenje predstavljaju osobni benefiti koji ukljuĉuju osobni razvoj i satisfakciju te 

usvajanje znanja i vještina potrebnih na trţištu rada. Cjeloţivotno uĉenje ispitanicima daje 

svrhu u ţivotu. TakoĊer, njihove percepcije o cjeloţivotnom uĉenju mogu se ocrtati rijeĉima 

poput: „osnaţujuće“, „otkrivajuće“, „kontinuirani proces“, „proces koji omogućuje rast“, 
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„izlazak iz zone komfora“, „regularno usvajanje novih vještina, ideja i metoda“ (White, 

2004).  

Lamb i Brady (2005) pisali su rad s ciljem utvrĊivanja motivacije osoba treće ţivotne dobi za 

sudjelovanje u institucijama za cjeloţivotno uĉenje. Proveli su šest fokus grupa sa 45 

ispitanika te zakljuĉili kako ispitanici imaju generalno pozitivna iskustva te su voljni dijeliti 

ih, stoga su autori formulirali ĉetiri glavne kategorije dobrobiti sudjelovanja u institucijama za 

cjeloţivotno uĉenje: intelektualna stimulacija, sudjelovanje u podrţavajućem okruţenju, 

poboljšavanje samopouzdanja te prilike za duhovnu obnovu.    

Petković (2006) je u svome istraţivanju preispitivala vezu mladih ljudi u Sloveniji izmeĊu 

cjeloţivotnog uĉenja te njihovih cijeva u ţivotu. Prema Petković (2006), posljednjih godina 

generacija mladih postaje sve aktivnija u oblikovanju vlastitih ţivotnih ciljeva. S obzirom da 

je generacija mladih koja se priprema za upis u visoko obrazovanje suoĉena s ĉinjenicom da 

diploma ne znaĉi istovremeno zapošljavanjem, mladi se prije upisa temeljito pripremaju za 

formiranje profesionalnog cilja (Petković, 2006). Oni preispituju što je potrebno društvu i 

gdje svaki pojedinac moţe ostvariti svoje sposobnosti. Nadalje, istraţivanje i analiza autorice 

ukazuje kako mladi ţele mnogo više informacija o ponudi obrazovnih programa i potrebama 

zapošljavanja te više prakse i korisnog znanja u obrazovnom procesu.  

Adams (2007) je proveo istraţivanje kako bi razvio konceptualni okvir za cjeloţivotno uĉenje 

na temelju percepcije srednjoškolskih profesora. U istraţivanju je sudjelovalo 34 profesora 

Australijske srednje škole s kojima se proveo intervju s ciljem provjeravanja koje 

karakteristike uĉenika profesori smatraju karakteristikama kvalitetnog cjeloţivotnog uĉenika. 

Adams je kvalitativnom analizom zakljuĉio kako su karakteristike efikasnog cjeloţivotnog 

uĉenika sljedeće: svijesnost o vrijednosti uĉenja i uţivanje u znanju, sposobnost efikasne 

verbalne i pisane komunikacije, sposobnost postavljanje vizija i cilja, dobre numeriĉke, 

literarne i socijalne vještine, sposobnost za istraţivanja i organizaciju, spremnost na 

prihvaćanje promjena, te konaĉno prirodna naklonost ka cjeloţivotnom uĉenju.  

Hanson, Bruskiewitz i DeMuth (2007) istraţivali su percepciju farmaceuta o cjeloţivotnom 

uĉenju te olakšavajućim i oteţavajućim faktorima prilikom cjeloţivotnog uĉenja. Ispitanici su 

kao najvaţnije olakšavajuće faktore cjeloţivotnog uĉenja prepoznali osobnu ţelju za uĉenjem, 

zahtjeve za zadrţavanjem profesionalne dozvole te uţivanje u uĉenju koje proizlazi izlaskom 

iz ustaljene rutine. S druge strane, najveće prepreke cjeloţivotnom uĉenju, prema mišljenju 

farmaceuta, su poslovne obaveze, problemi vezani uz raspored aktivnosti cjeloţivotnog 
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uĉenja (udaljenost lokacije, neodgovarajuće vrijeme) te obiteljske obaveze (braĉni partner/ica, 

djeca, osobne obaveze). Što se tiĉe njihove percepcije cjeloţivotnog uĉenja, ispitanici su više 

uvjereni u svoju ulogu cjeloţivotnog uĉenika nego u vlastite sposobnosti za obavljanje 

cjeloţivotnog uĉenja (npr. prepoznavanje i ispunjavanje ciljeva uĉenja) (Hanson, Bruskiewitz 

i DeMuth, 2007).  

Borić, Jindra i Škugor (2008) ispitivale su koliko osobe koje su dionici odgoja i obrazovanja 

(uĉitelji razredne nastave, sveuĉilišni profesori, studenti predškolskog odgoja i uĉiteljskog 

studija, odgojitelji) shvaćaju i primjenjuju sadrţaje cjeloţivotnog uĉenja za odrţivi razvoj. 

Istraţivanje je pokazalo kako su odgojitelji najviše upoznati sa sadrţajima cjeloţivotnog 

uĉenja za odrţivi razvoj te su najiskusniji u njihovu provoĊenju (Borić, Jindra, Škugor, 2008). 

TakoĊer, vaţno je istaknuti kako  većina studenata ima jasnu percepciju o tome što se oĉekuje 

od njih u procesu cjeloţivotnog uĉenja o odrţivom razvoju, te svi ispitanici kao najveću 

prepreku navedenom smatraju smanjenu upoznatost sa konceptom.  

Studija Brooks i Everett (2008) imala je za cilj istraţiti utjecaj visokog obrazovanja na 

cjeloţivotno uĉenje. Tijekom studije provedeni su dubinski intervjui sa 90 diplomanata iz šest 

razliĉitih visokoobrazovnih institucija u Ujedinjenom Kraljevstvu, 5 godina nakon što su 

stekli prvu diplomu. Studija nalaţe kako visoko obrazovanje ima utjecaj na cjeloţivotno 

uĉenje, i to se ogleda na tri razine: proces uĉenja, konstrukcija uĉeniĉkog identiteta te 

razumijevanje veze izmeĊu uĉenja i svijeta i svijeta oko nas (Brooks i Everett, 2008). Mnogi 

su mladi naveli kako je najpozitivniji ishod visokog obrazovanja bio to što su nauĉili 

samostalno uĉiti. Navedena ih je vještina opremila potrebnom motivacijom i kompetencijama 

za ukljuĉivanje u daljnje uĉenje. Ukljuĉivanje u visoko obrazovanje takoĊer je osnaţilo kod 

sudionika vlastitu percepciju uĉeniĉkog identiteta, razvijajući intrinziĉni interes za polje 

studiranja te povećavanjem pouzdanja u vlastite sposobnosti uĉenja. Nadalje, dio sudionika 

navodi kako su njihove odluke o daljnjem obrazovanju bile motivirane ţeljom da „promjene 

smjer“ iz rute koja je bila utabana završavanjem preddiplomskog studija (neki su se ukljuĉili u 

daljnje strukovno obrazovanje, a neki su se ukljuĉili u daljnje uĉenje koje im omogućuje 

stjecanje vještina potrebnih za rad u drugom podruĉju). S druge strane, dio sudionika navodi 

da ih je visoko obrazovanje potaknulo na upisivanje postdiplomskog studija kako bi se 

razlikovali od drugih na trţištu rada. Time ih je visoko obrazovanje potaknulo na preuzimanje 

odgovornosti za vlastiti uspjeh na trţištu rada. 

De Oliveira Pires (2009) istraţivala je percepciju odraslih o uĉenju te dinamiku njihove 

motivacije prema cjeloţivotnom uĉenju. U istraţivanju je sudjelovalo 145 studenata koji su 
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riješili anketni upitnik. Istraţivanje je ukazalo da motivaciju za cjeloţivotno uĉenje studenata 

predstavlja usvajanje više znanja te intelektualni razvoj. Ostali dominantni razlozi su 

kvalitetnije obavljanje posla i profesionalni napredak. Uĉenje na akademskoj razini kod 

sudionika je doprinijelo stjecanju novih spoznaja i razvoju na osobnoj razini te adresiranju 

profesionalnih potreba. Kao najveće prepreke uĉenju navode manjak vremena i teškoće u 

balansiranju razliĉitih obaveza, primarno profesionalnih, uz financijske poteškoće.   

Buza, Buza i Tabaku (2010) u svome istraţivanju ispitivali su percepciju cjeloţivotnog uĉenja 

u visokom obrazovanju. Istraţivanjem je obuhvaćeno 450 studenata poslijediplomskog studija 

i koji su pohaĊali razliĉite programe na Sveuĉilištu Tirana te 30 profesora, njihovih 

predavaĉa. Nakon analize odgovora, utvrĊeno je kako cjeloţivotno uĉenje, prema mišljenju 

ispitanika, obuhvaća sljedeće elemente: (1) vjeru u ljudski potencijal tijekom ĉitavog ţivota, 

(2) napore kako bi se dostigla nuţna znanja, vještine i stavovi za uspješno ţivljenje, (3) 

uoĉavanje da cjeloţivotno uĉenje poprima brojne forme, kako u formalnom tako i u 

neformalnom okruţenju (4) razvoj sustava koji bi se prilagodili individualnim potrebama 

pojedinca (Buza, Buza i Tabaku, 2010).  

Rajić i Lapat (2010) su ispitivali stavove studenata prve godine Odsjeka za primarno 

obrazovanje o cjeloţivotnom uĉenju te obrazovanju. Uzorak su ĉinili studenti Uĉiteljskog 

fakulteta Sveuĉilišta u Zagrebu. Rezultati ukazuju kako studenti prepoznaju vaţnost uĉećeg 

društva te se tijekom svojeg radnog vijeka planiraju ukljuĉiti u oblike neformalnog 

obrazovanja (Rajić i Lapat, 2010). Osim toga, studenti cjeloţivotno uĉenje uglavnom 

odreĊuju kao kontinuirani proces te polovica smatra kako je ono nuţno za njihovu profesiju 

(Rajić i Lapat, 2010).  

Uzunboylu i Hursen (2012) ispitivali su stavove nastavnika prema cjeloţivotnom uĉenju te 

njihovu percepciju o kompetencijama potrebnim za cjeloţivotno uĉenje. U istraţivanju su 

sudjelovala 614  nastavnika srednje škole u Cipru. Rezultati istraţivanja ukazuju kako su 

nastavnici osviješteni o dobrobitima koje donose obrazovne aktivnosti te se smatraju da su 

kompetentni za cjeloţivotno uĉenje, ali sami nemaju volju za uĉenje (Uzunboylu i Hursen, 

2012). TakoĊer, vaţno je naglasiti kako rezultati upućuju da se mlaĊi nastavnici smatraju 

kompetentnijima u okviru digitalne kompetencije (Uzunboylu i Hursen, 2012). 

Ivanković i Romić (2013) provele su istraţivanje kako bi ispitale stavove studenata prema 

cjeloţivotnom uĉenju. Uzorak istraţivanja ĉinili su 200 studenata Veleuĉilišta Lavoslava 

Ruţiĉke u Vukovaru. Istraţivanje je pokazalo kako su studenti osviješteni da provoĊenje 
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cjeloţivotnog uĉenja znatno pogoduje razvoju mišljenja, stjecanju znanja te uĉenju (Ivanković 

i Romić, 2013).  

Escuder-Mollon, Esteller-Curto i Ochoa i Bardus (2014) proveli su kvalitativnu i kvantitaivnu 

analizu kojom su ispitivali utjecaj cjeloţivotnog uĉenja na kvalitetu ţivota osobe treće ţivotne 

dobi. Prema rezultatima istraţivanja, cjeloţivotno uĉenje pozitivno utjeĉe na kvalitetu ţivota, 

a utjecaj se najviše ogleda kroz djelovanje uĉitelja, koji predstavljaju najvaţniji faktor u 

poboljšavanju kvalitete ţivota. Naĉin na koji uĉitelj komunicira, prenosi vlastiti predmet, 

motivira te ohrabruje osobni razvoj uĉenika predstavlja najvaţniji faktor koji podiţe kvalitetu 

osoba treće ţivotne dobi.  

Kilicc (2014) je ispitivao stavove studenata predškolskog odgoja o cjeloţivotnom uĉenju. 

Istraţivanje upućuje kako studenti vide potrebu cjeloţivotnog uĉenja te se izrazito slaţu sa 

tvrdnjom da ljudi mogu uĉiti u bilo kojoj dobi. Osim toga, izrazili su spremnost na uĉenje 

novih stvari te daljnje obrazovanje nakon preddiplomskog studija. TakoĊer, vaţno je istaknuti 

kako su studenti 4. godine studija iskazali pozitivnije stavove prema cjeloţivotnom uĉenju 

nego studenti 1. godine studija. 

Klapan, Rafajac i Ronĉević (2009) ispitivali su stavove studenata o cjeloţivotnom uĉenju. U 

istraţivanju je sudjelovalo 83 studenata Filozofskog fakulteta u Rijeci. Istraţivanje je ukazalo 

kako studenti prepoznaju da je cjeloţivotno uĉenje neophodno za ţivot pojedinca te povećava 

njegovu kvalitetu. Generalno najviše podupiru formu cjeloţivotnog uĉenja koja promiĉe 

zapošljavanje, osobni razvoj, socijalnu koheziju i aktivno graĊanstvo (Klapan, Rafajac i 

Ronĉević, 2009). Nadalje, studenti su svjesni kako cjeloţivotno uĉenje nije iskljuĉivo 

rezervirano za mlade te ljude srednjih godina, već bi u njemu trebali sudjelovati ljudi svih 

dobnih skupina. TakoĊer, valja istaknuti kako većina studenata (92.6%) procjenjuje da su 

usvojili nove vještine, sposobnosti i znanja prvenstveno u druţeći se s drugim ljudima te se 

ĉak ĉetiri petine izjasnilo da ţele nastaviti sa samoobrazovanjem. 

Holden (2010) je provela istraţivanje u kojem su se ispitivali stavovi studenata o znanstvenoj 

pismenosti i cjeloţivotnom uĉenju. Istraţivanje je pokazalo kako studenti smatraju da je 

znanstvena pismenost neizostavan dio graĊanske pismenosti i odgovornosti te cjeloţivotno 

uĉenje i praćenje noviteta doprinosi znanstvenoj pismenosti, stoga preuzimanje uloge 

cjeloţivotnog uĉenika poboljšava znanstvenu pismenost.  

Beytekin i Kadı (2014) proveli su studiju s ciljem ispitivanja mišljenja studenata o kvaliteti 

studentskog ţivota i njihovih tendencija za cjeloţivotno uĉenje. U studiji je sudjelovalo 275 
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studenata te su izveli sljedeće zakljuĉke: kvaliteta studentskog ţivota je niţa kod muških 

studenata, ali muški studenti imaju veću naklonost ka cjeloţivotnom uĉenju. Nadalje, studenti 

druge godine imaju veću tendenciju ka cjeloţivotnom uĉenju od studenata ĉetvrte godine. 

Tendencija ka cjeloţivotnom uĉenju takoĊer varira ovisno o studijskom programu pa tako 

studenti obrazovnih znanosti imaju niţu tendenciju ka cjeloţivotnom uĉenju od studenata 

informacijske tehnologije (Beytekin i Kadı, 2014). 

Klug i sur. (2014) istraţivali su kompetencije uĉitelja u promoviranju aspekata povezanih sa 

cjeloţivotnim uĉenjem kod uĉenika. Istraţivanje je pokazalo kako uĉitelji promoviraju 

cjeloţivotno uĉenje kod uĉenika pobuĊivanjem interesa za nove teme te pruţanjem potpore u 

planiranju njihovog uĉenja. Što se tiĉe kompetencija uĉitelja, u navedenim podruĉjima su se 

pokazali najkompetentnijima, uz kompetenciju poduĉavanje strategija uĉenja.  

Klapan, Šaravanja i Mašić (2015) istraţivale su studenstku samoevaluaciju kompetencija za 

cjeloţivotno uĉenje kako bi ustanovile postoji li znaĉajna razlika u stavovima prema 

korištenju i evaluaciji kompetencija za cjeloţivotno uĉenje meĊu studentima razliĉitih 

studijskih programa. Istraţivanje je obuhvaćalo 253 studenata Sveuĉilišta u Mostaru sljedećih 

studijskih grupa: ekonomija, engleski jezik, filozofija, graĊevina, hrvatski jezik, informatika, 

pedagogija, inţenjerstvo i informatika, politologija, socijalni rad, turizam te zaštita okoliša. 

Istraţivanje je pokazalo kako studenti visoko vrednuju kompetencije koje su usko povezane s 

njihovom budućom profesijom, npr. studenti jezika visoko ocjenjuju vlastitu kompetenciju 

komunikacije na materinjem jeziku i stranim jezicima, dok matematiĉki orijentirani studenti 

naglašavaju matematiĉku kompetenciju i osnovne kompetencije u znanosti i tehnologiji, kao i 

smisao za inicijativu i poduzetništvo (Klapan, Šaravanja, Mašić, 2015). TakoĊer, sve su grupe 

visoko vrednovale vlastitu digitalnu kompetenciju što upućuje na prevladavanje digitalne 

tehnologije u svim sferama.  

Vuković (2015) je u svome istraţivanju provjeravala kako maturanti procjenjuju vaţnost 

kompetencija za cjeloţivotno uĉenje za uspjeh u karijeri. U istraţivanju je sudjelovalo 230 

maturanata te je u svrhu ovog istraţivanja konstruirana skala Likertovog tipa.  Rezultati 

istraţivanja ukazuju kako maturanti pridaju najveću vaţnost digitalnoj kompetenciji i 

kompetenciji komunikacije na stranim jezicima, dok najmanje vaţnim procjenjuju 

matematiĉku kompetenciju te osnove znanosti i tehnologije, kao i kompetenciju kulturne 

osviještenosti (Vuković, 2015).  
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Karalis (2016) je proveo istraţivanje o stavovima i mišljenjima studenata o konceptu 

cjeloţivotnog uĉenja. U istraţivanju je sudjelovalo 102 studenata Sveuĉilišta u Patrasu koji su 

rješavali anketni upitnik s pitanjima zatvorenog tipa. Rezultati istraţivanja upućuju da većina 

studenata ima pozitivan ili jako pozitivan stav prema cjeloţivotnom uĉenju kao konceptu i 

kao procesu te da ga najviše vezuju uz profesionalni rast i usavršavanje (Karalis, 2016). 

Studenti cjeloţivotno uĉenje najviše veţu uz neformalne programe obrazovanja, te 

obrazovanje na sveuĉilištima (Karalis, 2016). Osim toga, istraţivanje nalaţe kako je većina 

studenata izrazila ţelju za daljnjim uĉenjem nakon stjecanja titule prvostupnika. 

Mašić, Zovko i Samarţija (2016) istraţivale su znanje i stavove uĉenika i studenata o 

cjeloţivotnom uĉenju. Uzorak istraţivanja se sastojao od 100 studenata raznih studentskih 

grupa na razliĉitim Hrvatskim sveuĉilištima te 100 uĉenika srednjih škola u Opatiji. 

Istraţivanje sugerira kako su studenti više upoznati sa konceptom cjeloţivotnog obrazovanja 

nego uĉenici. TakoĊer, više od polovice uĉenika ne procjenjuje cjeloţivotno uĉenje kao 

nuţnost, dok većina studenata smatra kako je ono bitno za njihovu budućnost (Mašić, Zovko i 

Samarţija, 2016). Kao najveću prepreku za cjeloţivotno uĉenje studenti su istaknuli slabo 

razvijenu svijest o cjeloţivotnom uĉenju, dok uĉenici smatraju da je to manjak motivacije  

Kaplan (2017) je kvalitativnim pristupom istraţivala koncept cjeloţivotnog uĉenja koristeći 

razliĉite perspektive koji se temelje na aktualnoj akademskoj literaturi. Istraţivanjem je 

utvrĊeno kako je u većini dokumenata cjeloţivotno uĉenje definirano kao fenomen koji 

poĉinje roĊenjem, a traje cijeli ţivot. TakoĊer, u publikacijama postoji konsenzus o temeljnih 

kompetencijama i vještinama koje cjeloţivotno uĉenje obuhvaća: komunikacijske vještine na 

materinjem i stranom jeziku, digitalne kompetencije, preuzimanje inicijative i donošenje 

odluka, kompetencija uĉiti kako uĉiti te socijalna i graĊanska kompetencija (Kaplan, 2017). 

Istraţivanje takoĊer nalaţe kako su temeljne karakteristike cjeloţivotnog uĉenja njegov 

kontinuitet, uĉenje kroz rad i iskustvo te uĉenje koje nadilazi faktore poput dobi, vremena i 

socioekonomskog status (Kaplan, 2017). 

Pilli, Sönmezler i Göktan (2017) istraţivali su tendencije i percepcije studenata nastavniĉkog 

smjera o cjeloţivotnom uĉenju.  U istraţivanju je korištena kvantitativna metoda te je 250 

studenata druge godine Ameriĉkog sveuĉilišta Girne  riješilo anketni upitnik o cjeloţivotnom 

uĉenju. Rezultati istraţivanja su pokazali da studenti imaju izraţenu tendenciju ka 

cjeloţivotnom uĉenju te su njihove kompetencije za cjeloţivotno uĉenje takoĊer visoke. 

TakoĊer, pronaĊena je korelacija izmeĊu ovih obiljeţja, što znaĉi da, budući da studenti imaju 

visoko razvijene kompetencije za cjeloţivotno uĉenje, spremni su usvojiti vještine 
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samoreguliranog uĉenja te steći znanja i vještine vezane uz cjeloţivotno uĉenje (Pilli, 

Sönmezler i Göktan, 2017). 

Pesen i Epçaçan (2017) istraţivali su naklonost srednjoškolaca ka cjeloţivotnom uĉenju. U 

njihovom je istraţivanju sudjelovalo 466 uĉenika razliĉitih srednjih škola iz provincije Siirt. 

Sukladno rezultatima istraţivanja, tendencija srednjoškolaca ka cjeloţivotnom uĉenju je na 

srednjoj razini te djevojĉice imaju veću motivaciju i ustrajnost u smislu tendencija ka 

cjeloţivotnom uĉenju nego djeĉaci. 

Gőgh i Kővári (2018) proveli su studiju ĉiji je cilj bio ispitati motivacijske faktore koji utjeĉu 

na cjeloţivotno uĉenje. U studiji je sudjelovalo 379 ispitanika,  ukljuĉujući uĉenike i studente. 

Rezultati istraţivanja pokazuju da uĉenje jezika moţe biti pokretaĉ cjeloţivotnog uĉenja te da 

bi odrasli ţeljeli nastaviti s uĉenjem jezika u budućnosti. Navedeno ukazuje da, što je osoba 

starija, to je zrelija i svjesnija vlastitih deficita u znanju što je potiĉe na daljnje uĉenje (Gőgh i 

Kővári, 2018). 

Narushima, Liu i Diestelkamp (2018) fenomenološkim su pristupom istraţivali iskustva 

cjeloţivotnog uĉenja osoba treće ţivotne dobi kako bi saznali što znaĉi cjeloţivotno uĉenje za 

osobe treće ţivotne dobi. Istraţivanje je pokazalo kako cjeloţivotno uĉenje starijima povećava 

samopouzdanje te ih njihovi strahovi od gubitka fiziĉkih sposobnosti potiĉu na uĉenje. 

TakoĊer s obzirom da se osobe treće ţivotne dobi suoĉavaju s gubitkom bliţnjih, cjeloţivotno 

uĉenje im omogućava da upoznaju nove ljude. Osim toga, sukladno iskazima ispitanika, 

cjeloţivotno uĉenje im omogućava proširivanje znanja na naĉin da su u korak s vremenom te 

poboljšavanje vlastitih vještina.  

Tenekeci i Uzunboylu (2020) proveli su istraţivanje kako bi ispitali vezu izmeĊu stavova 

uĉitelja koji rade u privatnim školama i njihovih kompetencija za cjeloţivotno uĉenje. 

Rezultati istraţivanja su pokazali da uĉitelju u privatnim školama imaju pozitivne stavove 

prema cjeloţivotnom uĉenju te dobre kompetencije za cjeloţivotno uĉenje. Kako su stavovi 

uĉitelja prema cjeloţivotnom uĉenju pozitivniji, tako se i povećavaju njihove kompetencije za 

cjeloţivotno uĉenje. Uĉitelji koji su pohaĊali teĉaj vezan uz njihovu profesiju u protekloj 

godini imaju pozitivniji stav prema cjeloţivotnom uĉenju.  

Navedena istraţivanja upućuju kako ispitanici uglavnom prepoznaju koncept cjeloţivotnog 

uĉenja i njegove komponente te prema njemu njeguju pozitivan stav. 
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13. Metodologija istraţivanja 

13.1. Predmet 

 

 Vaţnost uĉenja u ljudskom ţivotu je neupitna, jer se osim znanja i vještina uĉenjem formiraju 

stavovi te se mijenjaju interesi i vrijednosti što dovodi do ĉovjekovog napredovanja i 

usavršavanja u smislu uspješnije prilagodbe zahtjeva ţivotne okoline (Grgin, 2004). Budući 

da uĉenje predstavlja sveprisutan fenomen, ono se ne  odvija samo u okvirima pripremanja 

individue za obavljanje ţivotnoga poziva (Grgin, 2004), već se proteţe kroz ĉitav ţivot. 

Cjeloţivotno uĉenje kao fenomen seţe još u antiĉkog doba. Ipak, kao koncept je prepoznato 

tek u suvremenom dobu, u skladu s napretkom tehnologija, brzim promjenama u znanosti te 

dinamiĉnom trţištu rada koje zahtijeva neprestano usavršavanje i unaprjeĊivanje vještina. 

TakoĊer, cjeloţivotno uĉenje prepoznato je kao imperativ u brojnim dokumentima iz podruĉja 

obrazovanja (Bijela knjiga, Lisabonska strategija, Memorandum o cjeloţivotnom uĉenju...) te 

predstavlja prioritet obrazovnih politika europskih zemalja. Ipak, stope ukljuĉenosti u 

cjeloţivotno uĉenje u Hrvatskoj su razmjerno niske (Jukić i Ringel, 2013) iz ĉega proizlazi 

potreba istraţivanja na temu percepcije cjeloţivotnog uĉenja.  

 Uzimajući u obzir koncept cjeloţivotnog uĉenja kao temelj obrazovnog sustava te osnovni 

preduvjet opstanka u modernom društvu, nameće se vaţnost ispitivanja mišljenja polaznika 

programa cjeloţivotnog uĉenja o ovom fenomenu. Stoga je cilj ovog istraţivanja ispitati 

mišljenja studenata diplomskog izvanrednog studija o cjeloţivotnom uĉenju kako bi se 

utvrdilo što za njih cjeloţivotno uĉenje predstavlja. Središte rada usmjerava se na mišljenje 

sudionika o cjeloţivotnom uĉenju te njihova iskustva sudjelovanja u cjeloţivotnom uĉenju 

(motivaciji studenata, podršci i preprekama na koje nailaze, ţelji za ukljuĉivanjem u daljnje 

oblike uĉenja). Osim navedenog, glavna svrha rada se ogleda u prikazu njihovih mišljenja o 

poţeljnim osobinama i metodama rada edukatora u procesu cjeloţivotnog obrazovanja te 

definiranju cjeloţivotnog uĉenja od strane studenata.  

13.2. Cilj 

 

Opći cilj ovog istraţivanja jest ispitati mišljenja i stavove studenata o cjeloţivotnom uĉenju. 

To je ujedno temeljno istraţivaĉko pitanje ovog istraţivanja.  

Na osnovi temeljnog istraţivaĉkog pitanja, definirana su specifiĉna istraţivaĉka pitanja: 

- Što za studente predstavlja cjeloţivotno uĉenje? 
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- Koja je bila motivacija studenata za daljnjim obrazovanjem (usavršavanjem)? 

- Što studentima predstavlja najveće prepreke u ovom obrazovanju (studiranju)? 

- Posjeduju li studenti podršku od nekoga za vrijeme svog obrazovanja (studiranja)? 

-Koje su poţeljne osobine edukatora (nastavnika) za rad s odraslima po mišljenju studenata? 

-Smatraju li studenti da edukatori (nastavnici, profesori) u radu sa odraslima koriste adekvatne 

naĉine (metode) rada? 

-Tko studentima predstavlja obrazovnog idola? 

- Bi li se studenti ponovno ukljuĉili u neki oblik obrazovanja u budućnosti? 

13.3. Uzorak 

 

Uzorak istraţivanja ĉine 162 studenata diplomskog izvanrednog studija Fakulteta 

zdravstvenih studija u Rijeci koji pohaĊaju sljedeće smjerove: 

1. Sestrinstvo- smjer zaštita mentalnog zdravlja 

2. Sestrinstvo- smjer menadţment u sestrinstvu 

3. Fizioterapija 

4. Primaljstvo. 

13.4. Metode i instrumenti 

 

 Za potrebe ovog istraţivanja korištena je kvalitativna metodologija. Korišteni instrument jest 

anketni upitnik sa pitanjima otvorenog i zatvorenog tipa. Prvi dio anketnog upitnika sastojao 

se od općih pitanja i podataka o sudionicima (dob, spol, stupanj završenog obrazovanja, 

mjesto rada i vrsta posla). Drugi dio anketnog upitnika sastojao se od deskriptivnih pitanja 

koji su se direktno odnosili na mišljenja sudionika o cjeloţivotnom uĉenju (definiranje pojma 

cjeloţivotnog uĉenja, motivacija za daljnjim obrazovanjem, poteškoće i podrška za vrijeme 

studiranja, poţeljne osobine edukatora i naĉini rada, obrazovni idol te planovi za budućnost 

vezano uz cjeloţivotno uĉenje).  
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13.5. Postupak istraţivanja i obrada podataka 

 

 Na samom poĉetku sudionicima je objašnjena svrha i cilj istraţivanja. TakoĊer je naglašeno 

kako im je zagarantirana anonimnost te da mogu odustati u bilo kojem trenutku istraţivanja. 

Svi su sudionici dali svoj pristanak na sudjelovanje u istraţivanju.  

Obrada podataka sastojala se od analize na temelju upitnika koji se sastojao od deskriptivnih 

pitanja.  

14. Analiza i interpretacija 

 

 Prije same analize rezultata, valja dati kratki prikaz općih podataka o sudionicima 

istraţivanja.  Istraţivanjem je obuhvaćeno 162 ispitanika u dobi od 22 do 52 godine.  Od 

navedenih, uzorak se sastoji od 135 ţena i 27 muškaraca. Svi sudionici su stekli višu struĉnu 

spremu te su studenti diplomskog izvanrednog studija Fakulteta zdravstvenih studija u Rijeci.  

Prikaz ispitanika prema mjestu rada i vrsti posla nalazi se u Tablici 3.  

Broj ispitanika Mjesto rada Vrsta posla 

66 bolnica medicinska sestra/ medicinski 

tehniĉar 

42 bolnica fizioterapeut 

36 bolnica primalja 

6 obrt za masaţu fizioterapeut 

5 privatna fizikalna praksa fizioterapeut 

7 / nezaposlen/a 

 

 U skladu s naporima koji se u Hrvatskoj ulaţu s ciljem promocije cjeloţivotnog uĉenja 

(provoĊenje Tjedna cjeloţivotnog uĉenja, ukljuĉivanje koncepta cjeloţivotnog uĉenja u 

strateške dokumente iz podruĉja obrazovanja, provoĊenje projekta Nove boje znanja...) prvo 

pitanje ima za cilj provjeriti koliko su studenti upoznati sa samim konceptom cjeloţivotnog 

uĉenja. Studenti sestrinstva prepoznaju cjeloţivotno uĉenje kao kontinuirani proces stjecanja 

znanja i vještina, te osim formalnih, naglasak stavljaju i na neformalne oblike uĉenja: 

- „Kontinuirano stjecanje znanja kroz neformalne edukacije i organizirane seminare.“ 
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- „To je nastavak školovanja nakon formalnog obrazovanja kroz različite oblike edukacija. 

Ponekad je to vezano isključivo za struku kojom se bavim, ali ne uvijek. Potrebno je širiti 

vidike.“  

- „Cjeloţivotno učenje je ovo zapravo što mi trenutno radimo, nakon ovolikog stupnja 

obrazovanja uz ţelju za znanjem upisujemo više stupnjeve kako bismo širili svoja znanja 

takoĎer sudjelujući na predavanjima razne tematike, sudjelovanje na simpozijima i ostalim 

oblicima edukacija.“ 

Na pitanje što je za njih cjeloţivotno uĉenje, odnosno kako bi ga definirali svojim rijeĉima, 

studenti fizioterapije takoĊer su prepoznali kako je to kontinuirani proces usvajanja novih 

znanja, ĉinjenica i spoznaja uz praćenje inovacija u znanosti.  

Izdvajam neke od odgovora: 

-„Usvajanje novih znanja, činjenica, primjera, novih i boljih procesa.“ 

-„To je kontinuirani proces usvajanja novih teorijskih i praktičnih znanja u svrhu 

aktualizacije u struci. Npr. medicina napreduje, na trţište pa potom i u bolnice dolaze novi 

ureĎaji koji se koriste za liječenje. Zbog toga moramo naučiti karakteristike tog ureĎaja, kako 

se koristi i sl. da bismo mogli pacijentu pruţiti najbolju moguću zdravstvenu skrb prilikom 

liječenja.“ 

-„Učenje i usvajanje novih spoznaja, stalno usavršavanje i prihvaćanje novog, a ne ostati 

zaglavljen u starim navikama za koje postoji bolje rješenje.“ 

Kao i prethodne dvije skupine, studenti primaljstva ponudili su uspješne definicije 

cjeloţivotnog uĉenja, istiĉući njegove formalne i neformalne oblike, kontinuitet u stjecanju 

znanja te praćenje noviteta u znanosti.  

-„Cjeloţivotno učenje za mene predstavlja obrazovanje (kontinuirano) tokom cijelog ţivota, 

biti u korak sa novim smjernicama i sadrţajem koji je povezan poslovno, ali i privatno.“  

-„Kada se nešto novo otkrije u medicini bilo bi poţeljno da svaki put pročitamo i pokušamo 

primijeniti u svojem poslu, ali da nas svi podrţavaju.“  

-„Proces koji se odvija od roĎenja s ciljem formiranja ličnosti i stjecanja znanja. Moţe biti 

putem formalnih oblika i informalnog učenja.“  
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 Jedno od sljedećih pitanja iz anketnog upitnika odnosilo se na motivaciju ispitanika-studenata 

za obrazovanjem. Motivaciju moţemo definirati kao silu koja pokreće naše ponašanje kako 

bismo ostvarili vlastite ţelje i potrebe (Jakšić, 2003). Ona predstavlja predstavlja pokretaĉ, 

volju koja usmjerava naša ponašanja te nas dovodi postizanju cilja. Unutar konstrukta 

cjeloţivotnog uĉenja, motivacija moţe biti intrinziĉna i ekstrinziĉna. Intrinziĉna motivacija 

javlja se iz potrebe samoispunjenja te potrebe za kompetentnošću; osoba je intrinziĉno 

motivirana kada je savladavanje predmeta prouĉavanja vaţnije od izvanjske nagrade (Harrolle 

i Moretz, 2010). S druge strane, ekstrizniĉna motivacija implicira da se pokretaĉ ponašanja se 

ne nalazi unutar osobe (Rheinberg, 2004). Ekstrinziĉna motivacija za uĉenje moţe ukljuĉivati 

dobivanje boljeg radnog mjesta, stjecanje ţeljene titule, stjecanje visokih ocjena, nastavak 

školovanja bez teškoća i sliĉno (Jakšić, 2003).  

Skledar Ćorluka, Deţelić i Štimac (2016) istiĉu kako je motivacija je osnovni preduvjet za 

uspješno uĉenje. Motivacija uĉenja u zrelosti uglavnom se odnosi na materijalnu dobit i 

profesionalni napredak pojedinca, dok su starije osobe većinom motivirane intrinziĉno: one 

uĉe zbog sebe, da nauĉe nešto novo, prošire vlastite spoznaje.
54

  

U Tablici 4. nalazi se raspodjela odgovora ispitanika- studenata sestrinstva na pitanje što ih je 

motiviralo na daljnje obrazovanje. Istraţivanjem je obuhvaćeno 69 studenata sestrinstva. Od 

navedenog uzorak ĉine 11 muškaraca te 58 ţena. Pitanje je bilo otvorenog tipa te su, sukladno 

tome, studenti naveli više motiva za daljnje obrazovanje.   

Tablica 4. Motivacija ispitanika- studenata sestrinstva 

Motivacija Frekvencija (%) 

proširivanje znanja 46 

napredovanje u poslu 14 

interes za podruĉje 12 

plaća (prihodi) 9 

dovršiti obrazovanje 9 

izazovi na radnom mjestu 4 

ostalo 10 

 

                                                           
54

 Pragma. (2021). Cjeloţivotno uĉenje: Obrazovanje omogućava da ljudi postanu aktivni graĊani u vremenu u 

kojem je promjena svakodnevna pojava. Preuzeto s https://www.udruga-pragma.hr/cjeloivotno-uenje-

obrazovanje-omoguava-da-ljudi-postanu-aktivni-graani-u-vremenu-u-kojem-su-promjena-svakodnevna-pojava/, 

pristupljeno 12.4.2021. 
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 Na pitanje koja je bila njihova motivacija za cjeloţivotnim uĉenjem, većina ispitanika- 

studenata sestrinstva kao glavnu motivaciju prepoznala je stjecanje novih znanja, odnosno 

nadopunjavanje postojećeg. Naglasak je stavljen na nova saznanja koja će im koristiti u 

daljnjem radu: „zbog stjecanja novih znanja, zato jer mislim da će mi koristit` u daljnjem 

radnom staţu“,  „da bih svoje znanje podigla na novu razinu iz područja mentalnog 

zdravlja“, „odlučila sam se na ovaj oblik obrazovanja iz razloga što sam uvidjela da moje 

dosadašnje spoznaje nisu dovoljne“.  

Idući dominantni motiv studenata sestrinstva predstavlja napredovanje ili dobivanje boljeg 

posla. Bolji posao u tom kontekstu podrazumijeva posao koji je lakše obavljati pa tako neki 

sudionici naglašavaju kako bi voljeli dobiti posao koji je fiziĉki lakši („uz ţelju za 

napredovanjem, odnosno boljim i fizičkim lakšim radnim mjestom“). Drugi pak istiĉu da su se 

odluĉili za daljnje obrazovanje „zbog toga da nakon 20 godina staţa izaĎem iz noćnog rada i 

smjena.“ 

TakoĊer, studenti sestrinstva su izrazili ţelju za daljnjim studiranjem zbog interesa za 

podruĉje: „Moja motivacija je interes za područje mentalnog zdravlja. Motivacija mi je i 

uvijek je bila isključivo intrinzična.“, „Odlučila sam se za ovaj studij prvenstveno zbog sebe, 

jer me zanima područje koje studiram.“ 

Sudionici su takoĊer ekstrinziĉno motivirani, što ilustrira ĉinjenica kako je šest sudionika-

studenata sestrinstva izrazilo ţelju za daljnjim obrazovanjem zbog veće plaće.  

Dobivanje diplome, odnosno završavanje fakulteta takoĊer se pokazalo vaţnim faktorom 

motivacije daljnjeg obrazovanja: „Završavam doktorski studij u Ljubljani, a u Hrvatskoj sam 

završila diplomski stručni studij, pa mi fali sveučilišni naziv magistre jer na ţalost ne 

vjerujem Hrvatskom sustavu ili nostrifikaciji“,  „moţda ćemo jednog dana imati i status 

magistra i na radnom mjestu“, „Ţelio sam nastaviti školovanje budući da sam završio 

preddiplomski studij.“ 

Sukladno razvitku tehnologija i povećanim zahtjevima na radnom mjestu koji postavljaju 

imperativ konstantnog usavršavanja, studenti sestrinstva uvidjeli su navedeno kao faktor koji 

ih potiĉe:  

-„Odlučila sam se na ovaj oblik obrazovanja iz razloga što sam uvidjela da moje dosadašnje 

spoznaje nisu dovoljne za savladavanje izazova posla kojeg volim (napredak sestrinstva, 

tehnike i medicine uopće).“ 
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- „Motivirana sam radnim mjestom i zahtjevima istoga (sve više djece iz pervazivnog spektra; 

zahtjevnost rada i komunikacija s roditeljima (savjetodavni rad).“ 

-„Na ponovno obrazovanje odlučila sam se jer sam shvatila da mi ova razina obrazovanja 

nije dovoljna za buduće izazove u poslu koje sestrinstvo, medicina i zakonodavstvo u 

zdravstvenim ustanovama nameću.“ 

Osim istaknutih, pojedini ispitanici iskazali su specifiĉne razloge koji su ih motivirali za 

daljnje školovanje. Neki studenti sestrinstva su poduzetni, stoga su upisali daljnje obrazovanje 

zbog vlastitih ambicija: „Odlučio sam se za ovaj studij jer imam ambicije daljnjeg 

napredovanja u znanstveno-nastavnim znanjima. Ţelio bih predavati na fakultetu.“ , „Upisao 

sam ovaj studij zbog usavršavanja predavačkih sposobnosti.“, „Ulagati u znanost uvijek se 

isplati.“ Neki ispitanici vide stjecanje novih znanja kao alat odrţavanja vlastitog zdravlja 

(„da odrţim svoj mozak fit“) te vlastite satisfakcije: „Upisala sam ovaj studij kako bih 

pomagala drugima, to me ispunjava.“, „primarni razlog je moja osobna potreba za učenjem, 

to me čini sretnom.“  

U Tablici 5. nalazi se raspodjela odgovora ispitanika- studenata fizioterapije na pitanje što ih 

je motiviralo na daljnje obrazovanje. U istraţivanju je sudjelovalo 57 studenata fizioterapije. 

Navedeni uzorak ĉine 9 muškaraca i 48 ţena.  

Tablica 5. Motivacija ispitanika- studenata fizioterapije  

Vrsta motivacije Frekvencija (%) 

proširivanje znanja 35 

plaća (prihodi) 30 

bolja pozicija na poslu 25 

veće mogućnosti zapošljavanja 14 

interes 11 

rad na fakultetu 9 

ljudi iz okruţenja 5 

 

Najdominantniji motiv za daljnjim obrazovanjem kod studenata fizioterapije jest ţelja za 

znanjem (njih dvadeset ih je istaknulo kako ţele proširiti svoje znanje): „Odlučila sam se na 

ovaj studij jer sam htjela dobiti adekvatno obrazovanje iz područja prehrane. U svom 

kliničkom iskustvu i radu s djecom sam primijetila utjecaj prehrane kako na razvoj bolesti, 

tako i na sveukupno psihičko, fizičko i emotivno zdravlje. Povezati pokret (fizioterapija) i 
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prehranu je takoĎer izvrsna metoda prevencije.“ Nadalje, kod studenata fizioterapije izraţena 

je i ekstrinziĉna motivacija pa ih tako sedamnaest istiĉe kako su studij upisali zbog bolje 

plaće. Osim toga, kao vaţnim faktorom pokazao se i bolji status i pozicija na poslu te veće 

mogućnosti zapošljavanja. 

Studente fizioterapije takoĊer odlikuje visok stupanj intrinziĉne motivacije te su stoga upisali 

studij iz interesa za to podruĉje: „interes u području prehrane, ţelja za stručnim znanjem“, 

„Zanima me ovo područje obrazovanja. Ţelim znati više o tome kako prehrana utječe na 

zdravlje i kako prehranom poboljšati zdravlje.“ 

Sliĉno kao i studenti sestrinstva, pojedini fizioterapeuti imaju velike ambicije pa su upisali 

studij zbog ţelje za radom u akademskom okruţenju: „ţelim raditi na fakultetu te mi se 

preddiplomska razina  nije činila dovoljna“, „stepenica do doktorata“, „ţelja za 

istraţivačkim radom na fakultetu.“ 

S druge strane, studenti fizioterapije su, za razliku od studenata sestrinstva, istaknuli kako su 

ih za daljnje obrazovanje motivirali ljudi iz njihovog okruţenja: „Motivacija za studij su mi 

moja obitelj.“, „studij sam upisala zbog utjecaja okoline.“ 

Tablica 6. sadrţava raspodjelu odgovora ispitanika- studenata primaljstva na pitanje koja je 

njihova motivacija za daljnjim obrazovanjem. Istraţivanjem je obuhvaćeno 36 studenata 

primaljstva: 7 muškaraca i 29 ţena.  

Tablica 6. Motivacija ispitanika- studenata primaljstva 

Vrsta motivacije Frekvencija (%) 

proširivanje znanja 56 

daljnje usavršavanje 22 

doprinos primaljstvu 19 

sam/a sebi sam motivacija 17 

ljudi iz okoline 17 

novac (prihodi) 14 

cjeloţivotno uĉenje 14 

rad na fakultetu 11 

ostalo 8 

 

Ispitanici- studenti primaljstva motivirani su primarno proširivanjem znanja, te je stoga 

dvadeset studenata istaknulo kako ih je za upis studija motivirala ţelja za znanjem. Osim toga, 
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najdominantniji su faktori usavršavanje u struci te doprinos primaljstvu. Studenti primaljstva 

ponosni su na ĉinjenicu što će biti (prvi) magistri primaljstva te se navedeno pokazalo kao 

izraţen motiv za nastavak školovanja. Izdvajam neke odgovore: 

-„Kada je otvoren diplomski studij primaljstva potaklo me da nastavim svoj rad i doprinos za 

primaljstvo u Republici Hrvatskoj. Biti prva generacija diplomiranih primalja za mene je 

velika čast.“ 

-„Upisala sam studij jer mi je to godinama bila ţelja- motiviralo me to što ću biti jedna od 

pionirki magisterija primaljstva. 

-„Zato što mi se sviĎa pomisao da ću biti prva generacija diplomiranih primalja.“ 

Za razliku od prve dvije grupe ispitanika, ĉak šest studenata primaljstva navelo je kako su, 

osim osoba iz vlastite okoline, motivacija sami sebi: „sama sebe sam motivirala“, „Na 

obrazovanje me nitko nije motivirao, sama sam odlučila nastaviti studiranje.“ Što se tiĉe 

osoba iz neposredne okoline, studente motiviraju obitelj, kolege, prijatelji te njihovi partneri.  

Novac, odnosno povećanje prihoda takoĊer je potaknulo studente primaljstva za nastavak 

školovanja. Pet sudionika istaknulo je vaţnost cjeloţivotnog uĉenja: „Motivacija je da čovjek 

mora ulagat` cijeli ţivot u sebe, inače propada.“, „Samo cjeloţivotnim učenjem mogu rasti.“, 

„Cjeloţivotno obrazovanje je naš način ţivota.“  

Ambicioznost je takoĊer prisutna i kod ove skupine sudionika, te poneki imaju ţelju raditi u 

visokom obrazovanju: „Ţelja mi je baviti se istraţivanjima i napraviti znanstveni doprinos na 

području medicine i zdravstva. TakoĎer bih voljela biti kompetentna prenositi svoje znanje na 

buduće generacije. Motivacija mi je intrinzične prirode.“, „Moţda ću nekada i ja nekoga 

podučavati na faxu. Nekolicini to radim stalno.“ 

Svaki student primaljstva ima, osim navedenih, jedinstveni razlog koji ga je potaknuo za upis 

primaljstva. Neki od njih jesu: „Bila mi je dostupna prilika da se dalje obrazujem. Povoljne 

ţivotne okolnosti su mi motivacija. Dano mi je, pa uzimam!“, „Studij sam upisao zbog stava o 

mentalnom zdravlju koji je bitniji od zbrinjavanja samo fizičkog stanja. Motivirao me 

preddiplomski studij.“, „Ljubav prema primaljstvu me je motivirala na daljnje obrazovanje. 

Upisala sam ovaj studij jer trenutno imam financijske mogućnosti, dovoljno vremena te 

trenutno ţivim u Rijeci.“  

Zakljuĉno, glavni motivi zbog kojih su se ispitanici odluĉili dalje obrazovati su kombinacije 

ekstrinziĉnih i intrinziĉnih motiva. Od ekstrinziĉnih najviše ih motivira bolja plaća te bolja 
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pozicija na poslu. Što se tiĉe intrinziĉnih motiva, najznaĉajnijim su se pokazali stjecanje novih 

znanja i vještina te interes za podruĉje. Nekolicina ispitanika pokazala je interes za 

nadopunjavanjem znanja u svrhu rada u akademskom okruţenju. Navedeni rezultati su u 

skladu s istraţivanjem Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (ASOO) iz 

2017. godine u kojem se pokazalo kako odrasle osobe uglavnom ulaze u obrazovni proces s 

ciljem povećanja poslovne kompetencije.
55

 Osim istaknutog, motivira ih nadogradnja znanja, 

struĉno usavršavanje u poslu, uĉenje potaknuto osobnim interesom, usvajanje novih vještina 

te intelektualni razvoj.
56

 

 Prema rezultatima istraţivanja Ankete o obrazovanju odraslih iz 2016.
57

, odrasli prilikom 

sudjelovanja u cjeloţivotnom uĉenju doţivljavaju odreĊene poteškoće. Kao naizraţenije 

teškoće pokazale su se obiteljske obaveze kod ţena te neprikladni programi obrazovanja i 

osposobljavanja kod muškaraca. Ostale dominantne poteškoće su im predstavljale prethodno 

negativno obrazovno iskustvo, raspored, nedostatak potpore poslodavca, nemogućnost 

pristupa raĉunala internetu te previsoki troškovi. Stoga sljedeće pitanje ima za cilj ispitati što 

ispitanicima predstavlja najveće poteškoće (prepreke) u obrazovanju (studiranju). Ispitanici su 

mogli navesti više prepreka koje doţivljavaju. 

Tablica 7. Vrste teškoća/ prepreka u obrazovanju studenata sestrinstva 

Vrsta teškoće/ prepreke Frekvencija (%) 

organizacija 39 

putovanje u Rijeku 35 

nedostatak slobodnog vremena 33 

usklaĊivanje uloga (majka, supruga, uĉenica...) 20 

financije 17 

pisanje seminara 7 

nerazumijevanje okoline 6 

ostalo 6 

 

                                                           
55

 Mentorica.biz. (2021). Cjeloţivotno obrazovanje u Hrvatskoj – koliko je zaista aktualno? Preuzeto s 

https://mentorica.biz/pitanja-i-odgovori/osnove-poduzetnistva/cjelozivotno-obrazovanje-92/, pristupljeno 

16.3.2021. 
56

 Mentorica.biz. (2021). Cjeloţivotno obrazovanje u Hrvatskoj – koliko je zaista aktualno? Preuzeto s 

https://mentorica.biz/pitanja-i-odgovori/osnove-poduzetnistva/cjelozivotno-obrazovanje-92/, pristupljeno 

16.3.2021. 
57

 Drţavni zavod za statistiku Republike Hrvatske. (2016). Anketa o obrazovanju odraslih. 



 

71 
 

Iz tablice moţe se zakljuĉiti kako studenti sestrinstva kao najveću prepreku prepoznaju 

organizaciju i putovanje u Rijeku, s obzirom da puno studenata nije iz Rijeke, već su 

primorani putovati iz drugih krajeva: „Uz sve obaveze sam i putnik pa mi organizacija i 

putovanje predstavljaju najveće poteškoće“, „Ţivim u Zagrebu pa putovanje i smještaj 

iziskuje dodatno vrijeme i angaţman.“, „najveću poteškoću mi predstavlja daleki put od 8 

sati.“ 

Nadalje, osim manjka slobodnog vremena koje se nameće kao posljedica kombinacije rada i 

studiranja, problem im predstavlja usklaĊivanje razliĉitih ţivotnih uloga: 

- „...imam dvije kćerkice koje „zakidam“ radi svoga obrazovanja te mi je potrebna jako 

dobra organizacija“ 

-„...poteškoću mi predstavlja organizirati posao (smjenski rad), odlazak na fakultet, te druge 

obaveze vezane za obitelj (imam troje djece)“ 

-„Najveću poteškoću mi predstavlja raspodjela obaveza: obitelj (kućanski poslovi, obaveze, 

zajedničko vrijeme...)-> fakultet (vrijeme za učenje, pisanje, radovi, itd.).“ 

Cjeloţivotno uĉenje predstavlja im izazov zbog skupih školarina. TakoĊer su istaknuli kako 

im je ĉesta prepreka pisanje seminara te nerazumijevanje okoline: „moja radna sredina nema 

za mene razumijevanja“, „imam ljubomornu kolegicu“, „Imam obitelj koja ne razumije u 

potpunosti opseg mojih obaveza. Uz sve obaveze na poslu i doma, moram stalno pisati neke 

seminare koji su jako zamorni.“ 

Pojedini studenti sestrinstva iznijeli su pojedine prepreke koje su specifiĉne samo za njih. 

Neke od navedenih prepreka su sljedeće: 

- „manjak volje profesora za pokazivanje svoga znanja“ 

- „poteškoću mi predstavljaju pitanja koliko ovaj smjer ima smisla (moţda sam previše 

očekivala)“ 

- „najveća poteškoća u studiranju mi je misao da previše vremena odvajam za sebe u 

smislu učenja, putovanja na fakultet nauštrb svoje obitelji (supruga i dvoje djece)“  
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Tablica 8. Vrste teškoća/ prepreka u obrazovanju studenata fizioterapije 

Vrsta teškoće/prepreke Frekvencija (%) 

nedostatak vremena 23 

pisanje seminara 19 

putovanje u Rijeku 11 

organizacija 9 

obavljanje prekovremenih sati na poslu/ noćne smjene 5 

nedostatak odmora/ sna 5 

financije 4 

nemam poteškoća 4 

ostalo 7 

 

Navedena tablica upućuje na to da i studenti fizioterapije prepoznaju nedostatak vremena, 

pisanje seminara i putovanje kao jedne od glavnih prepreka: „ponekad se desi da istovremeno 

imamo dva do tri seminara u istom tjednu.“ Za razliku od studenata sestrinstva, organizacija 

predstavlja poteškoću puno manjem broju sudionika. TakoĊer, studenti fizioterapije uglavnom 

nemaju problema u vidu financija (samo dva sudionika istaknulo je problem novĉane 

nesubvencije). 

Studenti fizioterapije takoĊer istiĉu kako im je teškoće predstavlja obavljanje prekovremenih 

sati na poslu, odnosno noćne smjene te su stoga neki naveli kako se ne stignu dovoljno 

odmoriti: „patim od nedostatka sna (iz noćnih smjena direktno odlazim na predavanje)“, 

„Situacija na poslu je takva da nas fali i imam puno prekovremenih sati rada što znači da 

bilo koji slobodan dan provodim na predavanjima i nemam odmora.“ , „najveće prepreke su 

kad moram iz noćne smjene koja se radi 12h ići na put za Rijeku i cijeli dan biti na faksu.“ 

Ostale poteškoće im predstavlja: 

-oĉekivanje profesora vezano uz izvršavanje obaveza 

- nezanimljivi i suhoparni predavaĉi 

-poslodavci koji ne izlaze u susret 

-dobivanje slobodnih dana na poslu. 
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Zanimljivo je istaknuti kako dva studenta navodi da nemaju nikakvih poteškoća: „Za sada 

nemam poteškoće. Povoljno ţivotno razdoblje!“, „Trenutno nemam poteškoća u ovom 

obrazovanju, a nadam se da neću imati niti nadalje.“ 

Tablica 9. Vrste teškoća/ prepreka u obrazovanju studenata primaljstva 

Vrsta teškoće/prepreke Frekvencija (%) 

putovanje u Rijeku 36 

pisanje seminara 33 

organizacija 28 

nedostatak slobodnog vremena 11 

ostalo 19 

 

Studentima primaljstva kao i prethodne dvije skupine poteškoće prepoznaju u putovanjima u 

Rijeku, pisanju seminara i organizaciji. TakoĊer ih muĉi nedostatak slobodnog vremena uz još 

neke razloge: „Nedostatak vremena za privatne obaveze, smatram da se na puno kolegija do 

sada često ponavljaju ista predavanja sama kako bi se ispunio neki formalni broj sati, što je 

potpuno besmisleno.“, „Nemam vremena ni za što, a i samo studiranje zna biti jako stresno.“ 

 Jedno od sljedećih pitanja se odnosi na to imaju li studenti podršku od nekoga za vrijeme 

obrazovanja (studiranja) te su studenti mogli navesti više osoba. Kako bi sudionici 

cjeloţivotnog obrazovanja uspješno odraĊivali svoje obaveze i zadrţali emocionalnu 

stabilnost neizmjerno je vaţna podrška okoline. Štoviše, istraţivanja (Jacobs i Dodd, 2003, 

prema Ĉarapina i Šavo, 2017) su pokazala da je socijalna podrška blisko povezana s većim 

osobnim postignućem te niţim razinama depersonalizacije (negativnog odnosa prema 

kolegama i radu) i emocionalne iscrpljenosti. Osim toga, podrška okoline moţe umanjiti 

djelovanje stresa (Schaufeli i Buunk, 2003, prema Ĉarapina i Šavo, 2017) te time polaznicima 

cjeloţivotnog obrazovanja omogućiti da se lakše nose sa zahtjevima na poslu i na studiju.  

Tablica 10. Vrsta podrške tijekom obrazovanja (studiranja) studenata sestrinstva 

Vrsta podrške Frekvencija (%) 

obitelj (uţa i šira) 71 

radno mjesto 41 

prijatelji 32 

partner/partnerica 32 

kolege na studiju 19 
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Studente sestrinstva najviše podrţava obitelj, od ĉega je dvanaest sudionika istaknulo kako su 

to roditelji. Studenti su naveli kako su podrţavani u brojnim aspektima, ukljuĉujući moralnu, 

emocionalnu i materijalnu podršku.  

Izdvajam neke od odgovora: 

-„Obitelj me podrţava (moralno i preuzimanjem dijela obaveza kod kuće. Radna sredina 

(mogućnost dobivanja slobodnih dana za odlazak na predavanja).“ 

-„Imam podršku za svoje studiranje. Najveća podrška je suprug koji financijski sve 

omogućava i preuzima svu brigu o djeci- od kuhanja do razvaţanja na aktivnosti. Podršku 

imam i od poslodavca i kolega na poslu koji mi omogućuju redovito sudjelovanje na nastavi.“  

-„Podršku imam od obitelji. Muţ uskače s obavezama oko djeteta (treninzi, škola i sl. Dijete 

mi pomaţe oko nekih radnih zadataka za fakultet (npr. crtanje, ppt prezentacije i sl.). Roditelji 

mi pomaţu da mi uskoče oko kuhanja- mama, automobila- tata. Kolege s posla- uskaču dok 

idem na fakultet. Prijatelji- prate moje rezultate i potiču me.“ 

Tablica 11. Vrsta podrške tijekom obrazovanja (studiranja) studenata fizioterapije  

Vrsta podrške Frekvencija (%) 

obitelj 60 

partner 46 

prijatelji 19 

radno mjesto 14 

roditelji 11 

kolege na studiju 11 

 

Tablica 11. sugerira kako najviše studenata fizioterapije podršku nalazi u obitelji, partnerima i 

prijateljima koji im pomaţu s obavezama: „Imam podršku svoje obitelji u obliku čuvanja 

djece i kućanskih poslova koji su spali na njih.“, „Moj suprug, moja najveća podrška koji mi 

puno pomaţe s raznim poslovima. TakoĎer moja prijateljica koja uskoči s čuvanjem djece.“ 

TakoĊer ih podrţavaju osobe iz radne okoline i kolege na studiju.  

Tablica 12. Vrsta podrške tijekom obrazovanja (studiranja) studenata primaljstva 

Vrsta podrške Frekvencija (%) 

obitelj 81 

radno mjesto 28 

prijatelji 22 

partner 8 

kolege na studiju 2 

 



 

75 
 

Studenti primaljstva najveću podršku prepoznaju u svojoj obitelji i na mjestu kojem rade. 

Osim navedenog, bodre ih prijatelji i partneri. Samo je jedna sudionica navela da je 

podrţavaju kolege na studiju.  

U svojim odgovorima, brojni su iskazali kako im je podrška tijekom obrazovanja neizmjerno 

vaţna: 

-„Imam podršku od svojih roditelja, prijatelja i uţe i šire obitelji, i na tom sam im zahvalna.“ 

-„Imam podršku od strane obitelji i cijelog kolektiva s kojim radim. P.S.  Jako sam sretna 

zbog tog. To mi puno znači.“ 

-„Najveću podršku imam od svoje obitelji i naravno poslodavca jer mi omogućava slobodne 

dane i odlazak na fakultet. Hvala im na tome.“ 

 Markuš (2010) navodi kako je pojedinac socijalno kompetentan ukoliko socijalne vještine 

upotrebljava na primjeren naĉin te u isto vrijeme postiţe osobne ciljeve s uspjehom. Vaţno je 

naglasiti kako socijalna kompetencija predstavlja jednu od kljuĉnih kompetencija prema 

Europskom referentnom okviru kljuĉnih kompetencija. Sukladno tome, edukatori koji rade s 

odraslim uĉenicima u procesu cjeloţivotnog obrazovanja trebaju njegovati vlastitu socijalnu 

kompetenciju kako bi ostvarili suradnju s uĉenicima na produktivan naĉin. Stoga sljedeće 

pitanje provjerava koje su poţeljne osobine edukatora (nastavnika, profesora) koji radi s 

odraslima prema mišljenju studenata. Na ovo pitanje studenti su mogli ponuditi više 

odgovora. 

Tablica 13. Poţeljne osobine edukatora (nastavnika, profesora) koji radi s odraslima prema 

mišljenju studenata sestrinstva 

Poţeljne osobine edukatora Frekvencija (%) 

empatija 49 

komunikativnost 38 

marljivost 25 

struĉnost 16 

humor 12 

poštovanje 12 

kreativnost 9 

ostalo 17 

 

Tablica 13. ukazuje kako najveći broj studenata sestrinstva smatra da edukatori koji rade s 

odraslima moraju biti empatiĉni i komunikativni. Uz to, kao najvaţnije osobine pokazale su se 

marljivost, struĉnost, humor, poštovanje i kreativnost.  
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Izdavajam neke od odgovora: „Moraju imati razumijevanje za radni proces uz edukaciju, 

poštovanje i prilagodbu studentima po odreĎenim pitanjima organizacije rada.“, „Mora biti 

komunikativan, kreativan i imati profesionalni pristup.“ 

Tablica 14. Poţeljne osobine edukatora (nastavnika, profesora) koji radi s odraslima prema 

mišljenju studenata fizioterapije 

Poţeljne osobine edukatora Frekvencija (%) 

razumijevanje 63 

struĉnost 32 

pristupaĉnost 25 

komunikativnost 18 

poštovanje 12 

prilagodljivost 11 

humor 9 

ostalo 12 

 

Studenti fizioterapije primarno istiĉu kako bi predavaĉ trebao imati razumijevanja budući da 

su oni izvanredni studenti te uz studiranje moraju raditi: „Razumijevanje (za izostanke, umor, 

eventualno neizvršavanje zadataka na vrijeme).“ Zatim, kvalitete koje su im vaţne kod 

predavaĉa jesu visoko znanje i iskustvo (struĉnost), pristupaĉnost i kvalitetna interakcija, 

poštovanje studenata i prilagoĊavanje njihovim potrebama te humor. 

Tablica 15. Poţeljne osobine edukatora (nastavnika, profesora) koji radi s odraslima prema 

mišljenju studenata primaljstva 

Poţeljne osobine edukatora Frekvencija (%) 

empatija 50 

kvalitetna interakcija/komunikacija 25 

pristupaĉnost 17 

maštovitost, kreativnost 11 

korištenje primjera iz prakse 11 

duhovitost 11 

korištenje razliĉitih metoda rada 11 

 

Studenti primaljstva, kao i studenti fizioterapije, ponajviše smatraju kako edukatori trebaju 

biti empatiĉni i imati razumijevanje za studente. Izdvajam neke od odgovora: 

-„Trebaju imati razumijevanja za zaposlene osobe kojeg mnogi nemaju. Ne moţemo 

uvijek doći na predavanja i nije pošteno da nam to utječe na ocjenu ili čak 

prolaznost.“ 
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- „Stvoriti pozitivan i prijateljski odnos u radu s odraslim učenicima i uvaţavati 

njihove potrebe.“ 

-„Da mi izlazi u susret vezano uz posao, djecu. Da nas razumije, da nam je 

pristupačan i susretljiv.“ 

TakoĊer, vaţnim smatraju kvalitetnu komunikaciju, maštovitost i pristupaĉnost, uz još neke 

dodatne kvalitete: 

-„Strpljivost, sposobnost postizanja dobre interakcije izmeĎu nastavnika, tj. profesora i 

učenika/ studenata, dobre komunikacijske vještine, maštovitost i kreativnost u nastavi.“ 

-„Autentičnost, kreativnost, karizma, entuzijazam, da se nastava ne temelji samo na 

monologu.“ 

-„Iste kao i sa mladim učenicima. Autoritet, znati prenijeti znanje, biti zanimljiv, kreativan, 

strpljiv- biti nastavnik.“ 

Dvoje studenata primaljstva smatra kako je vaţno da nastavnik prilagodi svoje metode rada 

dobnoj skupini: „Da se ponaša kao da radi s odraslim ljudima. Ne smije zaboraviti da radi s 

ljudima koji imaju znanje i iskustvo iza sebe. To su ljudi koji imaju formirane ličnosti i 

formirane profesionalne identitete.“, „Trebaju poštovati naše vrijeme i imati razumijevanje 

prilikom mogućih problema, odnosno biti svjesni godina osoba s kojima rade i prilagoditi se 

tome.“ 

 S obzirom da odrasli uĉenici posjeduju karakteristike koje ih razlikuju od uĉenika mlaĊe 

ţivotne dobi poput iskustva te izgraĊenog seta vrijednosti, nastavnici trebaju primjenjivati 

nekonvencionalne nastavne metode koje nadilaze puka predavanja. Poţeljno je da uĉenike 

ukljuĉuju u analizu, ispitivanje i donošenja odluka (Agencija za obrazovanje odraslih, 2009) 

što će im omogućiti veću interakciju sa nastavnim materijalom te neposrednu primjenu 

nauĉenog u radu. Sukladno tome, jedno od sljedećih pitanja provjerava koriste li edukatori 

(nastavnici, profesori) u radu sa odraslima adekvatne naĉine (metode) rada. Navedeno pitanje 

takoĊer je otvorenog tipa.  
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Tablica 16. Korištenje adekvatnih naĉina rada od strane edukatora po mišljenju studenata 

sestrinstva 

Korištenje adekvatnih naĉina rada od strane edukatora Frekvencija (%) 

da 54 

ne 25 

kako tko 21 

 

Većina studenata sestrinstva smatra kako edukatori koriste adekvatne naĉine rada: „Mislim da 

da jer nakon provedenog predavanja kroz seminare shvatimo predavanja.“, „Koriste 

adekvatne načine. Mi smo dobro motivirani, nama treba podrška za stvaranje novih znanja, 

ali ne ignorirajući postojeća.“ Dio ih smatra kako ne koriste adekvatne naĉine rada zbog 

ĉitanja s prezentacija ili manjka interakcije: „Neki da, neki ne zbog suhoparnog izlaganja 

slajdova.“,  „Ovisi od profesora do profesora. Često se dešava da se dobiju zadatci bez 

daljnjih uputa. Više bi trebali koristiti interaktivnosti u svom radu.“  

Tablica 17. Korištenje adekvatnih naĉina rada od strane edukatora po mišljenju studenata 

fizioterapije 

Korištenje adekvatnih naĉina rada od strane edukatora 

po mišljenju studenata sestrinstva 

Frekvencija (%) 

da 46 

kako tko 28 

ne 26 

 

Tablica sugerira da većina studenata fizioterapije smatra da edukatori koriste adekvatne 

naĉine rada u smislu da prepoznaju potrebe odraslih uĉenika: 

- „U većini slučajeva da. Mislim da je poniţavajuće za studente, posebno koji rade, da pišu 

domaće zadaće.“ 

- „Da, smatram da je nastava prilagoĎena odraslim osobama. Pošto se radi o odraslim 

učenicima/studentima, oni sa sobom već nose neko radno/ţivotno iskustvo pa su rasprave 

tijekom nastave zanimljive, poučne i razumljive. Ima mnogo primjera iz prakse što je odlično 

kao objašnjenje gradiva.“ 

-„Da, ne ponašaju se kao da smo u srednjoj školi.“ 

Ostali studenti fizioterapije takoĊer su prepoznali problem suhoparnog ĉitanja s prezentacija 

te u skladu s tim, istiĉu kako (pojedini) nastavnici ne koriste adekvatne naĉine rada.  
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Tablica 18. Korištenje adekvatnih naĉina rada od strane edukatora po mišljenju studenata 

primaljstva 

Korištenje adekvatnih naĉina rada od strane edukatora 

po mišljenju studenata sestrinstva 

Frekvencija (%) 

da 53 

kako tko 36 

ne 8 

ne mogu procijeniti 3 

 

Studenti primaljstva smatraju kako se adekvatni naĉini rada ogledaju u prakticiranju rasprava, 

pisanjem seminara te korištenjem informatiĉke tehnologije: „Smatram da nastavnici koriste 

adekvatne načine rada primjenom suvremene informatičke opreme.“, „Koriste- predavanja 

nisu suhoparna, puno se raspravlja o struci!“, „Da. Vjeţbe i seminari su najlakša, ali i 

najefikasnija metoda uz rad, obaveze, obitelj...“ 

Pojedini su ispitanici istaknuli neke prijedloge, odnosno iznijeli nedostatke u naĉinu rada: 

- „ Kako tko. Silni seminari i bodovanja dolazaka na nastavu je besmisleno. Tu smo da nešto 

naučimo. Tko ne zna pisati seminare nije ni smio doći do diplomskog studija!“  

- „Trebalo bi imati više rada u grupama kako bismo mogli razmjenjivati iskustva i pomagati 

si da se razvijamo.“ 

Dva su studenta, kao i u prethodne dvije grupe, navela problem ĉitanja sa prezentacija, što 

smatraju monotonim i nepoticajnim.  

 Sljedeće pitanje odnosi se na to imaju li ispitanici svojeg obrazovnog idola. Naime, kako 

navodi Pastuović (2010), i odrasli usvajaju vrijednosti, stavove i navike te pritom imaju 

vlastite uzore. Uzore odraslih predstavljaju osobe koje uspješno izvršavaju ciljeve, odnosno 

zadovoljavaju potrebe do kojih je stalo osobi koja uĉi u tom periodu (Pastuović, 2010). 

Odrasli ţele biti bolji u datom aspektu profesionalnog ţivota, te u tom smislu što više 

nalikovati svome uzoru.
58

 Kao odgovor na ovo pitanje bilo je moguće navesti više obrazovnih 

idola.   

 

 

 

                                                           
58

 Milivojević, Z. (2015). Uzori odraslih. Preuzeto s http://milivojevic.info/uzori-odraslih/, pristupljeno 1.5.2021. 
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Tablica 19. Obrazovni idoli studenata sestrinstva 

Obrazovni idol Frekvencija (%) 

majka 41 

otac 28 

nemam idola 14 

kolega/ica 20 

brat/sestra 9 

braĉni partner 9 

bratić/sestriĉna 6 

 

Najviše studenata sestrinstva istiĉe svoje roditelje kao obrazovni idol:  

„Motivira me moja majka koja je uspješna medicinska sestra te se i dalje ne prestaje 

obrazovati. Završila je poslijediplomski studij menadţmenta kvalitete u zdravstvu te uz sve to 

čita stručne knjige i stalno odlazi na neke konferencije.“ 

„Uzori su mi tata (jer je završio sve stupnjeve obrazovanja koje je mogao) te mama jer je sa 

četvero djece u 40. godini upisala faks.“ 

Osim istaknutih, idole im predstavljaju kolege/ice, braća i sestre, braĉni partneri te 

bratići/sestriĉne. Izdvajam neke od odgovora: 

„Idol u obrazovanju mi je kolegica Tea koja je najuzorniji student, stalna mi je podrška, 

super je osoba te me konstantno tjera da budem bolji. Iskreno, bilo bi me sram kad bih nju 

razočarao.“  

„Suprug, koji je završio dva fakulteta u Americi, sa odličnim uspjehom te godinu ranije prije 

sluţbenog završetka akademske godine. Osim njega, idol mi je moja sestrična koja je mag. 

farmacije.“ 

Tablica 20. Obrazovni idoli studenata fizioterapije 

Obrazovni idol Frekvencija (%) 

nemam idola 26 

kolega/ kolegica 16 

majka 14 

otac 12 

brat/sestra 12 

bratić/sestriĉna 11 

braĉni partner 7 

šef/ica 4 

 

Studenti fizioterapije kao glavne obrazovne idole navode kolege i roditelje. Osim spomenutih, 

obrazovne idole im predstavljaju braća i sestre, bratići i sestriĉne te braĉni partneri i šefovi. 
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Navedene osobe su uglavnom one koje su uspješno završile visoki stupanj obrazovanja ili su 

uspješni studenti:  

-„Idol mi je mama. Ima sve razine napredovanja u struci, a svejedno pronalazi načine 

za daljnje napredovanje, i sa svojih 50 i kusur.“  

-„ Braća i bratići koji su završili dva fakulteta, tata je završio uz rad.“ 

-„Otac i brat koji su dr.sc. iz područja rudarstva (otac), područje računalstva (brat).“ 

 

Tablica 21. Obrazovni idoli studenata primaljstva 

Obrazovni idol Frekvencija (%) 

majka 39 

kolega/kolegica 22 

otac 17 

nemam idola 14 

brat/sestra 11 

šef/ica 11 

braĉni partner 5 

 

Sliĉno kao i prethodne dvije skupine, obrazovne idole studenata primaljstva predstavljaju 

roditelji, kolege, braća, šefovi i braĉni partneri- osobe koje su završile visoki stupanj 

obrazovanja te su se ostvarile u svome zvanju.   

 Cjeloţivotno je uĉenje neophodna strategija suoĉavanja s brzim promjenama te je stoga 

vaţno provjeriti stavove odraslih prema ukljuĉivanju u daljnje oblike obrazovanja. 

Istraţivanje Jukić i Ringel (2013) ukazuje kako su mlaĊe osobe, one do 35 godina najsklonije 

ukljuĉivanju u obrazovne programe u budućnosti. S druge strane, prema podacima Eurostata 

(2016, prema Pauković i Baĉić, 2018) samo 10,2% osoba od 25 do 34 godine je ukljuĉeno u 

programe cjeloţivotnog uĉenja.  Postotak ukljuĉenosti se smanjuje s dobi pa tako u dobi od 35 

do 44 godine iznosi samo 2%, zatim slijedi 0.7% osoba u dobi od 45 do 54 godine te 0.3% 

osoba u dobi od 55 do 64 godine (Pauković i Baĉić). Sukladno navedenom, jedno od sljedećih 

pitanja ima za cilj provjeriti bi li se studenti u budućnosti ukljuĉivali u neke programe 

obrazovanja.  

 

 

 



 

82 
 

Tablica 22. Mogućnost ukljuĉenja u neke oblike obrazovanja u budućnosti studenata 

sestrinstva 

Ukljuĉenje u programe obrazovanja u budućnosti Frekvencija (%) 

da 79 

ne 13 

nisam siguran 5 

vjerojatno 3 

 

Tablica 22. upućuje kako najveći broj studenata sestrinstva ima volju za cjeloţivotnim 

obrazovanjem, no pojedini studenti nisu sigurni hoće li imati financijskih mogućnosti za 

nastavak školovanja. TakoĊer, dva su studenta navela kako smatraju da im je ova razina 

obrazovanja dovoljna. 

Kao najĉešće razloge za nastavak obrazovanja studenti sestrinstva istiĉu: 

- uĉenje i edukacija nikad ne prestaje 

- volim/ţelim uĉiti 

- rad na sebi 

- upoznavanje novih ljudi/ sklapanje prijateljstva. 

Najveći broj studenata sestrinstva prepoznao je vaţnost cjeloţivotnog uĉenja zbog brzog 

napretka znanosti te su shodno tome ponudili odgovore koji istiĉu vaţnost usavršavanja i 

uĉenja kao cjeloţivotnog procesa: 

- „U budućnosti bih se vjerojatno odlučila na ovakav oblik obrazovanja iz istih razloga 

iz kojih sam i sad ovo učinila, odnosno ne ţelim da me pregazi vrijeme i da ţivim u 

prošlosti, ako budem imala mentalnih kapaciteta, naravno.“ 

- „Da, smatram da učenje i edukacija nikad ne prestaje.“ 

- „Da, u medicini ako se ne obrazuješ kontinuirano, onda ne stagniraš, već nazaduješ! 

Smatram da je cjeloţivotno obrazovanje pozitivno i dobro.“ 

TakoĊer, mnogi su istaknuli volju za uĉenjem te naveli benefite koje im je cjeloţivotno 

obrazovanje donijelo: 

-  „Uključila bih se u obrazovanje u budućnosti jer smatram da je to neophodno u našoj 

profesiji. Volim izazove, volim učiti, smatram da uvijek imamo mjesta za nadogradnju 

i učenje i tako podiţemo razinu samopouzdanja i vlastite vrijednosti, odrţavamo 

profesionalni dignitet i prilagoĎavamo se potrebama naših korisnika i čitavog 

društva.“ 
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- „Da (unatoč trenucima koji budu teški). Ovo iskustvo mi je omogućilo izgraĎivanje 

pozitivne slike sebe same, potvrdu da mogu, donijelo lijepa nova poznanstva i 

prijateljstva, maknulo me iz kolotečine.“ 

- „U budućnosti ţelim nastaviti svoje obrazovanje jer je to prije svega rad na sebi. 

Širenje svojih vidika. Čovjek se kroz obrazovanje mijenja. Postaje sebi bolji, a time i 

svojoj okolini.“ 

Tablica 23. Mogućnost ukljuĉenja u neke oblike obrazovanja u budućnosti studenata 

fizioterapije 

Ukljuĉenje u programe obrazovanja u budućnosti Frekvencija (%) 

da 72 

nisam siguran 14 

ne 14 

 

Većina studenata fizioterapije ţeli nastaviti s obrazovanjem, ali to ne ukljuĉuje daljnji studij, 

već edukacije neformalnog karaktera: „Ne planiram formalno obrazovanje, već edukacije 

koje će mi koristiti u daljnjem radu.“, „Smatram da ću polaziti dodatne edukacije kroz 

tečajeve.“, „Da, nastavak obrazovanja u svakom slučaju u vidu tečajeva ili osposobljavanja 

za neko područje, pa čak i u zemljama Europske Unije ako kod nas u Hrvatskoj nema 

traţenoga.“ Ostali odgovori upućuju na ţelju za doktoratom, daljnjim usavršavanjem u struci, 

te ljubavlju za uĉenjem i cjeloţivotnim obrazovanjem. 

S druge strane, neki su studenti fizioterapije izrazili nezadovoljstvo s postojećim programom 

te iz tog razloga se nemaju namjeru ukljuĉiti u daljnje školovanje: „Ne, jer ovakva vrsta 

obrazovanja ne daje praktična iskustva koja su fizioterapeutima potrebna u radu.“, „Ne. 

Previše bespotrebnim seminara s temama koje nas se uopće ne tiču. Od struke ne učimo 

gotovo ništa.“ 

Tablica 24. Mogućnost ukljuĉenja u neke oblike obrazovanja u budućnosti studenata 

primaljstva 

Ukljuĉenje u programe obrazovanja u budućnosti Frekvencija (%) 

da 53 

nisam siguran 25 

ne 19 

vjerojatno 3 

 



 

84 
 

Najveći broj studenata primaljstva, kao i prethodne dvije skupine, ţeli se ukljuĉiti u daljnje 

obrazovanje. Nekolicina studenata nije sigurna jer smatraju da je rano o tome razmišljati, a 

sedmero ih odbija zbog manjka novaca ili vremena.  

Kao najĉešći razlog nastavka obrazovanja pokazao se ţelja za predavanjem na fakultetu ili 

prenošenje znanja drugim kolegama: 

- „Da, u obrazovanje kolegica na stručnim kliničkim vjeţbama.“ 

- „Hoću. Ovo obrazovanje se moţe iskoristiti za prijenos mladima i neiskusnima.“ 

- „Ne kao student, ali ţelim se uključiti kao mentor ili predavač.“ 

- „Vjerujem da hoću, volim svoje znanje i vještine prenositi na druge generacije. 

Smatram da isključivo primalje trebaju obrazovati primalje u područjima primaljske 

skrbi.“ 

Nekolicina ih ţeli pohaĊati daljnje edukacije u vlastitoj struci: „Da, nadam se da hoću u 

obliku nekih edukacija gdje god će biti moguće na temu mentalnog zdravlja.“, „Zasigurno 

hoću jer mi nikad nije dovoljno edukacija.“, „Da, edukacija nikad dosta, a i često sudjelujem 

na simpozijima i kongresima.“ 

Za razliku od prve dvije skupine, studenti primaljstva nisu napomenuli vaţnost cjeloţivotnog 

uĉenja, ali su naveli kako ţele napredovati i biti u skladu s novim tokovima: „Da, ako imam 

prostora za napredak, ne vidim razlog da se dalje ne školujem.“, „Nadam se da ću moći jer 

bih voljela biti u skladu sa novim otkrićima.“ 

15. Zaključak 

 

 Cjeloţivotno uĉenje je koncept koji je prepoznat još u antiĉko doba, a s vremenom i 

promjenama u društvu, prouzrokovanih razvojem tehnologije, inovacijama u obrazovanju te 

dinamiĉnim trţištem rada još je više dobio na vaţnosti te se nameće kao imperativ opstanka u 

suvremenom društvu. Kako bi se zadovoljile potrebe koje zahtijeva moderno trţište rada, u 

skladu sa zahtjevima Preporuke Vijeća od 22. svibnja 2018. o kljuĉnim kompetencijama za 

cjeloţivotno uĉenje, cijelo društvo mora napraviti pomak paradigme prema društvu koje uĉi, 

te se u svakodnevnom ţivotu kontinuirano usavršavati. U skladu s navedenim potrebama, u 

ovome se radu nastojalo ispitati mišljenja studenata diplomskog izvarednog studija o 

cjeloţivotnom uĉenju.  
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Rezultati istraţivanja pokazali su kako ispitanici kao motivaciju za cjeloţivotno uĉenje 

posjeduju kombinaciju intrinziĉnih i ekstrinziĉnih motiva. Najizraţeniji intrinziĉni motivi za 

cjeloţivotno uĉenje su stjecanje novih znanja te interes za podruĉje, dok ih od ekstrinziĉnih 

najviše motivira bolja plaća te bolja pozicija na poslu. Ostali motivi koji ih pokreću su 

raznoliki te ukljuĉuju potrebu za dovršavanjem obrazovanja, veću mogućnost savladavanja 

izazova na radnom mjestu, veće mogućnosti zapošljavanja te rad na fakultetu. 

 Većina ispitanika ima svog obrazovnog idola. Osobe koje ih inspiriraju na daljnje uĉenje 

predstavljaju osobe iz njihove obitelji, poglavito majka i otac, ali i njihova braća te bratići i 

sestriĉne. Nadalje, pojedini svog obrazovnog idola nalaze u kolegama s fakulteta te braĉnim 

parnerima. Navedene osobe su sve osobe koje su završile visok stupanj obrazovanja ili su 

uspješni zdravstveni struĉnjaci. Kao najveće poteškoće u cjeloţivotnom obrazovanju 

ispitanici izdvajaju organizaciju, putovanje koje im predstavlja napor te nedostatak slobodnog 

vremena.  

U procesu cjeloţivotnog uĉenja vaţnu ulogu imaju i edukatori (nastavnici, profesori) koji rade 

s odraslima. Edukatori koji rade s odraslim uĉenicima, prema mišljenju ispitanika, trebaju 

posjedovati sljedeće osobine: empatija, komunikativnost, struĉnost i poštovanje. Osim 

navedenih, brojni su ispitanici istaknuli kako edukator treba biti prilagodljiv, kreativan, 

humoristiĉan i marljiv. Prema mišljenju ispitanika, nastavnici uglavnom koriste adekvatne 

naĉine rada u radu s odraslima te prepoznaju njihove potrebe. Kod nastavnika koji ne koriste 

primjere naĉine rada, najistaknutiji problem je ĉitanje nastavnika s prezentacija.  

Tijekom daljnjeg uĉenja, kako bi pojedinac saĉuvao emocionalnu stabilnost vaţna je i podrška 

okoline pa tako ispitanici navode kako ih tijekom obrazovanja podupiru njihova obitelj, radno 

mjesto, prijatelji, parntneri i kolege na studiju. Istraţivanje je takoĊer pokazalo kako se većina 

ispitanika planira u budućnosti ukljuĉivati u neke programa obrazovanja zbog brzog napretka 

znanosti i tehnologije, ţelje za (kontinuiranim) uĉenjem te radom na sebi ili se ţele ostvariti u 

ulozi predavaĉa. Usto, prepoznali su kako im je cjeloţivotno uĉenje donijelo i osobnu i 

profesionalnu korist.   

Ispitanici su su upoznati s pojmom cjeloţivotnog uĉenja, te su ga uspješno definirali. 

Cjeloţivotno uĉenje su prepoznali kao kontinuirani proces usvajanja novih znanja, ĉinjenica i 

spoznaja uz praćenje inovacija u znanosti.  

Sumirajući navedeno, izgleda da se koncept cjeloţivotnog uĉenja u Republici Hrvatskoj 

polako, ali sigurno poĉinje afirmirati. Odrasli ljudi pronalaze motive za daljnje uĉenje u svojoj 
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okolini, prepoznaju vaţnost i ciljeve cjeloţivotnog uĉenja te potrebu proširivanja vlastitih 

spoznaja za uspješno praćenje zahtjeva posla.  
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17. PRILOZI 

 
Prilog 1. Anketni upitnik 

 

1. DOB: 

2. SPOL: 

3. Stupanj obrazovanja koji ste završili: 

 

4. Gdje radite i što radite: 

 

 

 

5. Što je za Vas cjeloţivotno uĉenje? Kako biste ga opisali svojim rijeĉima? 

 

 

 

 

 

 

6. Koja je Vaša motivacija za daljnjim obrazovanjem? Zbog ĉega ste upisali ovaj studij? 

Tko (ili što) Vas je motiviralo da se opet obrazujete? 

 

 

 

 

 

7. Što Vam predstavlja najveće poteškoće, prepreke u ovom obrazovanju (studiranju)? 
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8. Imate li podršku od nekoga za vrijeme svog obrazovanja (studiranja)? Ukoliko da, od 

koga?  

 

 

9. Po Vašem mišljenju, koje su poţeljne osobine edukatora (nastavnika, profesora) koji 

radi sa odraslim uĉenicima? 

 

 

 

10. Koriste li edukatori (nastavnici, profesori) u radu sa odraslima adekvatne naĉine 

(metode) rada? Obrazloţite svoj odgovor. 

 

 

 

 

11. Tko je Vaš obrazovni idol? 

 

 

 

12. Mislite li da ćete se i u budućnosti ukljuĉivati u neke programe obrazovanja? 

Obrazloţite svoj odgovor.  
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17.1. POPIS SLIKA 

 

 Naziv slike Stranica 

Slika 1. Kljuĉne kompetencije 

edukatora odraslih osoba 

50 

 

17.2. POPIS TABLICA 

 

 Naziv tablice Stranica 

Tablica 1. Sudjelovanje stanovništva u 

dobi od 25 do 64 godine u 

programima cjeloţivotnog 

obrazovanja za 2011. i 2016. 

godinu 

 

36 

Tablica 2.  Profesionalni profil 

andragoga s obzirom na 

različita područja rada 

49 

Tablica 3. Prikaz ispitanika prema 

mjestu rada i vrsti posla 

 

63 

Tablica 4. Motivacija ispitanika- 
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62 
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fizioterapije  
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obrazovanju studenata 

primaljstva  

 

73 
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Tablica 10. Vrsta podrške tijekom 

obrazovanja (studiranja) 

studenata sestrinstva  

73 

Tablica 11.  Vrsta podrške tijekom 
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74 
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74 
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fizioterapije 

 

81 
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