Soziolinguistische Einflussfaktoren auf die Einstellung
gegenuber der deutschen Sprache und Kultur

Horvat, Marta

Master's thesis / Diplomski rad
2021

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Rijeka, Faculty of Humanities and Social Sciences / SveuciliSte u Rijeci, Filozofski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://um.nsk.hr/urn:nbn:hr:186:435512

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-06-29

Fl LOZOFSKI Repository / Repozitorij:
BAS\LJJIE——I(;$T Repository of the University of Rijeka, Faculty of

Humanities and Social Sciences - FHSSRI Repository

g e S
2 Sveuciliste u Rijeci

& University of Rijeka

UN (] 2siaxa aopar

Z i r. n 5 k. h r DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORILII



https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:186:435512
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repository.ffri.uniri.hr
https://repository.ffri.uniri.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/ffri:2888
https://www.unirepository.svkri.uniri.hr/islandora/object/ffri:2888
https://dabar.srce.hr/islandora/object/ffri:2888

UNIVERSITAT RIJEKA
PHILOSOPHISCHE FAKULTAT

ABTEILUNG FUR GERMANISTIK

Soziolinguistische Einflussfaktoren auf die Einstellung gegeniiber der

deutschen Sprache und Kultur

Master — Arbeit

Verfasst von: Betreut von:

Marta Horvat Prof. Dr. Aneta Stoji¢

September 2021



Inhalt

I = ] LT 0 T PSRRI 5
2 SOZIOIINGUSTIK ... bbbttt 7
3 SPIACNEIWEID ... 10
3.1 Doppelter ErstSPracherwerh ...........ccccveieiieiieci e 11
I €1 1 [ TSP TR PRPRPR 13
TR I o Y/ 00 1 1S o ISP 16

4 Grundlegende TREOIIEN .......ccieii ettt e te e e e ee e e s reeeeaneenres 19
5 Innere und AuBere FAKLOTEN ........c.uiiiiiiiiiee e e e snae e e e e e 22
5.1 IMOTIVALION ...ttt se et e teenee st e be e st e aneenteeneeereenneans 22
5.1.1 INtrinSiSChe MOTIVATION ......coiiiieiieie et 22
5.1.2 EXtrinisSiSChe MOTIVATION ......c.ooiiiieieiie e 24

5.2 AUBEIE FAKLOTEI ...ttt ettt sttt sttt n ettt 25
B2 L KAITIBIE .ttt ettt b e bbbt et e et e bbb e b e s e e neeneenees 26
5.2.2 KONEAKL.... .ottt ettt bbbt bbbt e et nees 27
5.2.3 Prestige der SPraChie.........oov i 30

6 EMPITISCRET T ...t 32
8.1 STUAIE ...ttt na e r et e reereere e neens 32
6.2 SPraChProfile ........oouiii s 33
G |V T SRRSO 33
I Y/ LT SRR 34
B.2.3 EVA ottt ettt r et e e e 35
B.2.4 KM Lottt ettt ettt e 36
B.2.5 BOTIS . eetitiitietieie ittt sttt ettt bbbttt ettt beereene e e 38
B.2.6 EMA ..ottt ettt e e 39
B.2.7 IVIAIY ...t n e 40

G T T I8 SRR 42
B.2.9 PRIIA ...t e ettt re e nre e e 43

G T2 0 I - 0 o | o SRS 45
B.2.11 CaArl0..niiiiiiiee bbb b 45
I A I 1 17 VST TOP SRR PPR 46
B.2.13 ANNA ...ttt h e e e b e et nnr e e be e ear e ree e 47
G228 R 0T o o SRS 49



B.2. 15 KATNTIN <.ttt et ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e aas 50

8.3 ANAIYSE ...ttt e te e are e re e e reere e 51
7 SCRIUSSTOIGEIUNG ...t e e e ste e e e raenreans 54
8 QUEIIENVEIZEICNNIS ...ttt ettt et et et e e be e sbe e s beesbeeebeesaeesbeesaeens 56
ST I I - OSSPSR 56
B2 INLBINEL ...ttt b et b e s e e ke e e ab e e e be e e mb e e be e e nb e e naeeanbeenree s 59



Eidesstattliche Erklirung

Hiermit erkldre ich, dass ich die am heutigen Tag abgegebene Master-Arbeit selbststiandig

verfasst und ausschlieBlich die angegebenen Quellen und Hilfsmittel benutzt habe.

Rijeka, den Unterschrift




1 Einleitung

Was man unter Soziolinguistik versteht und womit sich diese Wissenschaft beschaftigt ist eine
Frage, die Viele versucht haben, zu beantworten. Eine mogliche Begriffserklarung bietet die
Etymologie des Wortes Soziolinguistik. In dem Wort Soziolinguistik sind zwei Elemente
enhalten, das Wort sozio, das auf das Franzosiche social bzw. Lateinische socialis zuriickgeht
und ,,die Gesellschaft betreffend, gemeinschaftlich, gesellig® bedeutet. Das zweite Element
lautet Linguistik und bedeutet ,die Wissenschaft von der Sprache* (Etymologisches
Worterbuch des Deutschen: 15.01.2021) Diesbeziiglich erldutert Harden (2006: 93), dass sich
Soziolinguistik ,,mit dem Verhéltnis zwischen Sprache und Gesellschaft™ beschéftigt. Laut
Duden handelt es sich um ein ,,Teilgebiet der Sprachwissenschaft, das das Sprachverhalten
sozialer Gruppen untersucht®. (Dudenredaktion: 15.01.2021) Wenn man die Etymologie und
auch die beiden Definitionen der Soziolinguistik betrachtet, kann man leicht feststellen, dass
sie die Sprache und die Gesellschaft in Verbindung bringen. Mit dem Erwerb einer Sprache
offnen sich viele Tiiren, insbesondere in der heutigen Welt, die sehr verbunden ist. Deshalb
versteht sich der Spracherwerb auch als ein Bildungsgut. Heutzutage erwirbt man neben der
Muttersprache mindestens noch eine Fremdsprache und in der Regel ist das das Englische, die
mittlerweile als ,,/ingua franca“ gilt. Daneben wird oftmals noch eine weitere Fremdsprache
erworben. (vgl. Nodari, Schader 2004: 17) Gegenstand dieser Master-Arbeit ist die Verbindung
zwischen Sprache und Gesellschaft und wie sich diese auf die Lernenden einer Fremdsprache,
in diesem Fall der deutschen Sprache, wiederspiegelt. Insbesondere geht es dabei um die Frage,
in welchem MafBe die Gesellschaft einen Einfluss auf das sprachliche Repertoire von Deutsch
als Fremdsprachenlernenden ausiibt und wie sich das auf die Auswahl des Studiums, Berufs
etc. auswirkt. Um dies zu ermitteln, wurde eine qualitative empirische Untersuchung
durchgefiihrt, im Zuge derer Sprachprofile von 15 Probantinnen erstellt wurden. Dieses
Verfahren ermdglicht einen personlichen und detaillierten Einblick in das Sprachenprofil, was
auch das Ziel der Untersuchung ist. Bei den Probandinnen handelt es sich um
Germanistikstudierenden der Philosophischen Fakultit Rijeka, von denen neun aktive

Studierende sind und sechs ihr Studium abgeschlossen haben.

Nach der Einleitung wird im zweiten Kapitel die Soziolinguistik definiert. Weiterhin wird im

dritten, vierten und fiinfen Kapitel die Rede vom Spracherwerb sein, gefolgt von Theorien,



inneren und duBeren Faktoren und Motivation. Das sechste Kapitel enthélt den empirischen
Teil dieser Arbeit mit der Studie, Sprachprofilien und Analyse. AnschlieBend kommen die

Schlussfolgerung und das Quellenverzeichnis.

Zum Ziel hatte diese Arbeit anhand mehreren Theorien, Faktoren und der Sprachprofilien zu
zeigen, in welchem Male das soziale Umfeld der befragten Lerner (Eltern, Schule, Fernsehen
etc.) einen Einfluss auf ihr personliche sprachliche Repertoire (Deutschkenntnisse) und
Einstellungen (gegeniiber der Sprache und Kultur) ausiibt und dadurch die starke VVerbindung

zwischen Sprache und Gesellschaft zu bestétigen.



2 Soziolingustik

,Dass Sprache unter anderem ein soziales Phdnomen ist, ist eine uralte Erkenntnis. Es
ist daher erstaunlich, dass die Beziehung zwischen sprachlichen und gesellschaftlichen
Gegebenheiten erst seit verhdltnismdBig kurzer Zeit Gegenstand systematischer

Untersuchungen sind.* (Harden, 2006: 93)

Bevor man weiter iiber Soziolinguistik spricht, konnte man zuerst sagen, dass die Linguistik in
zweli grofe Teilgebiete geteilt werden kann: in die formale Linguistik und in die Soziolinguistik.
Der wichtigste Unterschied liegt darin, dass sich die formale Linguistik mit der Sprache
beschiftigt und die Soziolinguistik noch den sozialen Kontext beriicksichtigt, da sie sich mit
der Beziehung von Sprache und Gesellschaft beschéftigt. (vgl. Strassle 2012: 5)

Linguistik
Formale Linguistik Soziolinguistik
Sprache als autonomes - Sprache als heteronomes
System System: als adaprive Funktion
Erforschung der inneren in Bezug auf den sozialen
Gesetzmissigkeiten von Status
Sprache - Erforschung der
Interdependenz von
Sprachgebrauch und
Gesellschaftsstruktur
Forschungsparadigma: Forschungsparadigma:
Naturwissenschaften Sazialwissenschajften

Abbildung 1 (Strassle 2012: 5)

Die Soziolinguistik gehort also zu der Sprachwissenschaft und es wird, wie schon erwéhnt, die
Verbindung zwischen Sprache und den sozialen und kulturellen Aspekten behandelt. (Schaub:
Soziolinguistik: 03.01.2021) Schon in der Antike haben sich Menschen mit der Verbindung



von Soziologie und Linguistik beschaftigt, aber als eine selbststindige Disziplin etablierte sich
die Sozioloinguistik erst in den 1960ern und zwar in den Vereinigten Staaten und
GroBbritannien. (Halwachs: Soziolingustik: 15.01.2021) Bereits de Saussure bemerkte noch im
Jahre 1916, ,,(...) der konkrete Gegenstand unserer Wissenschaft ist also das im Gehirn eines

jeden einzelnen niedergelegte soziale Produkt, d.h. die Sprache." (Weber 2001: 5)

Dass sich Menschen seit jeher mit diesem Thema beschéftigen, ist kein Zufall, weil gerade die
Sprache, verbale und nonverbale, zu denjenigen Dingen gehort, die uns Menschen von den
Tieren unterscheidet. Die Gesellschaft kommuniziert mit symbolischen Zeichen, die man
Sprache nennt und deswegen ist die Sprache eine soziale Erscheinung. (Halwachs:
Soziolingustik: 15.01.2021)

Die starke Verbindung von Sprache und Gesellschaft zeigt sich auch in der Tatsache, dass
Menschen, die dieselbe Sprache sprechen, abhidngig davon wo sie genau leben, eine andere
Variante derselben Sprache sprechen. Z. B. sprechen in Kroatien alle Kroatisch, jedoch
gebrauchen die Einwohner Istriens mehr italidnische Worter, weil sie sich in der Ndhe von
Italien befinden. Die Einwohner von Medimurje nutzen jedoch eher deutsche Worter, weil sie
sich geographisch in der Nihe von Osterreich befinden. Dies hingt natiirlich auch von
geschichtlichen Faktoren ab. Man kann sagen, dass die menschliche Sprache ein Polysystem
ist, das aus verschiedenen Dialekten, Normen, Soziolekten, usw. besteht. (Halwachs:
Soziolingustik: 15.01.2021) So gibt es nicht nicht unterschiedliche Varianten einer Sprache in
einem Land, sondern auch gruppenspezifische Sprachen. So sprechen z. B. Jugendliche anders
als die Senioren. Natiirlich iibt jedes Individuum eine fiir sich spezifische Art und Weise aus,
wie er oder sie spricht, was auch die Tatsache beweist, dass jeder Mensch ein Individuum ist.
D. h. dass beispielsweise zwei Madchen aus derselben Clique zwar dhnlich sprechen, sich
jedoch Unterschiede zeigen, die mit ihren personlichen Priferenzen zu tun haben. Weiter
héngen diese Unterschiede von der Umgebung ab, in der sich der Sprecher befindet. Hier spricht
man vom soziokulturellen Aspekt, der einen Einfluss auf den Sprecher ausiibt. Vielleicht spricht
ein Médchen in der Clique die Jugendsprache, jedoch spricht es zu Hause einen Dialekt oder
eine andere Sprache, falls die Familie bilingual ist usw. Auch in der Schule oder auf der Arbeit
spricht man anders als mit Freunden oder Familie. Deswegen kann man behaupten, dass die

menschliche Sprache Verdnderungen unterworfen ist, was bedeutet, dass die Sprache



lebenslang erlernt wird, abhdngig von der soziokulturellen Situation, in der sich der

Einzelgénger befindet. (Halwachs: Soziolingustik: 15.01.2021)

Der kulturelle Hintergrund eines Sprechers {ibt auch einen groflen Einfluss auf das
Denkverhalten einer Person aus, was sich in der Art und Weise manifestiert, wie man spricht.
Solche Unterschiede zeigen sich insbesondere im interkulturellen Vergleich, wo ein und
dieselbe Sache Unterschiedliches bedeuten kann. So wird ein deutscher Schiiler begeistert sein,
wenn er eine Eins in der Schule bekommt, ein kroatischer jedoch nicht. (vgl. Roche 2013: 23)



3 Spracherwerb

In diesem Teil der Arbeit werden Begriffe erklirt, die hier hdufig genutzt werden und das sind

die Begriffe Muttersprache, Erst- und Zweitsprache und Fremdsprache.

Wie schon Pierre Bourdieu gesagt hat, ist die Sprache ein gesellschaftliches
,,Produktionsmittel*, mit dem man durch das Leben handelt und kommuniziert. (vgl. Roche
2013: 180) Alle Kinder erlernen frither oder spater die menschliche Sprache. Wie schon Paul
Watzlawick gesagt hat, ,,man kann nicht, nicht kommunizieren* und weil dies der Fall ist,
kommunizieren auch die Babys, wenn sie noch zu klein sind um physisch zu sprechen. Zuerst
kommunizieren sie nonverbal, durch Gestik und Mimik, durch Koérperhaltungen, usw. (Die
Axiome von Paul Watzlawick: 15.01.2021) Durch die Zeit erlernen sie jedoch Laute
auszusprechen und dann auch Worte, Sitze, etc. Diese Sprache nennt man Muttersprache oder
Erstsprache und sie wird ungesteuert und spontan erworben, meist durch den Einfluss der
Famile und der Umgebung. In den meisten Fillen stimmen die Sprache der Familie und der
Umgebung iiberein. In manchen Fillen ist es jedoch nicht so, wie es bei einer Probandin dieser
Studie auch der Fall war, bei Petra. Dann kénnen wir auch vom Zweitsprachenerwerb sprechen.
(vgl. Roche 2013:12) Das Lernen einer Zweitsprache erfolgt erst nach dem Erwerb der
Muttersprache, jedoch ist sie flir einen Sprecher wichtig, weil sie in seiner Umgebung
gesprochen wird. Hier spricht man von Menschen, die z. B. aus Kroatien nach Deutschland
reisten, die zu Hause Kroatisch aber in der Schule, in der Bank, mit Freunden, etc. Deutsch
sprechen. Von einer Fremdsprache spricht man, wenn man eine Sprache lernt, die nicht die
Muttersprache ist, die aber auch nicht in der Umgebung gesprochen wird. Der Unterschied
zwischen der Zweitsprache und der Fremdpsrache liegt auch in der Art, wie die Sprachen
gelernt werden. Eine Zweitsprache wird ungesteuert erworben und eine Fremdsprache wird
meistens in der Schule gelernt, gesteuert also. Als eine Besonderheit gilt der Fall, bei dem eine
Fremdsprache im Kindesalter iiber fremdsprachige Fernsehsendungen und Zeichentricksfilme
erworben wurde. Hierbei handelt es sich wie beim Zweitsprachenerwerb um ein spontanes und
ungesteuertes Fremdsprachenlernen, bei dem Bilder und Laute kontextuell verbunden werden.
(vgl. Roche 2013: 12) Dies ist der Fall bei 14 von 15 Probandinnen dieser Studie. Es handelt
sich um eine Besonderheit, weil die Sprache tiber ein Medium ungesteuert in der Umgebung

erworben wird. Zusétzlich haben alle Probantinnen spiter Deutsch auch gesteuert in der Schule
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gelernt. In diesem Fall handelt es sich sowohl um Zweit- als auch Fremdsprache. (vgl.
Feldmann 2013: 20,21) In dieser Arbeit wird der Terminus Fremdsprache fiir die durch das
Fernsehen gelernte Sprache genutzt, weil davon ausgegangen wird, dass fiir die Beherrschung
einer Sprache der dauernde Kontakt sehr wichtig ist, was beim Sprachenerwerb iiber das
Fernsehen nicht immer der Fall ist. Deswegen sprechen Muttersprachler natiirlich ihre
Muttersprache besser als die Fremdsprache. Um eine neue Sprache zu lernen, sollte man auch
in das Zielland reisen oder am besten, dorthin umziehen um ein starkeres Gefiihl fiir die Sprache
zu entwickeln. (vgl. Feldmann 2013: 21) Was jedoch allen erwéhnten Fallen gemeinsam ist, ist
die Tatsache, dass eine Sprache durch duflere Reize erlernt wird, also wie schon John Locke,
der Hauptvertreter des Empirismus meinte, die Menschen als ,,tabula rasa * geboren weren und
durch die Erfahrung lernen. (vgl. Bickes 2009: 31)

Wenn man eine neue Sprache lernt, bedeutet das nicht nur ein neues System zu lernen, es
bedeutet vielmehr in eine neue Welt einzutreten. Man lernt die neue Kultur, Bréuche,
Denkweise usw. kennen und weil Sprache der Kommunikation dient, kann man sie nicht isoliert
von der Gesellschaft betrachten. (Bickes, Pauli, 2009 :78) Wie auch das Zitat ,,Spracherwerb
ist immer auch der Erwerb einer kulturell geprdigten Kognition...* (Bickes, 2009 :78) beweist,

stehen Sprache und Kultur im engen Zusammenhang.

3.1 Doppelter Erstspracherwerb
Neben den oben erwihnten Begriffen sollte man auch iiber den doppelten Erstspracherwerb

sprechen, der schwer vom Zweitspracherwerb zu trennen ist. Der doppelte Erstspracherwerb ist
ein Erwerb einer Sprache, der dann passiert, wenn ein Kind von Geburt an zwei Sprachen
parallel lernt, wenn z. B. der Vater eine und die Mutter eine andere Muttersprache sprechen.
(vgl. Bickes 2009: 81) oder ,,...simultaner Zweispracherwerb oder bilingualer
Erstspracherwerb... , wie es Schneider (2015) und Meisel (2009) nennen. (Jenny 2019: 3) Hier
ist besonders, dass das Kind bis zum dritten Lebensjahr beide Sprachen als Muttersprache, also
als Erstsprache erworben hat. (vgl. Bickes, Pauli, 2009: 81) Der Einfluss der Eltern ist natiirlich
enorm. Manche Eltern sprechen nur ihre Muttersprache mit dem Kind, manche sprechen auch
thre aber auch die Sprache des anderen Elternteils mit dem Kind usw. Dies fiihrt zu
unterschiedlichem Spracherwerb bei Kindern. (vgl. Jenny 2019: 3) Jedoch ist auch in diesem

Fall eine Sprache dominanter, abhiangig davon, welche Sprache mehr gesprochen wird. Wenn
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ein Kind mehr mit dem Vater spricht, weil die Mutter z. B. arbeitet, so wird die Muttersprache
des Vaters als die dominante gelernt. Wichtig ist hier auch die Sprache, die in der Umgebung
gesprochen wird und natiirlich der Kontakt mit anderen Menschen. Wenn das Kind in Kroatien
lebt und in seiner Umgebung eher Kroatisch gesprochen wird, iibt das natiirlich auch einen
groflen Einfluss aus. (vgl. Bickes 2009 : 81-83) So kann man bei einer Probandin dieser Studie,
Mary, deren Mutter in Deutschland aufgewachsen ist und in deren Familie auch Deutsch immer
prasent war, die Dominanz des Kroatischen sehen, weil sie in Kroatien lebt und eher auf

Kroatisch kommuniziert.

Der Begriff Zweitspracherwerb wurde schon kurz erklart, jedoch wird nachfolgend néher auf
den Begriff eingegangen, um ihn leichter von dem doppelten Erstpracherwerb unterscheiden zu
konnen. Viele Linguisten haben sich mit der Thematik des Zweitsprachenerwerbs beschéftigt
und versucht, Zweitsprachenerwerb zu definieren. Laut Duden handelt sich um den ,,Erwerb
einer zweiten Sprache zu einem Zeitpunkt, da die erste bereits ganz oder teilweise beherrscht
wird®“. (Dudenredaktion: 03.03.2021.) Laut Meisel (2009) handelt es sich um einen ,,... Erwerb
der zweiten Sprache (L2) nach dem Erwerb der ersten Sprache (L1)...* (Jenny 2019:2) Laut
Rosch (2011) passiert der Zweitsprachenerwerb erst ab dem viertem Lebensjahr, nach dem
Muttersprachenerwerb. Haberzettl (2014) geht noch einen Schritt weiter und unterscheidet
zwischen dem Zweitsprachenerwerb bei Menschen verschiedenen Alters, also bei Kindern,
Teenagern und Erwachsenen, weil diese unterschiedlichen Zielgruppen auf unterschiedliche
Art und Weise lernen. Es ist allgemein bekannnt, dass Kinder einerseits besser spielend und
ungesteuert lernen und Erwachsene brauchen andererseits Regeln und Normen. Schneider
(2015) sagt auch, dass jeder Kontakt mit einer Sprache, der nicht von Geburt an geschieht, ein
Zweitsprachenerwerb ist. Tracy (2007) konnte keine genaue Trennlinie zwischen dem
bilingualen Erstspracherwerb und dem Zweitspracherwerb ziehen und behauptet, dass sich
diese zwei Begriffe in einem Punkt {iberlappen. (Jenny 2019: 2,3) Als eine Trennlinie konnte
vielleicht die Héufigkeit der Benutzung der Sprache gelten, jedoch muss man noch viele
Faktoren hinzuziehen. Man kann nicht wiedersprechen, dass die Muttersprache die Sprache ist,
die man am besten behherscht. Der Grund dafiir liegt darin, dass die Lerner die Sprache durch
die Kommunikation im Alltag zufdllig horen und rezipieren. Dies passiert ,,...durch das soziale
Umfeld, die Medien, oder andere Sprachkanale...”, (Mayer 2015:5) was bei einem doppeltem
Erstspracherwerb schwer mdoglich ist, weil nur eine Sprache hdufiger genutzt wird und diese

Sprache dann dominanter erworben wird. Deswegen und weil dies nur wenige Menschen
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betrifft, wird in dieser Arbeit nicht weiter iiber den doppelten Erstsprachenerwerb gesprochen.
Auch bei Mary kann man eigentlich nicht iiber doppelten Erstprachenerwerb sprechen, weil der
Einfluss der Sprache der Umgebung zu stark war und auch wenn sie vielleicht besser mit
Deutsch umgeht als z. B. die ProbandInnen, die Deutsch iiber das Fernsehen gelernt haben, sie
Detusch nicht in demselben MaBe nutzen kann, wie Kroatisch, weil sie in Kroatien lebt. Hier
kann man sehen, wie wichtig die soziale Umgebung und der standige Kontakt mit einer Sprache
fiir das Beherschen dieser Sprache ist.

Meistens lernt man eine Zweit- oder Fremdsprache erst, nachdem die Erstsprache schon
teilweise erworben wurde (vgl. Bickes 2009 :92), was auch der Fall bei mir und bei allen
ProbandInnen dieser Studie war. Meiner Meinung nach ist das grofite Problem beim Erlernen
einer weiteren Sprache, egal ob Zweitsprache oder Fremdsprache, dass man die weitere Sprache
durch schon geprigtes Wissen lernt. Unter gepragtem Wissen verstehe ich eigentlich das
Wissen tiber die Erstsprache, deren Konstruktion usw. Das kann man am besten bei der
Produktion der Sprache, schriftlich oder miindlich sehen, wenn z. B. eine Person, die zuerst
Kroatisch lernte und intentional nach bekannten Strukturen des Kroatischen greift um etwas ins
Deutsche wortlich zu tibersetzen. Deswegen wird der deutsche Satz manchmal grammatikalisch
oder semantisch falsch. Die Person denkt nicht auf Deutsch, sondern auf Kroatisch und
deswegen kommt es zu Problemen in der Sprachproduktion. (vgl. Bickes 2009 :92 und
Apeltauer 1997: 84) Ein weiteres Problem beim Sprachenlernen einer weiteren Sprache ist der
Mangel an Kontakt mit dieser Sprache. Interessant wére es zu sehen, wie und in welchem Grad
eine Fremdsprache Einfluss auf die Muttersprache einer Person hat, die schon lange Zeit in

Deutschland lebt und mehr auf Deutsch als auf Kroatisch kommuniziert.

3.2 Gehirn

»Der Erwerb einer Sprache im Kleinkindalter ist von neuronalen Prozessen gesteuert
und ist biologisch und nicht kultur- oder sprachspezifisch determiniert.” (Kranjéec
2014: 8)

13



Fiir die Sprache sind zwei Teile unseres Gehirns wichtig und zwar das Broca- Areal und das
Wernicke- Areal. Das Broca- Areal ist wichtig fiir das Beherrschen der Syntax und das
Wernicke- Areal fiir die Semantik. Sprache dient natiirlich zur Kommunikation, weswegen
schon Babys das Wernicke- Areal benutzen und so einfache Worter spontan lernen, jedoch
nicht sprachen kénnen. Durch die Zeit wird auch das Broca- Areal aktiviert, die beiden Areale
beginnen, zusammen zu arbeiten und man versteht und benutzt auch komplexere Satze. (Ewert:
22.01.2021) Auch beim Erlernen einer Fremdsprache versuchen wir zuerst die Bedeutung zu
verstehen und erst dann erlernen wir die neue Syntax einer Sprache, von einfachen zu
komplizierten also. Man sagt jedoch nicht umsonst, dass die Ubung den Meister macht,
weswegen man den Mut nicht verlieren sollte und man sollte das Lernen einer neuen Sprache
nicht aufgeben. Lernen einer Fremdsprache ist auch ein gutes Training fiir unser Gehirn.

(Ewert: 22.01.2021)

,,Jedes Lernen ist eine Aktivitdit des Gehirns. Man lernt, indem sich Synapsenverbindungen im
Gehirn verdndern. “ (Kranjcec 2014: 9) Die linke Hélfte des menschlichen Gehirns ist fiir die
Sprache verantwortlich und dank ihr kénnen gesunde Menschen sprechen und Sprachen lernen.
Kinder konnen auf verschiedene Art und Weisen etwas lernen. Eine Sprache koénnen sie auch
durch die Imitation lernen, was auch der Behaviorismus fordert. (Kranjéec 2014: 9- 10)
Behaviorismus ist, laut Duden ,,Richtung der amerikanischen Verhaltensforschung, die nur
direkt beobachtbares Geschehen als Gegenstand wissenschaftlicher Psychologie zuldsst*
(Dudenredaktion: 12.3.2021) und in Verbindung mit der Sprache bedeutet das, dass die Sprache
und das Handeln verbunden sind, also jeder Reiz, z. B. ein Satz fordert jemanden oder etwas
zur einer Handlung. Wenn ich z. B. sage, dass mir kalt ist, bedeutet das, dass ich eigentlich
meinen Sprechpartner dazu bringen will, das Fenster zu schlieen. (Kranjcec 2014: 9- 10) So
imitieren die Kinder, die z. B. deutsches Fernsehen geschaut haben, das Gehorte im Fernsehen
und lernen eine neue Sprache. Weiterhin lernt man auch durch Kilassifikation und
Verallgemeinerung, (Kranjcec 2014: 10) und so ,, entstehen abstrakte Regeln fiir den Gebrauch
sprachlicher Strukturen. ©“ (Kranj¢ec 2014:10)

Kleinen Kindern fallt es nicht schwer, Sprachen zu lernen. Der Grund dafiir liegt auch darin,
dass sich die Strukturen in ihren Gehirnen noch entwickeln und dies passiert parallel mit dem

Erlernen der Sprache. So funktioniert das Erlernen von Muttersprache. Dieses so genannte
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,,Zusammenwachsen“ der Strukturen des Gehirns und der Sprache passiert, wenn das Kind noch
nicht vier Jahre alt ist, also nur eine kurze Zeit. Wenn jedoch das Kind, das noch nicht vier
Jahre alt ist, noch eine oder mehrere weitere Spachen lernt, bedeutet das, dass es das Kind sehr
gut beherrschen wird. (Blazevi¢ 2007 :50) Alle Probandinnen dieser Studie haben schon als
kleine Kinder begonnen, Zeichentrickfilme anzusehen und haben so, in diesem Fall Deutsch
gelernt. Hier spricht man natiirlich von dem Erlernen der Bedeutung und Aussprache und nicht
des Schreibens und man kann aufgrund dieser Studie nicht ganz genau sagen, ob sich und in
welchem MaBe ihr Gehirn parallel mit dem Erlernen der deutschen Sprache entwickelte, jedoch
haben alle ProbandInnen Deutsch als kleine Kinder tiber das Fernsehen gelernt und sind der

Meinung, dass es ihre Sprachkenntisse verbessert hat.

,Je frither ein Lerner mit einer Sprache in Beriihrung kommt, diese erwirbt oder auch lernt,
desto besser.“ ( Feldmann 2013: 21) Kinder bis zum sechsten Lebensjahr lernen rezeptiv und
dies fiihrt zur besseren Aussprache (falls sie die Muttersprachler als Vorbild haben, wie beim
Fernsehen). Auch lernen junge Kinder so ,,die deutsche Syntax im Bereich der Verbstellung
und der Verbflexion noch ebenso treffsicher und ziigig [anzueignen] wie L1- Lerner.”.

(Feldmann 2013: 22)

Interesant ist zu sagen, dass das Fernsehen nicht einen groflen Einfluss auf den Erwerb der
Muttersprache hat, jedoch spielt es eine grole Rolle beim Fremdsprachenlernen, weil es das
Gehirn als etwas noch nicht Bekanntes versteet und deswegen beginnt die Beschiftigung mit
der neuen Sprache. (vgl. Kranj¢ec 2014: 20) Fiir das Lernen einer Fremdsprache ist auch
wichtig, dass man die fremdsprachigen Sendungen ohne Untertitelung ansieht (vgl. Kranjéec

2014: 20), was auch der Fall bei allen ProbandInnen dieser Studie war

Laut dem Linguisten und Neurologen Lenneberg und seiner Arbeit aus 1967 wird die optimale
Zeit, in der Kinder eine Sprache erwerben konnen, weiter verschoben. Er spricht iiber die
,kritische Periode“, in der das Gehirn {iber eine Plastizitét verfiigt, Sprachen zu erwerben und
dies bezieht sich auf die friihe Kindheit bis zur Pubertit. (Mayer 2015: 3) Jedoch wird diese
Arbeit von Hyltenstam und Abrahamsson im Jahr 2003 kritisiert. Sie behaupten, dass nicht alles

im selben Alter in Bezug auf Sprachenlernen gleich beherrscht werden kann (Syntax,
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Phonologie, Morphologie, etc.) und deswegen kann die Sprache in der ,,kritischen Periode “
nicht so gut wie eine Muttersprache im fritheren Alter erworben werden. (Mayer 2015: 3) Unter
anderem lernen, laut Hyltenstam und Abrahamsson, Lerner, die in der ,,kritischen Periode* mit
einer neuen Sprache neben Muttersprache im Kontakt sind, die neue Sprache deswegen fast so
gut wie die eigene Muttersprache, aber beherrschen nicht alle Teile der Sprache gleich gut.
(Mayer 2015: 3) So kann man z. B. bei den ProbandInnen, die Deutsch iiber das Fernsehen
gelernt haben, Probleme beim Lesen oder Schreiben sehen, jedoch beherrschen sie die
Ausprache beinahe perfekt usw. Unter anderem lernt man etwas leichter, wenn man durch
mehrere Sinnesorgane lernt. Beim Fernsehen lernt man durch Sehen aber auch durch Horen.

(vgl. Blazevi¢ 2007: 141)

Je dlter man ist, desto schwieriger ist es, eine neue Sprache zu lernenm genau wegen der friither
genannten Verbindung zwischen den Strukturen im Gehirn und dem Erlernen einer Sprache,
weil die neue Sprache nach dem fiinften Lebensjahr ,.in bereits bestehende Strukturen des
Gehirns integriert” sein soll (Blazevi¢ 2007: 50) Das Sprachenlernen iibt also einen Einfluss
auf die Entwicklung des Gehirns aus, entwickelt sich jedoch nicht parallel mit dem Gehirn.
(vgl. Blazevi¢ 2007: 50) Was fiir die Erwachsenen noch das Sprachlernen verlangsamt, ist die
Tatsache, dass man beim Erlernen einer neuen Sprache spontan nach bekannten Strukturen aus
der Muttersprache greift, was schon friither als Problem beim Sprachenlernen erwdhnt wurde.
(vgl. Ewert: Juni 2020) Wenn die Fremdsprache, die man spéter im Leben erlernen will, sehr
unterschiedlich ist, von der Muttersprache, ist es hdchstwahrscheinlich, dass Probleme
auftauchen werden. Ahnlich ist es, wenn man eine zu #hnliche Sprache lernen will, weil der
kontrastive Moment fehlt, man kann schwer zwischen Sprachen unterscheiden und verwechselt
Begriffe der einen Sprache mit der anderen. Damit beschéftigt sich auch die

Kontrastivhypothese. (vgl. Ewert: Juni 2020)

3.3 Hypothesen
Die Kontrastivhypothese besagt, dass das Lernen einer zweiten Sprache immer auf der

Erstsprache basiert. D. h. man bedient sich schon bekannter Muster, die man aus der
Muttersprache kennt und auf diese Art und Weise wird das Lernen der zweiten Sprache
erleichtert, bzw. erschwert. Wenn es zwischen der Erstsprache und der neuen Sprache

Ahnlichkeiten gibt, wird laut der Kontrastivhypothese die neue Sprache leichter gelernt und ein
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positiver Transfer wird von der Muttersprache zur neuen Sprache passieren. Sind die beiden
Sprachen dufBerst unterschiedlich, spricht man von einem negativen Transfer und das Lernen
erfolgt nicht problemlos. (vgl. Feldmann 2013: 22) Deutsch und Kroatisch gehoren nicht zur
selben Sprachfamilie, Kroatisch ist eine slawische Sprache und Deutsch eine germanische
Sprache (Slavenski jezici: 23.02.2021; Die germanische Sprachfamilie: 23.02.2021), was
Unterschiede voraussetzt.

Wie aus der Studie ergeht, haben die Probandinnen Deutsch aufgrund verschiedener Kontakte
mit der deutschen Sprache gelernt. Deswegen muss auch die Interaktionshypothese erwéhnt
werden. Laut der Interaktionshypothese wird die neue Sprache ,durch Interaktionen
stattfindenden kognitiven Prozess“ gelernt. (vgl. Feldmann 2013: 23) Der Erwerb einer
Fremdsprache iiber das Fernsehen beinhaltet zwar keine klassische Interaktion, aber man kann
nicht sagen, dass es iiberhaupt keine Interaktion gibt. Es gibt Bilder und Laute, die aktiv
verbunden werden, die Bedeutung der neuen Worter wird selbstindig erschlossen, ohne
Untertitelung gefunden und mit Spaf3 gelernt. In den meisten Féllen kommt es zu dieser Art von
Kontakt im Kindesalter (vgl. Feldmann 2013: 24- 26), was dazu fiihrt, dass der Lernprozess
unbewusst verlduft. Wird diese Art von Fremdsprachenerwerb kombiniert mit gesteurtem
Erwerb im Rahmen von Schulunterricht, werden Fertigkeiten wie Schreiben, miindliche

Kommunikation und Grammatikkenntnisse gefordert und es kommt ebenfalls zur Interaktion.

Das sprachliche Repertoire unterscheidet sich von Person zu Person und aus verschiedenen
Griinden. Hier muss man noch Bernstein (1972) und seine Hypothesen erwihnen. Er spricht
von dem restringierten und dem elaborierten Code bzw. unteren und oberen
Gesellschaftsschicht. Er behauptet, dass es Unterschiede gibt, auch bei der Wortschatzwahl und
der Art und Weise, wie sich Menschen, die aus verschiedenen Schichten kommen, ausdriicken.
(vgl. Jenny 2019:4) In diesem Kontext muss man auch erwdhnen, dass das Lernen einer
Fremdsprache auch &dhnlich geteilt werden kann, also man kann unter den Lernenden
unterscheiden, die Deutsch nur durch Zeichentrickserien gelernt haben und den Lernenden, die
die viel in der Fremdsprache gelesen haben. Das sprachliche Repertoire und ihre
Deutschkentnisse werden auch in diesem Sinne unterschiedlich sein, weil bei
Zeichentrickfilmen einfachere Sprache benutzt wird und weil viele Worter wiederholt werden.

Biicher (falls es sich nicht um Bilderbiicher handelt) enthalten hingegen komplexere Sprache,
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dadurch wird der Wortschatz besser erweitert und es wird auch die Ortographie erworben.
Wenn man iiber einen reichen Wortschatz verfligt, ist es leichter in der neuen Sprache zu
kommunizieren, was auch motivierdend auf das Weiterlernen der Sprache wirkt. (vgl. Blazevi¢
2007: 75) Wie aus der Studie ergehen wird, kann man das sprachliche Repertoir der
ProbandInnen nicht bestimmen, aber interessant ist zu sehen das 9 von 15 Probandinnen noch

immer detusche Literatur lesen.
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4 Grundlegende Theorien

In Bezug auf die soziale Ebene, die als Grundlage dieser Arbeit gilt, muss man das Konzept
von Gardner und Lambert aus dem Jahr 1972 erwéhnen. Sie befassen sich mit der ,,Bedeutung
von Einstellungen gegeniiber der Sprache, dem Zielsprachenland und der Sprechergruppe,

sowie mit den ,,Orientierungen der Lerner in Bezug auf deren Motivation®. (Kirchner 2004: 3)

In diesem Kontext, wo Sprache und Kultur eng miteinander verbunden sind, ist auch
Schummans (1978), ,,acculturation model*“ zu nennen. Wenn ein Lerner fiir die Kultur der
Sprache interessiert ist und sich akkulturieren will, wird er auch die Sprache leichter und besser
beherschen. (Bickes 2009 :99-100) Die Resultate der Studie zeigen, dass die ProbandIinnen von
der deutschen Kultur angezogen sind, was auch ihre Motivation fiirs Deutschlernen gesteigert
hat.

Deci und Ryan gehen davon aus, dass ein Lerner fiir die intrinsische Motivation vor allem
selbstbestimmt sein soll, um so eine Sprache erfolgreich zu lernen, beherrschen und um nicht
aufzugeben. Dazu soll der Lerner einen Sinn beim Lernen dieser Sprache finden, indem er sich
mit der Sprache identifiziert, was dazu fiihrt, ,,die Formel“ zur Beherschung einer Sprache zu
finden. (Kirchner 2004: 4) Die meisten Probandinnen meiner Studie haben den Sinn beim

Deutschlernen wegen vielen spiteren Karrieremoglichkeiten gefunden.

Weil in dieser Arbeit auch die Rede von dem Lernen einer Sprache iiber das Fernsehen sein
wird, wird im Folgenden etwas dariiber gesagt und mit der Theorie verbunden. Durch das
Fernsehen erfolgt die Ubermittlung der Sprache direkt. Deswegen muss man auch die direkte
Methode erwéhnen. Die direkte Methode wurde eigentlich fiir den Fremdsprachenunterricht
entwickelt, jedoch kann man auch hier sehen, dass deren Theorie auch fiir das Sprachenlernen
tiber das Fernsehen anwendbar ist. Bei der direkten Methode, wie beim Lernen iiber das
Fernsehen erfolgt die Ubermittlung der Fremdsprache direkt. Dabei wird die Muttersprache als
storend angesehen und sie sollte vermieden werden, was beim Fernsehen des Deutschen
Fernsehen ohne Untertitelung auch passiert. (Blazevi¢ 2007: 21) Zum Ziel hat die direkte

Methode ,,sich die Regeln der Fremdsprache intuitiv zu erschlieBen und das Gefiihl fiir die

19



Sprache zu entwickeln.”. (Blazevi¢ 2007: 21) Man lernt also unbewusst und nicht durch
Normen. 14 von 15 ProbandInnen sprechen auch dariiber, dass sie sich eher auf ihr intuitives
Gefiihl fiir die Sprache beim Sprechen auf Detusch verlassen, als auf die Grammatikkentnisse.
Was das fiir die ProbandInnen dieser Studie, die Kontakt mit Deutsch schon als kleine Kinder
hatten, bedeutet und wieso man hier iiber intuitives Sprechen und Nutzen der detuschen Sprache

sprechen kann, erklért auch das folgende Zitat:

,untersuchungen haben bewiesen, dass nachzeitig erworbene Sprachen im Gehirn
anders gespeichert und verarbeitet werden als Erstsprachen oder gleichzeitig mit
thnen erworbene Zweitsprachen. Nachzeitig erworbene Sprachen miissen mit
bereits bestehenden neuronalen Vernetzungen bearbeitet und verarbeitet werden.*
(Blazevi¢ 2007: 51)

Wie schon erwéhnt, kann bei den ProbandInnen aufBler bei Petra Deutsch als Zweitsprache
gesehen werden, jedoch findet man auch bei anderen Probandinnen Merkmale, die das Erlernen
der Zweitsprache beschreiben und definieren, wie ungesteuertes Lernen im frithen Alter, dass

nach dem Erwerb der Muttersprache passiert.

Auch die audiovisuelle oder auf Deutsch die ,,Hor- Seh- Methode muss hier erwahnt werden,
weil die Sprache mit Bildern verbunden wird, um sie zu erlernen, was auch beim Lernen der

Sprache tiber das Fernsehen passiert (Blazevi¢ 2007:27)

Weiterhin muss der kommunikative Ansatz erwiahnt werden, also der natiirliche Ansatz. Laut
dem natiirlichen Ansatz soll der Lerner den Wunsch oder das Bediirfniss dazu haben, eine
Sprache zu lernen. Dies passierte mit ProbandInnen, die Detusch z. B. wegen ihrer zukunftigen
Karierre lernen. (Blazevi¢ 2007: 39)

Laut Noam Chomsky kann man jede Sprache lernen, weil alle Sprachen eine &hnliche
Grammatik aufweisen und weil man mit der Fahigkeit Sprachen zu lernen geboren ist.
(Adalsteinsdottir 2014:11) Auch laut dem Nativismus haben die Menschen Gene, die das

Lernen von Sprachen ermdglichen und diese Gene werden durch Kontakt mit der sozialen
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Umwelt stimuliert, was das Erlernen der Sprache ermdglicht. (Kranjéec 2014: 7) Menschen
haben aulerdem das Bediirfnis, mit ihrer Umwelt zu kommunizieren. Daraus ergibt sich der
interaktionistische Ansatz, der besagt, dass die Menschen die Sprache durch die
Kommunikation und durch Interagieren erwerben. Erneut kann bestétigt werden, dass Kultur

und Sprache untrennbar miteinader verbunden sind. (Dietrich 2007:117)

Auch die epigenetische Position muss in dieser Arbeit erwdhnt werden, die das natiirliche
Phénomen der Reifung des Kindes, Gene und den sozialen Kontakt mit der Umwelt verbindet.
Die Fahigkeit, Sprachen zu lernen ist den Menschen angeboren, sie sind dazu kognitiv fahig
und die Sprache, die in der Umwelt gesprochen wird fordert die Entwicklung der Sprache.
Meistens ist hier die Rede von der Muttersprache, jedoch kann man auch von einer
Zweitsprache sprechen oder auch von einer Fremdsprache, wenn ein Kind z. B. langfristig und

von einem frithen Alter fernsieht. (Kranjcec 2014: 7)

Weiterhin soll das Monitormodell von Stephen Krashen erwidhnt werden. Dieses Modell besagt,
dass eine Zweitsprache wegen sozialem Kontakt gelernt wird, was in verschiedenem Male der
Fall bei allen ProbandInnen meiner Studie war. Laut diesem Modell lernen die Lernenden
durch Beobachtung und Nachahmung, bewusst (bei Erwachsenen) und unbewusst (bei Kindern
und Erwachsenen). (Adalsteinsdottir 2014: 14) Die zentrale These ist nun, dass ,,Lernen” immer
nur durch einen ,,Monitor” moglich ist. Dieser ist eine Kontrollinstanz, die versucht, das
erworbene Wissen in bestimmter Weise zu lenken, d.h. bei der konkreten Sprachverarbeitung
zu beeinflussen und auch, das Wissen zu dndern. (Adalsteinsdottir 2014:14) Auch war frither
vom Gefiihl fiir die Sprache die Rede, auf das sich die ProbandInnen verlassen, wenn sie die
deutsche Sprache gebrauchen. Laut dem Monitormodell wird die Grammatik nur dann
erworben und intuitiv genutzt, wenn man mit der Sprache kommuniziert, was das Lernen der
Grammatik erleichtert. (Adalsteinsdottir 2014: 14)
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5 Innere und auBere Faktoren

In diesem Kapitel werden verschiedene Faktoren, die einen Einfluss auf das Sprachverhalten
eines Menschen haben, dargestellt. Es wird die Rede von Motivation, Karrierewahl, Kontakt
mit der Sprache, Prestige der Sprache, etc. sein. Alle erwiahnten Faktoren sind fiir jeden Lerner
personlich und anders und deswegen determinieren sie den Weg eines Fremdsprachenlernes,

was dazu fiihrt, dass sich die Kenntnisse von Person zu Person unterscheiden.

5.1 Motivation
Viele Menschen beginnen eine Fremdsprache zu lernen, ob als Kind oder Erwachsene, aber der

Grad ihres Wissens steht mit der Motivation in Zusammenhang, die die Beherrschung dieser
Sprache steuert. (Huneke 2009: 19-21) Aber was ist eigentlich die Motivation? Laut Duden ist
sie eine ,,Gesamtheit der Beweggriinde, Einfliisse, die eine Entscheidung, Handlung o. A.
beeinflussen, zu einer Handlungsweise anregen (Dudenredaktion: 01.03.2021). Einfach
gesagt, liegt in der Motivation der Grund fiir alles, was ein Mensch in seinem Leben macht,
jedoch gibt es viele Fakotren, die einen Einfluss auf die Motivation iiben. (Kirchner 2004: 2)

Deswegen sagt man, dass ein Sprecher intrinsisch oder extrinsisch motiviert sein kann.

5.1.1 Intrinsische Motivation
Intrinsische Motivation ist mit der Kompetenz und Selbstbestimmung verbunden. Hier spricht

man auch von Gefiihlen, die sich beim Erlernen einer Sprache beim Lerner auslésen. So kann
einerseits Angst vor Fehlern ein negativer Faktor beim Lernen einer neuen Sprache sein.
Andererseits kann Selbstbewusstsein das Lernen anregen. Wenn z. B. eine Blockade wie Angst
beim Lernen einer Sprache auftaucht, bedeutet das hochstwahrscheinlich, dass der Lerner nicht
viel in der neuen Sprache kommunizieren will, was das Sprachenlernen und Entwickeln

erschweren kann.

,,Der soziale Charakter von Angsten leitet sich davon ab, dass Angste in konkreten
gesellschaftlichen Kontexten entstehen, so etwa im Rahmen einer bestimmten
Lernumgebung, vor dem Hintergrund von Reaktionen der Lehrer*innen und/oder
Mitlerner*innen, enttduschten Erwartungen, in Kommunikationssituationen

auBlerhalb der Klasse, beim Sprechen mit Muttersprachler*innen etc. Bailey (1983)
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zeigt in einer Analyse von Lernertagebilichern, dass Angst durch den Vergleich mit

Mitlerner*innen entstehen kann, die als fortgeschrittener wahrgenommen werden.*

(Riemer 2018 :8)

Angste und Unsicherheit sind also groBe Feinde von Sprachenlernen, jedoch sind sie nicht
unbesiegbar. Die Motivation, eine Sprache zu lernen hat groBere Einfliisse auf die Lerner und

wirkt dann auf das Sprachenlernen positiv. (vgl. Riemer 2018 :8)

Wie schon erwédhnt wurde, spielt die Identifikation mit einer Kultur oder Sprache auch eine
grof3e Rolle beim Sprachlernen und der intrinsischen Motivation, weswegen man den Begriff
Identitiit auch erkléren sollte. Laut Duden ist die Identitiit eine ,,vollige Ubereinstimmung mit
jemandem, etwas‘, (Dudenredaktion: 01.03.2021 und Salminen 2010: 4) in diesem Sinne mit
einer fremden Kultur oder Sprache die dann auf die Lerner einen Einflus ausiibt, um diese
Sprache zu lernen oder sich dieser Kultur zu ndhern. Die Identitdt ist als
Fremdsprachenlernfaktor auch wichtig zu erwihnen, weil eine Person ihre Identitit nicht allein
baut, die Gesellschaft baut unter anderem die Identitét einer Person. (vgl. Salminen 2010: 5;
(vgl. Bogojevi¢ 2018: 7) In Bezug auf Identifikation mit einer Sprache spricht man meistens
iiber die Muttersprache. Andererseits passiert dies auch in Fillen, wenn ein Sprecher au3erhalb
des Mutterlandes aufgewachsen ist, wenn man Familienmitglieder aus verschiedenen Landern
hat 0. a. (vgl. Salminen 2010: 5) Man kann sich auch aus verschiedenen Griinden mit einem
Beruf identifizieren, d. h. man will beispielsweise in der Zukunft Deutschlehrer sein oder man
will als Ubersetzer oder Dolmetscher arbeiten und fingt deswegen an Deutsch zu studieren
usw. (vgl. Salminen 2010: 26)

Auch Neugier kann die intrinsiche Motiavion beim Lernen steigern. (vgl. Arndt 2017: 125)
Man nennt die Menschen nicht umsonst ,homo ludens“, was ,spielender und dadurch
schopferischer Mensch® bedeutet. (Dudenredaktion 15.03.2021) Andererseits kann die
Motivation sinken, indem man enttdutsch wird, z. B. wenn das Erlernen der Sprache nicht so

gelingt, wie man es sich vorstellt o. 4. (vgl. Arndt 2017: 125)
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5.1.2 Extrinisische Motivation
Bei der extrinsischen Motivation kommt noch die soziale Eingebundenheit ins Spiel. (vgl.

Arndt 2017:122- 127) Wie oft und im welchen Grad man dann eine Fremdsprache spricht, hangt
auch von dem Wert der Sprache. Der Sprecher selbst hat eigene Griinde, wieso eine Sprache
fiir ithn personlich wertvoll ist, worauf auch intrinsiche und extrinsische Motive Einfluss liben.
Auf die extrinsiche Motivation der Lernenden konnen viele dullere Faktoren einen Einfliis iben,
w. z. B. falls man mit der Fremdsprache eine Karriere in der Zukunft bauen will (instrumentelle
Motivation), oder weil man den Kontakt mit Muttersprachlern haben will
(Kommunikationsmotiv) und ihre Kultur kennenlernen will und einfach etwas neues lernen will
(Wissensmotiv), der Status der Fremdsprache in der Gesellschaft (Prestigemotiv), die
Moglichkeit des Erlernens der Sprache durch schulerische Ausbildung, wegen der Eltern
(Elternmotivation) etc. (vgl. Roche 2013: 180, Apeltauer 1997:113) Je stirker der Einfluss,
desto groBer die Motivation, eine Sprache wirklich zu lernen, als auch das Interesse, die Kultur
dieser Lander, wo man diese Sprache spricht, kennenzulernen. Oder auch umgekehrt, z. B. falls
man sich mit der Kultur des fremdsprachigen Landes identifiziert, ist man mehr motiviert, diese
Sprache zu beherrschen. Jedoch kann die Motivation beim Erlernen einer Fremdsprache ein
sehr unstabiler Faktor sein und man kann sie leicht aus vielen Griinden verlieren. Die
Identifikation mit dem fremdsprachigen Land oder das Interesse fiir die Kultur eines Landes,
dessen Sprache man lernen will, kénnen dann das Erlernen der Sprache erleichtern. (vgl.
Huneke 2009: 19-21) Deswegen sollte man auch bei der schulerischen Ausbildung auf die
fremde Kultur hinweisen, um einen Bezug auf die Wirklichkeit zu lenken und dabei Interesse
beim Lerner zu wecken. (vgl. Roche 2013: 206) Den Bezug auf die Wirklichkeit zu lenken ist
notwendig, weil die Schiiler das leichter lernen, was nicht nur abstrakt ist und was sie als

wichtig sehen. (vgl. Arndt 2017: 80)

Auf sozialer Ebene spielt auch die Verbindung des Lerners mit dem Heimatland eine grof3e
Rolle beim Erlernen einer neuen Sprache. Die Lerner die mit dem Heimatland sehr verbunden
sind, konnen eher niedriges Interesse dafiir zeigen, sich mit der Kultur der Fremdsprache
vertraut zu machen und kénnen daher auch weniger am Erlernen der Sprache interressiert sein.
Schwieriger ist es auch fiir die Lerner, die mit der Zeit, z. B. eine negative Erfahrung mit dem
fremdsprachigen Land oder Kultur gemacht haben. (vgl. Huneke 2009: 19-21) Man kann also
feststellen, dass der Bezug von Sprache und Kultur wichtig ist und diese Abhéngigkeit wird
dann beim Sprechen deutlich. (Roche 2013: 202)
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Dass Motivation ein unstabiler Faktor ist beweist auch die Tatsache, dass sich der Grad der
Motivation von Person zu Person unterscheidet. So organisiert eine Person besser ihre Zeit und
ist deswegen produktiver als die andere, oder ist jemand diszlipinierter beim Erledigen seiner
Pflichten etc. (vgl. Arndt 2017 :122) Alter und die Zeit, wie lange man eine Sprache lernt
spielen auch eine starke Rolle beim Fremdsprachenlernen, (vgl. Stern 2004: 4) wie auch
Selbstbewusstsein und andere Faktoren, die fiir jede Person individuell sind. (vgl. Kirchner

2004: 2)

Zusammenfassend kann man sagen: die Motivation ,liefert nicht nur den Anreiz zum Lernen
einer Sprache, sondern ist das Rédchen, das das Lernen vorantreibt, das den Lerner zum
Durchhalten bewegt.* ( Kirchner 2004:2) Allerdings ist sie nicht das Einzige was einen Lerner
dazu bringt, etwas zu lernen. Beim Prozess des Sprachenlernens ergénzen sich die Motivation
und der Erfolg stindig und diese Ergénzung ist fiir jede Person anders, was sich dann auf das

Sprachkonnen auch reflektiert. (vgl. Kirchner 2004: 4)

5.2 AuBere Faktoren
Die Menschen die uns umkreisen, spielen einen enormen Einfluss auf alles was wir machen,

denken, tun etc. Zuerst sind das Eltern, deren Gewonheiten wir {ibernehmen, deren Sprache wir
sprechen, usw. Spiter sind es Freunde, Bekannte und Partner usw. Weil wir in einer
Gesellschaft leben, werden wir von dieser Gesellschaft angetrieben. Laut Williams und Burden
gibt es bei den &duBeren Faktoren vier unterschiedliche Kategorien, die das
Fremdsprachenlernen und den sozialen Einfluss verbinden. Das sind andere Personen wie
Eltern, Interaktionen mit anderen Personen, von denen wir z. B. eine Bestdtigung oder
Verneinung bekommen, das Lernumfeld, wie die Lerngruppe und der weitere soziale Kontext,
w. z. B. Erwartung der Gesellschaft. Noch muss man die Benutzung der Sprache erwihnen,
wortiiber auch Schumann im Jahr 1986 und Riemer im Jahr 1997 gesprochen haben. Dieser
Faktor ist fiir das Sprachenlernen wichtig, weil die Sprache in erster Reihe fiir die
Kommunikation gelernt wird. Wenn man die Sprache nicht benutzt, kann man sie

hochstwahrscheinlich nicht vollstindig beherrschen. (vgl. Kirchner 2004: 6,7)

Bei schulischer Ausbildung iibt der Lehrer einen groflen Einflus auf die Lernenden und dann

auch auf das Fach, das er oder sie unterichtet, aus. Nicht nur sein Faktenwissen ist hier wichtig,
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sondern auch seine Personlicheit und die Art und Weise, wie er mit den Lernenden umgeht, ob
er eine qualitative Riickmeldung gibt, ob er die Lernenden motiviert usw. Zuhause sind die
Eltern das Vorbild und die Kinder teilen ihre Begeisterung. Nicht selten interessieren sich
Kinder fiir das, wofiir sich auch ihre Eltern interessieren oder wihlen den gleichen Karierreweg
wie sie. (vgl. Kirchner 2004: 8) Dies ist auch der Fall bei einer Probandin meiner Studie,
Kathrin, deren Vater oft beruflich nach Detuschland reiste und deswegen Deutsch sprach, ihr
deutsche Zeichentricksfilme zeigte und mit ihr auch Gespriache auf Deutsch fiihrte. Deswegen
liebt sie heute die deutsche Sprache und hat sich auch entschieden, Deutsch zu studieren. Sie
hofft auch, nach dem Studium fiir eine Zeit nach Deutschland zu ziehen. Man sieht also hier
eine Verbindung zwischen der Motivation des Lerners und seiner sozialen Umgebung. (vgl.
Kirchner 2004: 8) Eltern, Schule o. A. kénnen also die Kinder dazu motivieren, sich mit etwas

zu beschéftigen, etwas zu lernen. (Riemer, 2018: 7)

In den meisten Schulen ist das Lernen des Englischen Pflicht, weil sie die ,,lingua franca® zu
dieser Zeit ist. In meiner Schule jedoch war das nicht der Fall. Man lernte zuerst Deutsch, dann
Italidnisch und erst ab der vierten Klasse hatte man die Wahl, Englisch zu lernen. Als Kind, das
Deutsch vor allem tiber deutsches Fernsehen lernte, war dies eine gute Gelegenheit neben der
Aussprache und Bedeutung auch das Schreiben und die Grammatikstruktur zu lernen. (vgl.
Kirchner 2004: 8)

5.2.1 Karriere
Weil wir ein Teil der Gesellschaft sind und uns in diese Gesellscahft moglichst gut integrieren

sollen, ist es nichts Merkwiirdiges, dass wir auch eine Sprache lernen wollen, wenn es sich um
eine Sprache handelt, die einen hohen Status in dieser Gesellschaft hat. Deutschland verbindet
man immer mit Arbeit und man sagt, dass die Deutschen fleiBlig sind, weswegen man auch das
Deutschsprechen als wertvoll schitzen kann. D. h. indem man Deutsch sprechen kann, hat man
auch groBere Moglichkeiten eine Karierre zu bauen, gut zu verdienen und damit auch
gesellschaflich anerkannt zu sein. (vgl. Kirchner 2004: 9) Vieles iibt einen Einfluss auf die
zukiinftige Karriere einer Person aus. Fiir manche beginnt es schon friih mit einem Wiinsch,
was sie in der Zukunt arbeiten werden, fiir manche ist es der Einfluss der Familie oder der
Gesellschaft, fiir andere passiert es zuféllig und manche wollen einfach guti n der Zukunft

verdienen. Eins steht jedoch fest, die Berufswahl ist nie eine einfache Wahl, insbesondere fiir
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junge Menschen, die diese Wahl schon im Alter von 14 Jahren treffen sollen. Wenn man die
Mittelschule beendet hat, kommen noch weitere, schwerere Fragen ins Spiel: An die Uni gehen
oder einen Job suchen? Was fiir eine Uni wihlen? Was fiir einen Job wiahlen? Dann kommt
noch der Druck der Familie und Freunde ins Spiel und es fillt immer schwerer, die richtige
Wabhl zu treffen. Heutzutage wihlen viele Jugentliche eine weitere Ausbildung und gehen an
eine Uni. Bei der Wahl der Uni spielt auch manchmal das Geschllecht eine Rolle und so wihlen
Mainner eher Unis, die etwas mit Technik u. 4. zu tun haben (vgl. Grossenbacher 2004: 38- 39).
Dies weist auf einen Stereotyp hin, den unsere Gesellschaft und Kultur gebildet haben.
Deswegen ist es notwendig zu sagen, dass das nicht immer der Fall ist, aber was interessant ist,
ist die Tatsache, dass an der Philosophischen Fakultit Rijeka, an der Abteilung fiir Germanistik
nur wenige mannliche Studenten zu sehen sind, was sich auch in meinem Fragebogen

niederschldgt (flinf médnnliche und zehn weibliche Probandinnen).

5.2.2 Kontakt
Es ist schon bekannt, dass wir leichter lernen, wenn wir etwas als positiv sehen, wenn uns etwas

interessiert und filir uns eine Bedeutung hat. Gefiihle spielen eine grof3e Rolle im menschlichen
Leben. Wenn eine Person eher offen ist, wenn sie die Kommunikation mit anderen Menschen
liebt und keine sozialen Angststérungen hat, wird es dieser Person hochstwahrscheinlich

leichter sein, eine Fremdsprache zu lernen und umgekehrt. (vgl. Apeltauer 1997:105)

Manche Menschen verbringen die Zeit in einem Land, wo sie viele positive Erfahrungen
erleben und werden dazu motiviert, dorthin zuriickzukehren. Sie werden manchmal dazu
motiviert die Sprache, die dort gesprochen wird, zu lernen oder sogar zu studieren. (vgl.
Salminen 2010: 51) Manchmal passiert das Lernen einer Fremdsprache ganz spontan, wird aber
spiter zu eine Liebe fiir diese Sprache. Genau das ist bei einigen Probandinnen passiert. Die
meisten Studierenden haben begonnen, Deutsch zufillig tiber deutsches Fernsehen zu lernen.
Dies fiihrte spéter zu einer Steigerung des Interesses fiir die deutsche Sprache und Kultur und
letzendlich dazu, Deutsch zu studieren. (Bogojevi¢ 2018: 12-13) Dass der Kontakt ein wichtiger

Faktor beim Sprachenlernen ist, zeigt auch folgendes Modell von Spolsky aus dem Jahr 1989:

27



Ein Modell des L2 Lernens
{nach Spolsky 1989, 2H)
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Abbildung 2 (Adalsteinsdéttir 2014: 16)

Was noch auf den Grad des Interesses und Beherrschug einer Sprache einen Einfluss iibt ist die
soziale Distanz, der Status der Zielsprache, die Lebensformen, kulturelle Verwandtschaft, die
Verweildauer und Fossilierungen. Unter Sozialdistanz versteht man das Gefiihl der Gleichheit
oder Ungleichheit des Lerners gegeniiber des Sprechers der Sprache, die man lernt. Wenn sich
der Lernende unterlegener fiihlt, kann dies sogar zur Abneigung gegeniiber der Fremdsprache
fiihren. Dies kann z. B. dann passieren, wenn eine Frau, die aus einem liberalen Land kommt,
in ein sehr patriarchalisches Land reist. Wie man eine Zielsprache bewertet, hingt von der
Perspektive des Lerners ab. Wenn man aus der Perspektive eines Lernenden aus Europa spricht,
hat das Englische hochsten Stellenwert. Jedoch zeigt die Studie, dass auch Deutsch den
ProbandInnen nach einen hohen Status in der Gesellschaft hat. Im Kontext von Lebensformen
und kultureller Verwandtschaft sind religiose und kulturelle Unterschiede zu erwéhnen. Je
grofler die Unterschiede zwischen zwei Kulturen sind, desto schwerer ist es auch die neue

Sprache zu lernen. Wer in ein Land zieht, um dort seine Karierre zu entwickeln und deswegen
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einen ldngeren Aufenhalt in einem fremden Land plant, plant hochstwahrscheinlich auch, die
Sprache dieses Landes zu lernen, was man als Verweildauer bezeichnet. Jedoch l4uft nicht
immer alles wie geplant und manchmal kommt es zur Fossilierung beim Fremdsprachenlernen,
weil man z. B. mit einer neuen Situation nicht zurechtkam usw., also man entwickelt die neue
Sprache nicht weiter. (Apeltauer 1997: 132-134)

Das Sprachenlernen beginnt natiirlich mit dem sozialen Kontakt. Einen Einfluss spielen dabei,
wie schon mehrmals in dieser Arbeit erwdhnt wurde, die Motivation, der Alter, Personlichekit
des Lerners, dann auch die kognitiven Féhigkeiten und vorheriges Wissen, usw.

(Adalsteinsdottir 2014:16,17)

,»Es wird niemanden verwundern, dass fremdsprachiges Fernsehen dhnlich wie
zuhoren oder lesen, das Lernen einer Fremdsprache unterstiitzt. Dass es jedoch
moglich ist, eine Sprache einzig und allein tiber den Fernsehkonsum zu erlernen,
ohne Anleitung, zusitzliche Ubungen oder gar ohne eigene Sprechpraxis, diirfte fiir

Erstaunen sorgen.* (Feldmann 2013: 1)

Wir Menschen lernen effektiv durch die Belohnung, weswegen man den Teil unseres Gehirns,
der fiir Lernprozesse wichtig ist, der Belohnungssystem nennt. Vieles kann als eine Belohunung
fungieren, wie z. B. Nahrung, Internetsurfen, Fernsehen, etc. Wegen der Belohnung wird
Dopamin, das man noch unter dem Namen Gliickshormon bekannt ist, ausgelost und die
Akitvitdt im Gehirn wird verstarkert. So wird u. a. auch leichter gelernt. Das ist auch deswegen
wichtig zu erwihnen, weil alle Probandinnen dieser Studie, wie auch ich selber, die deutsche
Sprache tiber das Fernsehen bzw. deutsche TV-Serien, Filme und Zeichentrickfilme gelernt
haben. Kinder sehen das Fernsehen als eine Belohnung, weswegen Dopamin ausschiittet wird
und sie erlernen so spontan, durch Spal3 eine neue Sprache. (vgl. Arndt 2017: 125) Kinder
konnen ihre Aufmerksamkeit nicht fiir lange Zeit aufrechterhalten und um Zeichentrickfilme
anzuschauen braucht man nicht viel Konzentration, was auch die Tatsache beweist, dass das
Lernen der Fremdsprache {iber Fernsehen effektiv ist. (vgl. Arndt 2017: 69) Vorteil ist natiirlich,
wenn man die gelernte Sprache aktiv benutzen kann, am besten durch die Kommunikation mit

Gesprichspartnern, was bei Kindern, die die Sprache {iber das Fernsehen lernen, nicht immer
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gelingt. Deswegen haben solche Lernende manchmal Probleme in der Kommunikation, eher
im Sinne von Sprechen und nicht des Horverstehens. (vgl. Stern 2004: 4) Weitere Probleme
konnen hier beim Lesen und Schreiben auftauchen, weil die Lernenden die Fremdsprache nur
audiovisuell gelernt haben. Deswegen spielt hier meist die schulische Ausbildung eine grof3e
Rolle um auch das Schreiben und Lesen zu beherrschen. (vgl. Kirch 2008: 46) Wie schon
erwahnt wurde, haben die Probandlnnen deutsche Zeichentrickfilme gesehen und dadurch
Detusch gelernt. Dies ist wichtig fiir das Sprachlernen, weil in den Zeichentrickserien meist
einfache Sprache gesprochen wird, es wird viel wiederholt und es gibt keine zusitzlichen
Geridusche, die das Horverstehen erschweren. Deswegen wurde das Lernen des Deutschen in
diesen Fillen erleichtert. Beim Lernen einer Sprache iiber das Fernsehen wird auch kein Stress
ausgelost, d. h. ,,niemand lacht den Zuschauer bzw. Lerner aus, niemand korrigiert oder ermahnt

zu mehr Aufmerksamkeit oder intensiverem Uben.** (Kirch 2008: 46)

5.2.3 Prestige der Sprache
,»Wenn die Sprache eine hohe Stellung hat, wird sie fiir faszinierend und niitzlich gehalten, was

das Sprachenlernen positiv beeinflusst. So kann sich das Erlernen dieser Sprache duf3erst positiv
auf den Lernenden auswirken.” (Salminen 2010: 29) Als wertvolle Sprachen kann man aus der
europdischen Perspektive iliber die englische, franzosische aber auch die deutsche Sprache
sprechen. Nicht nur in Deutschland wird Deutsch gesprochen, sondern in Osterreich,
Lichtenstein, Luxemburg und auch in der Schweiz, was weitere Mdglichkeiten fiir die
Menschen er6ffnet, die Detusch sprechen konnen. Dies bringt den Wert der deutschen Sprache
sicher hervor. Auch wirtschaftlich ist Deutschland stark und dies kann auch die Menschen dazu
bringen, Deutsch lernen zu wollen um ihre Karierre dort zu bauen und ein Teil der deutschen
Wohlstandgesellschaft zu sein. Auch die Faszination mit deutscher Literatur (Goethe, Schiller,
..), Kunst (Albrecht Diirer, Hans Holbein der Jiingere, ...), Philosophie (Kant, Engels,...), etc.
kann einen dazu bringen, die Sprache zu lernen. (Salminen 2010: 29- 31) Alle Probandinnen
dieser Studie sehen Deutsch als eine wertvolle Sprache, was einen Einfluss auf ihr

Deutschlernen hatte.

Neben allen diesen erwdhnten Faktoren muss man noch kurz die Zeit erwdhnen, die man damit
verbringt, die Sprache zu lernen und weiter zu entwickeln. Aus eigener Erfahrung wissen wir,
dass wir leicht das vergessen, was wir eine lange Zeit nicht gebrauchen. Ahnlich ist es mit einer

Fremdsprache, wenn man sie nicht pflagt. Auch Riehl (2004) verbindet die Sprachkontaktzeit
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mit der Sprachbewahrung. (Jenny 2019: 11). Genau dieser pflegende Moment ist allen
ProbandInnen dieser Arbeit gemeinsam, weil sie das ganze Leben die deutsche Sprache
pflegten und fortentwickelten.

Man kann die oben genannten inneren und dufleren Faktoren, die einen Einfluss auf das
Sprachenlernen haben, nicht voneinander trennen. Das sieht man deutlich, wenn man die
Einzelginger-Hypothese von Riemer aus dem Jahr 1997 betrachtet. Sie verkniipft die inneren
Faktoren, wie Motivation, Angst etc. mit den dulleren Faktoren, den sozialen Kontakt, was Input
gennant wird. (vgl. Riemer 2018: 13) ,,Mit ,,Input® ist alles fremdsprachliche Material in
umfassendem Sinn gemeint, das der/dem Lerner*in (potenziell) zur Verfiigung steht oder das
in Gegenwart der/des Lernerin/Lerners produziert wird und damit zumindest grundsitzlich
zuganglich ist.” (Riemer, 2018: 13) Auch das Model von Schmidt und Frota aus dem Jahr 1986
spricht von der Verbindung zwischen inneren und duBleren Faktoren beim Sprachenlernen.
Wichtig ist zu sagen, dass auch innere und duBlere Faktoren fiir jede Person individuell sind,
was dann dazu fiihrt, dass eine Sprache in unterschiedlichemn Maf3e beherrscht wird. Jedoch
wird eine weitere Sprache beherscht und deswegen spielen hier die inneren als auch die dufleren

Faktoren eine enorme Rolle. (vgl. Riemer 2018: 13)
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6 Empirischer Teil

6.1 Studie
In diesem Teil der Arbeit wird die Studie, die fiir die Zwecke dieser Master-Arbeit durchgefiihrt

wurde, présentiert.

Diese Studie ist in Rijeka, an der Philosophischen Fakultit Rijeka, der Abteilung fiir
Germanistik im Zeitraum von einen Monat durchgefiihrt worden. Die Probandinnen sind
gegenwirtige oder ehemalige Studierende dieser Abteilung. Allen gemeinsam ist ihre
Muttersprache, Kroatisch. Die Studie erfolgt qualitativ. Insgesamt wurden fiinfzehn Freiwillige
befragt, finf mannliche und zehn weibliche Befragte. Die Studie wurde mithilfe eines
schriftlichen Fragebogens durchgefiihrt. Der Fragebogen ist in drei Hauptteile eingeteilt. Im
ersten Teil werden Fragen tiber Hintergrundinformationen der Probandinnen gesammelt wie
Alter, Geschlecht, etc. Im zweiten Teil geht es um Orientierungen. Hier werden Informationen
iiber die Art und Weise des Deutschlernens und iiber die Motivation fiir das Lernen der
deutschen Sprache gesammelt, iiber zukunftige Karriereplane mit der deutschen Sprache,
Einstellungen gegeniiber Wert der deutschen Sprache, usw. gesammelt. Es werden auch Fragen
tiber den Kontakt mit der deutschen Sprache gestellt, wie lange die Probandinnen der Sprache
ausgesetzt waren, wie sie mit Deutsch in Kontakt waren, etc. Der dritte Teil des Fragebogens
bezieht sich auf die personlichen Einstellungen der ProbandInnen, w. z. B. gegeniiber ihren
deutschen Sprachkenntnissen, ihrer Motivation Deutsch zu lernen, Zufriedenheit mit dem
Studium, gegeniiber der deutschen Sprache und Kultur allgemein, hinsichlicht ihrer Plane fiir
die Zukunft usw. Es wurden Sprachprofile fiir jede ProbandIn erstellt und analysiert. Dabei

wurden die Namen aus Datenschutzgriinden gedndert.

Zuerst werden die Sprachprofile, die fiir jeden Befragten anhand des Fragebogens erstellt
wurden, prisentiert. Darauthin folgt eine detaillierte Analyse. Es ist wichtig zu beachten, dass
die Antworten der Befragten auf der Grundlage ihrer personlichen Einschitzung gegeben
wurden. Ziel dieser Studie ist es zu zeigen, in welchem Male sich Kontakt mit einer fremden

Sprache und Kultur auf das Leben dieser ProbandInnen in erster Linie im Sinne von Studien-
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und Karrierewahl wiederspiegelt und wie eng eigentlich Kultur und Sprache miteinander

verbunden sind.

6.2 Sprachprofile

6.2.1 Mia
Hintergrundinformationen

Mia ist 23 Jahre alt und ist mit dem Studium fertig. Neben Germanistik studierte sie noch
Piadagogik. Ihre Muttersprache ist Kroatisch. Lange Auslandsaufenhalte hatte sie keine, jedoch

war sie zwei Tage in Wien.
Orientierungen

Sie hat Deutsch in der Schule und tiber das Fernsehen gelernt und ihr Interesse fiir die deutsche
Sprache und Kultur motivierte sie dazu, Deutsch zu lernen. lhr Plan fiir die zukiinftige Karrierre
ist Lehrerin zu werden. Ihr macht es Spal3, Deutsch zu lernen, was sie beim Deutschlernen am
meisten angezogen hat. Weil sie schon neun Monate als Lehrerin arbeitet, verwendet sie
Deutsch alltaglich in ihrer Arbeit, acht Stunden pro Tag. Sie liest auch durchschnittlich ein
Buch pro Monat. Sie denkt, dass ,,die Nachfrage nach Deutschkenntnissen zunehmend steigen
wird“ und ist der Meinung, dass man ,,so viele Sprachen wie moglich® lernen sollte, um
,personliches Wachstum* und ,,Beschéftigungschancen” zu erhohen. Mit deutschsprachigen
Touristen war sie nicht in Kontakt. Sie hat in der ersten Klasse der Grundschule begonnen,
Detusch zu lernen und hat insgesamt 12 Jahre lang Deutsch als erste Fremdsprache gelernt. Sie
mochte Deutschlehrerin werden. In der VVorlesungen war sie nicht so aktiv, aber Deutsch spricht
sie gerne vor vielen Menschen. Noch als kleines Médchen hat sie begonnen, deutsche TV
Sendungen zu schauen, cca. fiinf Jahre hat sie Deutsch so gelernt, drei Stunden téglich. Sie
schaute Zeichentrickfilme, Sendungen und auch Filme ohne Untertitel, jedoch sieht sie jetzt
selten deutsches Fernsehen.

Einstellungen

Ihre Sprachkompetenz ist jetzt besser, als zu Beginn ihres Studiums und das Studium hat ihr
dabei geholfen. Ihre Motivation fiir das Studieren der deutschen Sprache ist wihrend des
Studiums gestiegen und sie ist v6llig zufrieden mit dem Studium der deutschen Sprache. Auch
die deutschen TV Sendungen haben ihr geholfen, ihre Sprachkompetenz zu verbessern. Mia
fallt es nicht schwer, Sprachen zu lernen. Sie ist zufrieden mit ihrer Sprachkompetenz. Das

Studium hat ihre Sprachkompetenz im Bereich des Wortschatzes und der miindlichen
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Kommunikaiton am meisten gefoérdert. Das Fernsehen hat ihre Sprachkompetenz auch im
Bereich des Wortschatzes und der miindlichen Kommunikation gefordert, jedoch auch im
Bereich des Horverstehens. Deutsch ist fiir sie sehr wichtig und sie sieht Deutsch als eine schone
Sprache. Zu Beginn des Studiums schétzte sie ihre Sprachkenntnisse als C1 Niveau ein und
jetzt als C2. Zu Beginn des Studiums wollte sie C2 Niveau erreichen und ihren Wortschatz
erweitern. Sie findet den Erfolg beim Deutschlernen sehr wichtig, weil sie ihre Karierre mit
ihren Deutschkentnissen verbinden will. Sie plant ,,einige Tage..“ in einem deutschsprachigen
Land Urlaub zu machen. Sie hatte keinen Stipendienaufenthalt im deutschsrachigen Raum. Sie
sagt, dass sie sich beim Deutschlernen eher auf ihr sprachliches Gefiihl verlasst. Neben Detusch

hat sie auch Englisch in der Schule gelernt.

6.2.2 Mattias
Hintergrundsinformationen

Mattias ist 24 Jahre alt und ist mit dem Studium fertig. Seine Muttersprache ist Kroatisch. Er
war ein paar Tage in Deutschalnd und in der Schweiz.

Orientierungen

Mattias hat Deutsch in der Schule und tiber das Fernsehen gelernt. Seine Motivation fiir das
Lernen der Sprache waren die Berufsmoglichkeiten. Schon als er 16 Jahre alt war, wusste er,
dass er Deutschlehrer werden mochte. Beim Deutschlernen hat ihn die Sprache am meisten
angezogen. Er schaut tdglich deutschsprachige Zeichentrickserien und hort deutsche Musik
eher selten, ein Mal pro Monat oder weniger. Seiner Meinung nach ist Deutsch eine wichtige
Sprache. Er arbeitete eine kurze Zeit als Kellner in einem Dorf neben Crikvenica, wo er Deutsch
mit Touristen sprach. Ab der ersten Klasse der Realschule hat er begonnen, Deutsch als
Zweitsprache zu lernen und er mochte seine/n Deutschlehrerin/Deutschlehrer. Er war ,,so
durschnittlich* aktiv in den Vorlesungen und spricht gerne Deutsch vor vielen Menschen. Mit
fiinf oder sechs hat er begonnen, deutsche TV Sendungen zu schauen und lernt Deutsch so noch
immer. Téglich hat er zwei bis drei oder auch mehr Stunden deutsches Fernsehen geschaut. Er

sieht Zeichentrickfilme ohne Untertitel.
Einstellungen

Er stimmt vollstindig damit tiberein, dass seine Sprachkompetenz jetzt besser ist als zu Beginn
seines Studiums und u, dass ihm das Studium dabei geholfen hat. Er stimmt iiberhaupt nicht

damit zu, dass seine Motivation fiir das Studieren der deutschen Sprache wihrend des Studiums
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gestiegen ist und er ist nicht mit dem Studium der deutschen Sprache zufrieden. Andererseits
stimmt er vollkommen damit iberein, dass die deutschen TV Sendungen seine
Sprachkompetenz verbesserten und dass es ihm nicht schwer fallt, Sprachen zu lernen. Mit
seiner Kompetenz ist er zufrieden. Das Studium hat am meisten seine Grammatikkenntnisse
gefordert und das Fernsehen sein Horverstehen. Deutsch ist fiir ihn sehr wichtig. Zu Beginn des
Studiums schétzt er seine Sprachkompetenz als B2 Niveao ein und jetzt als C1. Seine Erwartung
zu Beginn des Studiums war eine Vorbereitung auf das Lehramt, womit er enttduscht wurde.
Erfolg ist ihm beim Deutschlernen sehr wichtig. Er plant keine Reisen in ein deutschsprachiges
Land in der Zukunft und er hatte kein Stipendienaufenthalt im deutschprachigen Land. Beim
Deutschlernen verlésst er sich eher auf sein sprachliches Gefiihl und in der Schule hat er sieben

oder acht Jahre Ungarisch gelernt.

6.2.3 Eva
Hintergrundinformationen

Eva ist 23 Jahre alt und befindet sich im vierten Studienjahr der Germanistik und Geschichte.
Ihre Muttersprache ist Kroatisch. Sie war als Kind vier Mal bei ihren GroBeltern in Stuttgart fiir
etwa drei Wochen. Jedoch sieht sie diesen Aufenthalt nicht als eine Gelegenheit, ihre

Deutschkompetenz weiterzuentwickeln, weil sie dort nur Kroatisch gesprochen hat.
Orientierungen

Sie hat Deutsch in der Schule und iiber das Fernsehen gelernt. Die Motivation fiir das
Deutschlernen fand sie in den Berufsmoglichkeiten und sie interessiert sich fiir die deutsche
Sprache und Kultur. Ihre beste Freundin lebte in Deutschland, was auch eine Motivation fiir sie
war, Deutsch zu lernen. Jetzt konzentriert sie sich mehr auf ihre zukunftige Karierre mit ihren
Deutschkentnissen. Sie ist von der deutschen Sprache, dem Land, den Menschen und Kultur
stark angezogen und es macht ihr auch Spal3, Deutsch zu lernen. Sie verwendet Deutsch nicht
alltdglich, weswegen sie ,,Liicken im Sprachwissen* hat. Threr Meinung nach reflektiert sich
dies in ihrem Vokabular. Eine Losung dafiir sieht sie im Kontakt mit Muttersprachlern oder in
einem Auslandsemester. Deutsche Musik hort sie nicht und deutsche Biicher liest sie nur dann,
wenn es obligatorisch fiir die Vorlesungen ist. Sie ist der Meinung, dass Englisch in der
Gesellschaft mehr gefordert und gesprochen wird, jedoch meint sie, dass Englisch und Deutsch
,»gleichberechtigt® sein sollten. Sie hatte keinen Kontakt mit Deutsch durch eine Arbeit oder

mit Touristen. Sie hat in der ersten Klasse der Grundschule begonen, Deutsch zu lernen,
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insgesamt zwolf Jahre lang als erste Fremdsprache. Sie mochte ihre Deutschlehrerin. In den
Vorlesungen ist sie nicht aktiv und spricht auch nicht gern vor vielen Menschen Deutsch oder
iiberhaupt eine Sprache. Sie hat cca. mit vier Jahren begonnen, deutsche TV Sendungen zu
schauen, vier bis fiinf Stunden tdglich und noch heute lernt sie Deutsch so. Sie schaute
Zeichentrickfilme, spiter auch Sendungen und Filme an, ohne Untertitel. Sie schaut auch heute

zwei bis drei Stunden deutsches Fernsehen, meist Zeichentrickfilme, Filme und Serien.
Einstellungen

Eva stimmt voll zu, dass ihre Sprachkometenz jetzt besser ist als zu Beginn ihres Studiums,
wobei ihr das Studium geholfen hat. Ihre Motivation fiir das Studieren der deutchen Sprache
wiahrend des Studiums und ihre Zufriedenheit mit dem Studium der deutschen Sprache kann
sie nicht bewerten. Sie stimmt voll zu, dass die deutschen TV Sendungen ihre Sprachkompetenz
verbesserten. Eva fallt es nicht schwer, Sprachen zu lernen, jedoch ist sie mit ihrer
Sprachkompetenz nicht zufrieden. lhre Grammatikkenitsse und ihre miindliche
Kommunikation wurden durch das Studium am mesiten gefordert. Ihr Wortschatz und
Horverstehen wurden durch das Fernsehen erweitert. Deutsch ist fiir sie sehr wichtig und schon.
Zu Beginn des Studiums schétzt sie ihre Sprachkenntnise als A2 Niveau und jetzt als B2
Niveau. Zu Beginn ihres Studiums wollte sie Deutsch studieren, weil sie die Sprache
interessierte und weil ,,es das einzige Fach in der Schule war in dem ich richtig gut war...*
Heute studiert sie, um eine Arbeit mit der deutschen Sprache zu finden. Erfolg ist ihr beim
Deutschlernen wichtig. Sie hatte keinen Stipendienaufenthalt im deutschprachigen Raum, aber
sie mochte in ein deutschprachiges Land reisen, um ,die Sprache ein bisschen besser
kennenzulernen.*“ Nach dem Studium mdchte sie einen interessanten Job finden, der ihr Spaf3
machen wird, lieber im Tourismus wo sie mit den Muttersprachlern sprechen kann, als in der
Schule. Beim Deutschlernen verlasst sie sich eher auf ihr sprachliches Gefiihl. Sie hat auch
Englisch gelernt, jedoch nicht so intensiv wie Deutsch und sie schaute Serien und Filme mit
kroatischen Untertiteln. Fir das Erlernen der deutschen Sprache ist es ihrer Meinung nach

wichtig, die Regelen einsetzen zu kdnnen.

6.2.4 Kim
Hintergrundinformationen

Kim ist 24 Jahre alt und sie studiert im fiinten Jahr Deutsch und Padagogik. Thre Muttersprache
ist Kroatisch. Sie war ein Monat in Karlsruhe (Stipendienaufenthalt im Sommer als Praxis),

fiinf Tage in Saarbriicken (Theatertreffen), ein Tag Kurzausfliige (Graz, Wien,...)
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Orientierungen

Kim hat Detsch iiber das Fernsehen gelernt und das steigerte ihr Interesses fiir die deutsche
Sprache und Kultur und motivierte ihre zukiinftigen Berufsplane. Schon als Kind wusste sie,
dass sie ,,eines Tages jeden Tag die deutsche Sprache verwenden mochte®, studiert deswegen
Detusch und will nach dem Studium eine Arbeit suchen, in der sie die deutsche Sprache auch
verwenden kann. Sie ist von der deutschen Sprache angezogen und ihr macht es auch Spal,
Deutsch zu lernen. Kim verwendet Deutsch alltdglich wegen des Studiums. Sie liest Biicher
und Literatur auf Detusch, minimal zwei Stunden pro Tag. Sie hort auch deutsche Musik seit
der Grundschule und und liest die deutschen Biicher seit dem Gymnasium. Deutsch ist fiir sie
eine wichtige Sprache. Sie verwendete im Kundenservice Deutsch acht Monate lang und hatte
auch einen Sommerjob, weswegen sie mit deutschen Touristen stidndig in Kontakt war. Sie hat
in der vierten Klasse der Grundschule begonnen, Deutsch als Zweitsprache zu lernen, insgesamt
neun Jahre. Davon lernte sie Deutsch fiinf Jahre als zweite Fremdsprache und im Gymansium
vier Jahre lang als erste Fremdsprache. Sie mochte ihre/n Deutschlehrerin/er. In den
Vorlesungen hort sie immer aktiv zu und sie spricht vor vielen Menschen nur, wenn es sich um
ein Theaterspiel handelt. Sie hat mit fiinf Jahren begonnen, deutsche TV Sendungen zu schauen
und hat Deutsch auf diese Art und Weise ca. 15 Jahre lang gelernt. Schitzungsweise hat sie vier
Stunden téglich deutsches Fernsehen geschaut, meistens Zeichentrickfilme, aber auch
Sendungen und Filme ohne Untertitelung. Sie schaut deutsches Fernsehen nicht mehr oft,

vielleicht einmal in der Woche.
Einstellungen

Kim stimmt voll zu, dass ihre Sprachkompetenz jetzt besser ist, als zu Beginn ihres Studiums,
wobei ihr das Studium auch geholfen hat. Sie stimmt zu, dass ihre Motivation fiir das Studium
der deutschen Sprache wihrend des Studiums gestiegen ist und ist mit dem Studium voéllig
zufrieden. Sie stimmt auch voll zu, dass die deutschen TV Sendungen ihre Sprachkompetenz
verbesserten. Thr fallt es nicht schwer, Sprachen zu lernen und sie ist mit ihrer Sprachkompetenz
zufrieden. Das Studium hat ihre Grammatikkentnisse am meisten gefordert und das Fernsehen
hat ihren Wortschatz verbessert und das Horverstehen am meisten gefordert. Deutsch ist fiir sie
sehr wichtig und schon. Zu Beginn des Studiums schétzt sie ihre Sprachkenntnisse als B2
Niveau und jetzt als C1. Zu Beginn des Studiums wollte sie Deutsch mehr benutzen und
Grammatik erlernen. Erfolg ist ihr beim Deutschlernen sehr wichtig. In der Zukunft mochte sie
,gerne eine Zeitlang in einem deutschsprachigen Land leben und arbeiten.* Beruflich mochte
sie im Kundenservice arbeiten. Beim Deutschlernen verlie$3 sie sich friiher auf ihr sprachliches
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Geflihl, aber jetzt da sie auch Grammatik und Normen kennt, verlésst sie sich auf beides. In der
Schule hat sie auch Englisch gelernt. Threr Meinung nach ist fiir ihr Erlernen der deutschen
Sprache relevant, dass sie deutschsprachiges Fernsehen geschaut hat aber auch dass sie im

Studium Deutsch weiter entwickelte, besonders die Grammatik.

6.2.5 Boris
Hintergrundinformationen

Boris ist 24 Jahre alt und ist feritg mit dem Studium. Er studierte Germanistik und
Kunstgeschichte. Seine Muttersprache ist Kroatisch. Dank eines Stipendiums des Goethe-
Instituts verbrachte er in der zweiten Klasse des Gymnasiums einen Monat in Deutschland, in
Schwibisch Hall.

Orientierungen

Deutsch hat Boris in der Schule und auch iiber das Fernsehen gelernt. Seine Motivation dafiir
waren die Berufsmoglickeiten und sein Interesse fiir die deutsche Sprache und Kultur. Nach
dem Studium hat er begonnen, in einem ,,Kundenservice* zu arbeiten, was er schon als Student
mochte. Beim Deutschlernen ziehen ihn die Sprache und das Land am meisten an und es macht
ihm SpaB}, Detusch zu lernen. Er verwendet Detusch tdglich, wegen seiner Arbeit, miindlich
und auch schrifltich. Er hort schon ein paar Jahre deutsches Rap. Er sieht Deutsch als eine
wichtige Sprache, die ,,viele Arbeitsmoglichkleiten 6ffnet. Wegen seiner Arbeit benutzt er
auch Englisch tdglich und arbeitet schon ca. sechs Monate bei dieser Firma. Er war nur einmal
in Deutschland und mit den deutschsprachigen Touristen war er nicht in Kontakt. Seine
schulische Ausbildung mit der deutschen Sprache hat er in der dritten Klasse begonnen. Zehn
Jahre lang hat er in der Schule Detusch als Zweitsprache gelernt und dann noch fiinf an der Uni.
Er mochte seine/n Deutschlehrerin/er in der Grundschule, aber im Gymnasium nicht. Er war in
den Vorlesungen nicht sehr aktiv und er spricht nicht gern vor vielen Menschen. Deutsche TV-
Sendungen schaut er seit seinem vierten oder fiinften Lebensjahr, vielleicht auch. Er hat bis
zum Gymnasium Deutsch auf diese Weise gelernt und verbrachte mehr als fiinf Stunden tiglich
vor dem Fernseher. Er schaute sich Zeichentrickfilme ohne Untertitel an und schaut das
deutsche Fernsehen heute nicht mehr.

Einstellungen

Boris stimmt voll zu, dass seine Sprachkompetenz jetzt besser ist, als zu Beginn des Studiums,
wobei ihm das Studium geholfen hat. Ob seine Motivation fiir das Studieren der deutschen

Sprache wihrend des Studium gestiegen ist, kann er nicht bewerten, aber er ist mit dem Studium
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der deutschen Sprache zufrieden. Er stimmt zu, dass die deutschen TV Sendungen seine
Sprachkompetenz verbessernten. Boris fallt es nicht schwer, Sprachen zu lernen, aber ob er mit
seiner Sprachkompetenz zufrieden ist, kann er nicht bewerten. Das Studium und das Fernsehen
haben seine Grammatikkenntnisse verbessert. Fernsehen hat ihm dagegen dabei geholfen, sein
Horverstehen zu verbessern und hat seinen Wortschatz verbreitet. Deutsch ist fiir ihn sehr
wichtig, eine schone und schwere Sprache. Zu Beginn des Studiums schéitzt er seine
Sprachkenntnisse auf B1 Niveau und heute C1. Zu Beginn des Studiums, dachte er ,.dass es
leicht ist*, was sich nach ein paar Monaten verinderte. Er hatte jedoch viel Spal3. Der Erfolg
beim Studieren war ihm nicht wichtig. Er méchte in der Zukunft in deutschsprachige Lénder
als Tourist reisen. Zurzeit will er im Kundenservice arbeiten. Beim Deutschlernen hat er sich
auf sein sprachliches Gefiihl verlassen. Er hat Englisch tiber Filme und Videospiele gelernt und
konnte Englisch schon vor der ersten Klasse. Fiir das Erlernen der deutshen Sprache muss man,

seiner Meinung nach ,,viel Geduld haben.*.

6.2.6 Ema
Hintergrundsinformationen

Ema ist 23 Jahre alt und befindet sich im fiinften Studienjahr. Ihre Muttersprache ist Kroatisch.
Ihre Auslandsaufenthalte waren in Saarbriicken fiinf Tage, Miinchen zwei Tage.
Orientierungen

Deutsch lernte sie in der Schule und durch Fernsehen. Die Motiavion Deutsch zu lernen fand
sie als Kind, weil sie durch das Fernsehen Deutsch gelernt hat und wollte die Sprache weiter
entwickeln. In der Zukunft mdchte sie mit der deutschen Sprache arbeiten, Kindern oder im
Bereich der Phonetik, konkret im Bereich der Rehabilitation des Sprechens und Hoérens. Ihr
macht Spal}, Deutsch zu lernen, was sie beim Deutschlernen am meisten angezogen hat, aber
auch die Sprache, die Menschen und Kultur ziehen sie an. Weil sie fiir eine deutsche Firma als
,Agent im Call Center* arbeitet, verwendet sie Deutsch alltidglich. Dort arbeitet sie seit fiinf
Monaten und sie kommuniziert mit Deutschen und Schweizern auch miindlich und schrifltich.
Diesen Job sieht sie als eine Gelegenheit, ihr Deutsch zu verbessern. Dadurch bekommt sie
auch ,,einen kleinen ,,Einblick* in die deutsche Mentalitét. <. Sie liest deutsche Biicher und hort
deutsche Musik seit dem Begin ihres Studiums. Sie denkt, dass ,,.Deutsch in Europa die
wichtigste Sprache ist. weil Deutschland und die deutschsprachigen Lander sehr entwickelt
sind und grofle Arbeitsmoglichkeiten bieten. Mit deutschsprachigen Touristen war sie selten in
Kontakt. Sie hat in der ersten Klasse der Grundschule begonnen, Detusch zu lernen und hat

insgesamt 12 Jahre Deutsch in der Schule als erste Fremdsprache gelernt. Sie mochte ihre
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Deutschlehrerin. In den Vorlesungen war sie nicht zu aktiv, aber Deutsch spricht sie gerne vor
vielen Menschen. Noch als sie vier Jahre alt war hat sie begonnen, deutsche TV Sendungen zu
schauen, insgesamt cca. 19 Jahre lang, weil sie noch heute deutschsprachige Sendungen und
Filme schaut. Aktiv hat sie drei bis vier Stunden téglich vor dem Fernseher verbracht und cca
acht bis neun Stunden hat sie passiv dem Fernseher zugehort. Sie schaute Zeichentrickfilme

und Sitcoms ohne Untertitel.
Einstellungen

Emas Schétzung nach, ist ihre Sprachkompetenz jetzt besser, als zu Beginn ihres Studiums und
das Studium hat ihr dabei geholfen. Thre Motivation fiir das Studieren der deutschen Sprache
ist wihrend des Studiums gestiegen und sie ist zufrieden mit dem Studium. Die deutschen TV
Sendungen haben auch ihre Sprachkompetenz verbessert. Ema fillt es nicht schwer, Sprachen
zu lernen und sie ist mit ihrer Sprachkompetenz zufrieden. Das Studium und das Fernsehen
haben ihren Wortschatz, das Horvertehen, ihre Grammatikkenntnisse und miindliche
Kommunikaiton gefordert. Deutsch ist fiir sie sehr wichtig, schén und leicht. Zu Beginn des
Studiums schétzt sie ihre Sprachkenntnisse als C1 Niveau ein und jetzt als C2. Ihre Erwartungen
zu Beginn des Studiums waren nicht konkret. Sie hat sich fiir dieses Studium entschieden, weil
sie Deutsch sprechen konnte und spéter entwickelte sie Interesse fiir die deutsche Lingusitik.
Sie findet den Erfolg beim Deutschlernen sehr wichtig. Sie mochte in ein deutschsprachiges
Land in der Zukunft reisen und hatte keinen Stipendienaufenthalt im deutschsrachigen Raum.
Sie verlésst sich beim Deutschlernen eher auf ihr sprachliches Gefiihl. Sie hat auch Englisch
seit der vierten Klasse in der Schule und auch durch das Fernsehen, Musik und Lesen gelernt.

6.2.7 Mary
Hintergrundsinformationen

Mary ist 25 Jahre alt und ist fertig mit der Uni. lhre Muttersprache ist Kroatisch und ihre
Zweitsprache Detusch. Ihre Auslandsaufenthalte waren in Berlin, zwei Wochen jahrlich, wo sie
ihre Famile besuchte. Sie war noch in Osterreich fiir eine Woche.

Orientierungen

Deutsch lernte sie in der Schule, durch Fernsehen und ihre Familie hat Detusch gesprochen.
Die Motiavion Deutsch zu lernen entwickelte sie wegen vielen Berufsmoglichkeiten, wegen
ihrer Familie und weil sie sich fiir die deutsche Sprache und Kultur interessiert. Sie will mit der
deutschen Sprache als als ein Vermittler zwischen Deutschland und Kroatien arbeiten. Ihr

macht Spal}, Deutsch zu lernen, was sie beim Deutschlernen am meisten angezogen hat, wie
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auch die Sprache und das Land. Zuhause spricht sie oft Deutsch und sieht deutschsprachiges
Fernsehen. Sie liest deutsche Biicher und hort seit dem Sommer deutsche Musik. Sie denkt,
dass ,,die deutsche Sprache immer mehr genutzt wird*. Sie arbeitet als Ubersetzerin, weswegen
sie mit der detuschen Sprache stidndig in Kontakt ist. Mit deutschsprachigen Touristen ist sie
jeden Sommer in Kontakt und hat mehrere Freunde aus den deutschsprachigen Léndern. lhre
Mutter ist in Detuschland aufgewachsen und dort zur Schule gegangen. Ihr Vater lernte auch
Detusch weil er nach Detuschland gegangen ist, um dort zu arbeiten. Ihrer Meinung nach hat
ihre Familie keinen Einfluss auf ihre Wahl, Detusch zu lernen, weil sie die Sprache sowieso
sprechen konnte. Jedoch hat sie ihre Famile dabei untertiitzt, Deutsch zu studieren. Sie hat in
der finften Klasse der Grundschule begonnen, Detusch zu lernen und hat insgesamt vier Jahre
Deutsch in der Schule als zweite Fremdsprache gelernt. Sie mochte ihre Deutschlehrerin. In
den Vorlesungen war sie sehr aktiv, Deutsch spricht sie vor vielen Menschen bei einer
Préasentation nicht gern, aber sie spricht gerne auf Deutsch. Jedoch ist sie der Meinung, dass es
ihr leichter fallt, Kroatisch zu sprechen. Noch als Baby hat sie begonnen, deutsche TV
Sendungen zu schauen, insgesamt cca. 25 Jahre, weil sie noch heute deutschsprachiges
Fernsehen schaut, jeden Tag Zeichentrickfilme und Serien ohne Untertitelung und als Kind
schaute sie mesit Zeichentrickfilme. Auch wenn sie deutsches Fernsehen nicht akitv schaut,

hort sie es passiv, weil €s immer an ist.
Einstellungen

Marys Schitzung nach, ist ihre Sprachkompetenz jetzt besser, als zu Beginn ihres Studiums und
das Studium hat ihre Sprachkompetenz verbessert. Thre Motivation fiir das Studieren der
deutschen Sprache ist wihrend des Studiums gestiegen und sie ist vollig mit dem Studium der
deutschen Sprache zufrieden. Die deutschen TV Sendungen haben ihre Sprachkompetenz
verbessert. Ihr féllt es nicht schwer, Sprachen zu lernen und sie ist vollig mit ihrer
Sprachkompetenz zufrieden. Das Studium hat ihre Sprachkompetenz im Bereich
Grammatikkenntnisse am meisten gefordert. Das Fernsehen hat ihre Sprachkompetenz im
Bereich des Wortschatzes, des Horverstehens und der miindlichen Kommunikation gefordert.
Ihre Familie hat ihre Sprachkompetenz auch in diesen Bereichen gefordert. Deutsch ist fiir sie
sehr wichtig, schon, schwer aber auch leicht. Zu Beginn des Studiums schitzt sie ihre
Sprachkenntnisse als C1 Niveau ein und jetzt als C2. Ihre Erwartungen zu Beginn des Studiums
waren nicht konkret, aber sie ist der Meingun, dass sie vieles neues gelernt hat. Sie findet den
Erfolg beim Deutschlernen sehr wichtig. Sie mochte in der Zukunft eine ,,Rundreise durch

Deutschland machen® und hatte keinen Stipendienaufenthalt im deutschsrachigen Raum. Sie
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mochte als Ubersetzerin oder Vermittlerin zwischen deutschsprachigen Lindern und Kroatien
arbeiten. Sie verldsst sich beim Deutschlernen eher auf ihr sprachliches Gefiihl und hat auch
Englisch in der Schule und durch das Fernsehen gelernt. Auch Spanisch hat sie durch Internet
selbstindig gelernt. Fiir das Erlernen der deutschen Sprache gibt sie einige Tipps: ,,Ubung
macht den Meister. Viel Deutsch sprechen und wenn moglich ein deutschsprachiges Land

besuchen.

6.2.8 Tina
Hintergrundsinformationen

Tins ist 27 Jahre alt und ist im fiinften Studienjahr der Germanistik und Philosophie. Ihre
Muttersprache ist Kroatisch. Ihre Auslandsaufenthalte waren in Detuschland (Freiburg zehn
Monate, Regensburg acht Monate, Stuttgart ein Monat) und in Osterreich (Innsbruck ein
Monat). Diese Aufenthalte waren eigentlich Stipendienaufenthalte.

Orientierungen

Deutsch lernte sie zuerst durch Fernsehen und danach in der Schule als erste Fremdpsrache.
Die Motiavion Deutsch zu lernen entwickelte sie weil sie sich fiir die deutsche Sprache und
Kultur interessiert. In Bezug auf ihre professionelen Moglichkeiten mit der deutschen Sprache
und wegen des Lehramtstudiums begann sie im ersten Jahr des Masterstudiengangs ihre
Kompetenzen in Frage zu stellen und ihr wurde bewusst, wie anspruchsvoll die Arbeit eines
Lehrers tatsachlich ist. Aufgrund ihres Auslandaufenthaltes bemerkte sie, dass man im Ausland
mehr Arbeitsmoglichkeiten hat. Thr macht Spal3, Deutsch zu lernen, was sie beim Deutschlernen
am meisten angezogen hat, aber auch die Sprache, das Land die Menschen und die deutsche
Kultur ziehen sie an. Sie spricht deutsch cca. jeden zweiten Tag mit ihren Freunden, sieht jeden
Tag deutsche Nachrichten und deutsches Fernsehen und hort deutsche Musik, Audiobiicher
oder Podcasts. Sie liest seit der Grundschule auch deutsche Biicher. Sie denkt, dass der Wert
der deutschen Sprache steigt, weil ,,es schwerer zu erlernen ist und es nicht iiblich im Alltag zu
horen* ist. Besonders in Kroatien sieht sie Detusch als eine wichtige Sprache. Sie arbeitet jeden
Sommer von Juni bis September als Rezeptionistin und ihre Familie hat Ferienwohnungen,
weswegen sie oft mit deutschsprachigen Touristen in Kontakt ist. Deswegen benutzt sie mehr
Detusch als Englisch. Durch das Jahr kommuniziert sie mit den deutschsprachigen Touristen
per E-Mail und Telefon. Sie hat in der vierten Klasse der Grundschule begonnen, Detusch zu
lernen und hat insgesamt acht Jahre Deutsch in der Schule als erste Fremdsprache gelernt. Sie

mochte ihre Deutschlehrerin, jedoch lernte sie im Unterricht nicht vieles, weil sie es schon
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durch das Fernsehen gelernt hat und ihr war meist langweilig. Sie hat jedoch noch immer
Probleme mit der Rechtschreibung. In den Vorlesungen war sie sehr aktiv, Deutsch vor vielen
Menschen zu sprechen war ihr frither ein Problem, heute nicht. Manchmal ist es ihr einfacher,
auf Deutsch als auf Kroatisch zu sprechen. Als sie drei Jahre alt war hat sie begonnen ungeféhr
vier bis fiinf Stunden, deutsche TV Sendungen zu schauen und noch heute schaut sie
deutschsprachigs Fernsehen. Sie schaute jeden Tag Zeichentrickfilme, Sendungen, Filme,
Musiksendungen, etc. ohne Untertitelung.

Einstellungen

Tinas Schitzung nach, ist ihre Sprachkompetenz jetzt besser, als zu Beginn ihres Studiums und
das Studium hat ihr dabei geholfen. Thre Motivation fiir das Studieren der deutschen Sprache
ist wiahrend des Masterstudiums vollig gestiegen und sie ist mit dem Studium der deutschen
Sprache zufrieden. Die deutschen TV Sendungen haben ihr vollig dabei geholfen, ihre
Sprachkompetenz zu verbessern. Ob es ihr schwer fillt, Sprachen zu lernen kann sie nicht
bewerten, aber Sie ist mit ihrer Sprachkompetenz zufrieden. Das Studium hat ihre
Sprachkompetenz im Bereich Grammatikkenntnisse am meisten gefordert. Das Fernsehen hat
ihre Sprachkompetenz im Bereich des Wortschatzes, des Horverstehens, der
Grammatikkenntnisse und der miindlichen Kommunikation gefordert. Deutsch ist fiir sie sehr
wichtig und schon. Zu Beginn des Studiums schétzt sie ihre Sprachkenntnisse als B2 Niveau
ein und jetzt als C2. Zu Beginn des Studiums wollte sie ,,mehr {iber die Kultur und Sprache
lernen®, was sich auch erfiillte. Jedoch ist sie der Meinung, dass ,,man von Anfang an zum
Deutschlehrer ausgebildet sein soll und nicht nur die letzten zwei Jahre, weil das nicht reicht.*
Sie findet den Erfolg beim Deutschlernen sehr wichtig. Sie mochte in der Zukunft in ein
deutschsprachiges Land reisen. Sie weill nicht, was sie nach dem Studium beruflich machen
mochte. Sie wiirde sagen, dass sie sich beim Deutschlernen eher auf ihr sprachliches Gefiihl
verldsst. Neben Deutsch hat sie auch Englisch in der fiinten Klasse der Grundschule als zweite
Fremdsprache gelernt und spéter auch Italidnisch in der Hochschule und auf der Uni. Fiir das
Erlernen der deutschen Sprache gibt sie einige Tipps: ,,Mehr Ubung und Biicherlesen bzw.

Filme anschauen.” und Austausch praktizieren.

6.2.9 Petra
Hintergrundinformationen
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Petra ist 28 Jahre alt und ist im fiinften Studienjahr der Germanistik und Philosophie. lhre
Muttersprache ist Kroatisch und ihre Zweitsprache ist Deutsch. Ihr Auslandsaufenthalt war
sechs Jahre lang in Deutschland, Koln.

Orientierungen

Deutsch lernte sie weil ihre Familie und weil in ihrer Umgebung Deutsch gesprochen wurde.
Die Motivation Deutsch zu lernen entwickelte sie wegen vielen Berufsmdglichkeiten. Ihr Plan
fiir die zukunftige Karriere mit der deutschen Sprache ist eine Lehrerin zu sein. Die Sprache
und das Land ziehen sie beim Deutschlernen an. Sie verwendet Deutsch nicht alltidglich, hort
keine deutsche Musik und liest keine deutschen Biicher. Sie denkt jedoch, dass Deutsch im
Vergleich zu Englisch eine wichtige Sprache ist. Sie hat vier Jahre in einer Touristenagentur
gearbeitet, jedes Jahr von April bis Oktober, weswegen sie mit der detuschen Sprache und
Touristen stiandig in Kontakt war. Ihre Familie hat Deutsch gelernt und spricht Deutsch. lhrer
Meinung nach hat ihre Familie keinen Einfluss auf ihre Wahl, Detusch zu lernen und sie ,,wiren

gliicklicher wenn sie Jura studiert hétte.*
Einstellungen

Petra stimmt tiberhaupt nicht zu, dass ihre Sprachkompetenz jetzt besser, als zu Beginn ihres
Studiums ist. Sie meint auch nicht, dass das Studium ihre Sprachkompetenz verbesserte. lhre
Motivation fiir das Studieren der deutschen Sprache ist wihrend des Studiums iiberhaupt nicht
gestiegen und sie ist mit dem Studium der deutschen Sprache nicht zufrieden. Die deutschen
TV Sendungen haben ihre Sprachkompetenz verbessert. Thr fillt es nicht schwer, Sprachen zu
lernen und sie ist vollig mit ihrer Sprachkompetenz zufrieden. Das Studium hat ihre
Sprachkompetenz im Bereich der Grammatikkenntnisse am meisten gefordert und das
Fernsehen im Bereich des Wortschatzes. Ihre Familie hat ihre Sprachkompetenz im Bereich des
Wortschatzes und der miindlichen Kommunikation gefordert. Deutsch ist fiir sie sehr wichtig
und sie meint es schwer zu sein. Zu Beginn des Studiums schitzt sie ihre Sprachkenntnisse als
C2 Niveau ein und jetzt als C2. Zu Beginn des Studiums wollte sie mit der deutschen Sprache
eine Arbeit finden. Sie findet den Erfolg beim Deutschlernen sehr wichtig. Sie mochte in der
Zukunft nicht in ein deutschsprachiges Land reisen und hatte keinen Stipendienaufenthalt im
deutschsrachigen Raum. Sie mochte als Lehrerin arbeiten. Sie verlésst sich beim Deutschlernen
eher auf ihr sprachliches Gefiihl. Neben Detusch hat sie auch Englisch seit der Grundschule

gelernt.
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6.2.10 Claudio
Hintergrundinformationen

Claudio ist 24 Jahre alt und ist im dritten Studienjahr der Germanistik und Geschichte. Seine
Muttersprache ist Kroatisch.

Oritentierungen

Deutsch hat er in der Schule und auch durch Fernsehen gelernt. Seine Motivation dafiir waren
die Berufsmoglickeiten und sein Interesse fiir die deutsche Sprache und Kultur. Seit sechs
Monaten arbeitet er im Kundendienst, wobei er Deutsch spricht. Beim Deutschlernen zieht ihn
das Land am meisten an. Er verwendet Detusch tdglich, wegen seiner Arbeit. Er hort keine
deutsche Musik und liest keine Biicher. Er sieht Deutsch als eine wichtige Sprache. Er war in
Osterreich und mit den deutschsprachigen Touristen nicht in Kontakt. Deutsch begann er mit
vier Jahren durch das deutsche Fernsehen zu lernen, in der Schule lernte er es insgesamt 9 Jahre
als zweite Fremdsprache Deutsch. Er mochte seine/n Deutschlehrerin/er nicht. In den
Vorlesungen ist er nicht sehr aktiv und er spricht Deutsch nicht gern vor vielen Menschen.
Deutsche TV-Sendungen hat er ungefiahr bis zur Hochschule aktiv geschaut, von 2 bis zum 8
Stunden pro Tag. Er sah Zeichentrickfilme, Sendungen und Filme ohne Untertitel an und schaut
das deutsche Fernsehen nicht mehr.

Einstellungen

Claudio stimmt voll zu, dass seine Sprachkompetenz jetzt besser ist, als zu Beginn des
Studiums, wobei ihm das Studium geholfen hat. Seine Motivation fiir das Studieren der
deutschen Sprache ist wihrend des Studium gestiegen und er ist mit dem Studium zufrieden.
Er stimmt zu, dass die deutschen TV Sendungen, seine Sprachkompetenz verbesserten und ihm
fallt es nicht schwer, Sprachen zu lernen. Mit seiner Sprachkompetenz ist er vollig zufriden.
Das Studium hat seine Grammatikkenntnisse verbessert und das Fernsehen hat seinen
Wortschatz verbreitet. Deutsch ist fiir ihn sehr wichtig, eine schone und schwere Sprache. Zu
Beginn des Studiums schétzt er seine Sprachkenntnisse auf B2 Niveau und heute C1. Zu Beginn
des Studiums wollte er sein Sprachniveau erweitern und er ist stolz auf seine Deutschkentnisse.
Er mochte in der Zukunft seine Familie in Deutschland besuchen. Zurzeit will er weiter im
Kundenservice arbeiten. Beim Deutschlernen hat er sich auf sein sprachliches Gefiihl verlassen.

Er hat noch Englisch gelernt.

6.2.11 Carlo
Hintergrundinformationen
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Carloist 24 Jahre alt und ist im vierten Studienjahr der Germanistik und Kunstgeschichte. Seine
Muttersprache ist Kroatisch. Er war fiir zwei Monate in Baden-Wiirtenberg und war auch
mehrmals in Osterreich.

Orientierungen

Deutsch hat er in der Schule und durch Fernsehen gelernt. Seine Motivation dafiir waren die
Berufsmdglickeiten und seine Interessen fiir die deutsche Sprache und Kultur. Er mochte in
Wien leben und dort in der Kulturbranche arbeiten. Beim Deutschlernen zieht ihn das Land am
meisten an. Er verwendet Detusch nicht tiglich, aber hort deutsche Musik, liest deutsche Biicher
und sieht deutsches Fernsehen und sieht Deutsch als eine wichtige Sprache. Er arbeitete im
Museum, wo er Fithrungen auf Deutsch machte. Deutsch began er in der vierten Klasse als
zweite Fremdsprache zu lernen, insgesamt 9 Jahre. Er mochte seine/n Deutschlehrerin/er. In
den Vorlesungen ist er nicht sehr aktiv und er spricht Deutsch nicht gern vor vielen Menschen.
Deutsche TV-Sendungen hat er seit der Kindheit geschaut, meist Zeichentrickfilme cca. 2
Stunden téglich ohne Untertitelung. Heute schaut er immer noch deutsches Fernsehen, aber
seltener.

Einstellungen

Carlo stimmt voll zu, dass seine Sprachkompetenz jetzt besser ist, als zu Beginn des Studiums,
wobei ihm das Studium geholfen hat. Seine Motivation fiir das Studieren der deutschen Sprache
ist wahrend des Studium nicht gestiegen und er kann seine Zufriedenheit mit dem Studium der
deutschen Sprache nicht bewerten. Er stimmt zu, dass ihm die deutschen TV Sendungen dabei
geholfen haben, seine Sprachkompetenz zu verbessern. Er kann nicht bewerten, ob ihm schwer
fallt, Sprachen zu lernen und mit seiner Sprachkompetenz ist er nicht zufriden. Das Studium
hat seine Grammatikkenntnisse und sein Horverstehen verbessert und das Fernsehen sein
Horverstehen. Deutsch ist fiir ihn sehr wichtig, aber eine schwere Sprache. Zu Beginn des
Studiums schétzt er seine Sprachkenntnisse auf B1 Niveau und heute C1. Zu Beginn des
Studiums wollte er Detusch aktiver sprechen und Erfolg ist ihm beim Deutschlernen wichtig.
Er verlésst sich beim Deutschlehrnen auf sein sprachliches Gefiihl und lernte noch Englisch in

der Schule und durch Filme.

6.2.12 Larisa
Hintergrundsinformationen

Larisa ist 26 Jahre alt und ist fertig mit dem Studium. Sie studierte Detusch und
Kunstgeschichte. Ihre Muttersprache ist Kroatisch. Sie war fiir vier Tage in Berlin und in

Osterreich.
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Orientierungen

Deutsch lernte sie durch Fernsehen und in der Schule. Die Motiavion Deutsch zu lernen
entwickelte sie weil sie sich fiir die deutsche Sprache und Kultur interessiert. Thr macht SpaB,
Deutsch zu lernen, was sie beim Deutschlernen am meisten angezohen hat, aber auch die
Sprache zieht an. Sie spricht deutsch taglich in der Grundschule wo sie arbeitet und an dem
Goethe- Institut wo sie eine Bildung macht. Drei Stunden pro Woche liest sit deutsche Romane.
Sie denkt, dass Deutsch eine wichitge Sprache ist, besonders in Europa. Sie arbeitete fiinf Jahre
in einer Sprachschule, wo sie fast nur Deutsch sprach. Sie hat auch Freunde aus Deutschland
die ihren Sommer im Kroatien verbringen und mit dem sie dann Deutsch spricht. Sie hat in der
vierten Klasse der Grundschule begonnen, Detusch zu lernen und hat insgesamt neuen Jahre
Deutsch als die zweite Fremdsprache gelernt. In der VVorlesungen war sie oft aktiv, Deutsch vor
vielen Menschen zu sprechen fillt ihr nicht schwer. Als sie drei oder vier Jahre alt war hat sie
begonnen eine Stunde deutsche Zeichentrickfilme ohne Untertielung zu schauen und noch
heute schaut sie manchmal deutschsprachiges Fernsehen oder etwas im Internet ohne
Untertitelung.

Einstellungen

Ihre Sprachkompetenz ist jetzt besser, als zu Beginn ihres Studiums und das Studium hat ihr
dabei geholfen. Thre Motivation fiir das Studieren der deutschen Sprache ist wihrend des
Masterstudiums nicht gestiegen aber sie ist mit dem Studium der deutschen Sprache zufrieden.
Die deutschen TV Sendungen haben ihr dabei geholfen, ihre Sprachkompetenz zu verbessern.
Ihr féllt es nicht schwer, Sprachen zu lernen und mit ihrer Sprachkompetenz ist sie zufrieden.
Das Studium hat ihre Sprachkompetenz im Bereich Grammatikkenntnisse am meisten gefordert
und das Fernsehen im Bereich des Wortschatzes. Deutsch ist fiir sie sehr wichtig und schon. Zu
Beginn des Studiums schétzt sie ihre Sprachkenntnisse als C1 Niveau ein und jetzt als C1/C2.
Zu Beginn des Studiums wollte sie die Grammatikregeln besser lernen. Jedoch ist sie der
Meinung, dass dies nicht gelang. Sie findet den Erfolg beim Deutschlernen sehr wichtig. Sie
mochte in der Zukunft in einrm deutschsprachigen Land Urlaub machen. Nach dem Studium
mochte sie als Deutschlehrerin arbeiten. Beim Deutschlernen verlédsst sie sich auf ihr

sprachliches Gefiihl. Sie lernte keine weitere Sprache in der Schule.

6.2.13 Anna
Hintergrundsinformationen
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Anna ist 26 Jahre alt und ist fertig mit dem Studium. Sie studierte Detusch und Philosophie.
Ihre Muttersprache ist Kroatisch. Sie war drei Wochen in Wien.

Orientierungen

Deutsch lernte sie durch Fernsehen und in der Schule. Zurzeit arbeitet sie als Deutschlehrerin
in der Grundschule, mochte vielleicht etwas neues ausprobieren. Die Motiavion Deutsch zu
lernen entwickelte sie weil sie sich fiir die deutsche Sprache und Kultur interessiert. Ihr macht
Spal3, Deutsch zu lernen, was sie beim Deutschlernen am meisten angezogen hat, aber auch die
Sprache und Menschen ziehen sie an. Sie spricht Deutsch téglich in der Grundschule und in
einer Sprachschule wo sie auch unterrichtet. Seit ihrer Kindheit hort sie deutsche Musik und
deutsche Biicher liest sie seit der Mittelschule. Sie denkt, dass Deutsch eine wichitge Sprache
ist. Sie arbeitete vier Jahre in der Osterreichbibliothek Rijeka, weswegen sie nach Wien fuhr
um an Seminaren teilzunehmen. Dort sprach sie fast nur Deutsch. Sie sprach auch oft mit den
deutschsprachigen Touristen. Sie hat in der zweiten Klasse der Mittelschule begonnen, Deutsch
zu lernen und hat insgesamt drei Jahre Deutsch als zweite Fremdsprache gelernt. Sie mochte
ihre Deutschlehrerin sehr. In den Vorlesungen war sie oft aktiv, Deutsch vor vielen Menschen
zu sprechen fallt ihr nicht schwer. Als sie drei Jahre alt war hat sie begonnen cca. fiinf Stunden
taglich deutsche Zeichentrickfilme ohne Untertielung zu schauen, insgesamt 23 Jahre. Meist
schaute sie Zeichentrickfilme an, aber auch Serien, Dokus und Filme. Noch heute schaut sie
deutschsprachiges Fernsehen ungefihr drei Stunden wochentlich.

Einstellungen

Ihre Sprachkompetenz ist jetzt besser, als zu Beginn ihres Studiums und das Studium hat ihr
dabei geholfen. Thre Motivation fiir das Studieren der deutschen Sprache ist wéihrend des
Masterstudiums vollig gestiegen und mit dem Studium der deutschen Sprache ist sie auch vollig
zufrieden. Die deutschen TV Sendungen haben ihr dabei geholfen, ihre Sprachkompetenz zu
verbessern. Ihr féllt es nicht schwer, Sprachen zu lernen und mit ihrer Sprachkompetenz ist sie
vollig zufrieden. Das Studium hat ihre Sprachkompetenz im Bereich Grammatikkenntnisse, des
Wortschatzes und der miindlichen Kommunikation am meisten gefordert. Das Fernsehen im
Bereich des Wortschatzes und des Horverstehens. Deutsch ist fiir sie sehr wichtig, eine schone
und leichte Sprache. Zu Beginn des Studiums schétzt sie ihre Sprachkenntnisse als B2 Niveau
ein und jetzt als C2. Zu Beginn des Studiums wollte sie ,,sich mehr mit der Kultur und der
Sprache auseinandersetzen.* Sie findet den Erfolg beim Deutschlernen sehr wichtig. Sie mochte
in der Zukunft in einem deutschsprachigen Land Urlaub machen. Beim Deutschlernen verlésst

sie sich auf ihr sprachliches Gefiihl und auf die Grammatikketnisse. Sie lernte noch Englisch
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als erste Fremdsprache in der Schule. Selbstidndig lernte sie noch Slowenisch und Spanisch
lernte sie durch Fernsehen. Fiir das Erlernen der deutschen Sprache darf man ihrer Meinung

nach nicht aufgeben.

6.2.14 Tom
Hintergrundinformationen

Tom ist 22 Jahre alt und ist im vierten Studienjahr der Germanistik und Englisch. Seine
Muttersprache ist Kroatisch. Er war mehrmals fiir jeweils einen Tag in Osterreich.
Orientierungen

Deutsch hat er in der Schule und durch Fernsehen gelernt. Seine Motivation dafiir waren die
Berufsmoglickeiten und seine Interessen fiir die deutsche Sprache und Kultur. Er mochte als
Lehrer arbeiten. Beim Deutschlernen zieht ihn die Sprache am meisten an. Er verwendet
Detusch in den Vorlesungen und wéhrend des Sommers oft, weil er aus einer Stadt kommt, wo
viele deutsche Touristen Urlaub machen. Er arbeitete dort auch als Kellner und hatte die
Gelegenheit, seine Deutschkentnisse dann einzusetzen. Seine Familie vermietet auch eine
Wohnung, weswegen sie mit deutschsprachigen Touristen auch oft in Kontakt ist. Er hort oft
deutsche Musik und liest deutsche Biicher. Er sieht Deutsch als eine wichtige Sprache,
besonders fiir Kroatien wegen der Tourismusbranche. Deutsch begann er in der ersten Klasse
als zweite Fremdsprache zu lernen, insgesamt 12 Jahre. Er mochte seine/n Deutschlehrerin/er.
In den Vorlesungen ist er sehr aktiv und er spricht Deutsch gern vor vielen Menschen. Deutsche
TV-Sendungen schaute er seit seinem vierten Lebensjahr. Als Kind schaute er meist
Zeichentrickfilme, cca. vier oder fiinf Stunden tédglich ohne Untertitelung. Heute sieht er sich
auch deutschsprachige Sendungen und Filme an, aber im Internet.

Einstellungen

Tom stimmt nicht damit {iberein, dass seine Sprachkompetenz jetzt besser ist, als zu Beginn des
Studiums und das Studium hat seine Sprachkompetenz nicht verbessert. Seine Motivation fiir
das Studieren der deutschen Sprache ist wiahrend des Studium jedoch gestiegen und er kann
seine Zufriedenheit mit dem Studium der deutschen Sprache nicht bewerten. Er stimmt voll zu,
dass ihm die deutschen TV Sendungen dabei geholfen haben, seine Sprachkompetenz zu
verbessern. Thm fillt es nicht schwer, Sprachen zu lernen, aber mit seiner Sprachkompetenz ist
er nicht zufrieden. Das Studium hat seine Grammatikkenntnisse geférdert und das Fernsehen
sein Horverstehen, seine miindliche Kommunikation und hat seinen Wortschatz verbessert.
Deutsch ist fiir ihn sehr wichtig, eine schone Sprache. Zu Beginn des Studiums schitzt er seine

Sprachkenntnisse auf C1 Niveau und heute C1. Erfolg ist ihm beim Deutschlernen sehr wichtig.
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Er verldsst sich beim Deutschlehrnen auf sein sprachliches Gefiihl. Er méchte nach Wien reisen
und dort einen langeren Urlaub machen. Er lernte noch Englisch durch das Internet und

Videospiele.

6.2.15 Kathrin
Hintergrundsinformationen

Kathrin ist 24 Jahre alt und ist im fiinften Studienjahr. Sie studiert Detusch und Philosophie.
Ihre Muttersprache ist Kroatisch. Sie war in Berlin fiir 10 Tage, in Diisseldorf und K&ln einen
Tag, eine Woche lang in Wien, in Monchengladbach fiinf Tage.

Orientierungen

Deutsch lernte sie durch Fernsehen und in der Schule. Die Motiavion Deutsch zu lernen
entwickelte sie weil sie sich fiir die deutsche Sprache und Kultur interessiert. Auch ihr Vater
tibte einen Einfluss auf sie, Deutsch zu lernen, weil er mit ihr Deutsch gesprochen hat und ihr
das deutsche Fernsehen zeigte. Sie will nach Deutsch umziehen und dort ,,deutsch aktiv zu
verwenden, weil sie der Meinung ist, dass der Kontakt mit den Muttersprachlern viel bei der
Entwicklung der Deutschkentnisse hilft. Thr macht SpaB, Deutsch zu lernen, was sie beim
Deutschlernen am meisten angezogen hat, aber auch die Sprache, Menschen und das Land
ziehen sie an. Sie spricht Deutsch nicht tdglich und hat niemandem mit dem sie Deutsch
sprechen konnte, weil ihr Vater schon lange Zeit nicht beruflich in Deutschland war und sein
Deutsch ein bisschen ,,eingerostet” ist. Sie hort deutsche Musik selten und deutsche Biicher
liest sie auch selten, aber sie hort Audibooks auf Deutsch und schaut im Internet verschiedene
Serien und Filme auf Deutsch. Sie denkt, dass Deutsch eine wichitge Sprache ist, die ihr sogar
bei ihrer Jobsuche vielmals geholfen hat. Sie arbeitet immer im Sommer und benutzt ihre
Deutschkenntnisse aktiv. Einen Sommer hat sie als Touristenfiihrerin gearbeitet und hat dort
ihre Sprachkentnisse verwendet und erweitert. Sie ist auch der Meinung, dass ihr
Deutschsprechen wegen des stdndigen Kontakts mit den deutschen Touristen nach diesem
Sommer besser war. Leider verwendet sie jetzt Deutsch nicht alltdglich und ihr ,,fehlen* wieder
die Worte, wenn sie etwas beschreiben will. Sie hat in der ersten Klasse der Grundschule
begonnen, Detusch zu lernen und hat insgesamt zwolf Jahre Deutsch als erste Fremdsprache in
der Schule gelernt. Sie mochte ihre Deutschlehrerin sehr. In der Vorlesungen war sie nicht zu
aktiv, Deutsch vor vielen Menschen zu sprechen féllt ihr schwer weil sie schiichtern ist, aber
sie liebt es auf Deutsch zu sprechen. Als sie drei Jahre alt war hat sie begonnen vier bis fiinf
Stunden téglich deutsche Zeichentrickfilme ohne Untertielung zu schauen, aktiv bis zur

Mittleschule und spédter im Internet. Meist schaute sie Zeichentrickfilme an, aber auch Serien,
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Dokus und Filme. Noch heute schaut sie deutschsprachige Sendungen aber im Internet. Ihre

Eltern waren stolz darauf, dass sie Detusch studiert.
Einstellungen

Ihre Sprachkompetenz ist jetzt besser, als zu Beginn ihres Studiums und das Studium hat ihr
dabei nicht geholfen. Thre Motivation fiir das Studieren der deutschen Sprache ist wihrend des
Studiums nicht gestiegen und mit dem Studium der deutschen Sprache ist sie nicht zufrieden.
Die deutschen TV Sendungen haben ihr vollig dabei geholfen, ihre Sprachkompetenz zu
verbessern. Ihr féllt es nicht schwer, Sprachen zu lernen und mit ihrer Sprachkompetenz ist sie
zufrieden. Das Studium hat ihre Sprachkompetenz im Bereich Grammatikkenntnisse am
meisten gefordert. Das Fernsehen im Bereich des Wortschatzes, des Horverstehens und der
Grammatikkentnisse. Thre Familie hat ihre Sprachkompetenz im Bereich der miindlichen
Kommunikation gefordert. Deutsch ist fiir sie sehr wichtig, eine schone aber schwere Sprache.
Zu Beginn des Studiums schitzt sie ihre Sprachkenntnisse als B2 Niveau ein und jetzt
inzwischen B2 und C1. Zu Beginn des Studiums wollte sie ,,Deutsch verwenden und es
unbedingt verbessern.” Jetzt ist sie der Meinung, dass sie nach Deutschland umziehen muss,
um das zu erreichen. Sie findet den Erfolg beim Deutschlernen sehr wichtig. Sie mochte in der
Zukunft nach Deutschland umziehen um Kontakt mit ,,den Deutschen alltdglich zu haben® und
um ihre ,,Kentnisse zu erweitern.” Beim Deutschlernen verldsst sie sich auf ihr sprachliches
Gefiihl und beruflich wiirde sie gern ,,etwas mit der deutschen Sprache* nach dem Studium
machen. Sie lernte noch Englisch und Italidnisch in der Schule. Sie ist der Meinung ,,dass der
standige Kontakt mit einer Sprache auf irgendeine Weise am wichtigsten ist, eine Sprache zu

1]

beherrschen und die Kenntnisse nicht zu ,,verlieren®.

6.3 Analyse
Weil diese Master-Arbeit den Titel ,,Soziolinguistische Einflussfaktoren auf die Einstellung

gegeniiber der deutschen Sprache und Kultur* tragt, wird in der Analyse iiber die Faktoren die
Rede sein, die von aulen kommen, d. h. die auf soziolinguistischer Ebene auf die ProbandInnen
wihrend des Deutschlernens einen Einfluss ausiibten und das sind die &duBeren Faktoren.
Natiirlich werden hier auch die inneren Faktoren wie Motiavation erwihnt, weil man innere

und duBere Faktoren schwer voneinander trennen kann.
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Die flinfzehn Probandinnen, fiinf ménnliche und zehn weibliche, von denen sechs noch
studieren und neun mit dem Studium fertig sind, sind zwischen 22 und 28 Jahre alt. Alle
Befragten haben dieselbe Muttersprache, d. h. Kroatisch.

Alle ProbandInnen waren extrinsisch moitiviert um Deutsch zu lernen und sieben Probandinnen
auch intrinsisch. Alle ProbandInnen planen eine zukiinftige Karriere mit der detuschen Sprache
und sehen Deutsch als wichtig. Dreizehn von fiinfzehn ProbandInnen sind alltaglich in Kontakt
mit Deutsch, ob auf der Arbeit, durch das Studium oder durch deutsches Fernsehen/ Litertatur/
Musik. Alle Probandinnen mochten ihren/ ihre Deutschlehrer/ in. Deutsch haben 14 von 15
ProbandInnen in der Schule und durch Fernsehen gelernt. Sie schauten alle deutschsprachiges
Fernsehen ohne Untertitelung und schétzen, dass sie damit begonenn haben als sie cca. drei
oder vier Jahre alt waren. In der Schule lernten Deutsch als zweite Fremdsprache neun von
fiinfzehn ProbandInnen. Sechs Probandinnen lernten Deutsch als erste Fremdsprache. Eine
Probandin lernte Deutsch, indem sie in Deutschland fiir sechs Jahre lebte. Die anderen waren
nur eine kurze Zeit im deutschprachigen Raum. Dreizehn Probandinnen lernten Deutsch als
eine Fremdsprache und zwei als die Zweitsprache.

14 von 15 ProbandlInnen schitzen, dass ihre Sprachkompetenz jetzt besser ist, als zu Beginn
ihres Studiums. EIf ProbandInnen meinen, dass ihnen dabei das Studium und alle, dass ihnen
deutsches Fernsehen dabei geholfen hat. Dreizehn Probandinnen sind der Meinung, dass es
ihnen nicht schwer fallt, Sprachen zu lernen und mit ihrer Sprachkompetenz sind elf
Probandinnen zufrieden. 14 Probandinnen schitzen, dass das Studium ihre
Grammatikkentnisse verbessert hat. Vier glauben, dass das Studium auch ihre miindliche
Kommunikation verbessart hat. Drei sind der Meinung, dass das Studium auch ihren
Wortschatz erweitert hat. Zwei Probandinnen schétzen, dass das Studium auch ihr
Horverstehen verbesserte. Einer der ProbandInnen schizt das Sprachniveau zu Beginn des
Studiums als A2 ein. Zwei ProbandInnen schétzen, dass ihr Sprachniveau zu Beginn des
Studiums B1 war. Sechs schitzen es als B2, fiinf als C1 und einer als C2. Als Niveau B2 schétzt
ein Proband das Sprachniveau jetzt. Ein Proband als B2/C1, sechs als C1, einer als C1/C2 und
sechs als C2. Allen ProbandInnen ist der Erfolg mit der deutschen Sprache sehr wicthig. Zehn
ProbandInnen mochten in der Zukunft in einem deutschprachigen Land Urlaub machen und

drei mochten dort leben und arbeiten. Zwei mochten nicht in ein deutschprachiges Land reisen.
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Alle ProbandInnen verlassen sich beim Deutschsprechen auf ihr sprachliches Gefiihl und vier
auch noch auf ihre Grammatikkentnisse. Alle Probandinnen sehen Deutsch als eine wichtige
Sprache. Zwolf Probandinnen sehen sie noch als schon, vier als leicht und sechs als schwer.
Die Motivation wahrend des Studierens ist bei acht Probandinnen gestiegen, zwei
ProbandInnen konnen es nicht bewerten und fiinf Probandinnen meinen, dass ihre Motivation
nicht gestiegen ist. Neun ProbandInnen sind mit dem Studium der deutschen Sprache zufrieden,

drei konnen es nicht bewerten und drei sind damit nicht zufrieden.
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7 Schlussfolgerung

Dieser Studie ist zu entnehmen, dass der soziale Aspekt beim Erlernen einer Fremdsprache, in
diesem Fall Deutsch, eine gro3e Rolle spielt und einen Einfluss auf das sprachliche Repertoire
der ProbandInnen ausiibt, was sich im weiteren Leben der Probandinnen wiederspiegelt. Alle
ProbandInnen waren instrumentell dazu motiviert, Deutsch zu lernen, also an einem Punkt ihres
Lebens wurde ihnen bewusst, was Deutsch fiir ihre berufliche Zukunft bedeutet. Gefolgt wurde
dies von dem Prestigemotiv, d. h. alle ProbandInnen bewerteten Deutsch als wichtige Sprache
in der Gesellschaft, deren Bedeutung sogar noch weiter zunimmt. Auch das Kommunikations-
und Wissensmotiv sind in dieser Studie prasent. Die iiberwiegende Mehrheit der Probandinnen
mochte die deutsche Sprache weiterhin anwenden und ihre Sprachkenntnisse durch Karriere,
Reisen oder sogar einen Umzug in ein deutschsprachiges Land weiterentwickeln. Das
Elternmotiv ist fiir diese Studie nicht besonders wichtig, jedoch kann man den Einfluss der
Eltern bei manchen Probandinnen sehen (Kathrin, Mary, Petra). Am wichtigsten flir diese
Studie ist sicherlich die Tatsache, dass alle Befragten von klein auf mit der deutschen Sprache
in Kontakt kamen, sei es durch das Fernsehen oder ihre Umgebung, was spiter durch die
Ausbildung weiterentwickelt wurde. Interessant ist auch, dass die Probandinnen deutsches
Fernsehen ohne Ubersetzung geschaut haben, was laut Kranjéec wichtig fiir das Erlernen einer
neuen Sprache ist. (vgl. Kranjcec 2014: 20) Alle ProbandInnen befanden sich zudem fiir 1angere
oder kiirzere Zeit ihres Lebens in einem deutschsprachigen Land und wurden zumindest
kurzzeitig auf diese Weise mit Deutsch konfrontiert, obwohl dies fiir das Sprachenlernen nicht
entscheidend war. Beim Erlernen der Sprache ist interessant, dass sich alle Probandinnen auf
ihr sprachliches Gefiihl verlassen, was damit tibereinstimmt, dass mehr als die Hélfte (9 von 15
ProbandIlnnen) mit ihren Deutschkenntnissen zufrieden ist. Auch die Tatsache, dass alle
ProbandInnen ihre/n Deutschlehrer/in mochten, was zu ihrem Interesse und ihrer Motivation

zum Deutschlernen nur beitragen konnte.

Zusammenfassend kann man sagen, dass die soziolinguistischen Faktoren einen enormen
Einfluss auf die Einstellung gegeniiber der deutschen Sprache und Kultur der Probandinnen
haben, was sich vor allem in der Berufswahl, dem Wunsch nach Fortschritt in der Sprache und
der Tatsache zeigt, dass ihnen der Erfolg beim Deutschlernen wichtig ist. Anzumerken ist auch,

dass 12 von 15 Probandinnen Deutsch schon finden und 13 von 15 interessieren sich noch fiir
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die deutsche Kultur und Sprache, was auch beim Erlernen eine Rolle spielt. Wie bereits
erwahnt, bin ich der Meinung, dass der Kontakt mit der Sprache fiir ihre Weiterentwicklung am
wichtigsten ist, was sich nicht bei allen ProbandInnen als gleichmaBig wichtig zeigte. Weiterhin
muss man eine starke Motivation haben um eine Sprache langfristig weiter zu entwickeln,
verbunden mit einer positiven Einstellung gegeniiber dieser Sprache und deren Kultur, was bei
allen ProbandInnen mehr oder weniger der Fall war, weshalb sich ihre Deutschkenntnisse in

der Zukunft hoffentlich nur verbessern werden.
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