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SAZETAK

U suvremeno doba kompetencija kritickog misljenja i medijska pismenost postaju
pojmovima kojima se pridaje sve veca paznja u nacionalnim i svjetskim obrazovnim
politikama. Razlog tome je sve dinamic¢niji i nepredvidivi tehnoloski napredak koji je pridonio
razvoju medija 1 masovne kulture. Tako se javlja potreba globalnog druStva za razvojem
vjestina poput propitkivanja, analiziranja i evaluiranja informacija kod svih pojedinaca koje im
uvelike mogu pridonijeti kvaliteti Zivota, kao 1 osobnom i profesionalnom razvoju. lako veliki
broj autora isti¢e vaznost usvajanja kompetencije kritiCkog misljenja i medijske pismenosti,
manyji je broj autora koji se bave definiranjem njihova medusobna odnosa. Takoder, prilikom
njihova definiranja, u radovima su uocljive razlicitosti 1 nekonzistentnost u njihovu
odredivanju. To dovodi do nejasno¢a u definiranju pojmova, a samim time oteZava Se i
postavljanje temelja za samostalno proucavanje pojmova, kao i za proucavanje njihova
medusobna odnosa. Odredivanje odnosa medu kompetencijom kritickog misljenja i medijske
pismenost vazno je kako bi se mogao kreirati valjani teorijski i metodoloski okvir za daljnja
istrazivanja, kao i temelji za njihovo poucavanje. S obzirom na navedeno, cilj je ovog rada bio
odrediti i definirati pojmove kompetencije kritickog misljenja i medijske pismenosti, istaknuti
njihove osnovne odrednice, odrediti njihov medusobni odnos i definirati pojmove koji su im
srodni. Pritom se nastojalo ukazati na vaznost razvijanja kritickog misljenja i medijske
pismenosti u svrhu kvalitetnije evaluacije dostupnih informacija te boljeg snalazenja u
tehnoloSkom dobu s naglaskom na ulogu odgojno-obrazovnog sustava u njihovu poucavanju.
Kako bi se postavljeni cilj ostvario, u radu je primijenjena konceptualna analiza kompetencije
kritickog misljenja i medijske pismenosti te se na temelju analize definiranja odnosa ovih dvaju
koncepata razli¢itih autora, odredio njihov medusobni odnos. Moze se zakljuciti kako je rije¢ o
interferiraju¢im konceptima, koji imaju zajednic¢ke odrednice, no razvijaju se i kao samostalni
koncepti. Pritom su elementi kompetencije kritickog misljenja uvelike primjenjivi, te ¢ak nuzni

za razvoj medijske pismenosti kod svih pojedinaca.

Kljucne rijeci: medijska pismenost; kompetencija kritickog misljenja; digitalna

pismenost; informacijska pismenost



SUMMARY

In modern times, competence of critical thinking and media literacy are becoming
concepts which attract attention from national and world's education politics and policy makers.
The reason for that is a dynamic and unpredictable technology development and improvement
which has contributed mass media and mass culture growth. As the result, the global society is
in a need for skills development, for example questioning, analytical skills and information
evaluation, which will help people increase their quality of life, and both their personal and
professional growth. Great number of authors are focusing on importance of learning and
knowing these two concepts, but just a few authors are focused on defining the relation between
the concepts. There are also noticeable the differences and inconsistencies in defining the
concepts in different papers, as well as the confusion in defining their connection. Forming the
basis in concept defining is important so that theoretical and methodological frameworks can
be created, which makes a foundation for later researching, as well as teaching the concepts.
Overall, the main purpose of this paper is to determine and define concepts critical thinking
competence and media literacy, to highlight their characteristics and elements, to determine the
relation between two concepts and to define related terms. The purpose is also to emphasize the
importance of developing critical thinking and media literacy and the role which education
system has in their teaching. Developing critical thinking competence and media literacy will
also help in better coping with the technological age and better information evaluation which
are surrounding us on every platform. In order to achieve the purpose of the papers, based on
the analysis of connection between the two concepts by different authors, a conceptual analysis
of the critical thinking competence and media literacy was made. In conclusion, it can be said
that critical thinking competence and media literacy are two interfering concepts which both
have common elements, but at the same time are also developing as individual concepts.
Moreover, elements of critical thinking competence are significant and even crucial for media

literacy development.

Key words: Media literacy; Critical Thinking Competence; Digital Literacy;

Information Literacy
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1. UvOD

Suvremeno doba obiljezeno je stalnim promjenama i ubrzanim razvojem nacina zivota
I tehnologije te se pritom javlja potreba svakog pojedinca za usvajanjem niza novih znanja,
vjestina i navika koje ¢e mu olaksati prilagodbu vremenu, ali isto tako i ponuditi alate za
unapredenje osobnog i profesionalnog Zivota. Tehnoloski napredak doprinio je mnogim
prednostima u kontekstu poboljSanja kvalitete i nacina zivota pojedinaca, no istovremeno je
rezultirao 1 promjenama u kontekstu prijenosa velikih koli¢ina informacija u razli¢itim
oblicima, pri ¢emu povremeno dolazi do izazovnosti u razlu¢ivanju njihove kvalitete, istinitosti
i valjanost. Jedna od kompetencija koja se smatra klju¢nom u 21. stolje¢u jest upravo
kompetencija kritickog misljenja (Grozdani¢, 2009; Busljeta Kardum, 2020). PromiSljati
kriticki obuhvaca evaluacijsko 1 analiticko miSljenje, odnosno koriStenje raznih mentalnih
procesa poput paznje, selekcije, kategorizacije i prosudivanja (Cottrell, 2005). Kriticko se
misljenje smatra jednom od kljuénih kompetencija upravo iz potrebe suvremenog
demokratskog drustva za pojedincima koji propituju, analiziraju i evaluiraju informacije.
Istovremeno je vazno da pojedinci aktivno promisljaju o informacijama koje im se svakodnevno

namecu pod utjecajem dinami¢nog tehnoloskog napretka (Buchberger, 2012).

Mediji su postali glavni prijenosnici informacija i sadrzaja te ¢esto uvelike utje¢u na
odabir i selekciju sadrzaja koji ¢e se prenositi publici, a nerijetko je slucaj da se mediji sluze
kao platforme za promicanje politickih, kulturoloskih i socijalnih ideologija kojih pojedinci
nisu uvijek svjesni. Informacija koje dopiru do ljudi putem medija ima mnogo, stoga danasnje
vrijeme od pojedinca zahtijeva poseban znanja i vjestine koje ¢e mu pomo¢i u svakodnevnom
snalaZenju u moru informacija te u njihovoj valjanoj procjeni. Upravo ove spoznaje o Sirokom
utjecaju novih informacijsko-komunikacijskih tehnologija idu u doprinos razvoju medijskoj
pismenosti (Erdem, 2018) koja postaje kljuénom tematikom zbog sve veceg utjecaja
informacijskih i komunikacijskih tehnologija (Vuéeti¢, 2019). Glavni je cilj obrazovanja za
medijsku pismenost razviti kriticki stav prema medijima kako bi se razvila sposobnost
vrednovanja informacija i1 donoSenja Vlastitih stavova i sudova na temelju dostupnih
informacija, sto doprinosi izgradnji kritickog promisljanja kod ljudi, koji pritom nec¢e puko
potvrdivati i prihvacati sve informacije koje su im ponudene, nego promisljati o samom sebi i
svijetu u kojem zive (Curko, 2014). Onda kada osoba posjeduje osvijesteni kriti¢ki odnos spram

medijskim sadrzajima, tada moze promisljati o svjetonazorima koji mu se putem istih prenose



te imati osvijeSten stav prema raznim druStvenim i1 kulturnim shva¢anjima, §to ujedno doprinosi
i izgradnji identiteta pojedinca (Bedekovi¢ Lez i Sugnjara Rai¢, 2021). Pritom je vidljiva velika
uloga obrazovanja u poticanju kritickog misljenja i izgradnji kompetencije kritickog misljenja,
upravo zato Sto Se njenim usvajanjem omogucava stjecanje novih znanja i vjeStina koje
pojedincu mogu pomo¢i U boljem snalazenju i funkcioniranju u sadasnjosti te izgradnji

buduénosti.

Na vaznost ukljucivanja kritickog misljenja i medijske pismenosti u razlicite odgojno-
obrazovne ustanove iskazuju i relevantne svjetske organizacije (UNESCO 2013a; CEU, 2016)
na nacin da ih isti¢u u svojim policy dokumentima. Primjer je Zakljucak Vijeca Europske unije
o razvoju medijske pismenosti i kritickog misljenja (CEU, 2016) u kojem se istice vaznost
promoviranja kritickog misljenja i medijske pismenosti u odgojno-obrazovni sustav kako bi se
usustavilo njihovo poucavanje. Ovim se policy dokumentom isti¢e vaznost i nuznost
poucavanja medijske pismenosti i kritickog misljenja na na¢in da se upucéuje na vaznost njihova
usvajanja u obrazovanju, ali i razli¢itim razinama izobrazbe, usavr$avanja i osposobljavanja
kao i vaznost poticanja inovativnih i kreativnih naéina njihova usavrSavanja sa osvrtom na
interkulturalni pristup kako bi se istovremeno osnazivala otvorenost spram razli¢itostima i
drugim kulturama (CEU, 2016). Vaznost poucavanja medijske pismenosti nalaze i Organizacija
Ujedinjenih naroda za obrazovanje, znanost i kulturu (UNESCO, 2013a) koja predstavlja
koncept medijske i informacijske pismenosti u svojoj publikaciji Global Media and Information
Literacy (MIL) Assessment Framework: Country Readiness and Competencies. Publikacijom
se nastoji postaviti teorijska i konceptualna osnova za djelovanje ka razvoju medijske i
informacijske pismenosti, prenijeti vaznost i relevantnost provodenja procjena uspjesnosti
usvajanja ovih oblika pismenosti u drzavama ¢lanicama UN-a te postavljanje metodoloskog
okvira koji ukljucuje alate i1 preporuke za primjenu medijske i informacijske pismenosti. U
analiziranju hrvatskih publikacija, vaznost kritickog misljenja istice se u Strategiji obrazovanja,
znanosti i tehnologije (MZO, 2015) kojom se iskazuju ciljevi koji su usmjereni prema
obrazovnom sustavu. Navedena je cjelovita reforma usmjerena na razvoj kompetencija za
poticanje cjeloZivotnog ucenja, a pritom se naglasava i1 razvoj razliitih vjeStina poput
kreativnosti, inicijativnosti, poduzetnistva, kritickog mi$ljenja te razvoj osjecaja vlastite
odgovornosti i odgovornosti spram drugima. Fokus kritickom misljenju ovom se Strategijom
daje u smislu pruzanja vjeStine za pojedincevo promisljanje o svijetu koji ga okruzuju te
poticanje snalaZljivosti kao preduvjet uspjesnosti. Naglasak prema usvajanju kritickog

miSljenja vidljiv je iu kurikularnoj reformi Skola za Zivot u Okvirnom nacionalnom kurikulumu



gdje se kriticko misljenje, uz inovativnost, kreativnost i vjeStine rjesavanja problema vidi kao
jedna od nuznih kompetencija koja ¢e pojedincu pomo¢i u savladavanju brzih promjena koje
zivot u suvremenom svijetu donosi. Pritom je razvoj kritickog misljenja istaknut kao ishod
poucavanja u svim medupredmetnim temama, dok se medijska pismenost spominje u
medupredmetnoj temi uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije, u kontekstu
razvijanja digitalne pismenosti (MZOS, 2011). Iz obuhvacéenosti kompetencije kritickog
misljenja i medijske pismenosti u razli¢itim svjetskim obrazovnim politikama moze se uociti
potreba i prepoznavanje vaznosti njihova poucavanja, kao klju¢nih kompetencija 21. stoljeca
(Buchberger, Bol¢evi¢ i Kovac, 2017) kojima se moze osnaziti pojedinca u svim dimenzijama

njegova osobnog zivota, ali i kao ¢lana zajednice (Rudinow i Barry, 2008).

Iako su medijska pismenost i kompetencija kritiCkog miSljenja uvelike dobile na
vaznosti te brojni autori i kreatori svjetskih obrazovnih politika prepoznaju njihov znacaj i
vaznost za svakodnevni Zivot i osobni i profesionalni razvoj, prilikom odredivanja ovih
pojmova Cesto dolazi do nejasnoca i nedosljednosti u njihovu definiranju pa zatim i u primjeni.
Navedeno se moze uociti U oscilacijama pri odredivanju temeljnih pojmova pa se tako autori
Cesto koriste srodnim pojmovima i terminima, bez definiranja njihove medusobne povezanosti.
Zato se Cesto u literaturi ne moze do¢i do konsenzusa prilikom pronalaska definicija te
karakteristika koje ovi koncepti obuhvacaju. Nejasnoce U odredivanju pojmova dovode do
konfuznosti te se pritom otezava postavljanje temelja za razvijanje, odnosno poucavanje
kritickog misljenja i medijske pismenosti. Isto tako, nerijetko je u literaturi vidljivo spominjanje
medijske pismenosti 1 kritickog misljenja te navodenja postojanja povezanosti jednog koncepta
s drugim, no izostaje jasno odredivanje njihova medusobnog odnosa, kao i §to to¢no razvoj
medijske pismenosti i kompetencije kritickog misljenja podrazumijeva. S obzirom na
navedeno, cilj je ovog rada odrediti i definirati koncepte kompetencije kritickog misljenja i
medijske pismenosti, istaknuti njihove osnovne odrednice, odrediti njihov medusobni odnos i
definirati pojmove koji su im srodni. Takoder, u radu se ukazuje na vazZnost razvijanja
kompetencije kritickog misljenja i medijske pismenosti u svrhu kvalitetnije evaluacije
dostupnih informacija te boljeg snalazenja u tehnoloskom dobu s naglaskom na ulogu odgojno-

obrazovnog sustava u njihovu poucavanju.



2. KRITICKO MISLJENJE

Kriticko misljenje jedna je od kljucnih kompetencija suvremenog doba kojoj se daje
veliki naglasak u svim aspektima zivota, a pogled na koncept je multidisciplinaran i istrazuje
se u razli¢itim kontekstima. Pojam kritickog misljenja najcesc¢e se promatra sa filozofijskog,
psihologijskog i pedagogijskog aspekta (Zigo, 2015; Busljeta Kardum, 2020). Sa filozofijskog
aspekta kriticko se misljenje definira pomocu logicke analize argumentiranja i1 zakljuc¢ivanja,
sa psihologijskoj se aspekta ono analizira temelje¢i se na misaonim obrascima (Busljeta
Kardum, 2020), dok se pedagogijski aspekt temelji na proucavanju kritickog misljenja kao
dijela obrazovnog sustava gdje se istrazivanje svodi na pronalazenje najboljih nacina
poucavanja kritickom misljenju gdje ¢e konaéni produkt biti kompetentan ugenik (Zigo, 2015).
S obzirom na $iroku uporabu i primjenu kritickog misljenja, u literaturi se nudi opsezan broj
razli¢itih definicija koje se uglavnom vezu uz niz kognitivnih procesa koje kriticko misljenje
ukljucuje (Busljeta Kardum, 2020) te pritom ne postoji jedan konsenzus u definiranju samog
pojma. Na temelju navedenog, u nastavku poglavlja iznijeti ¢e se prikaz definicija kritickog
miSljenja kod nekolicine autora te ¢e Se pruzati osvrt na kriticko misSljenje u kontekstu

pedagogijske prakse, odnosno u pogledu odgoja i obrazovanja.
2.1. Pojmovno odredenje kritickog misljenja

Pojmovi koji su u samom temelju koncepta kriticko misljenje jesu pojmovi kritika i
misljenje. Rije¢ kritika oznacava prosudivanje i ocjenjivanje neke informacije ili predmeta
(Klai¢, 2004), no ¢esto u svakodnevici kritika moze imati negativnu konotaciju. Pojam kritika
asocira na isticanje negativnih obiljezja, $to nije nuzno tako, ve¢ kritika ukljucuje pomno
promisljanje, procjenjivanje i vrednovanje predmeta, pojava ili informacija (Buchberger, 2012;
Bedekovi¢ Lez i Susnjara Rai¢, 2021) te u tom kontekstu takvo definiranje kritike predstavlja
srz koncepta kritickog misljenja. Osim pojma kritike, u podlozi kriticCkog misljenja jest i sam
proces miSljenja. MiSljenje se definira kao psihicki proces kojim odredujemo svojstva odredene
pojave i otkrivamo odnose medu njima (Koli¢-Vehovec, 1999), sto upucuje da se koncept
kritickog misljenja temelji na slozenim kognitivnim procesima te logickom zakljucivanju. 1z
promatranja kritiCkog misljenja kroz ova dva pojma moze se lako uociti bit samog kritickog
misljenja, Sto to koncept obuhvaca i na cemu se temelji, 0dnosno zasnivanje koncepta na
kognitivnim funkcijama misljenja, zakljucivanja 1 promiSljanja u svrhu vrednovanja

informacija ili pojava.
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S obzirom na razli¢ita tumacenja kritickog misljenja u razdoblju nastanka samog
koncepta, poput uparivanja kritickog misljenja sa refleksivnim misljenjem, 1990. godine
definicije su se nastojale uskladiti, a rezultat toga je The Delphi Report (Facione, 1990). Prema
definiciji koja je ponudeno u navedenom izvjestaju pod kritickim se miSljenje podrazumijeva
svrhovito prosudivanje €iji je rezultat interpretacija, analiza, prosudba i objasnjenje dokazanih
procesa na kojima se procjena temelji (Facione, 1990). Ova definicija kritickog misljenja
naglaSava neke od temeljnih odrednica kritickog misljenja, a to je prosudivanje i promisljanje
0 pojavama, predmetima, informacijama ili tvrdnjama, a to prosudivanje ima odredenu
prakti¢nu svrhu, promisljeno je te ima rezultat, odnosno kona¢ni sud i objas$njenje navedenih
tvrdnji i informacija. Nadalje, sli¢no navedenoj definiciji, kriticko misljenje definiraju Facione
i suradnici (1995) kao svrhovito i samoreguliraju¢e prosudivanje, a kao rezultat kritickog
misljenja osoba kreira sud 0 tome u $to vjerovati ili kako postupiti. Iz ovakvog je odredivanja
kritickog misljenja vidljiva ukljucenost razli¢itih kognitivnih i misaonih procesa analize i
razumijevanja informacija, kao i sposobnost samostalnog kontroliranja argumenata i pogresaka

pri zakljucivanju (Buchberger, Bolcevi¢ i Kovac, 2017).

Najosnovnije definiranje kritickog misljenja jest razmatranje kritickog misljenja kao
sposobnosti pojedinca da donosi racionalne odluke (Busljeta Kardum, 2020), a pritom razum
podrazumijeva sposobnost koriStenja inteligencije za rjeSavanje problema te je racionalna
odluka ona do koje se doslo koriStenjem razuma (Rudinow i Barry, 2008). Ova je definicija
jasna 1 afirmativna no u njoj izostaje mnostvo temeljnih odrednica kritickog misljenja, koji su

navedeni u prethodnim definicijama.

Zaklada za kriticko miSljenje (Foundation for Critical Thinking) definira kriticko
misljenje kao nacin razmisljanja o razli¢itim stvarima, pojavama, informacijama u kojima
pojedinac razvija svoje sposobnosti razmiSljanja na nacin da vjesto analizira, vrSi procjene i
rekonstruira promisljanja. Pritom, ljudi koji promisljaju kriticki stjecu cjelozivotne vjeStine
koje im omogucavaju racionalno i razumno promisljanje, ali ujedno ne gube ni osjecaj
empaticnosti i senzibilitet. Ovom definicijom, za razliku od prethodnih, kriticko misljenje
pojedinca omogucéuje pojedincu procjenjivanje i eventualne promjene u misljenju, koje su
rezultat pomnih analiza i procjena. Ova je odrednica kritickog misljenja bitna zato $to ukljucuje
vaznost valjanih argumentacija te se naglasak stavlja na nuznost opravdavanja iznesenih tvrdnji.
Kriticko misljenje nudi razne intelektualne alate kojima se pojedinci Koriste, a koji im
omogucuju unapredivanje procesa misljenja (Our Conception of Critical Thinking, n.d.), a

znanja koja su klju¢na upravo Su znanja 0 pojmovima, sudovima, argumentima i logickim
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pogreskama (Buchberger, 2020). Argument predstavlja skup tvrdnji kojeg ¢ini konkluzija i
premise, a pritom konkluzija predstavlja zaklju¢nu tvrdnju koja se nastoji opravdati dok su
premise tvrdnje pomocu kojih se konkluzija nastoji opravdati (Buchberger, 2012). Argument
se moze definirati i kao struktura koja je namijenjena uvjeravanju pozivajuci se na sposobnost
rasudivanja osobe te se sastoji od niza tvrdnji (Rudinow i Barry, 2008). Takoder, postoje i dvije
razli¢ite vrste zakljucivanja pri argumentaciji, a to su deduktivno zakljucivanje i induktivno
zakljuCivanje. Deduktivno zakljucivanje je zakljucivanje kod kojeg konkluzija slijedi iz
premisa te je konstruirano na nacin da se postigne apsolutna sigurnost u zakljuc¢ku, dok kod
induktivnog zakljucivanja postoji vjerojatnost za pogreskom kod zakljucivanja (Rudinow i
Barry, 2008; Buchberger, 2012). Znanja 0 argumentaciji i zaklju¢ivanju su klju¢na kako bi se
dobivene informacije i tvrdnje mogle valjano obrazloziti i vrednovati, $to je temeljna postavka
kritickog miSljenja te se pritom moze zakljuciti kako kritiCko miSljenje predstavlja sloZeni
misaoni proces i vrednovanje tvrdnji, koji uklju¢uje pronalazak opravdanja za tvrdnje te
istovremeno usporedivanje razli¢itih tvrdnji koje su sli¢ne ili medusobno oprecne, a rezultat
procesa kritickog misljenja je kreiranje eventualnih prigovora na tvrdnje te zauzimanje finalnog
stava (Buchberger, 2012).

Definicijom, koja sveobuhvatno ukljuCuje razliCite elemente procesa kritickog
misljenja, kriticko se misljenje definira kao proces misljenja i razmatranja koji ukljucuje niz
vjestina 1 stavova poput identifikacije razliitih gledista i tudih argumenata, evaluacija dokaza
u svrhu pronalaZzenja odgovarajucih stajaliSta, procjenjivanje i1 usporedba suprotstavljajucih
argumenata, mogucnost kreativnog 1 inovativnog razmisljanja u svrhu pronalaZenja neto¢nih
predvidanja, razmiSljanje o izazovima na strukturiran nacin, kreiranje zakljuc¢aka o valjanosti
argumenata te prikazivanje novih glediSta postujuéi pravilnu strukturu i logi¢ko zakljucivanje
(Cortell, 2005). Ovom se definicijom kritickom misljenju pridaje $iri drustveni kontekst te se

isticu primjenjivost na razlicita podrucja zivota.

Iz navedenih je definicija uocljivo da neki autori kriticko misljenje definiraju kao proces
misljenja (Facione i sur., 1995; Cortell, 2005; Busljeta Kardum, 2012; Our Conception of
Critical Thinking, n.d.), dok drugi autori kriticko miSljenje definiraju kao kompetenciju
(Buchebrger, 2020; Our Conception of Critical Thinking, n.d.), stoga se definicije kritickog
misljenja mogu podijeliti s obzirom na kategoriju kognitivnog i logickog procesa te sposobnosti
te s obzirom na kategoriju kompetencija. Kompetencija se kritickog misljenja odreduje kao
jasan skup znanja, vjestina 1 vrijednosti (Buchberger, 2020). Pritom vjestine predstavljaju slijed

nauc¢enih radnji koje omogucuju izvodenje brojnih aktivnosti (Defranceski 1 sur., 1939),
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vrijednosti su krajnji cilj kojima pojedinac tezi (Mijatovi¢, 2000), a znanje je rezultat ucenja
koji se postize usvajanjem novih informacija, spoznaja i vjestina te se usavrsava kroz cijeli Zivot
(Mijatovi¢, 2000). Tako Facione i suradnici (1995) odreduju kriticko misljenje pomocu Sest
kljucnih kognitivnih vjestina, a to su interpretacija, analiza, evaluacija, inferencija, objasnjenje
i samoregulacija. Autorice Buchberger, Bol¢evic¢ i Kovac (2017) pruzaju adekvatno pojasnjenje

navedenih vjeStina na sljede¢i nacin:

o Interpretacija — podrazumijeva razumijevanje 1 objasnjenje znaCenja
informacija, izjava ili tvrdnji

o Analiza — dekodiranje i povezivanje odnosa izmedu dvije informacije, izjave,
tvrdnje ili koncepta te njihova usporedba

o Evaluacija — vlastito procjenjivanje valjanosti i kontekstualne opravdanosti
tvrdnje, postavljanje pitanja i konstruiranje eventualnih protuargumenata

o Inferencija — uocavanje relevantnosti iznesenih informacija, uocavanje izjava
koje zahtijevaju opravdanja i dokaza te kreiranje zakljuc¢aka koji se temelje na
navedenim informacijama

o Objasnjavanje — izrazavanje rezultata rasudivanja pitanja i tema sa valjanom
argumentacijom

o Samoregulacija — vjestina koja obuhvaca samostalnu refleksiju i evaluaciju
procesa zakljuCivanja uz ispravljanje pogreSaka (Facione i sur., 1995. prema
Buchberger, Bol¢evi¢ i Kovag, 2017)

Navedena analiza vjeStina pruza uvid u misaone procese koje kritiCko misljenje
obuhvaca sa detaljnijim prikazom karakteristika same vjestine kritickog misljenja. No, ovom
se podjelom kritickog misljenja izostavljaju znanja i vrijednosti, koji su neizostavni elementi
kompetencije kritickog misljenja. Kriticko se miSljenje mozZe promatrati slozenom
kompetencijom upravo zbog njegove Siroke primjenjivosti u razli¢itim domenama drustva te
istovremenog zahtijevanja za posjedovanjem logickih znanja i etickih vrijednosti. Tako neki
autori kompetenciju kritickog misljenja smatraju generickom kompetencijom (Buchberger,

2012) dok je neki vide elementom gradanske kompetencije (ten Dam i VVolman, 2004).

Pojam genericke kompetencije moze se pridati kritickom misljenju zato Sto ono
obuhvaca znanja i vjestine koje su kljuéne za posjedovanje svim pojedincima. Razlog tome je
potreba i potraznja suvremenog druStva za aktivnim pojedincima koji ¢e vrednovati i
propitkivati informacije te koji ¢e kriticki pristupati velikim koli¢inama informacija kojima su
podlegnuti zbog naglog tehnoloskog razvoja i ubrzane dinamike zivota (Bedekovi¢ Lez i
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Su$njara Raié, 2021). Tako kriticko misljenje oznatava genericku kompetenciju koja
podrazumijeva vjestine poput vjestine vrednovanja, argumentiranja, postavljanja pitanja i
donosenja odluka (Buchberger, 2012). Nadalje, kompetencija kritickog misljenja, upravo zbog
svakodnevno primjenjivih znanja i vjesStina koje ukljucuje, moze se promatrati i kao kljucni
aspekt gradanske kompetencije koja je pojedincu potrebna za sudjelovanje u drustvu (ten Dam
i Volman, 2004), a omoguc¢uje mu snalazljivost u suvremenom drustvu, savjesnost i podizanje
drustvene odgovornosti, pouzdanje u sebe te rjeSavanje i pronalazenje odgovora i objasnjenja
na relevantne druStvene izazove i problematike. Pritom, gradanska kompetencija obuhvaca
znanja 1 vjeStine potrebne za politicko 1 drustveno sudjelovanje, ali i razvoj meduljudskih
vrijednosti poput odgovornosti, ravnopravnosti i drustvene solidarnost u svrhu osposobljava
pojedinaca za uspjeS$no participiranje u demokratskoj zajednici (NN, 2019). Karakteristika
osoba koje kriti¢ki promisljaju jest i uvaZzavanje emocionalnog stanja druge osobe s obzirom na

to da kriticko misljenje obuhvaca i uvazavanje sugovornika i tudih stajalista (Busljeta Kardum,

2020).

Na temelju navedene konceptualizacije i definiranja kritickog misljenja moze se
zakljuciti da je kriticko misljenje genericka kompetencija koja oznacava svrhovito razmisljanje
0 pojavama, informacijama i stvarima, a kao rezultat kritickog misljenja javlja se prosudba,
interpretacija i analiza tvrdnji te se uz pomno promatranje argumenata i dokaza stvaraju novi
sudovi i konstruira misljenje. Pritom kompetencija kritickog misljenja obuhvaca sljedeca
znanja, vjeStine i vrijednosti (Tablica 1.) (Facione i sur., 1995; Cortell, 2005; Buchberger,

Bolc¢evi¢ 1 Kovac, 2017; Buchberger, 2020; Our Conception of Critical Thinking, n.d.):

Tablica 1. Kompetencija kritickog misljenja kroz skup znanja, vjestina i vrijednosti koje obuhvaca

KOMPETENCIJA KRITICKOG MISLJENJA
ZNANJA VIESTINE VRIJEDNOSTI

- Kiiticko misljenje - Vijestine interpretacije - Tolerantnost i

- Znanja o logickim - Analiticke vjestine nediskriminacija
sudovima - Vjestine prosudivanja - Senzibilnost

- Znanja o argumentima - Objasnjenje dokazanih - Otvorenost

- Znanja o logickim procesa - Iskrenost
pogreskama - Vjestine sintetiziranja - Jednakost

- Pravila indukcije i - Vjestine rekonstruiranje - Odgovornost
dedukcije promisljanja
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- Kreiranje zakljucaka o
valjanosti argumenata

- Relevantnost izvora i
informacija

- Povezivanje starih i
novih znanja

Navedeni tabli¢ni prikaz kompetencije kritickog misljenja pruza sintezu definicija i
kategorizacije kritickog misljenja te pojasnjava Sto sve kompetencija obuhvaca, iako je rije¢ o
kompleksnom pojmu. Na temelju navedenog, pojedinci koji imaju razvijenu kompetenciju
kritickog misljenja djeluju ka daljnjem razvoju kompetentnosti, razvoju intelektualnih vrlina,
empatije, integriteta te istovremeno razvijaju osjecaj za socijalnu pravdu i povjerenje u razum
(Our Conception of Critical Thinking, n.d.). Opre¢no S navedenim, na¢in misljenja koji nije
kriticki odnosi se na usvajanje i posjedovanje informacija bez posebnog koriStenja i
primjenjivanja posjedovanih znanja te vjestina propitkivanja, zaklju¢ivanja i argumentiranja
(Grozdani¢, 2009). Time se potvrduje vaznost razvoja kritickog misljenja kao kompetencije

koja je kljucna za cijelu zajednicu, a ¢ije usvajanje moze doprinijeti osobnom i kolektivnom

boljitku.

Vjestina kreiranja
argumenata i samostalnog
kontroliranja pogresaka pri
zakljucivanju

Vjestina vrednovanja i
opravdanja tvrdnji
Vjestine identifikacije
razlicitih gledista
Evaluacija dokaza
Vjestina kreativnog i
inovativnog misljenja
Vjestina formiranja stavova
i zastupanja ideja
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3. MEDIJSKA PISMENOST

Uz kriticko misljenje, medijska pismenost u 21. stoljecu dobiva na vaznosti upravo zbog
sve veceg utjecaja informacijsko-komunikacijskih tehnologija na svakodnevni zivot pojedinca.
Nuznim se smatra posjedovanje znanja i vjestina o koriStenju tehnologije, ali isto tako i o
naéinima na koje tehnologija funkcionira (Vuéeti¢, 2019). Suvremeno je drustvo nezamislivo
bez masovnih komunikacijskih medija (Bedekovi¢ Lez i Su$njara Rai¢, 2021) zbog velikog i
naglog razvoja tehnologije, koja nas svakodnevno okruzuje (Jurci¢, 2017). Novo medijsko doba
pruza pregrst pozitivnih strana, beneficija i prilika poput jednostavnog pristupa i dijeljenja
informacija te odrzavanje socijalnih kontakata, no istovremeno mediji predstavljaju i prostor
moguéih opasnosti i izazova, stoga je potrebno istovremeno osvijestiti ove opasnosti te ponuditi
pristupe kako se nositi s njima (Simmons, Meeus i T'Sas, 2017; Bulger i Davison, 2018). Zbog
velike rasirenosti informacijsko-komunikacijskih tehnologija i velike dostupnosti informacija
na internetu nerijetko je nailazenje na informacije Koje su neto¢ne. S obzirom na navedeno,
vidljiva je potreba za pruzanjem valjanih kompetencija pojedincima koje ¢e im omoguditi
snalazenje u digitalnom svijetu, a pritom posebnu skupinu ¢ine djeca i mladi koji jako veliki
dio vremena provode ispred svojih ekrana (McNelly i Harvey, 2021). Stoga je uocljiva vaznost
stjecanja znanja i vjestina potrebnih za kvalitetno analiziranje i vrednovanje medijskih sadrzaja
te uspjes$no snalazenje u digitalnom svijetu, §to razvijanje medijske pismenosti omogucuje.
Kako bi se omoguc¢ilo razumijevanje medijske pismenosti 1 na¢ina njezine implementacije U
svrhu njena usvajanja, u nastavku rada definirat ¢e se mediji, medijska pismenost i obrazovanje

za medijsku pismenost te ¢e se ukazati na vaznost obrazovanja za medijsku pismenost.

3.1. Mediji

3.1.1. Definiranje medija

Mediji predstavljaju sredstva prenosenja komunikacije (Klai¢, 2004) te su oni
posrednici prijenosa poruka od poSiljatelja pa sve do primatelja (Jurci¢, 2017), Sto ih €ini jednim
od znacajnih sudionika u procesu razmjene informacija i sadrzaja, posebice u kontekstu
informiranja javnosti (NN, 2013). Prema Zakonu o medijima (NN, 2013) u medije spadaju

,»hovine 1 drugi tisak, radijski 1 televizijski programi, programi novinskih agencija, elektronicke
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publikacije, teletekst i ostali oblici dnevnog ili periodicnog objavljivanja urednicki oblikovanih
programskih sadrzaja prijenosom zapisa, glasa, zvuka ili slike®. Pritom mozemo razlikovati
tradicionalne medije, koji podrazumijevaju sve tipove medija Ciji su sadrzaji urednicki
oblikovani i nove medije, odnosno internet, digitalna televizija, mobilna tehnologija te ostali
oblici novih elektroni¢kih informacijskih uredaja (Livingstone i sur., 2008; Letini¢, 2016).
Tradicionalni mediji takoder uklju¢uju i masovne medije, koji sadrzaje i poruke prenose
velikom broju ljudi (Letini¢, 2016). Nadalje, prema Pojmovniku suvremene knjizevne teorije
mediji se mogu definirati na Cetiri na¢ina, kojima se obuhvacaju njihova znac¢enja na vise

razina:

e U fiziologijskom smislu mediji su posrednici komunikacije koji u tom kontekstu mogu
biti auditivni, vizualni, taktilni i olfaktivni

e U fizickom smislu mediji su tvari, odnosno predmeti koji su izri¢aj umjetnosti (jezik,
ton i boja)

e U tehnologijskom smislu, medij ozna¢ava sredstvo posredovanja izmedu proizvodnje i
potrosnje znakova

e U sociologijskom smislu medij se moze shvatiti kao institucijsko-organizacijski okvir
komunikacije pa se u tom kontekstu moze govoriti 0 politici, gospodarstvu, znanosti i

odgoju, a na taj se nacin diskurs moze percipirati kao sinonim mediju (Biti, 1997).

Iz navedenog definiranja medija s obzirom na razli¢ita podrucja, uo€ljiva je raSirenost i
utjecajnost medija na razli¢ite dimenzije ovjekovog zivota, ali i njihova sveprisutnost kao
sredstva kojima se vr$i komunikacija. To ukazuje na duboku ukorijenjenost medija u svim
aspektima drustva ¢ime mediji predstavljaju faktor koji uvelike utjece na djelovanje i osobni
razvoj pojedinca. S obzirom na razli¢ite funkcije i1 uloge koju mediji imaju, uocljiv je njihov
raznoliki utjecaj na zivot pojedinca. No ipak, prvotni je cilj medija zadovoljavanje potreba
pojedinaca o dogadanjima i procesima koji su aktualni u drustvu, a istovremeno i prenoSenje
sadrzaja koji imaju edukativnu, zabavnu ili informativnu svrhu (Jurci¢, 2017). Autorica Letini¢

(2016) razlikuje tri glave uloge medija, a to su:

e informiranje
e cjelozivotno ucenje

e zabava

Uloga informiranja medija ocituje se u tome $to su mediji klju¢an komunikacijski

posrednik izmedu informacije, sadrzaja i publike pa zato imaju veliku ulogu u suvremenom
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drustvu. Ali, osim prenoSenja informacija, zbivanja i1 dogadanja, mediji takoder posreduju
izmedu stavova, ideja i problema koji se iznose. U iznoSenju ovog cilja medija moze se stvoriti
pomalo ideoloska slika medija, zato je vazno naglasiti kako su mediji primarno usmjereni na
trziste 1 profit pa se nerijetko dogada da djeluju s obzirom na interese odredene skupine (Letinic,
2016). Sljedeca se uloga medija odnosi na obrazovanje i cjelozivotno ucenje, odnosno jedan je
od ciljeva medija informiranje gradana o dogadanjima u svijetu 0 svim aspektima drustva —
politickom, kulturnom, sportskom, ekonomskom, zdravstvenom.... Posljednja se uloga medija
ocituje u zabavi i razonodi pa se putem medija mogu emitirati sadrzaji koji imaju svrhu zabave

1 opustanja (Letini¢, 2016).

3.1.2. Obiljezja medija

lako mediji mogu imati razli¢ite uloge, ono $to karakterizira sve medije jest prenosenje
informacija razlicitih vrsta. Postoje razliciti nacini njihova prenosSenja, po¢evsi od neposrednog
razgovora i komunikacije, no masovni su mediji, kao sredstva masovnog komuniciranja,
preuzeli najve¢u ulogu u njihovom Sirenju velikom broju ljudi istovremeno. Informacije
predstavljaju sadrzaj koji se odnosi na odredeni podatak, izvjeStaj ili obavijest kojim se
poveéavaju znanja 0 navedenom podatku i uklanjaju neodredenosti, a istovremeno sama
informacija odraZzava stvarnost. Obiljezje je informacija da su one dinamican koncept iz razloga
$to se mogu medusobno podudarati i djelovati jedna na drugu pa su tako sklone nadopunjavanju
i promjenama. Utjecajnost informacija ocituje se upravo u njihovoj funkciji objasnjenja
¢injenica, a samim time i objektivne stvarnosti koja nas okruzuje. Na taj se nacin pomocu
informacija stvara slika o realnom okruzenju, pojavama i procesima koji se dogadaju u okolini
(Kosti¢ i Zivoti¢, 1985). 1z navedenih karakteristika informacija, uocljiva je poveznica
informacija i medija te njihov utjecaj na publiku. Mediji, kao prenositelji informacija, igraju
veliku ulogu u procesima drustvene participacije pojedinca zato §to Sirenjem informacija mogu
upucivati i informirati gradane, ali i utjecati na donosenje odluka (Letini¢, 2016). Oni su jedni
od glavnih kreatora javnog misljenja, 0dnosno pogleda i stajalista velike javnosti o odredenim
pitanjima i problemima koji su od drustvene vaznosti (Pojmovnik, n.d.). Mediji i internet
predstavljaju platforme za neograniCeno pristupanje i Sirenje informacija, znanja i ideja, a
samim pruzanjem mogucénosti pristupanja velikom broju izvora i informacija mogu imati veliki
utjecaj u kreiranju i utjecanju na pojedinceva misljenja, ideje, stavove i percepcije (CEU, 2016).

U tom kontekstu mediji mogu djelovati u Sirenju dezinformacija, nerelevantnih informacija,
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djelovati u skladu sa interesima dominantne grupe ili interesa odredene skupine, Siriti ideologije

1 sli¢éno.

Razvoj medija donosi mnogo prednosti poput mogucénosti slobode izrazavanja,
olakSavanja pronalazenja informacija, pruzanje platformi za progovaranje o socijalnim
tematikama te povecanju sigurnosti i privatnosti (UNESCO, 2013b). Pozitivni utjecaji medija
vidljivi su i u prenoSenju novih znanja, aktualnih informacija, educiranju, u poticanju
stvaralastva i1 razvoju interkulturalne kompetentnosti pojedinca. Tako Siroke i neograni¢ene
platforme za Sirenje informacija pruzaju mogucnost lakom pristupanju informacijama,
kreiranju, dijeljenju i izdavanju samostalnih sadrzaja kojima se moze poticati i razvijati
pojedinceva kreativnost, poticati inovativnost, poduzetnost i snalazljivost, kao osobine koje su
izrazito pozeljne te ¢ak i nuZzne u danasnje vrijeme (CEU, 2016). No, iako je uocljivo mnogo
pozitivnih prednosti i prilika koje razvoj novih medija pruza, oni mogu djelovati i negativno na
pojedinca. Negativni se utjecaji medija ogledaju u funkcijama koju mediji imaju, posebice u
funkcijama prenoSenja informacija velikom broju ljudi, oblikovanja 1 postavljanja
problematika, u postavljanju prioritetnih tema, odnosno filtriranju i predstavljanju informacija

te predstavljanju slike o svijetu (Jurci¢, 2017).

Mediji mogu imati pozitivne i negativne utjecaje, no posebna se pozornost pridaje djeci
i mladima i njihovu odnosu prema medijima, odnosno utjecaju medija na psiholoski,
emocionalni i socijalni razvoj djece i mladih. Utjecaj medija na djecu moze biti izravan i
neizravan. Izravan se utjecaj ocituje kao direktni utjecaj na djecu koja su korisnici medijskih
sadrZaja, a neizravni utjecaj obuhvaca utjecanje na osobe koje su vazne i znacajne za djecu
(Bedekovié¢ Lez i Susnjara Rai¢, 2021).

Iz navedenog je vidljiv niz pozitivnih 1 negativnih aspekata medija, no ono Sto je
neminovno jest popularnost i privlacnost medija te velika raSirenost i ukljuenost medija u
zivote pojedinaca. Iz to se razloga nuznim istie usvajanje vjestina i znanja kojima ¢e omoguciti

valjana uporaba medija.

3.1.3. Analiza medijskih sadrzaja

Za uspjesno snalazenje u svijetu medijskih sadrzaja, Sto obuhvaca analizu 1
vrednovanje medijskih sadrzaja i njihovih izvora, autori navode nekoliko klju¢nih koncepata

koje je potrebno usvojiti i koji mogu olaksati njihovu analizu (Center for Media Literacy,
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2008; Malovi¢ i sur., 2014; Vuceti¢, 2019). Centar za medijsku pismenost (2008) izdao je pet

klju¢nih koncepata koji se trebaju uzeti u obzir prilikom analize medijskih sadrzaja, a to su:

1) Poruke koje se prenose u medijima su konstruirane i oblikovane

2) Mediji koriste individualan jezik pri stvaranju sadrzaja

3) Medijske su poruke vrijednosno obojene

4) S obzirom na svoja znanja, vrijednosti, uvjerenja, percepcija ljudi konstruiraju vlastito
znacenje medijskih poruka

5) Medijski sadrzaji i poruke mogu kreirati vjerovanja, stavove, vrijednosti i ponasanja

Prvim se konceptom nastoji staviti naglasak na autorstvo i strukturu medijskih sadrzaja,
odnosno Zeli se ukazati na to da su poruke koje dobivamo u medijima autorski oblikovane s
obzirom na cilj koji se Zeli posti¢i (Center for Media Literacy, 2008). Novinari na razli¢ite
nacine odreduju Sto ¢e se to¢no prikazati, koji ¢e se dijelovi situacije izostaviti, a koji naglasiti
na nacin da se pazljivo odabiru naslovi, fotografije, tekst... Do pojedinca ¢esto ne dopiru
informacije o vaznosti sadrzaja i o na¢inima selekcije vijesti, stoga se on mora osloniti sam na
sebe pri prepoznavanju namjere i tocnosti sadrzaja (Vuceti¢, 2019). Drugim se konceptom
nastoji ukazati na postojanje posebnog izricaja kojim se mediji koriste prilikom prenoSenja
informacija, a taj izriaj obuhvaca razli¢ite oblike iskazivanja detalja, efekte skretanja
pozornosti na odredeni sadrzaj koji se zeli naglasiti, jezik i naCin izrazavanja kojima se nastoje
pobuditi reakcija kod publike. Vuceti¢ (2019) isti¢e vaznost pojedinaca za poznavanje 0Snovnih
elemenata slikovne komunikacije poput neverbalne komunikacije, uloge svjetlosti i kadriranje
upravo iz razloga Sto su vizualni mediji jedni od najrasprostranjenijih medija te oni prenose
veliki dio sadrzaja javnosti, stoga poznavanje koncepata moze doprinijeti pojedincu u
raspoznavanju medijske logike, a samim time pomo¢i i u mogucénosti raspoznavanja i
razlikovanja sadrzaja. Takoder, poznavanje vizualnog jezika moze pomoci pojedincu i u boljem
raspoznavanju potencijalnih manipulacija na na¢in da pojedinac moZe bolje dokuciti na koji se
nacin potencijalna manipulacija odvija i kako ju sprije€iti. Pritom je vaZno imati na umu da je
kreiranje sadrzaja globalnih medija temeljeno na komercijalnom pristupu, $to podrazumijeva
temeljenje medija na profitu Sto znac¢i da mediji svojim sadrzajima nastoje privuéi $to veci broj
ljudi. To uspijevaju uciniti stavljanjem zabave u prvi plan, sto se promice petim konceptom
(Erdem, 2018). Na taj nacin mediji ¢ak i informacije i situacije iz op¢e drustvene stvarnosti
nastoje upakirati u ljepSi i zabavniji oblik ¢ime privla¢e vec¢u paznju i pozornost (Vucetic,
2019). Tre¢im i Cetvrtim konceptom nastoji se ukazati na razli¢itost primanja poruka koje

mediji odasilju, odnosno svaki pojedinac na razliciti na¢in shvaca odredeni sadrzaj iz razloga
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Sto na videnje sadrzaja utjeCu razni subjektivni dozivljaji, prethodna iskustva i znanja, emocije
ili pak stereotipi pojedinca (Center for Media Literacy, 2008). Kako pojedinac ne bi postao
samo puki konzument informacija koje dopiru do njega, nuzno je posjedovanje vjestine
filtriranja poruka, odabira informacija i njihovih izvora. Vrlo je vazno i kriti¢ko promisljanje o
valjanosti, relevantnosti, to¢nosti i pouzdanosti poruka koje se prikazuju kako bi ih pojedinac
mogao uspjesno evaluirati. Kriticko promisljanje u ovom kontekstu je nuzno zato Sto je
izlozenost medijima izravna i instantna, a koli¢ine informacije koje dopiru do ljudi i njihova
kvaliteta ¢esto se ne mogu U potpunosti kontrolirati. Tako je preuzimanje odgovornosti kontrole
nad izlozeno$¢u medijskoj stvarnosti vazno kako bi se negativni utjecaja medija sveli na
minimum, a istovremeno §to vise iskoristili njihovi pozitivni utjecaji (Letini¢, 2016). Autorica
Jur¢i¢ (2017) istice kako je za adekvatno snalazenje u svijetu medijske prevlasti klju¢no
propitkivanje o strukturi medijskih institucija, o funkcioniranju medija i njihovom djelovanju
te utjecaju koji mogu imati na primatelje poruka. Isto tako, autorica navodi kljucno
razumijevanje, poznavanje i diskutiranje o medijima te medijsko opismenjavanje. Svakodnevna
uporaba 1 utjecajnost medija postavljaju nuznim vaznost njihovog dobrog poznavanja te
posjedovanje vjestina i znanja kojima ¢e se analiziranje i vrednovanje medija omoguciti 1

olaksati, $to rezultira pojavom koncepta medijske pismenosti.

3.2. Definiranje medijske pismenosti

Kako bi se definirao i shvatio koncept medijske pismenost potrebno je za pocetak
definirati sam pojam pismenosti kao kontekstualni i dinami¢ni koncept. Pismenost se definira
kao sposobnost razumijevanja tvrdnji 1 spoznaja povezanih sa odredenim podrucjem
svakodnevnog covjekovog Zivota te ona istovremeno obuhvaca vjeStine Citanja i vjeStine
pisanja (UNESCO, 2013a). lako se pismenost najées¢e povezuje sa vjestinama Citanja i pisanja,
¢ime je vidljiva konotacija sa lingvisti¢kim vjeStinama i sposobnostima, uporaba rijeci
pismenost odnosi se na funkcionalnu pismenost, odnosno uporabu znanja i sposobnosti u
situacijama kada nam je to potrebno i na adekvatan nacin (Letini¢, 2016). To rezultira
medusobnom interakcijom i povezanosti razli¢itih pismenosti, a Samim time i promjenama u
poimanju pismenosti, pa tako njena obiljezja postaju dinamicnost, pluralnost i situacijska
relativnost (UNESCO, 2013a). Navedene promjene u poimanju pismenost rezultat su

dinami¢nih promjena u svijetu, zato $to nove tehnologije i mediji zahtijevaju stvaranje i uporabu
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novih oblika lingvistickih aktivnosti, a u skladu s time 1 nove oblike pismenosti, ¢ime nastaje

koncept medijske pismenosti (Simmons, Meeus i T'Sas, 2017).

Prema pojmovniku internetske stranice Medijska pismenost medijska se pismenost
definira kao sposobnost pristupanja, procjene, evaluiranja i stvaranja medijskih poruka u
razli¢itim oblicima (Pojmovnik, n.d.). Ova definicija upucuje na poveznicu koncepta medijske
pismenosti sa logi¢kim vjeStinama, koje su temelj vjestine kritiCkog misljenja te se naglasava
kako koncept medijske pismenost ujedno obuhvaca i potrebu za znanjima procjene, ali i
stvaranja medijskih sadrzaja. Iako je definicija s obzirom na pravila definiranja poput jasnoce,
afirmativnosti 1 preciznosti jasna i konzistentna, veci se naglasak stavlja na vjestine koje su
nuzne za medijsku pismenost, nego na znanja i stavove koje ona ukljucuje. Nadalje, autorice
Bedekovi¢ Lez i Susnjara Rai¢ (2021) temeljem definicijskih pregleda medijske pismenosti
razli¢itih autora definiraju medijsku pismenost kao skup kompetencija, odnosno kao skup
znanja, vjestina i spoznaja kojima se omogucéava razumijevanje i kriticka procjena sadrzaja koji
se medijima prenose. No, pritom je vazno razluciti koncept medijske pismenosti od medijske
kompetencije. Europski centar za medijsku kompetenciju definira medijsku kompetenciju kao
sposobnost participiranja u medijskom svijetu na kriticki i refleksivni nac¢in (Malovi¢ i sur.,
2014), sto bi znacilo kontinuirano propitkivanje i reflektiranje na ono §to je uoceno. Pritom,
autori Malovi¢ i suradnici (2014) nadodaju kao su neizostavni elementi medijske kompetencije
eticke norme, kreativnost i refleksivna osnova. U odnosu medijske kompetencije i medijske
pismenosti medijska pismenost predstavlja nadreden pojam zato §to obuhvaca ,znanja o
strukturi, gospodarstvu, funkciji masovnih medija u drustvu, utjecaju javnih politika, ali i znanja
razli€itih vjestina — tehnickih, kognitivnih, komunikacijskih 1 participativnih* (Malovi¢ 1 sur.,
2014, str. 144) te ona obuhvaca tehnicke, kognitivne, socijalne, civilne kapacitete koje pruzaju
pristup 1 kriticko razumijevanje novih i tradicionalnih oblika medija (CEU, 2016). MoZe se
zakljuciti kako se koncept medijske pismenosti kod razlicitih autora definira pomocu pojma
kompetencije, odnosno skupa znanja, vjestina i stavova koji se ve¢inom odnose na sposobnost
kriticke analize i vrednovanja medijskih sadrzaja, dok se prilikom definiranja manji naglasak
stavlja na znanja koja su potrebna kako bi se medijska pismenost razvila te eti¢ke, kulturalne,
gradanske, globalne i tehnicke dimenzije koju koncept obuhvaca i ukljucuje. Nerijetko se uz
pojam medijske pismenosti veze i pojam digitalna i informacijska pismenost, koje neki autori
(UNESCO, 2013Db; Letini¢, 2016; Jozi¢ 1 Pavin Banovi¢, 2019) koriste kao sinonime za

medijsku pismenost, dok je rije¢ o razli¢itim pojmovima, koji imaju neke poveznice.

22



3.2.1. Odnos medijske i informacijske pismenosti

Informacijska pismenost predstavlja skup znanja, vjestina i stavova koji su potrebi za
analizu, interpretiranje, pronalazenje, identificiranje, razumijevanja i vrednovanja informacija
te procjene vjerodostojnosti izvora informacija u svrhu prakti¢ne uporabe informacije (Malovi¢
i sur., 2014). Ona ukljucuje razumijevanje, uporabu informacija na kriticki i stvaralacki nacin,
a usvajanje samih informacija temelji se na tradicionalnim oblicima pismenosti poput vjestina
Citanja, pisanja i govora (Jozi¢ i Pavin Banovi¢, 2019). UNESCO (2013b) povezuje koncept
medijske i informacijske pismenosti u jedan koncept media and information literacy (MIL) te
naglaSava usvajanje medijske i informacijske pismenost kao jedne od temeljnih strategija u
suvremeno doba koje je obiljezeno digitalnom prevlasti te istovremeno isti¢u navedene
pismenosti temeljima za stvaranje demokratskog ozracja te globalnog drustva. Dugoroc¢no,
navode kako razvoj medijske i informacijske pismenosti pojedincima pruza kompetencije za
izgradnju, zagovaranje i stvaranje svojih vlastitih uvjerenja i sudova kroz kreativni angazman
u svrhu zastite i o¢uvanja kulturne raznolikosti, pluralizma i razli¢itosti, ponekad se protiveci
dominantnoj kulturi i uvjerenjima. UNESCO (2013b) postavlja nekoliko temeljnih odrednica

koje odreduju medijsku i informaciju pismenost:

o Razumijevanje uloge i funkcioniranja medija i ostalih prenositelja informacija u
demokratskim druStvima te razumijevanje uvjeta u kojima se njihove funkcije
ispunjavaju

o Prepoznavanje i interpretiranje potrebe za informacijama kao i sposobnost
pronalaZenja 1 pristupanja relevantnim informacijama

o Kiriti¢ka evaluacija informacija i sadrzaja u medijima i ostalim prenositeljima
informacija, ukljucujuéi i one na internetu u kontekstu razumijevanja autorstva,
kredibiliteta i svrhe informacija

o Organiziranje informacija i medijskih sadrZzaja

o Sintetiziranje i operacionalizacija ideja koje se prenose u sadrzaju

o PrenoSenje znanja i informacija publici sluze¢i se etiCkim nacelima i na
odgovoran nacin, uvazavajuci pritom odgovarajucu formu

o Sluzenje informacijsko-komunikacijskim vje$tinama 1 znanjima pri

produciranju i obradi informacija i sadrzaja
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putem interneta za vlastito izrazavanje, slobodu govora, interkulturalnu

komunikaciju i demokratsku participaciju.

Iz navedenih je definicija vidljivo je kako se informacijska pismenost temelji na
interpretaciji i vrednovanju informacija, a s obzirom da su mediji, posebice masovni mediji,
jedan od glavnih prijenosnika informacija vidljiva je poveznica ovih dvaju oblika pismenosti.
Autorice Livinstone, Van Couvering i Thumin (2008) navode kako je razlika izmedu
informacijske 1 medijske pismenosti ponajvise u teorijskom fokusu ovih pojmova. Medijska
pismenost naglaSava razumijevanje, kriticko pristupanje i vrednovanje medijskih sadrzaja, dok
informacijska pismenost stavlja fokus na vrednovanje, detektiranje, klasificiranje i valjano
koriStenje informacija. Moze se zakljuciti kako u klasifikaciji ovih dvaju pojmova medijska
pismenost obuhvaca informacijsku pismenost, predstavlja superordinirani i $iri pojam zato $to

razvoj medijske pismenosti podrazumijeva i usvajanje informacijske pismenosti.

3.2.2. Odnos medijske i digitalne pismenosti

Pojam koji se Cesto veze uz medijsku pismenost jest i koncept digitalne kompetencije i
pismenosti. U okvirnom nacionalnom kurikulumu (MZQOS, 2011) digitalna se kompetencija
definira kao sposobnost kriticke uporabe informacijsko-komunikacijske tehnologije na siguran
nacin za potrebe svog osobnog i1 drustvenog zivota te komunikacije, te pritom ona ukljucuje
vjeStine 1 sposobnosti uporabu informacijsko-komunikacijskih tehnologija za procjenu,
pohranjivanje, prikazivanje, razmjenu i stvaranje informacija. Ona obuhvaca samouvjereno,
kriticko i kreativno koristenje informacijsko-komunikacijske tehnologije (CEU, 2016), a vazan
element digitalne kompetencije jest upravo kriticko promisljanje o digitalnoj 1 virtualnoj
stvarnosti, promis$ljanje o eti¢kim nacelima koriStenja sadrzaja i komunikacije na internetu te o
mogucim opasnostima (Letini¢, 2016). Pritom digitalna kompetencija predstavlja temelj za
gradnju digitalne pismenosti, odnosno valjanog dekodiranja digitalnih sadrzaja i jezika te
njihovo razumijevanje (Malovi¢ i sur., 2014). Razlika digitalne i medijske pismenosti ocituje
se u samom nazivu dvaju koncepata pa tako digitalna pismenost podrazumijeva isklju¢ivo
znanja i vjestine koje su kljuéne za koristenje informacijsko-komunikacijskih tehnologija te u
klasifikaciji pojmova medijska pismenost predstavlja nadredeni i Siri pojma koji se, izmedu

ostalog, temelji na digitalnoj pismenosti. Njihov odnos najbolje opisuje klasifikacija pismenosti
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koju navode autori Malovi¢ i suradnici (2014) koja oznacava razine razvoja pismenosti tokom
Zivota, §to je uvjetovano globalnim procesima i razvojem tehnologije. Prva se razina odnosi na
klasi¢nu pismenost koja podrazumijeva sposobnost Citanja, pisanja i razumijevanja, zatim
slijedi audiovizualna pismenost, digitalna pismenost i medijska pismenost. 1z navedenog je
vidljivo kako medijska pismenost obuhvaca sve od navedenih oblika pismenosti, ona
predstavlja nadogradnju digitalne pismenosti jer obuhvaca $iri drustveni kontekst, a njen je
nastanak rezultirao potrebama suvremenog drustva te koncept medijske pismenosti obuhvaca
veliki broj postojecih pismenosti poput kompjuterske, internetske digitalne ili socijalne
medijske pismenosti (UNESCO, 2013b). Autor Malovi¢ i suradnici (2014) razlog povezivanja
informacijske, digitalne i medijske pismenosti obja$njava upravo promjenama u razvoju
medija, tehnologije i digitalnog svijeta pa se koristenjem ovih termina nastoji ukazati na §iru
problematiku. Medijska se pismenost povezuje sa inicijativnom cjelozivotnog uc¢enja na nacin
da se iznosi kao poveznica izmedu stvaranja dugoro¢ne povezanosti i razumijevanja samih
informacija, medija, digitalnog svijeta, informacijsko-komunikacijskih tehnologija te njihove
povezanosti i utjecaja na transformiranje obrazovanja, radnih okruzenja, ekonomije, ali i
drustva u globalu (UNESCO, 2013a). Na taj se nacine razvojem medijske pismenosti nastoji
poticati stjecanje znanja i vjestina koji ¢e pojedincu doprinijeti u stvaranju kritickog stava,
promisljanju o medijskim sadrzajima, stjecanju znanja o medijima i njihovim utjecajima, ali i

istovremeno doprinijeti zastiti prava i op¢oj toleranciji (Borovcak, 2018).

Iz navedenih definiranja pojmova i koncepata, vidljivo je da medijska pismenost
predstavlja Siroki koncept koji se sastoji od skupa znanja, vjestina i vrijednosti (MZOS, 2011,
UNESCO, 2013b; Malovi¢ 1 sur., 2014; Letini¢, 2016; Bedekovi¢ Lez 1 §u§njara Rai¢, 2021;
Pojmovnik, n.d.) (Tablica 2.):

Tablica 2. Medijska pismenost kroz skup znanja, vjestina i vrijednosti koje obuhvaca

MEDIJSKA PISMENOST

ZNANJA VJESTINE VRIJEDNOSTI
- ldentificiranje - Kiriticko evaluiranje - Interkulturalne
informacija informacija vrijednosti
- Razumijevanje - Procjena vjerodostojnosti - Kreativnost
informacija informacija i izvora - Postivanje etickih
- Znanja o relevantnosti informacija normi
izvora informacija - Procjena i razlikovanje - Tolerantnost
medijskih sadrzaja - Sloboda govora
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- Znanja 0 masovnim - Pristupanje informacijama - Svjesnost 0

medijima pomocu informacijsko- opasnostima

- Razumijevanje potrebe komunikacijske tehnologije - Postivanje ljudskih
za medijima - Refleksivnost prava

- Razumijevanje utjecaja i - Komunikacijske vjestine - Postivanje sigurnosti
uloge medija u drustvo - Socijalne vjestine - Moralnost

- Znanja o koristenju - Uporaba informacija na - Iskrenost
informacijsko- kriticki 1 stvaralacki nacin
komunikacijske - Organiziranje informacija i
tehnologije medijskih sadrzaja

- Razmjena informacija
- Stvaranje medijskih poruka

Medijska pismenost, osim sposobnosti koristenja informacijsko-komunikacijske
tehnologije, pristupanja medijskim sadrzajima koriste¢i se vjestinama kritickog promisljanja i
kreiranja vlastitih sadrZzaja, obuhvaéa i promisljenu i duboku analizu informacija koje do nas
dopiru putem medija te analiziranje njihove vjerodostojnosti, pouzdanosti i relevantnosti. Ova
obiljezja medijske pismenosti daju joj Siri druStveni kontekst i ulogu zato $to osim navedenih
obiljezja medijska pismenost podrazumijeva postivanje prava, sigurnosti, kulturnih razlicitosti,
koristenje etickih nacela te demokratske vrijednosti. Prema tome, pojedinci koji imaju razvijenu
medijsku pismenost razumiju prirodu medijskih sadrzaja, mogu razlikovati i usporedivati
razli¢ite informacije te njihovu relevantnost, a isto tako mogu se i uspjeSno sluziti
informacijsko-komunikacijskom tehnologijom (Bedekovi¢ Lez i Susnjara Rai¢, 2021), ali
ujedno razvijaju i interkulturalne vrijednosti, eticnost, moralnost, postivanje i tolerantnost, Koji
¢e im doprinijeti u osobnom i profesionalnom Zivotu. lako je vaZnost razvoja medijske
pismenosti neosporiva, autori Bulger i Davison (2018) isticu kako se medijska pismenost ne
moze promatrati kao potpuni lijek u borbi za Sirenje dezinformacija u medijima, no medijska
pismenost predstavlja okvir u medijskom okruzenju, ona moze pomoci pojedincu u razmatranju
obiljeZja informacija i na taj ga nacin stvara kompetentnim za koriStenje medijskim sadrZajima.
U tom je kontekstu nuZno razvijanje medijske pismenosti u razli¢itim aspektima pojedinceva

zivota.
3.3. Obrazovanje za medijsku pismenost

Potaknuti promjenama suvremenog drustva, kreatori svjetskih politika, nastavnici i
edukatori nastoje opskrbiti ljude novim znanjima 1 vjeStinama koja ¢e im biti kljucna za Zivot

u 21. stoljecu te koja ¢e ih uciniti kompetentnima za sudjelovanje i doprinos drustvu (UNESCO,
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2013a). Obrazovanje za medijsku pismenost nastoji naglasiti pozornost na ponekad nevidljive
informacije sa ciljem poticanja opreznosti i informiranosti gradana (Bulger i Davison, 2018).
Glavni je cilj medijskog obrazovanja pomo¢i djeci i mladima razviti kriticki stav prema
medijima kako bi bili sposobni donijeti vlastitu odluku na temelju dostupnih informacija. Tako
se izgraduju umovi koji ¢e biti kriticni, koji ne¢e potvrdivati i prihvacati sve $to im je ponudeno,
nego promisljati o samom sebi i svijetu u kojem zive (Curko, 2014). Obrazovanje za medijsku
pismenost moze pomoci u stvaranju znanja o medijima te povecati znanja i savjesnost o utjecaju
koji mediji mogu imati (McNelly i Harvey, 2021). Krajnja svrha poticanja medijske pismenosti
istiCe se u postizanju svjesnog, odgovornog kritickog promisljanja o medijskim sadrzajima
kojima smo svakodnevno izlozeno (Bedekovié Lez i Su$njara Rai¢, 2021). Stoga, medijska bi
pismenost trebala biti sastavnim dijelom svih nastavnih predmeta upravo s ciljem usvajanja
vjestina razumijevanja razli€itih sadrZaja te razvijanja prakti¢nih vjestina za $to bolje koristenje
medijima (Bedekovi¢ Lez i Susnjara Rai¢, 2021). Autorice Bedekovi¢ LeZ i SuSnjara Rai¢
(2021) navode kako je medijski obrazovana osoba upravo ona osoba koja je svjesna utjecaja
medija na njezin zivot i svog svakodnevnog doticaja S njims, a istovremeno dobro barata

informacijama koje se spominju u medijima te si tumaci poruke koje iz njih prima.

Moze se razlikovati nekoliko pristupa u proucavanju koncepta medijske pismenosti.
Prvim se pristupom polazi od potrebe da se publika i pojedinci zastite od opasnosti koje digitalni
svijet donosi te da im se istovremeno ukaze na opasnosti. Drugi se pristup temelji na
participativnoj ulozi pojedinaca spram medijima, odnosno na gradnji interakcije pojedinaca i
medija. Tre¢im se pristup nastoji razviti svijest o ulozi 1 znacaju medijske pismenosti za
pojedinca (Douglas i Share, 2007), §to je ujedno i najefikasniji i najadekvatniji pristup na kojem
se Cesto temelje obrazovne intervencije. Intervencije koje imaju u cilju postizanje medijske
pismenosti kod djece Cesto se baziraju na postavkama usvajanja kritickog promisljanja djece u
svrhu postizanja promjena u odlukama i ponasanjima djece (Bulger i Davison, 2018). Autori
Milisa i Curko (2010) isti¢u vaznost poucavanja kriti¢kom misljenju i medijskoj pismenosti na
nacin da navode potrebu za novim $kolskim kurikulumom koji ¢e ukljucivati upute i metodicke
prijedloge sa nac¢inima poticanja usvajanja vjestine kritickog misljenja kod djece, a samim time
1 kako kriticki sagledavati informacije u medijima. Autori kao primjer Skole koja bi valjano
obucavala ucenike za promisSljanje o stvarima 1 situacijama u njihovu okruZenju navode
Deweyevu ,,demokratsku Skolu“ koja potice u€enike na propitkivanje tocnosti i relevantnosti
sadrzaja koje prima, a ne na puko prihvaéanje dobivenih informacija (Milisa i Curko, 2010).

Autori Simmons, Meeus i T'Sas (2017) takoder isticu veliki utjecaj obrazovnog sustava u
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stvaranju ucenikove medijske pismenosti, pri ¢emu nuznim smatraju poticati ucenike na
participaciju i kreativnost prilikom koriStenja medija kao alata za u¢enje, no istodobno i poticati
ucenika na kriticku refleksiju utjecaja medija na druStvo. S obzirom na navedeno, vidljiva je
kljutna uloga i misija Skole u stvaranju i poticanju medijske pismenosti, kao skupa
kompetencija koje ¢e pojedincu pomoc¢i u svakodnevnom snalazenju u medijskom svijetu.
Istrazivanje provedeno u hrvatskim Skolama pokazuje kako ucenici u hrvatskim Skolama
posjeduju visoku razinu znanja o medijima, no nedostaju im vjestine kritickog promisljanja i
stvaranja medijskih sadrzaja (Ciboci, Gazdi¢ — Aleri¢ 1 Kanizaj, 2019), Sto pokazuje nuznost
implementacije vjestine kritickog misSljenja u obrazovanje za medijsku pismenost. Pritom
nastavnici igraju kljuénu ulogu u pruzanju pomoci ucenicima da iz Skole izadu sa vjeStinama
koje ¢e im pomo¢i u $to boljem snalazenju u svakodnevici, odnosno da opreme ucenike
adekvatnim vjeStinama za Zivot u suvremenom dobu, stoga oni imaju veliki utjecaj na

formiranje ucenikovih znanja i vjeStina (McNelly i Harvey, 2021).

Navedeni su razli¢iti ciljevi koji se nastoje posti¢i obrazovanjem za medijsku pismenost
Sto opravdava implementiranje ovog koncepta u odgojno-obrazovne sustave, kako na svjetskoj
tako i na nacionalnoj razini. Pritom su vidljivi razli¢iti doprinosi obrazovanja za medijsku
pismenost $to je ¢ini neophodnom za sve pojedince. lako postoje razli¢iti nacini i pristupi
poucavanja medijske pismenosti najadekvatniji je onaj pristup koji se temelji na pruzanju
potrebnih znanja o medijima, vjestina pomocu kojih pojedinci valjano mogu analizirati
medijske sadrzaje i poruke, a da se pritom razvijaju vrijednosti medusobnog postovanja,
osiguravanja privatnosti i sigurnosti te interkulturalne vrijednosti. Ovakvim se pristup moze
kod pojedinca razviti svijest 0 medijima i na taj se nacin moze omoguciti vece iskoriStavanje

pozitivnih odrednica koje mediji pruzaju, a istovremeno izbjeci negativne odrednice.
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4. POVEZANOST KRITICKOG MISLJENJA I MEDIJSKE PISMENOSTI

Nakon definiranja i analiziranja kompetencije kritickog misljenja i medijske pismenosti,
potrebno je razmotriti njihov medusobni odnos. lako autori (Curko, 2014; CEU, 2016; Letini¢,
2016; Simons, Meeus i T'Sas, 2017; Bulger i Davison, 2018; Bedekovi¢ Lez i guénjara Rai¢,
2021) u svojim radovima nerijetko povezuju ova dva koncepta i isticu vaznost njihova
usvajanja, najcesée se ne bave to¢nim definiranjem odnosa ovih dvaju koncepata, 0dnosno
izostaje odredivanje njihova opsega te poveznice. Pritom autori najée$¢e promatraju povezanost
kompetencije kritickog mis$ljenja i medijske pismenosti iz perspektive koncepta medijske
pismenosti (Curko, 2014; Letinié¢, 2016; Bulger i Davison, 2018; Bedekovié Lez i Susnjara
Rai¢, 2021) navode¢i pritom da se medijska pismenost temelji na kritiCkom promisljanju i
analizi medijskih sadrzaja. Takoder, isti¢u kako se razvojem kompetencije kritickog misljenja
poti¢e razvoj medijske pismenosti (Bulger i Davison, 2018; Bedekovi¢ Lez i Susnjara Rai¢,
2021). Nadalje, autori Douglas i Share (2007) govore o konceptu kriticke medijske pismenosti
koju opisuju kao odgovor obrazovnog sustava na promjene u svijetu, a nazivom koncepta
upucéuju na vaznost kriticke komponente medijske pismenosti. Suprotno navedenom, autori
McNelly i Harvey (2021) isticu kako je medijska pismenost zaseban koncept koji nadilazi
isklju¢ivo kriticko razmatranje poruka te obuhvaca Siri drustveni kontekst. 1z navedenih
primjera vidljiva su razli¢ita tumacenja povezanosti ovih dvaju koncepata, kao i njihovih
opsega te iz tog razloga moze doé¢i do konfuznosti u definiranju njihovih temelja. Pritom je
odredivanje osnova koncepata vazno kako bi se kreirali teorijski okviri i smjernice kojima se
pospjesuje poucavanje i usvajanje ovih koncepata. U nastavku poglavlja analizirat ¢e se odnos
kompetencije kritickog misljenja 1 medijske pismenosti s obzirom na tumacenja razli¢itih

autora.

Analizirajuc¢i nekoliko izvora (Livingstone i Thumin, 2003; Douglas i Share, 2007,
Curko, 2014; CEU, 2016; Letini¢, 2016; Simons, Meeus i T'Sas, 2017; Bulger i Davison, 2018;
Bedekovi¢ Lez i Su$njara Rai¢, 2021) u kojima se definira odnos medijske pismenosti i
kritickog misljenja, uocljivo je nekoliko sli¢nosti, posebice u razmatranju kompetencije
kritiCkog misljenja kao temelja za razvoj medijske pismenosti. Vije¢e Europe u Zakljucku
Vije¢a Europske unije o razvoju medijske pismenosti i kritickog misljenja (CEU, 2016) istice
vaznost poucavanja medijske pismenosti i kritickog misljenja te ukazuje na poticanje razvoja
medijske pismenosti i kritickog misljenja u obrazovanju, ali i razli¢itim razinama izobrazbe,

usavrSavanja i osposobljavanja. Povezuju razvoj medijske pismenosti i kritickog misljenja sa
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poticanjem inovativnih i kreativnih na¢ina njihova usavrSavanja te se osvréu na interkulturalni
pristup, kojim se razvija otvorenost spram razlicitostima i drugim kulturama. Pritom poveznicu
medijske pismenosti i kritickog misljenja vide u samom pojmu pismenosti i komunikacijskim
vjestinama, odnosno povezanosti medijske pismenosti i kritickog misljenja sa opéim
gradanskim kompetencijama (CEU, 2016). To znaci da kriticko miSljenje i medijska pismenost
u suvremeno doba postaju neophodnim elementom seta kompetencija koji bi svaki gradanin

trebao posjedovati, a sami se koncepti tako medusobno nadopunjuju.

Autori Simons, Meeus 1 T'Sas (2017) odnos kritickog misljenja i medijske pismenosti
navode pomocu definiranja kompetencija koje medijska pismenost ukljucuje. Pritom se
koriStenje medija odnosi na znanja o tehni¢ko-instrumentalnom koriStenju medija,
razumijevanje medija odnosi se na kriti¢ko razumijevanje medija i poruka koje se putem njega
prenose te gradnja analiti¢kih vjestina, a medijski se doprinos temelji na kreiranju medijskih
sadrzaja i sudjelovanju u medijskom okruzenju. Autori naglasavaju povezanost razumijevanja
i promisljanja o medijskim porukama i vjestina koje ukljucuje kriticko misljenje ¢ime se
osigurava pojedin¢evo valjano pristupanje i vrednovanje informacija. Nadovezujuéi se na
navedeno, autorice Livingstone i Thumin (2003) takoder navode Kkarakteristike medijske
pismenosti, dijele¢i navedena znanja i vjestine u tri dimenzije medijske pismenosti. Autorice
tako razlikuju tehnicke kompetencije, koje podrazumijevaju sposobnost koriStenja
informacijsko-komunikacijske tehnologije, vjestine kritickog misljenja, kojima se Koristi
prilikom pristupanja sadrzaja te produkcija i izrada novih sadrzaja. 1z navedenog je uocljivo
promatranje kritickog misljenja, posebice vjeStina koje obuhvaca kompetencija kritickog
misljenja kao temelja razmatranja odnosa izmedu ovih dvaju koncepata. To znaci da su vjesStine
poput kreiranja argumenata i sudova, vjestina evaluacije dokaza, analiticke vjeStine 1 vjeStine

interpretacije neophodne za usvajanje medijske pismenosti.

Definiraju¢i kriticko misljenje kao kompetenciju koja se sastoji od znanja, vjestina 1
vrijednosti koje pojedincu omogucavaju svrhovito promisljanje o informacijama i njihovu
analizu, a rezultat ovog procesa je interpretacija informacija te stvaranje misljenja i zauzimanje
stava, a medijsku pismenost kao sposobnost koristenja informacijsko-komunikacijske
tehnologije, pristupanje medijskim sadrzajima i njihovo vrednovanje, moze se uociti kako je
rije¢ o dvama zasebnim konceptima. Na temelju navedenog, kriticko misljenje i medijska
pismenost predstavljaju interferirajuc¢e koncepte, odnosno dva koncepta koji imaju zajednicke
odrednice, ali ujedno i zasebna obiljezja. Uocljivo je da su zajednicke odrednice ovih dvaju

koncepata znanja o relevantnosti izvora informacija, znanja o argumentima, analiticke vjeStine,
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vjestine interpretacije 1 vrednovanja tvrdnji kao i mnoge vrijednosti poput moralnosti,

postivanje etickih nacela i odgovornost (Tablica 3.):

Tablica 3. Odrednice kompetencije kritickog misljenja i medijske pismenosti

KOMPETENCIJA

KRITICKO
MISLJENJE

MEDIJSKA
PISMENOST

ZAJEDNICKE
ODREDNICE

znanja

Znanja o logickim
sudovima

Znanja o
argumentima
Znanja o logickim
pogreskama

Pravila indukcije i
dedukcije

Kreiranje zaklju¢aka
0 valjanosti
argumenata
Relevantnost izvora i
informacija
Povezivanje starih i
novih znanja

znanja

Identificiranje
informacija
Razumijevanje
informacija

Znanja o
relevantnosti izvora
informacija

Znanja 0 masovnim
medijima
Razumijevanje
potrebe za medijima
Razumijevanje
utjecaja i uloge
medija u drustvo
Znanja o koristenju
informacijsko-

komunikacijske
tehnologije

znanja

Znanja o
relevantnosti izvora
informacija

Znanja o
argumentima

vjeStine

Vjestine interpretacije
Analitike vjestine
Vjestine prosudivanja
Objasnjenje dokazanih procesa
Vjestine sintetiziranja
Vjestine rekonstruiranje
promisljanja
Vjestina kreiranja argumenata i
samostalnog kontroliranja
pogresaka pri zakljuéivanju
Vjestina vrednovanja i
opravdanja tvrdnji
Vjestine identifikacije razlicitih
gledista
Evaluacija dokaza
Vjestina kreativnog i
inovativnog misljenja
Vjestina formiranja stavova i
zastupanja ideja

vjeStine

Kriti¢ko evaluiranje informacija
Procjena vjerodostojnosti
informacija i izvora informacija
Procjena i razlikovanje
medijskih sadrzaja

Pristupanje informacijama
pomocu informacijsko-
komunikacijske tehnologije
Refleksivnost

Komunikacijske vjestine
Uporaba informacija na kriticki
i stvaralacki nacin
Organiziranje informacija i
medijskih sadrzaja

Razmjena informacija
Stvaranje medijskih poruka

vjeStine

Vjestine interpretacije
Analiticke vjestine

Vjestine vrednovanja tvrdnji
Vjestine objasnjenja dokazanih
procesa

vrijednosti

e Tolerantnost i
nediskriminacija

e  Senzibilnost

e  Otvorenost

e  |skrenost

e Jednakost

e  Odgovornost

vrijednosti

e Interkulturalne
vrijednosti

e  Kreativnost

e  Postivanje etickih
normi

e  Tolerantnost

e Sloboda govora

e  Svjesnost o
opasnostima

e Postivanje
ljudskih prava

e Postivanje
sigurnosti

e Moralnost

vrijednosti

e  Tolerantnost

e  Postivanje
ljudskih prava

e  Senzibilnost

e  Otvorenost
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®  Povezivanje starih i *  Refleksivnost e Iskrenost

novih znanja e  Odgovornost
Kreativnost

®  Moralnost

No, istovremeno, uocljivo je kako kompetencija kritickog misljenja ukljucuje neka
znanja i vjeStine koje medijska pismenost ne podrazumijeva kao na primjer znanja o indukciji
i dedukciji te znanja o logi¢kim pogreSkama i logickim sudovima. Istovremeno, medijska
pismenost ukljuuje znanja o masovnim medijima, 0 razumijevanju potreba o medijima,
komunikacijske vjestine, procjene i razlikovanje medijskih sadrzaja kao i1 znanja o koriStenju
informacijsko-komunikacijske tehnologije, koji nisu sastavni dio kompetencije kritickog
misljenja. Koncept medijske pismenosti razvio se nakon koncepta kritickog misljenja, §to je
uvjetovano potrebama suvremenog doba te se temelji na ponekim znanjima, vjeStinama i
vrijednostima koje su obiljeZja kompetencije kritickog misljenja. Ipak, medijska se pismenost,
poput kritickog misljenja, razvija kao zaseban koncept, koji je sklon promjenama u skladu sa
zahtjevima masovne kulture i tehnologije te posjeduje Siru drustvenu perspektivu (Malovié,
2014; Mc Nelly i Harvey, 2021) zato $§to ukljucuje razne socijalne i gradanske kompetencije
poput osvijestenog djelovanja, mogucénosti kreativnog koriStenja medija bez zadavanja Stete
drugima, koriStenje medijske tehnologije u svrhu zadovoljavanja individualnih i drustvenih

potreba i interesa (Pojmovnik, n.d.) (Slika 1.):

Slika 1. Graficki prikaz odnosa kompetencije kritickog misljenja i medijske pismenosti

KOMPETENCIA
KRITICKOG

MEDIJSKA

} PISMENOST
MISLIENJA
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U sam koncept medijske pismenost neupitno je ukljucivanje odrednica kompetencije
kritickog misljenja, razumijevanja sadrzaja i informacija koje su dostupne, kao i vjestine
analiziranja i interpretiranja. Pritom je uocljivo kako razvijanje kritickog misljenja predstavlja
preduvijet za uspjeSno analiziranje i interpretiranje velikog broja informacija i podataka koji se
putem medija izlazu (Bedekovié Lez i Susnjara Raié, 2021). Promatrajuéi elemente kritickog
misljenja, tj. znanja, vjestine i vrijednosti koje obuhvaca i podrazumijeva, vidljivo je kako
znanja koja su vezana za kompetenciju bitno pospjeSuju i mogu poboljsati samu analizu
medijskih sadrzaja, isto kao i1 samostalno kreiranje novih sadrzaja. Posebno su klju¢na znanja
o kritickom mi$ljenju kao misaonom procesu, O prepoznavanju relevantnosti izvora i
informacija, nadogradivanje starih znanja novima i sli¢no. Vrijednosti koje su dio kompetencije
kritiCkog misljenja takoder predstavljaju bitnu sastavnicu medijske pismenosti, posebno kada
je rije¢ o samostalnom stvaranju digitalnih 1 medijskih sadrzaja, kao i ponasanju na internetu,
pri ¢emu je kljuéno voditi rauna o etikim nacelima ponasanja, poput nediskriminacijskog
ponasanja, postivanja drugih kultura, vrijednosti i obi¢aja te odgovornog ponasanja spram sebi
i drugima. Vjestine koje su element kompetencije kritickog misljenja imaju najveci znacaj za
razvijanje medijske pismenosti zato §to one predstavljaju temelje razvoja medijske pismenosti
1 nuzne su za njeno usvajanje. Pritom te vjeStine podrazumijevaju vjeStine interpretacije
sadrzaja, analiticke vjeStine, vjeStine prosudivanja, vrednovanja i opravdavanja tvrdnji,
identifikacije drugacijih gledista te vjeStine formiranja novih ideja i stavova. Temeljem
iznesenih odnosa i predodzbi razliCitih autora o povezanosti medijske pismenosti i
kompetencije kritickog misljenja jasno je odrediti poveznicu izmedu ovih dvaju koncepata te

proucavanje kompetencije kritickog misljenja kao temelja za stvaranje medijske pismenosti.
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5. ZAKLJUCAK

Kriticko misljenje i medijska pismenost neosporivo predstavljaju kompetencije koje su
nuzne za suvremeno doba. Njihov je znacaj vidljiv u nuznosti za posjedovanjem sposobnosti
vrednovanja i kritickog pristupanja informacijama i sadrzajima, zbog velike podloZenosti
medijima i velikom broju i Sirokoj dostupnosti informacija, §to je uvjetovano tehnoloskim
razvojem i stalnim drus$tvenim promjenama. Poveznica izmedu ovih dvaju koncepata je
uocljiva, isto kao vaznost da se njihovo poucavanje i usavrSavanje uzajamno OStvaruje u
odgojno-obrazovnoj praksi kako bi se sto efikasnije i lakSe usvojili. Vaznost promicanja i
poucavanja ovih kompetencija isticu i svjetski kreatori obrazovnih politika i sustava (CEU,
2016; UNESCO 2013a, 2013b; , kao i organizacije na nacionalnim razinama (MZOS, 2011,
MZO, 2015). Time nastoje ukazati na znacaj ovih koncepata te istovremeno pruziti metodoloski
i teorijski okvir za njihovo poucavanje i potaknuti roditelje, nastavnike i edukatore na njihovo
primjenjivanje. Autori (Douglas i Share, 2007; Grozdani¢, 2009; Curko, 2014; ; Buchberger,
Bolcevi¢ 1 Kovac, 2017; Bulger i Davsion, 2018; Ciboci, Gazdi¢ — Aleri¢ i Kanizaj, 2019;
Buchberger, 2020; Busljeta Kardum, 2020; Bedekovié¢ Lez i Susnjara Rai¢, 2021; McNelly i
Harvey, 2021) takoder isticu vaznost poucavanja kriticCkom misljenju i medijskoj pismenosti na
nacéin da navode potrebu za njihovom implementacijom u obrazovni sustav, $to ¢e ukljucivati
upute i metodiéne prijedloge sa naCinima poticanja usvajanja kompetencije kritickog misljenja
kod djece, a samim time i kako kriticki sagledavati informacije u medijima. No, kako bi se
moglo odrediti na koji ¢e se nacin to¢no realizirati poucavanje za kritiCko misljenje i medijsku
pismenost, potrebno je definirati §to se tocno kod uéenika nastoji razviti. U ovom se radu tako
iznijela konceptualna analiza kompetencije kritickog misljenja i medijske pismenosti te se u
zavrsnom poglavlju, temeljem analize definiranja odnosa ovih dvaju koncepata razlicitih
autora, odredio njihov medusobni odnos. Na temelju navedenog, moze se zakljuéiti kako su
kriticko misljenje i medijska pismenost dva interferirajuca koncepta, pri ¢emu se elementi
kritickog misljenja uvelike primjenjivi, te ¢ak nuzni za razvoj medijske pismenosti kod svih
pojedinaca. To upucuje na to da se bez adekvatnog razvoja kompetencije kritickog misljenja ne
moze graditi ni razvijati medijska pismenost. Pritom takav razvoj ukljucuje razvoj znanja o
argumentima, logickim sudovima te pogreSskama u zakljuivanju, isto kao 1 odredivanju
relevantnosti i pouzdanosti izvora i informacija. Ova znanja pojedincu mogu doprinijeti u
vrednovanju informacija i sadrzaja na koje nailazi putem medija u svrhu prepoznavanja
neto¢nih informacija i ideologija kako bi se zastitio u digitalnom svijetu. Takoder je nuzno
ukljuéiti 1 razvoj vjeStina poput analitiCkih vjeStina, vjeStina interpretacije, kreiranja
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argumenata i sudova, vjestine evaluacije i pronalazenja dokaza, vjestine zastupanja stavova isto
kao i vjestine pomocu kojih pojedinac moze objasniti navedene iskaze i argumente i vrednovati
ono §to procita. Pritom je vazno promicati vrijednosti koje su neizostavni aspekt medijske
pismenosti i kompetencije kritickog misljenja, a koje mogu doprinijeti stvaranju tolerantnog i
senzibilnog medijskog ozracja i1 kulture, u kojoj ¢e pojedinci razvijati svoja znanja, uciti nove
spoznaje, upoznavati nove kulture i stajalista te se boriti za ljudska prava i ravnopravnost. 1z
navedenog je uoc€ljiv doprinos ovoga rada, a to je konceptualizacija kompetencije kritickog
misljenja i medijske pismenosti te raS¢lamba njihovih temeljnih odrednica, kao i razgranienje
znacenja navedenih koncepata s drugim srodnim pojmovima, koji se u literaturi nerijetko i
neopravdano upotrebljavaju kao sinonimi. S obzirom na navedeno, konceptualna analiza
kompetencije kritickog misljenja i medijske pismenosti provedena u ovome radu moze posluziti
kao teorijska osnova za buduca istrazivanja te teme, ali moze doprinijeti i odgojno-obrazovnoj

praksi u artikuliranju jasnih smjernica za poucavanje.
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