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1. UVOD

Juzna Amerika, Cetvrti je po veli¢ini kontinent na svijetu. Sam kontinent je trokutastog
oblika, §irok je na sjeveru, a suzava se do to¢ke Cape Horn smjestene u Cileu, odnosno na jugu.
Juzna Amerika omedena je na sjeveru i sjeverozapadu s Karipskim morem, na sjeveroistoku,
istoku 1 jugoistoku s Atlantskim oceanom te na jugoistoku s Tihim oceanom. Sastoji se od 12
drzava, u kojima su najceSce sluzbeni jezici Spanjolski ili portugalski, ali se koriste francuski,

engleski 1 nizozemski.

Hrvatska je srednjoeuropska 1 juznoeuropska drzava. Glavni grad je Zagreb, smjesten na
sjeveru zemlje, a sluzbeni jezik je hrvatski. Sastoji se od tri velike geografske regije nazvane
Panonsko-peripanonska Hrvatska, Gorsko-kotlinska Hrvatska 1 Jadranska Hrvatska. Hrvatska je
mala zemlja Cije se stanovniStvo s godinama sve vise iseljava. Uz porast iseljavanja stanovnistva,
doslo je do porasta useljavanja. Jedna od nacija koja se kroz godine pocela useljavati u Hrvatsku

su Latinoamerikanci te si po€inju stvarati novi zivot u ovoj zemlji.

Ovaj rad sastoji se od tri poglavlja. U prvom poglavlju, pod nazivom Latinska Amerika,
objasnjena su njezina podrucja te zemlje od kojih se sastoji. Drugo poglavlje objasnjava pojam
migracije te objaSnjava i daje podatke o iseljenicima tre¢ih zemalja u Hrvatskoj s obrazlozenjem
pojmova etnicke skupine i identiteta. Zadnje poglavlje govori o metodologiji istrazivanja, na koji
nacin su prikupljeni podaci te obrada samih podataka dobivenih kroz dva intervjua i online

anketu koja je bila objavljena u raznim Facebook grupama.

Cilj ovoga rada je analizirati 1 prikazati kako se Latinoamerikanci uspijevaju priviknuti na zivot u

Hrvatskoj te otkriti s kojim se problemima i poteSko¢ama susrecu te koje su razlike u kulturama.

2. LATINSKA AMERIKA



Latinska Amerika podrucje je raznih geografskih obiljezja. Prozeta je golemim
planinama, bujnim rijekama, vulkanskim podru¢jima, velikim Sumama i raznim biljnim i
zivotinjskim svijetom. Ovakva geografska raznolikost pomogla je u stvaranju osebujnog razvoja
svake latinoamericke nacije. Ona je podrucje pet klimatskih regija: visoke planine, tropske
dzungle, pustinje, umjerene obalne ravnice i umjereno gorje. Zadnje dvije spomenute klimatske
regije najviSe su naseljene. Takoder, raznolika klima pomogla je pri stvaranju neravnomjerne
raspodjele stanovnika na ovome kontinentu. Sama povijest Latinske Amerike obiljeZzena je
iskoriStavanjem njenih naroda te prirodnih resursa koje ona nudi. Latinska Amerika regija je koju
je ponekad tesko definirati. Jedna skupina ljudi smatra je geografskom regijom koja ukljucuje
sve zemlje zapadne hemisfere juzno od Sjedinjenih Americkih Drzava, bez obzira kojim jezikom
komuniciraju. Druga skupina ljudi Latinsku Ameriku definiraju kao regiju u kojoj prevladavaju
jezici kao $to su Spanjolski, portugalski ili francuski te je to, takoder, regija koja je u povijesti
bila kolonijalizirana od strane Spanjolske i Portugala. Latinska Amerika podijeljena je na vise
regija: Sjevernu Ameriku, Srednju Ameriku, Juznu Ameriku i Karibe. U djelu Sjeverne Amerike
pronaci ¢e se drzava Meksiko. Meksiko je jedina sjevernoamericka drzava koja se nalazi kao dio
Latinske Amerike. Takoder, ona je najveca nacija u regiji te ima veliki broj latinoameric¢kih
useljenika 1 veliki broj iseljenika koji odlaze u potrazi za boljim Zivotom u Sjedinjene Americke
Drzave. U Srednjoj Americi nalazi se sedam drzava, a njih Sest su zemlje Spanjolskog govornog
podrucja. Drzave koje su smjeStene u ovome djelu su Belize, Guatemala, El Salvador, Honduras,
Nikaragva, Kostarika i Panama. Regija Juzna Amerika posjeduje 12 zemalja u kojima se, od njih
10 govori Spanjolski ili portugalski. Argentina je zemlja koja je druga po veli¢ini te treca po
broju stanovnika Latinske Amerike. Njezin glavni grad Buenos Aires drzi za naziv "Pariz Juzne
Amerike", a najpoznatiji nogometni igraci, Lionel Messi i Diego Maradona, potjecu iz nje.
Sljedeca je Bolivija koja je poznata po svom planinskom zavi¢aju. Brazil je najvec¢a zemlja JuZne
Amerike po broju stanovnika 1 po svojoj veli¢ini. Ona je dom amazonske praSume, a poznata je i
po nogometu. Kolumbija je zemlja bogata prirodnim resursima kao Sto su nafta, zeljezo, ugljen
te prirodni plin. Osim spomenutih drzava, u regiji Juzne Amerike nalazi se Cile, Ekvador,
Paragvaj, Peru, Urugvaj i Venezuela. Zadnja regija, zvana Karibi ima najvecu povijest europske
kolonizacije od strane Spanjolske, Francuske, Engleske i Nizozemske. Zemlje ove regije su
Kuba, koja je ujedno najveca i najmnogoljudnija nacija na Karibima te zemlje Dominikanska

Republika i Portoriko.
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Slika 1: Prikaz svih drzava Latinske Amerike

3. POJAM MIGRACIJA

"Migracije su kretanja ljudi s jednog mjesta na drugo, kako bi se nastanili na novo
mjesto." One mogu biti dobrovoljne ili prisilne te su uglavnom potaknute ekonomskim,
ekoloskim 1 socijalnim problemima. "Masovne i1 nekontrolirane migracije, gledaju¢i s pozicije
tranzitnih 1 zemalja odrediSta, predstavljaju veliki, Cesto i izuzetno teSko savladivi izazov kojeg

mnogi akteri promatraju na bitno razli¢ite nacine, ¢ime se stvara nepotpuna slika o samoj

1 Zasto ljudi migriraju?, Teme, Europski parlament



pojavi."? Njih uzrokuje takozvani push faktor, odnosno on predstavlja razlog zbog kojih ljudi
napustaju zemlju. Postoji i pull faktor, koji je predstavljen kao faktor zbog kojega se ljudi
odlucuju preseliti u odredenu zemlju. Kod migracija postoje tri glavna razloga zbog kojih ljudi
odlucuju napustiti svoju zemlju te pokusavaju pronacéi novi zivot negdje drugdje. Prvi razlog se
naziva drustveni i politi¢ki. Zbog raznih etic¢kih, vjerskih, rasnih ili politi¢kih progona, kao $to su
ratovi i sukobi, ljudi napustaju svoje zemlje. Sljedeci razlog se naziva demografski i gospodarski.
Demografski rast ili pad te starenje stanovniStva su neki od utjecaja na sam gospodarski rast i
mogucénost zapoSljavanja, a time dolazi 1 do kretanja ljudi, odnosno migracija. Demografske 1
gospodarske migracije povezane su sa smanjenim brojem poslovnih moguénosti, pove¢anom
nezaposlenosc¢u te cjelokupnim drzavnim gospodarstvom same drzave. U tom slu€aju, migranti
biraju zemlje gdje su obrazovanje, place te Zivotni standard vi$i u odnosu na njihove zemlje.
Zadnji razlog migracija je okoli§ 1 klimatske promjene. U trenucima kada se dogode prirodne
katastrofe kao S§to su poplave, uragani, potresi, veliki broj ljudi ¢e odluciti odseliti. Osim ovih
razloga, na migracije utjeu 1 drugi ¢imbenici kao Sto su porast stanovniStva, siromastvo i
sigurnost. Pojedina¢ne ili migracije manjih skupina povijesna su konstanta te ljudska potreba.
Migracije su svakodnevni dogadaj i proces koji ima veliki utjecaj na globalno trzite i radne

snage.

3.1. ISELJENICI TRECIH ZEMALJA U HRVATSKOJ

Drzavljani tre¢ih zemalja u Hrvatskoj su stranci koji nisu drzavljani drzava ¢lanica
Europskog gospodarskog prostora ili Svicarske Konfederacije, a imaju drZzavljanstvo trece
zemlje. U ovu skupinu spadaju svi Latinoamerikanci koji su se doselili u Hrvatsku. Svaka osoba
trec¢ith zemalja koja se doseli u Hrvatsku ima prava. Prvo pravo je reguliranje boravka stranih
drzavljana u Republici Hrvatskoj. Prema Zakonu o strancima, drZavljani tre¢ih zemalja mogu
boraviti u Hrvatskoj u obliku kratkotrajnog boravka, privremenog boravka, dugotrajnog boravka
1 stalnog boravka. Kratkotrajni boravak podrazumijeva boravak do 90 dana u bilo kojem
razdoblju od 180 dana. Privremeni boravak se odnosi na boravak od godinu dana koji ovisi o
svrsi samog boravka. U svrhe boravka ukljuceno je spajanje obitelji, srednjoskolsko obrazovanje,

studiranje, istrazivanje, humanitarni razlozi, zivotni partneri ili posao. Dugotrajni boravak te

2 Mikac, Robert i Dragovic, Filip, 2017., 132



stalni boravak su neogranieni. Drzavljani tre¢ih zemalja mogu raditi i boraviti u Republici
Hrvatskoj. Za provedbu toga prava potrebna je dozvola za boravak i rad ili potvrda o prijavi rada
koje su regulirane Zakonom o strancima. Osim toga u Hrvatskoj drzavljani tre¢ih zemalja imaju
zdravstveno osiguranje. Prema posljednjim podacima Ministarstva unutarnjih poslova, od 4.
listopada 2022. godine u Hrvatskoj je ukupno 10.316 drzavljana tre¢ih zemalja koji imaju
odobreni stalni boravak ili dugotrajni boravak. Dok njih 96.526 ima dozvoljeni privremeni

boravak koji je uglavnom radi posla.

Slika 2: Prikaz tre¢ih zemalja (crveno)

3.2. ETNICKA SKUPINA I IDENTITET

Etnicka skupina definira se kao skupina koja dijeli iste kulturne vrijednosti, predstavlja
isti prostor komunikacije i interakcije te je sastavljena od clanova koji se identificiraju kao
razli¢iti od drugih skupina, a druge skupine ih takoder doZivljavaju kao razli¢ite. 3 Clanovi jedne
eticke skupine dijele istu kulturu. Osim toga etnicke skupine su oblik drustvene organizacije.

"Odredenu osobu razvrstavamo u skladu s njezinim osnovnim, op¢im identitetom, koji je

3 Peri¢, Marina, 2006., 1199



definiran podrijetlom i okruzenjem osobe, kulturnim sadrzajima kao $§to su simboli ili znakovi
koje isticu da bi pokazali svoj identitet i osnovnim vrijednostima orijentacijama."* Eticki
identitet se stvara na osnovi razlika. Pri samom suprotstavljanju razlika koje ljudi isticu kreiraju
se eticke granice, $to bi znacilo da eticke skupine opstaju samo, ako postoje kulturne razlike.
Moze do¢i do povezivanja eti¢kih skupina, ali to ovisi o njihovoj medusobnoj slicnosti. Nekada u
proslosti hrvatski je narod naseljavao podrucja Latinske Amerike, najvisSe Argentine, a danas je
situacija obratna. Dolaskom Latinoamerikanaca u Hrvatsku, spajaju se dvije eticke skupine,

Latinoamericka 1 Hrvatska te dolazi do njihova prilagodavanja.

4. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Za provedbu istrazivanja bili su potrebni podaci koji su dobiveni kroz dva intervjua i
anketu. Za izvedbu intervjua bila su osmisljena pitanja za sudionike. Kod intervjua, izgovorena
ili napisana rije¢ uvijek moze imati dvosmisleno znafenje, bez obzira koliko se pazi na
formulirana pitanja ili dobivene odgovore. Razni su oblici intervjuiranja, no naj¢es¢i je "licem u
lice" s jednom osobom ili grupom. Intervju mozZe biti strukturirani, polustrukturirani ili
nestrukturirani te se njime moze koristiti za istrazivanje trzista, ispitivanje politickog misljenja,
terapeutskih razloga ili akademske analize.” Prvi sudionik intervjua radi akademske analize je
mlada muska osoba, rodom iz Argentine, dok je druga osoba takoder muskarac, ali rodom iz
Kolumbije. Obje osobe zive i rade u Hrvatskoj ve¢ duzi period. Iz toga razloga su bili prikladni
sudionici za intervju koji se temeljio na 24 pitanja. Oba intervjua su provedena u njihovom domu
u Rijeci, dana 21. travnja 2024. godine. Za provedbu prvoga intervjua sa sudionikom iz
Argentine, potrebno je bilo 40 minuta, budu¢i da osoba bolje raspolaze engleskim jezikom.
Drugi intervju, proveden je u samo 20 minuta, osoba je bila smirena, ali posjeduje slabiji

engleski vokabular te je bilo potrebno redovno nadopunjavati re€enice ovoga sudionika.

Za §iri opseg podataka napravljena je web anketa u sustavu Google Forms. Web ankete
su oblik anketa koje se mogu pronac¢i na internetu, a one omogucavaju ispitanicima da pristupe

njima iz svih mjesta gdje mogu imati pristup internetu. "One pokuSavaju biti §to viSe orijentirane

4 Peri¢ Marina, 2006., 1199
5 Fontana & Fredy, 2000., 645-646



korisnicima, tj. ispitanicima na nac¢in da su kod veline pitanja ve¢ ponudeni odgovori pa
ispitanik mora samo jednim klikom miSa odabrati svoj odgovor, a drugim klikom miSa potvrditi

svoj izbor te na taj nain prije¢i na iduée pitanje."®

Kroz web ankete moze do¢i do maloga
problema, odnosno da korisnik ne odgovori na sva pitanja. Iz toga razloga ankete koje se nude u
sustavu Google Formsa daju mogucnost osobi koja stvara odredenu anketu, da svako pitanje
oznaci kao bitno, tj. da se anketa ne moze zavrsiti, ako nisu dobiveni odgovori na sva pitanja.
Takoder, problem kod ovakvog oblika komunikacije je postojanje mogucénosti nesporazuma.
Ispitanik u bilo kojem trenutku pri odgovaranju moze ne shvatiti pitanje na pravilan nacin te se
time odgovor ne bude podudarao s naCinom na koji je to ispitiva¢ zamislio. 1z toga razloga
pitanja bi trebala biti Sto viSe pojednostavljena i1 razumljiva kako ne bi doSlo do krivih ili
nepotpunih odgovora. Za dobro rjeSavanje anketa sudionici anketnog ispitivanja trebaju jasno
poznavati §to se tom anketom namjerava posti¢i, koji je osnovni cilj. Osim toga, ako se dobro
objasniti cilj ankete ispitanici ¢e moc¢i svoje odgovore bolje prilagoditi samoj anketi 1 njezinom
rjeSavanju. Anketa pod nazivom "Life of Latin Americans in Croatia" saCinjavala je 12 pitanja u
obliku zaokruZzivanja ili kratkih odgovora. Anketa je podijeljena medu sudionicima intervjua koji
su ju dalje dijelili s prijateljima 1 poznanicima Latinoamerikancima koji zive u Hrvatskoj.
Takoder, anketa je bila objavljena u raznim Facebook grupama, a neke od njih su "Latinos en
Croacia", "Oferta y busqueda de empleo — Argentinos + Latinos en Croacia", "Colombianos en

Croacia", "Latinos en Croacia" te mnoge druge. Anketa je bila otvorena dva tjedna, svi odgovori

su prikupljeni anonimno te je skupljeno 37 odgovora.

4.1. OBRADA PODATAKA

Oba intervjua su napravljena "licem u lice". Sudionici intervjua su dvije muske odrasle
osobe koje zajedno zive u gradu Rijeci u Hrvatskoj. Intervjui su napravljeni zasebno, jedan po
jedan te osobe nisu znale pitanja unaprijed, ali im je bilo dano dovoljno vremena za razmisljanje
1 smiSljanje recenica prije nego li su odlucili odgovoriti. Intervjui su se snimali mobilnim
uredajem te su provedeni u tihim prostorijama njihovog doma kako ne bi bilo nepotrebne buke i
ometanja tijekom razgovora. Kasnije su intervjui prepisani u transkripte kako bi bilo

jednostavnije koristiti dobivene podatke.

6 Dumici¢, K.; Zmuk, B, 2009., 124



Intervjui su zapoceli s jednostavnim pitanjem, tj. s pitanjem: "Prije koliko godina ili
mjeseci ste se preselili u Hrvatsku?" Oba sudionika, iako su iz razli¢itih drzava Latinske
Amerike, doselila su se u isto vrijeme u Hrvatsku, prije 3 godine, odnosno 2021. godine. Takoder
u web anketi bilo je postavljeno isto pitanje te od 37 odgovora, 12 osoba je odgovorilo kako u
Hrvatskoj zZive godinu dana, 11 osoba zivi vise od tri godine, 7 osoba zivi tri godine te 7 njih zivi
u Hrvatskoj manje od 6 mjeseci. Nadalje kako bi se sudionici intervjua opustili te $to bolje
odgovarali na postavljena pitanja, bilo im je postavljeno sljedece pitanje koje su zasigurno veé
prije nekome odgovorili, a ono glasi: "Sto Vas je inspiriralo ili motiviralo da se preselite iz
Argentine/Kolumbije u Hrvatsku?" Prvi sudionik, rodom iz Argentine, izjavio je kako je studirao
u svojoj zemlji, no zbog COVID-a javno se obrazovanje zatvorilo. Zbog toga su nastali u
njegovom zivotu razni problemi te je shvatio da mu je jedino rjeSenje preseliti se. Nije bio
siguran gdje se Zeli preseliti. Prva zamisao je bila Spanjolska, ali je stupio u kontakt s prijateljem
te ga je on savjetovao da se preseli u Hrvatsku budu¢i da je odredena firma trazila nove
zaposlenike. S druge strane, sudionik rodom iz Kolumbije, rekao je kratkim rije¢ima kako Zivot
u Kolumbiji nije bajan, odnosno da je strasan, nije imao poslovne prilike te se zbog posla doselio
u Hrvatsku. Ovime saznajemo kako mladim osobama, koje nisu rodene u Hrvatskoj, Hrvatska
dakako moze pruziti poslovne prilike. Isto pitanje bilo je ponudeno u web anketi, gdje su
ispitanici mogli zaokruziti neke od ponudenih odgovora. Ponudeni odgovori su bili: posao,
obrazovanje, obitelj ili nesto drugo. Odgovor koji je bio najvise oznacen je neSto drugo, zatim
posao te obitelj. Odgovorom "nesto drugo" ne saznajemo to¢nu informaciju njihova dolaska te
kada bi provodili intervju sa svim osobama koje su ispunile anketu moglo bi se postaviti

potpitanje s kojim bi se doslo do boljeg obrazlozenja njihova odgovora.

Sljedece pitanje, ocigledno je sudionicima intervjua zadalo kratke muke 1 nesigurnost budu¢i da
su vrlo jednostavno odgovorili na njega. Pitanje je bilo: "Kako ste se prilagodili na zivot u
Hrvatskoj", a oba sudionika su odgovorila: teSko. Osobama je nakon njihova odgovora
ostavljeno par sekundi vremena kako bi slobodno mogli nadodati jo§ pokoju rije¢. Druga osoba
ostala je prisebna pri svom odgovoru, a prva osoba je samo nadodala: "S vremenom se naviknes.
Na pocetku nisam mislio da ¢u ostati toliko dugo u Hrvatskoj, ali onda sam poceo voljeti neke
stvari u ovoj zemlji i ljude." Vidljivo je kako osobama koje dolaze iz drugacije kulture, Hrvatska
moze biti zemlja na koju se teSko prilagodava. Intervju nastavlja u istom tonu te je sljedece

pitanje bilo: "Jeste li se suocili s posebnim izazovima tijekom tranzicije?" Sudionik iz Argentine
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izjavio je: "Da, kada odlucite oti¢i iz svoje zemlje, u trenutku na aerodromu kada se morate
oprostiti od svoje obitelji, kao da se oprastate od svog zivota i pozdravljate novi zivot, ali ne
znate kako ¢e taj novi zivot izgledati." Trenutak gdje se pozdravlja sa svima je njemu najteze
pao, dok je rekao kako sama tranzicija za njega nije bila preteska buduci da je zivio u zgradi s
oko 30 Latinoamerikanaca pa je imao mali djeli¢ Latinske Amerike u Hrvatskoj. Osim toga,
rekao je da najvecéi problem s kojim se suocio bio hrvatski jezik. S druge strane, drugi sudionik
nije u potpunosti shvatio pitanje te uz potpitanje "Sto Vam je najteze kod Zivota u Hrvatskoj" dao
je odgovor hrvatski jezik, a kasnije je nadodao i odgovor hrana. Isto pitanje s ponudenim
odgovorima bilo je postavljeno u web anketi. Od 37 odgovora, zabiljezeno je 26 odgovora
vezana za komunikaciju 1 hrvatski jezik. Sedam osoba je odgovorilo kako im je diskriminacija
koju su osjecali na svojoj kozi predstavljalo najve¢i izazov. Trinaest odgovora je bilo za
nedobivanje prilika te je pet osoba reklo kako nisu iskusili nikakve probleme tijekom njihove
tranzicije. Kroz intervjue, odnosno razgovore sa sudionicima 1 anketu vidljivo je kako je hrvatski
jezik posebno tezak za osobe koje ne dolaze iz istih ili slicnih govornih podrucja te im on
predstavlja izazove u svakodnevnom Zzivotu. Takoder, problemi se mogu uociti 1 u razli¢itoj

kulturi, odnosno kroz hranu 1 kroz neprihvacanje druge nacije od strane hrvatskog drustva.

Sljedece je postavljeno pitanje u intervjua bilo: "Mozete li podijeliti iskustvo ili trenutak iz
preseljenja?" Prva osoba odgovorila je: "Iskustvo? Da pa...to je bio moj prvi put u avionu i
dolazak u zemlju za koju nisam znao kako izgleda. Volim proucavati povijest, studirao sam
povijest i uvijek sam volio povijest Jugoslavije te sam znao o Hrvatskoj, ali nisam znao kako sve
to izgleda." Druga osoba je odgovorila kratko i jasno te je o¢igledno njezin odgovor bio jedan od
prvih zapazanja o Hrvatskoj, a odgovor glasi: "Da, ovdje ljudi previSe puSe cigarete i oni to rade
posvuda." Uz to uslijedilo je potpitanje: "U kafi¢ima?" Osoba odgovara: "U kafi¢ima, da. Jer u
Kolumbiji ne smije§ puSiti cigarete unutar kafica. Ovdje ljudi puSe svugdje" te se ovim
odgovorom dobiva nova kulturna razlika. Pravila koja se mogu prona¢i u Hrvatskoj te ih se
hrvatski drzavljani trebaju pridrzavati, zasigurno se razlikuju od pravila u drzavama Latinske
Amerike. PuSenje je neSto na $to je hrvatski narod naviknut te rijetko kad predstavlja problem u
kafi¢ima 1 ostalim zatvorenim mjestima, ali osobi koja potjece iz Latinske Amerike takva jedna

sitnica u trenutku doseljenja predstavlja kulturni Sok.



Sesto pitanje intervjua je glasilo: "Sto Vam najvise nedostaje iz Argentine/Kolumbije dok Zivite
u Hrvatskoj?" Nad ovim pitanjem prva osoba se zamislila te potom odgovorila kako mu najvise
nedostaju obitelj i prijatelji. Nakon par sekundi stanke, njegov odgovor nastavlja: "A onda mi
nedostaju tradicionalne zabave, hrana, znate odete gledati nogometnu utakmicu, pijete nesto,
jedete s prijateljima i mozete ostati cijelu no¢ s njima. To je nesto Sto tamo radimo tako Cesto i
mislim da mi to jako nedostaje. I naravno, dijeljenje s ljudima. Ovdje je tesko dijeliti s ljudima,
prvo zbog jezika 1 ne znam...to je nesto S§to mi jako nedostaje. Ja sam stvarno druStvena osoba pa
volim dijeliti stvari i informacije s ljudima, ali ovdje ponekad to ne osjecam zbog jezika i ne
znam hoce li druga osoba biti zainteresirana za ono §to govorim." Odgovor druge osobe na isto
pitanje glasilo je: "Moja obitelj, hrana, ljudi. Ljudi u Kolumbiji su vise, kako da kaZem...vise
ljubazni." Sli¢ni odgovori ¢e se pronaci 1 u anketi gdje su sudionici odgovorili da im najviSe
nedostaje obitelj, hrana 1 njihova kultura. Odlaskom iz svoje domovine, osoba se svjesno odmice
od svoje kulture te ljudi koje voli. Za neke osobe je to veliki korak te postoji moguénost da se
nakon nekog vremena odlu¢e vratiti u svoju domovinu, budu¢i da nisu bili u moguénosti

naviknuti se na nesto skroz drugacije.

Pri doseljavanju ljudi u Hrvatskoj koji imaju drugaciju kulturu, moze do¢i do diskriminacije od
strane Hrvatskih gradana. "Diskriminacija je postupak kojim se prema jednoj osobi ili skupini
ljudi neopravdano ponasa drugacije, tj., nepovoljnije nego u odnosu na drugu osobu ili skupinu
ljudi, 1 to iskljuivo na temelju spola, bracnog ili obiteljskog statusa, rodnog identiteta,

izrazavanja ili spolne orijentacije."”

Ona se dogada kada se vjeStine, sposobnosti i okolnosti
osobe ne procjenjuju pojedinacno s ostalim ljudima, ve¢ se stvaraju negativni stavovi i
stereotipne pretpostavke. Diskriminacija moze imati razliCite oblike, a pojavljuje se u razli¢itim
sferama Zivota te se vr$i s namjerom ili bez namjere da se diskriminira. Time se osobi uskracuje 1
odbacuje njezino ljudsko pravo. Budu¢i da je diskriminacija vazna tema svake drzave, u intervju
je bilo postavljeno pitanje: "Je li bilo situacija u Vasem zivotu u Hrvatskoj kada ste se osjecali
diskriminirano 1 kako ste se nosili s tom situacijom?" Prva osoba je odgovorila potvrdno te je
nastavila s objagnjenjem: "Najnovije je bilo u frizerskom salonu. Sisao sam se i jedan muskarac
je sjedio na sofi i slusao radio. Pricali su o Nepalcima, Filipincima i Indijcima koji rade u Rijeci.

Taj Covjek je poceo govoriti da smo svi kriminalci, crnci su kriminalei te sam onda poslao

7 Ured za ravnopravnost spolova: Koraci koje moZete poduzeti u slu¢aju diskriminacije na podrucju rada i
zaposljavanja
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poruku svojoj djevojci pitajuci kako da kazem na hrvatskom: "We are not all criminals." Kada
mi je rekla kako se kaze, zavr$io sam SiSanje i tom muskarcu nakon njegovih prepostavki i
komentara rekao: "Nismo svi kriminalci" i nasmijao mu se u lice. Kad se dogode takve stvari,
stvarno me nije briga jer znam da postoje ljudi koji ne poStuju pa ne zelim troSiti energiju
objasnjavajuci im svoje stajaliSte. Radije bih se smijao i ne obra¢ao paznju na to jer ako bih
obracao paznju na sve ljude koji misle "oh, on je crn" ili "on nije iz Hrvatske" ili "on nije

"

Europljanin", umro bih za tjedan dana." S druge strane, osoba rodom iz Kolumbije na
postavljeno pitanje odgovorila je s negacijom. Kroz anketu su se dobili skoro podjednaki podaci.
Od 37 odgovora, 20 osoba odgovorilo je kako se nikada nisu osjecali diskriminirano u Hrvatskoj,
dok je ostatak sudionika dozivjelo diskriminaciju. Ovim pitanjem se nije dobio ve¢i uvid u
diskriminaciju budu¢i da zbog jednostavnosti ankete pitanje je bilo postavljeno s odgovorima da
ili ne. No, svakako se mozemo zabrinuti da skoro vec¢ina ispitanika, kako intervjua tako 1 anketa,
dozivjela u nekome trenutku diskriminaciju u Hrvatskoj, zemlji u koju su se doselili iz osobnih

razloga te mozda odlucili 1 ostati zauvijek. Svaka osoba, kako hrvatskog podrijetla, tako i

latinoameri¢kog podrijetla zasluzuje uzivati u svim svojim ljudskim pravima.

Nadalje pitanje koje otvara nove rasprave je: "Jeste li Culi neke stereotipe ili pogreSne predodzbe
o svojoj zemlji dok sada zivite u Hrvatskoj? Ako jeste, koje su to zablude i kako se osjecate
povodom toga?" Prva osoba je odgovorila kako se iznenadila da veliki broj ljudi ustvari ne zna
gdje se nalazi Argentina. U razgovoru s ljudima shvatio je kako ljudi misle da je Argentina
zemlja u blizini Spanjolske, moguée zbog istog jezika kojim se govori, §panjolskim. Neki misle
kako je Argentina zemlja u Africi, ali ne razmisljaju da postoji drugi kontinent s druge strane
oceana. No, osim toga osoba kaze kako vec¢ih zabluda nema. Kada se razmislja o Argentini misli
s€ samo u nogometnim terminima te o poznatim nogometaSima, poput Messija i Maradone.
Sudionik takoder izjavljuje da pri spomenu Argentine, Hrvati najéeS¢e kazu "oh, Messi", "oh,
Maradona" ili neki po¢nu pjevati pjesmu "Don't cry for me Argentina." Sudionik iz Kolumbije
na postavljeno se pitanje malo naljutio te izjavio kako Hrvati o Kolumbiji znaju samo o Pablu
Escobaru 1 kokainu. Takve usporedbe ga jako ljute, buduc¢i da ta zemlja skriva razne druge
ljepote 1 dobre ljude, a ne samo proSlost jedne osobe. Osim toga izjavio je kako Hrvati o

Kolumbiji "¢uju samo loSe stvari."
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"Koji Vam se aspekti zivota u Hrvatskoj svidaju" bilo je sljedece pitanje u intervju. Prva osoba je
odgovorila kako je u Hrvatskoj sve "pomalo" te mu takav nacin zivota ¢ak i odgovara. Rekao je
kako su Hrvati ljudi koji jednostavno zive, ne brinu se previse te uzivaju u sitnicama. Kaze:
"Mislim da iza te rije¢i "pomalo" stoji cijela filozofija, kao...polako, Zivot je prekratak da bi se
stresirao zbog svega. Ja sam osoba koja se lako stresira pa mislim da svatko treba nekoga tko ée
mu reé¢i pomalo." Druga osoba kratko je odgovorila da mu se svida Hrvatska kao zemlja,
odnosno razna mjesta koja ova zemlja nudi te plaze. Isto pitanje se pronasSlo u anketi, gdje su
ispitanici imali za zadatak napisati u par rijeci Sto im se svida u svezi s Hrvatskom. Odgovor koji
je najvise ljudi spominjalo je: sigurnost. Vecina njih se slozZilo kako je zemlja sigurna za Zivot,
takoder vrlo sigurna za Zensku populaciju. Sljedeci Cesto spomenuti odgovori bili su: Jadransko
more, mirna zemlja te lijepa priroda. Ostali odgovori koje su ispitanici spominjali vezano za

n.n

aspekte koje vole oko Hrvatske su "€isti zrak 1 voda", "ono §to mi se najviSe svida su krajolici,
takoder stanje na cestama 1 ulicama, svida mi se jezik 1 mir koji gradovi nude", "vrlo je sigurna
zemlja, s vrlo jednostavnim na¢inom zivota. Ljudi su ljubazni 1 sve je jako blizu", "koliko je

ljudima stalo oko njihove drzave" te "vecina ljudi je ljubazna, a zemlja je prekrasna."

Budu¢i da su se kroz ovo pitanje saznale lijepe strane Hrvatske, svi ispitanici su dobili
mogucnost objasniti §to im se ne svida kod Hrvatske. Prva osoba intervjua odgovorila je isto kao
1 na prijasnje pitanje. Zbog pojma "pomalo" sve u Hrvatskoj ide sporije nego Sto bi mozda
trebalo izjavio je prvi sudionik. Osim toga za Hrvate kaze kako su to ljudi koji Cesto na poslu
moraju uzimati nepotrebne pauze. Takva situacija se nece dogoditi u Argentini te sudionik nije
na to naviknut. Odgovor druge osobe bi se mogao povezati s odgovorom prve osobe, buduci da
je taj odgovor glasio: "Ljudi su lijeni". Izjavio je kako su ljudi lijeni obavljati stvari te da su
hladni, bez emocija. U anketi je bilo ponudeno isto pitanje te su sudionici mogli napisati Sto im
se najmanje svida kod Hrvatske. Najces¢i odgovori bili su ljudi, koje su opisali kao hladne 1
zatvorenog uma. Zatim vrijeme za koje kazu kako je pretezito hladno te jezik koji je tezak za
razumjeti, a kasnije 1 za nauciti. Ostali odgovori koji su bili pronadeni u anketi su "politicka
korupcija", "male place", "birokracija i diskriminacija jer nisam bijelac", "maniri vlasnika malih
poduzeca, odnosno kako oni tretiraju strane radnike" i1 "da se zabavni sadrzaj ne nalazi samo u

centru grada te da opc¢enito ima viSe zabavnih sadrZaja od odlaska u no¢ne klubove."
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Na pitanje: "Kako biste opisali kulturni bonton ili drustvene norme u Hrvatskoj u usporedbi s
Vasom zemljom" dobro objasnjenje je dala prva osoba: "Najvise razlika primje¢ujem kod mladih
ljudi, kako se ponasaju. Mislim da bi ih latinoamericka mama odmah ukorila. Ne znam, vidio
sam previse mladih momaka kako puse cigarete po ulicama i ne znam, to mi je ¢udno te kako se
obracaju prema svojim roditeljima. Ali §to se ti¢e ostalih stvari, rekao bih da se stariji ljudi
ponasaju isto kao i ljudi iz Argentine, nije tako razli¢ito. To je kao crno-bijelo. Ponekad puno
vices, a ponekad si stvarno tih. Ovisi o kontekstu, uglavnom kad je u pitanju nogomet. Hrvati

polude 1 puno vicu. Ali §to se ti¢e ostalih stvari, Hrvati su stvarno tihi."

Sljedece pitanje: "Jeste li primijetili sli¢nosti izmedu hrvatske kulture 1 argentinske/kolumbijske
kulture" otvorilo je raspravu o slicnostima izmedu kultura. Prva osoba je rekla kako u Hrvatskoj
ljudi kada ustanu, prvo popiju kavu, popuse cigaretu te pro€itaju novosti iz svijeta. Takav oblik
jutra ¢e imati i osoba iz Argentine te kaZze kako su rutine ljudi nesto §to je sli¢no u obje kulture.
U ni u ¢emu drugome ne pronalazi sli¢nosti. Sli¢nosti kod kulture Hrvatske 1 Kolumbije druga
osoba pronalazi samo u odgoju. Dobro je poznata prica kako se u vlastitoj pa tako i tudoj kuci
moraju nositi papuce, inace ¢e se osoba bez njih prehladiti. Takav odgoj je isti u Kolumbiji te su
mame te koje djecu takve stvari u¢e od malena. Hrana i ljudi su nesto za Sto druga osoba ne vidi
sli¢nosti budu¢i da koriste namirnice koje u Hrvatskoj ne postoje te razne druge zacine. Osim
toga, u Kolumbiji se moze vidjeti vise rasa ljudi, dok u Hrvatskoj prevladavaju bijelci. Takvo
pitanje bilo je postavljeno u anketi, ali samo s ponudenim odgovorima da ili ne. 24 osobe su
odgovorile kako su prepoznali sli¢nosti izmedu kultura, dok 13 njih slicnosti ne prepoznaje.
Nakon toga pitanja, postavljeno je potpitanje u anketi da u kratkoj recenici napiSu slicnosti koje
su prepoznali. Na to pitanje nisu trebali svi odgovoriti, ve¢ samo oni Ciji je odgovor bio
potvrdan. Sli¢nosti u kulturama koje su se spominjale su sli¢na glazba, katolicke zemlje, narod
koji je obiteljski orijentiran, svakodnevni zivot ljudi, druzeljubivi ljudi te pogrdne rijeci koje se
koriste u svakodnevnom govoru medu prijateljima. Ostali odgovori u anketi su "starije osobe i
dalje zive sa svojim roditeljima", "kao u Meksiku: obiteljski orijentirani, opuSteni ljudi,
korupcija, spora birokracija, katolicka zemlja, sli¢ni katoli¢ki praznici i obicaji", "svakodnevni
zivot je vrlo sli¢an kao i u Kolumbiji", "ljudi su jako druzeljubivi, ali treba vremena dok se dode

do toga" 1"i mi 1 Hrvati smo glasni dok pri¢amo."
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Pitanje koje se sljede¢e pronaslo u intervju bilo je: "Mozete li mi re¢i nesto o kulturnim
tradicijama iz Argentine/Kolumbije koje i dalje prakticirate ili Vam nedostaju dok zivite u
Hrvatskoj?" Prva osoba odgovorila je kako u svojem domu u Hrvatskoj najviSe prakticira
argentinsku hranu. Takoder osoba i dalje pije Mate. Mate je poznato pi¢e Argentine, koje se
moze okarakterizirati kao ¢aj. "U Argentini je to kao religija" izjavila je osoba za Mate te
nadodaje kako se on pije cijeli dan te da je to nesto $to se dijeli sa svima. Takoder poznata pica
Argentine su razna vina te Fernet, talijansko pice, koje ova osoba pije zajedno s Coca Colom
budu¢i da je takva tradicija u njegovoj zemlji. Osim hrane i pi¢a koju osoba spominje, pri
svakom svom posjetu svoje zemlje ili pri posjetu prijatelja Argentini, uvijek zatrazi slatkiSe
Alfajores 1 Dulce de Leche koji se u Hrvatskoj ne mogu pronaci. Druga osoba takoder prakticira
hranu tako $to priprema ista jela na kojima je odrasla te voli slaviti Bozi¢ 1 Novu godinu bas

onako kako to rade u Kolumbiji.

Pitanje koje je sljedece uslijedilo u intervju je: "Postoje li neke kulturne proslave ili festivali u
Hrvatskoj koje smatrate zanimljivima ili jedinstvenima u usporedbi s onima u vasoj zemlji?"
Obje osobe su spomenule Rijecki karneval te izjavile kako se i u njihovim zemljama mogu
pronaci karnevali, ali neSto malo drugaciji. Osim toga prva osoba je rekla: "U Argentini slavimo,
uglavnom mladi ljudi radi zabave, slavimo puno No¢i vjestica, a mozda to nije tako uobicajeno u
Hrvatskoj. 1 ne slavimo previse Bozi¢, ali ovdje se Bozi¢ stvarno slavi. Vise slavimo Novu
godinu. I sto se ti¢e Uskrsa, za Argentince je to samo tjedan dana slobodno i to je to. Ali vidio
sam da je Uskrs u Hrvatskoj najvazniji. Cak je i vazniji od BoZi¢a ili Nove godine." Druga osoba
osim karnevala spomenula je Uskrs te je odusevljena da se taj blagdan u Hrvatskoj slavi buduci
da on u Kolumbiji nije od velike vaznosti. Budu¢i da su obje osobe oduSevljene s odredenim
blagdanima te RijeCkim karnevalom, sljedece pitanje je otvorilo dublju raspravu. "Jeste li se
pronasli u neugodnoj situaciji tijekom kulturne proslave ili festivala u Hrvatskoj?" Druga osoba
je kratko 1 jasno odgovorila ne, a prva je osoba imala poduze objasnjenje. "Bilo je na karnevalu u
Rijeci. Stvarno mi se svidjelo. Djevojka mi je rekla da mogu biti dio povorke i rekao sam u redu,
biti ¢e to dobro iskustvo. Dakle, obukao sam kostim i rekao: u redu, idemo. I iSlo je sve dobro, a
onda kada je sve pocelo mislio sam: $to ovdje radi§? Ja ne studiram, a bio sam okruzen
studentima 1 Hrvatima. Da, prijatelji moje djevojke, oni su stvarno dobri prema meni. Govore
engleski sa mnom, ali bilo mi je stvarno neugodno tamo. Svidjelo mi se, ali bilo je pomalo ¢udno

za mene jer to nije bilo moje mjesto, to nije moja kultura, to nije ono §to ja znam i radim inace.
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Necu to ponoviti, ali bilo je dobro iskustvo." Dolazak u novu kulturu, koliko god bili prihvaceni
od novoga naroda, svejedno se osoba ne treba uvijek osjecati sigurno i u potpunosti prihvacéeno.
Iskusiti situaciju, kao $to je karneval pokaze se kako osobe drugacije kulture, mozda ponekada,

ne treba pokusSavati nauciti 1 naviknuti na hrvatsku kulturu.

U zivotu svakog pojedinca komunikacija je izrazito vazna. Ljudi komuniciraju stalno,
svakodnevno, od jutra do veceri. S pomoc¢u komunikacije osoba s drugima moze podijeliti svoja
vjerovanja, vrijednosti, ideje 1 osjecaje, a takve stvari su temelj svih ljudskih kontakta. "Uspjesna
komunikacija jedno je od najvaznijih postignuéa svakog pojedinca, a samim tim i skupine." *
Kako se sudionici snalaze u komunikaciji s hrvatskim stanovniStvom otvorilo je pitanje: "Jeste li
dozivjeli jezi€ne barijere ili razlike 1 kako se nosite s komunikacijom s Hrvatima?" Zbog posla
prva osoba je uvijek u doticaju s Hrvatima te je time morala nauciti osnove hrvatskog jezika
kako bi mogla komunicirati. Izjavio je kako je siguran da razumijem 80 % ili 90 % hrvatskog
jezika, ali 1 dalje mu je teSko komunicirati jer je nesiguran u svoje znanje. Shvatio je da ljudi u
Istri te Kvarneru razumiju talijanski, buduc¢i da talijanski 1 Spanjolski jezik posjeduju sli¢ne rijeci,
u svojoj komunikaciji s drugim ljudima je mijeSao talijanski, engleski i1 hrvatski. U vecéini
slucajeva osobe su ga razumjele te su imale strpljenja saslusati ga. Druga osoba u svoje 3 godine
zivota u Hrvatskoj nije naucila hrvatski jezik. Kaze kako su jezici opcenito teski za njega.
Engleski je u zadnjih godinu dana savladao viSe nego inace jer komunicira sa svojim hrvatskim
prijateljima na njemu. S Hrvatima pokuSava pricati na engleskom, a ako ga ne razumiju, on tu
komunikaciju zavrSava. U anketi je bilo postavljeno isto pitanje na koje je viSe od polovice
ispitanika, njih 32 izjavilo kako su kod zivota u Hrvatskoj dozivjeli razne jezi¢ne barijere i
probleme. Za lakSe ucCenje hrvatskoga jezika postoji Centar za ucenje hrvatskog jezika
Croaticum. Kroz ovaj sustav studentima koji su se doselili iz Latinske Amerike u Hrvatskoj je
omoguceno ucenje hrvatskog jezika. Takoder postoje mnoge druge Skole koje omogucavaju

uzivo ili preko interneta u€enje hrvatskoga jezika za sve osobe koje su se doselile u Hrvatsku.

Razlike u kulturama se svakako mogu proucavati kroz hranu. Svaka drZzava donosi nove vrste
povréa i voca, nova jela, nove zaCine. Pitanje u intervjuu glasilo je: "Vidite li razliku izmedu
hrvatske i argentinske/kolumbijske hrane? Postoje i neka hrvatska jela koja Vas podsje¢aju na

dom?" Obje su osobe na pitane odgovorile negativno. Hrvatska hrana i tradicionalna hrvatska

8 Tomi¢, Z., Radalj, M. i Topi¢, D., 2020., 103
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jela im se svidaju, ali nisu uocili nikakve slicnosti. Postoje jela koja se sli¢no nazivaju ili sli¢no
izgledaju, ali zbog koristenja razli¢itih namirnica i zacina, okus jela je skroz drugaciji. Takoder,
u Kolumbiji ljudi puno konzumiraju rizu, a sudionik intervjua kaze da to nije uocio u Hrvatskoj.

Osim toga u Kolumbiji se jede puno mesa, pogotovo govedine.

Kako bi zivot u stranoj drzavi, u ovom slucaju Hrvatskoj bio laksi, stvorene su razne organizacije
i grupe ljudi koji se nalaze u sli¢nim situacijama. Na pitanje u intervju: "Jeste li pronasli mreze
ili zajednice u Hrvatskoj koje Vas podsjeCaju na Vasu obitelj ili prijatelje" prva osoba je
odgovorila: "Postoji mnogo grupa na Facebooku pod nazivima "Argentinci u Hrvatskoj",
"Latinoamerikanci u Hrvatskoj", "JuZznoamerikanci u Europi" ili "JuZnoamerikanci u zemljama
Balkana." I nisam ba$§ u tome jer ne volim pisati na Facebooku, ali imaju stvarno dobru grupu i
pomazu jedni drugima i to je stvarno dobro." Druga osoba je, iako su joj Facebook grupe vrlo
poznate i koristi ih, u ovome trenutku je kratko odgovorio: "Da, ljudi s kojima radim. Oni su iz
Argentine, Kolumbije, Perua i imam neke prijatelje iz Hrvatske." U anketi su 23 osobe oznacile
kako su pronaSle mreze podrSke ili zajednice u Hrvatskoj te bi taj odgovor lako mogao biti
Facebook grupe budu¢i da je anketa bila objavljena u njima. Poznavaju¢i ljude iz svoje kulture
zivot u stranoj zemlji mogao bi biti malo jednostavniji i laksi. Osim toga stvaranje prijateljstva s
Hrvatima, veliki je plus jer su oni ti koji najbolje nekome novom mogu pojasniti Zivot 1 kulturu

Hrvatske.

"Koliko se razlikuje naCin zivota ili ravnoteza izmedu posla i privatnog zivota u Hrvatskoj u
odnosu na Argentinu/Kolumbiji" bilo je sljedece postavljeno pitanje. Prva osoba objasnila je
kako je poslovni dio zivota vrlo sli¢an. Ljudi u Hrvatskoj 1 u Argentini rade 8 sati dnevno. Jedina
razlika je Sto se u Hrvatskoj radi 8 sati bez prestanka, naravno uz pauzu, dok u Argentini je
poznata praksa da se radi 4 sata ujutro te 4 sata navecer. U Kolumbiji je situacija malo drugacija.
"U Kolumbiji radimo previSe. Mislim da je Kolumbija zemlja u Latinskoj Americi gdje ljudi
najviSe rade sati mjese¢no. U Hrvatskoj ljudi rade 8 sati i ne viSe" izjavila je druga osoba Osim
toga, iako ljudi u Kolumbiji rade puno sati te rade svaki dan, teZe je zaradivati, Stedjeti 1 placati

troskove Zivota nego §to je to situacija u Hrvatskoj.

DuZi period Zivota u Hrvatsko,j dakako, da moZe pridonijeti samim Zivotnim navikama kod
pojedinca. Bilo je postavljeno pitanje: "Jeste li usvojili neke hrvatske Zivotne navike ili rutine

koje su imale pozitivan ucinak na Vas?" Prva osoba odgovorila je rano budenje. U Argentini
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vec¢ina ljudi ostaje dugo budna te zbog toga se kasnije dizu i kasnije kre¢u s obavezama. Nacin
zivota u Hrvatskoj gdje posao kre¢e u 8 ili 9 sati ujutro, omogucava zavrSavanje s poslovnim
obavezama u §to ranije vrijeme te time ostaje dosta slobodnog vremena. Druga osoba odgovorila
je ne. Obje osobe koje su sudjelovale u intervju u Hrvatsku su se doselile zbog poslovne prilike,
no kako je sama Hrvatska utjecala na njihovu karijeru, ambicije i osobni rast bilo je sljedece
pitanje. Prva je osoba rekla da pri dolasku u Hrvatsku bila vrlo mlada. Nije imala plan za
buducénost te joj je bilo tesko naviknuti se 1 biti daleko od svoje obitelji, svoje kulture, svog
jezika, svojih prijatelja. Ali ta udaljenost je jako utjecala na njega u pogledu odrastanja te je brzo
postao u potpunosti samostalan. Druga osoba se osvrnula na rad, odnosno na posao. Sa svojim
poslom u Hrvatskoj vise zaraduje nego u Kolumbiji te s ve€om zaradom ima vec¢e mogucnosti, s
obzirom na to da ovdje puno radi, svaku minutu svoga rada jako cijeni. Uz rad koji obavljaju,
naravno, da ¢e do¢i do odredenih prilika te je upravo to bilo sljedece pitanje: "Jeste li dobili
prilike u Hrvatskoj koje mozda ne bi imali u svojoj domovini?" Prvi sudionik je rekao kako je
nakon 3 godine zivota bez problema uspio kupiti auto. Takva situacija u Argentini mu se ne bi
dogodila jer mjese¢nu placu koju dobiva u Hrvatskoj ne bi u Argentini dobio u tri mjeseca.
Druga osoba je ponovno spomenula posao te je objasnila nadin Zivota u Kolumbiji. "U
Kolumbiji, ako si student ne moze§ pronaci posao. Pronac¢i tamo posao opcenito je vrlo tesko. |
ako nadeS neku vrstu posla, zaradujeS minimalno, odnosno 200 eura mjesecno." Zbog vece
zarade u Hrvatskoj shva¢a kako mu je omoguceno vise prilika. U anketi je 20 ispitanika
odgovorilo kako je u Hrvatskoj dobilo prilike koje nisu imali u svojim drzavama Latinske

Amerike, dok njih 17 je odgovorilo s odgovorom ne.

Kako je zivot izvan svoje domovine tezak, nemaju u svojoj blizini ljude iz svoje obitelji ili
prijatelje, drugacija je kultura te se razni drugi problemi mogu dogoditi, nostalgija kod
doseljenika je uobicajena. "Kako se nosite s nostalgijom za svojom domovinom dok zivite u
Hrvatskoj?" Obje osobe iz intervjua su izjavile kako je tesko Zivjeti daleko od svoje domovine.
Nostalgiju smiruju s redovnim videopozivima s obitelji i1 prijateljima. Prva osoba je rekla kako
cijelo vrijeme dok Zivi u Hrvatskoj ima osjecaj kako jednu polovicu sebe ima na jednom dijelu
svijeta, a drugu polovicu sebe na drugom dijelu svijeta. Takoder, tesko je uskladiti ta dva Zivota
jer zeli§ biti sretan 1 uzivati u svom novom Zzivotu, a stalno razmislja§ o svom starom Zzivotu,
obitelji 1 trenucima koji oni prozivljavaju, a ti nisi tamo s njima da ima pomognes, bude$ oslonac

ili jednostavno uzivas s njima.
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Odlazak iz svoje drzave velika je stvar. Svaki odlazak donosi neke nove probleme, ali uz
odredene savjete ponekad odlazak nije toliko tezak. Sljede¢im pitanjem zeljelo se pronaci koje
savjete bi se moglo dati osobi koja se Zeli preseliti u neku drugu drzavu: "Kakav bi savjet dali
drugima koji razmi$ljaju o preseljenju u Hrvatsku ili u drugu zemlju daleko od svog doma?"
Druga osoba je rekla kako preseljenje u Hrvatsku za druge ljude ne treba biti straSna stvar.
Hrvatska je lijepa, mirna i sigurna zemlja koja zaposljava ljude druge kulture. Prva osoba je isla
u negativnijem tonu: "To nije lako. Nije kako izgleda jer ve¢inu ljudi koji idu u neku drugu
zemlju mozete vidjeti na druStvenim mrezama, Instagramu, TikToku ili Facebooku, da putuju,
sretni su 1 piju skupo vino 1 zive bogat zivot, ali to nije istina. Ve¢ina ljudi koja ode u neku drugu
zemlju raditi, u ovom slu¢aju u Hrvatsku, radi ve¢i dio dana i onda imaju energije samo za
nekoliko stvari. I postoji nesto Sto vam nitko ne kaze kad izlazite iz svoje zemlje, a to je da cak i,
ako zivite 10, 15, 20 godina, recimo, u Hrvatskoj nikada necete biti Hrvat. Cak i, ako imate
putovnicu, Cak, 1 ako imate drzavljanstvo, nikada necete biti Hrvat. To je neSto Sto me jako
pogodilo jer nemate mjesto, bit ¢ete stranac cijeli svoj zZivot. I Zelio bih da mi je netko to rekao
kad sam odlucio: u redu, izlazim iz svoje zemlje. Naravno da mozete promijeniti svoju grupu
prijatelja u Hrvatskoj i uciniti da se osjecate kao da ste u Argentini, ali ne mozete promijeniti
cijelu zemlju 1 uciniti je onakvom kakvu biste vi Zeljeli. Uvijek Cete biti imigrant. Nikada necete
imati svoje mjesto." Za zavrSetak ankete bilo je postavljeno pitanje: "Vidite li se u budu¢nosti u
Hrvatskoj?" Od 37 sudionika, njih 15 vidi svoju budué¢nost u Hrvatskoj. Samo 4 njih odgovorilo
je kako ne vidi sebe u Hrvatskoj u buducnosti, a njih 18 odgovorilo je s odgovorom mozda. Zbog
velikog iseljavanja hrvatskog stanovniStva, zbog nedobivenih prilika, saznati od
Latinoamerikanaca kako im je Hrvatska drzava koja osigurava sigurnost, posao te bolji zivot
predstavlja veliku stvar. Hrvatski narod trebao bi prihvatiti sve nacije pa tako i Latinoamerikance

koji Zele Hrvatsku prihvatiti kao svoj novi dom.

4.2. ANALIZA PODATAKA

Provodenjem intervjua i web ankete s Latinoamerikancima dobiveni su odredeni podaci s
kojima se dolazi do lakSeg shvacanja njihovog Zivota u Hrvatskoj. Za njih Zivot na podrucju s
drugacijim nacinom svakodnevnice donosi razne probleme. No, pojam koji se najviSe spominje

te je ujedno najbitniji je kultura, kako njihova tako i hrvatska. Novi studiji migrantskih zajednica
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pokazuju kako je njihov kulturni zivot izloZzen stalnim promjenama. Zbog toga je argentinski
antropolog Nestor Garcia Canclini objasnio kako je takva kultura deteritorijalizirana. Tim
konceptom se zeli pojasniti pripadnistvo ljudi raznim zajednicama. Osim toga Canclini upucuje
ovim konceptom na kulturno povezivanje zajednica ili dijelova zajednica na razli¢itim
podru¢jima. Takvim povezivanjem dolazi do medusobne kulturne razmjene, prevodenja i
preoblikovanja, no, dovodeno je u pitanje postojanost te odrzivost koncepta nacionalne kulture,

u ovom slucaju hrvatske kulture.

Termin koji se pronalazi u kulturalnim studijima, a preuzet je iz lingvistike je translacija.
Terminom translacije se Zeli objasniti "susret razli¢itih kultura, njthovo medusobno 'prevodenje’ 1
razumijevanje." ° Otvara se pitanje kako se mogu prevesti druge kulture bez prisvajanja njezinih
elemenata. U ovom slucaju kako objasniti Latinoamerikancima hrvatsku kulturu bez naglog 1
nepotrebnog nagovaranja za njezino prisvajanje. Dolaskom Latinoamerikanaca u Hrvatsku, ne bi
trebao predstavljati problem za hrvatski narod te isto tako se nikada ne bi trebalo odobriti
prisiljavanje koje je upuceno za mijenjanje njihove kulture radi boljeg prihvacanja u novu
zajednicu. Kroz prikupljene podatke vidljivo je kako su veliki broj Latinoamerikanaca koji zive u
Hrvatskoj prihvatili hrvatsku kulturu, ali 1 dalje postuju, cijene i prakticiraju svoju kulturu.

Takvim na¢inom se Cuvaju kulture svakog naroda pri ¢emu se ne ugrozava druga kultura.

5. ZAKLJUCAK

Glavni cilj ovoga rada bio je istraziti 1 prikazati kako se Latinoamerikanci prilagodavaju
na zivot u Hrvatskoj te razlike u kulturama i prikazivanje odredenih problema s kojima se
susrecu. Latinska Amerika je podrucje koje broji Cetiri regije: Sjevernu Ameriku, Srednju
Ameriku, JuZznu Ameriku i Karibe. Svaka regija donosi nove drZave te nacije koje ih ¢ine. Kroz
povijest hrvatsko stanovniStvo, za vrijeme ratova, migriralo je u Latinske zemlje, najviSe u
Argentinu. Danas je situacija malo drugacija te se stanovnici Latinske Amerike doseljavaju u
Hrvatsku. S pojmom doseljavanja povezan je pojam migracije. One se obja$njavaju kao kretanje

ljudi s jednog mjesta na drugo, novo mjesto. Razni su faktori koji utjeCu da osoba migrira iz

9 Mesi¢, Milan, 2007., 170
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svoje domovine, ali isto tako su razni faktori koji osobu privlace da se doseli u novu drzavu.
Iseljenici Latinske Amerike, odnosno iseljenici tre¢ih zemalja u Hrvatskoj dobivaju pravo
boravka. Prema Zakonu o strancima imaju mogucénost kratkotrajnog, privremenog, dugotrajnog i

stalnog boravka u Hrvatskoj.

Za provedbu istrazivanja bili su potrebni podaci dobiveni iz dvaju intervjua i web ankete.
U intervju su sudjelovale dvije muske osobe, jedna rodom iz Argentine, druga rodom iz
Kolumbije. Obje osobe Zive te rade u Hrvatskoj ve¢ tri godine. Intervju se sastojao od 24 pitanja
na koja su sudionici iskreno odgovorili. Web anketa koja je napravljena u Google Formsu bila je
objavljena u raznim Facebook grupama gdje se nalaze Latinoamerikanci koji zive u Hrvatskoj.
Ispitanici su dobrovoljno 1 anonimno odgovorili na 12 postavljenih pitanja, a prikupljeno je 37
odgovora. Oba intervjua zapocela su s jednostavnijim pitanjima koja kasnije postaju teza, ali
sudionici su imali dovoljno vremena za razmi$ljanje. Povezivanjem intervjua 1 anketa shvac¢eno
je kako su se dobili vrlo sli¢ni podaci. Veliki broj sudionika u Hrvatsku se doselilo radi posla te
zbog pronalazenja novih prilika kojih nisu imali u svojim zemljama. Prilagodba na novi nacin
zivota te novu kulturu sudionicima intervjua zadavala je velike probleme. Uz prilagodbu uvijek
je dolazilo do problema s komunikacijom, diskriminacijom i ne prihvacanjem od strane
hrvatskog stanovniStva. Hrana, obitelj, prijatelji, tradicije, kultura, samo su neke od stvari koje
sudionicima istrazivanja nedostaju u svakodnevnom zivotu u Hrvatskoj. Uocili su razne slicnosti
medu kulturama kao Sto su svakodnevni zivot ljudi, odgoj, drzave su obiteljski orijentirane,
katolicke drzave koje posStuju i slave blagdane i1 praznike. Uz sli¢nosti, dolaze i razlike te su one
najcesce bile spomenute kroz hranu i tradicionalna jela. Za laksi zivot u hrvatskom drustvu,
Latinoamerikanci su stvorili razne Facebook grupe koje povezuju sve doseljenike Latinske

Amerike. Takve grupe odraz su nacije i njezina identiteta te vrijednosti koje one cijene i postuju.

Bitne odrednice koje se prakticiraju kroz kulturalne studije su pojam kulture te termin translacije.
Prilagodavanje na drugaciju kulturu nikada nije bio niti ¢e biti jednostavan proces.
Prilagodavanje Latinoamerikanaca na hrvatsku kulturu donosi razne probleme, a njihov kulturni
zivot je izloZen redovnim promjenama. Povezanost dviju razliCitih kultura, njihov susret te
njihovo medusobno razumijevanje ocitava se u terminu translacije. U radu, osim prikaza Zivota
Latinoamerikanaca u Hrvatskoj, prikazano je povezivanje dviju kultura, latinoamericke 1i

hrvatske.
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7. SAZETAK I KLJUCNE RIJECI

Ovaj rad bavi se Latinoamerikanaca koji zive u Hrvatskoj. Kroz dva intervjua i web
anketu koju su ispunila 37 sudionika svojom slobodnom voljom te anonimno, prikupljeni su
potrebni podaci za provedbu istrazivanja te samu izvedbu analize. Sudionici intervjua, dvije
odrasle muske osobe rodom iz Argentine 1 Kolumbije, imali su za odgovoriti na 24 pitanja koja
su se odnosila na njihov zivot u Hrvatskoj. Pitanjima se saznalo koliko dugo Zive u Hrvatskoj,
zaSto su se doselili u Hrvatsku, Sto im najviSe nedostaje iz njihove domovine, §to najvise ili
najmanje vole kod zivota u Hrvatskoj, koje sli¢nosti su uocili kod njihove i hrvatske kulture te
mnoge druge informacije. Slicna pitanja su bila podstavljena u web anketi te se time dobio Siri

uvid u temu rada.
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Kroz analizu intervjua i odgovora dobivenih kroz web anketu pojam koji je ostavio

najvece znacenje je kultura. Takoder, bitni pojmovi su migracija, diskriminacija i translacija.

8. SUMMARY AND KEYWORDS

This paper addresses Latin Americans living in Croatia. Through two interviews and a
web survey, completed voluntarily and anonymously by 37 participants, the necessary data was
collected for conducting the research and performing the analysis. The interview participants,
two adult men originally from Argentina and Colombia, answered 24 questions related to their
lives in Croatia. The questions revealed how long they have been living in Croatia, why they
moved there, what they miss most from their homeland, what they like most or least about life in
Croatia, the similarities they noticed between their culture and Croatian culture, and many other
details. Similar questions were posed in the web survey, providing a broader insight into the

subject of the paper.

Through the analysis of the interviews and the responses from the web survey, the
concept that emerged with the greatest significance was culture. Additionally, important

concepts include migration, discrimination, and translation.

9. POPIS PRILOGA

Slike:

Slika 1: Prikaz svih drzava Latinske Amerike, izvor: https://www.thoughtco.com/what-is-latin-

america-4691831, pristupljeno: 28.06.2024.

Slika 2: Prikaz tre¢ih zemalja, izvor: https://janiceharayda.medium.com/should-you-say-third-

world-developing-countries-or-global-south-72b312fe22bS5, pristupljeno: 30.06.2024.

WEB anketa:
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The Life of Latin Americans in Croatia; https://forms.gle/57AsB47CrxMmphiW§
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