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1 Einleitung

Die vorliegende MasteArbeit beschaftigt sich mit der Sprachmanipulation der digitalen
Medien wéhrend der COVH29-Pandemie. Sie widmet sich den folgenden Fragen: Was
versteht man unter den Begrifféfanipulationund Sprachmanipulatiod Welche Strategien
konnen zu einer erfolgreichen Sprachmanipulation der Medien fliihren? Welche Rolle spielen
der amerikanische Linguist Noam Chomsky und der franzésische Schriftsteller Sylvain Timsit
dabei? Wie werden Menschen wahrend der COVY®EPandemievon unterschiedlichen

digitalen Medien spihlich manipuliert?

Die Arbeit umfassfolgende Kapitell Einleitung,2 Sprachmanipulatior8 Noam Chomsky

und Sylvain Timsit,4 Sprachmanipulationsstrategien der Medi&rEmpirischer Teil,6
Schlussfolgerung undQuellenverzeichnisZuerst werden in Kapiteln 2 und 3 die Begriffe
ManipulationundSprachmanipulationnd die Autoren Noam Chomsky und Sylvain Timsit
eingefihrt.Zundchst kommt man zum Mittelpunkt dieser Arbeizur Frage nach den
sprachmanipulativen Strategien ddvlassenmedien. In Kapitel 4 werden zehn
sprachmanipulative Strategien der Medien theoretisch dargestellt und danach in Kapitel 5
anhand der COVIEL9-Pandemie empirisch beledin empirischen Teil deArbeit werden

das Zie| derUmfang, dieGegenstandenddie verwendeteiethoden der Forschung naher
erlautert gefolgt von einer detaillierten Analyse ausgewahlter Beispiele. Darauf aufbauend
wird gezeigt, dass unterschiedliche sprachmanipulative Strategien in den alltdglichen
digitalen Massenmedien anwesenadsBchliel3lich werdeim Kapitel 6 die Endergebnisse

der Forschung dargestellt umdKapitel 7die recherchierten Quellemgegebn.

Das Hauptziel dieser Mast&rbeit ist es, die sprachmanipulativen Strategien verschiedener
kroatischer und deutscher digitaler Medien zu erkennen und zu analysieren. Diese
vergleichende Analyse basiert auf ausgewahlten Beispielen offizieller Webseiten des
kroatischen und deutschen se@dheitsministeriums, der meistgelesenen kroatischen und
deutschen Webportale und eines der meistgenutzten sozialen Netzwerke im Jahr 2022. Funf
unterschiedliche digitale Massenmedien werden analysiert, um festzustellen, welche Medien

mehr oder weniger zerlassig oder sprachmanipulativ sind.



2 Sprachmanipulation

Manipulation 1TU A+DQGKDEXQJ %HDUEHLWXQJ3 LVW GHU EHZX
A9HUVXFK GHU %HHLQIOXVVXQJ XQG /HQNXQJ DQGHUHU 0
tun, was nicht ihnen, sondern einem anderen nitzt und was sie urspringlich nicht tun
wollten3 (Elsen 2008: 447 (V KDQGHOW VLFK XP HLQH A7IXVFKX
eigenen Vorteif (vgl. ebd.: 448). Elsen (2008: 44/A8) fasst die Ansichten
unterschiedlicher Autoren dariiber zusammen: Es ist irrelevant, ob die Manipulation bewusst
oder unbewsst, sozial anerkannt odenanerkanntethisch oder unethisch, erkannt oder
unerkanntst (vgl. Lay 1977: 921). Sie ist zumindest bis zu einem gewissen Grad in einer
Sprache inharent, wobei man tber 8grachmanipulatiorspricht (vgl. Danler 2006: 46).

Auf diese Weise kann jeder Text oder jede Rede als manipulativ angesehen werden (vgl. de
Saussure 2006: 114). Eine Botschaft gilt als manipulativ, wenn sie die Weltsicht im
physischen, sozialen, menschlichen oder virtueBame des Rezipienten (eineruppe

oder eines Individuums) beeinflusst, sodass er keine selbststdndigen Entscheidungen treffen
kann (vgl. Rigotti 2006: 68). Der Rezipient wird durch die heimlich verwendeten
Kommunikationsmittel, die den Rahmen des kritischen Denkens verlassen, vom
Manipulator absichtlich getdauscht und Uberzeugt, um die Ziele und das Intanekeser

Menschen zu erflllen (vgl. van Eemeren 2006: XII).

Heute umfasst der Begrif§prachmanipulatioreine Vielfaltigkeit von Verfahren und
Wirkungsintensitaten (ab dem kaum Wahrnehmbaren bis zur Gehirnwasche) (vgl. Elsen
(U EHJHLFKQHW VRZRKO GLH AO0DI2MaXpDI&tiwmLRQ GH I
durch Spraché(Lewandowski 1980: 854). Die Sprachmanipulation ist charakteristisch ftr
die Gruppen von Menschen, die ein breiteres Publikum erreichen kénvien
Interessenverbédnde, Werbetreibende, Journalisten, Politiker und Parteien, aber auch
Psychologen, Soziologen usw. Sie nutzen Medien als wesentliche sprachmanipulierende
Vermittler von Informationen, die mit der Entwicklung der Technologie aufbluhtéen. D
heutigen Massenmedien manipulieren mit gewissen globalen und individuellen
Denkerfahrungen und Erlebnisserdunilden ihre eigene Wirklichkeit, die nicht nurtuell
ist, sondern aucechtZLUG YJO 9HUWRYAHN



3 Noam Chomsky und Sylvain Timsit

Der weltweit bekannte und beeinflussende amerikanische Linguist und Intellektueller Noam
Chomsky ist ein herausragender Kritiker der heutigen Massenmedien, der eine detaillierte
Analyse der gesellschaftlichen und politischen Prozedselnteressen unterschiedlicher
VRILDOHU 6FKLFKWHQ XQG YHUVFKLHGHQHU )DNWHQ GHU
2017: 9). Dadurch entdeckt er unterschiedliche subtile Sprachmanipulationsstrategien der
Medien und unterstreicht die Wichtigkeit, die Mehen der mediateDarstellung der Welt

zu entfremden (vgl. ebd.). Er warnt vor der Tatsache, dass die moderne Entmenschlichung
der Massenmedien Politik ohne traditionelle Macht und Macht ohne traditionelle Politik
wird (vgl. ebd.: 10). In seiner bedeutenden Kritik kongerter sich auf dielicksichtslose
Kontrolle und Manipulation der herrschenden Elite (vgl. ebd.). Seine Fragen und praktische
Losungen sind immer aktuell, entweder man tber die Manipulation des Einzelnetesder
Kollektivs spricht. Dabei ist es wichtig, die Prinzipien des DenkenglesHandelns in der
zeitgenossischen Wirklichkeit zu betrachten, die von den globalen und lokalen lllusionen
uber ihre Bedeutung in der Massenmedienszene beeinflusst werden (vgl. ebd.). Je
fortschrittlicher die digitale Technologie ist, desto schlauer sinthdi@pulativen Strategien

der Medien. Trotzdem sind manche Menschen fahig, den Rahmen der
Medienbeschréankungen zu verlassen. Chomskys Kritik basiereiaet Analyse der
modernen Massenmedien (besonddiEnstreamMedien) undauf ihrer Beziehung zur

Welt, zur Wirklichkeit, zur Offentlichkeit undzur Bildung der 6ffentlichen Meinung, die

aus einer verzerrten Wirklichkeit uadisdennotwendigen lllusionebesteht (vgl. ebd.: 15).
Deshalb ist das 21. Jahrhundert nochvidslienjahrhunderbekannt (vgl. ebd.Zudem gibt

es eine absurde Uberzeugung der Menschen, dass das, was nicht von den (digitalen oder
gedruckten) Medien begleitet wird, nicht existiert (vgl. ebd.). Die Medien entscheiden tber
die Wahrheit bestimmter Informationen oder Geschehnisse. Dézrbteffentlichkeit sind

nur die von den Medien dargestellten Informationen bekannt, die manchmal weit von der
echten Wahrheit sind und auf deren Grundlage sie ihre Meinung tGiber gewisse Themen bildet.
Daher wundern nicht die Unterschiede im Welthild bestienmNationen (z. B.
Nordkoreaner im Vergleich zu Amerikanern), obwohl die Propaganddiaiinipulation

in allen Gesellschaften anwesend sind.



Die ganze Massenmedienszene besteht aus nitzlichen und nutzlosen Informationen, die nach
den gezielten Regeln als einzige Moéglichkeiten den Menschen angeboten werden. Auf diese
Weise stehen einige Geschehnisse im Zentrum unserer Wahrnehmung und Aufmaitksamk
sodass sie weiter das Zentrum eines anderen Geschehens bilden kénnen (vgl. ebd.). Diese
Zentren entstehen nach der Logik umachden Interessen der Massenmedien und der
herrschenden Elite, die als einzigehtige Sichtweise dargestellt werdefie dauern durch

die (haufig kuinstlich geschaffene) Aufmerksamkeit des Publiksatangesie sie brauchen

(vgl. ebd.: 1516). Deshalb ist es wichtig, die Bedeutung und die Rolle der Medien und der
unabhangigen Offentlichkeit bei der Verteidigung der Freiheit ihrer Selbstverwirklichung,
ihrer Privatsphéare und ihres Bewusstseins kritisch zuedwsr. Die ethischen Kriterien der
Verantwortung undler Freiheit sollen klar und rechtzeitig tberlegt und aktualisiert werden
(vgl. ebd.: 16).

Chomsky ubt scharfe Kritik an den modernen gesellschaftlichen Verhéaltneseter
Arroganz undan der Rucksichtslosigkeit der Machtzentrean der Manipulation der
Massenmedien und an den Unternehmenszielen, wo die Interessen der Menschen kaum
sichtbar sind (vgl. ebd.). Die moderne digitale Wirklichkeit spiegelt die Geschwindigkeit
und die Qualitat des gesellschaftlichen Wandels wider und beeinflusst die menschliche
Entfremdung undhre Fahigkeit,sich der Medienkontrolle zu widersetz@ml. ebd.). Die
Kontrolle der Menschen durch die Medien schafft sogenavenwirrte Herdeund die
Offentlichkeit verliert vollig ihre Kritikalitat undhre humanistische Orientierung (vgl. ebd.).
Unter dem wachsenden Einfluss der globalen Konzerne, Werbetreibenden und
Interessenverbande formen die Medien das menschliche Bewusstsein mithilfe der Symbolik
und des mythologischen und feudalen Musters (vgl. eBthg neue virtuelle Wirklichkeit
verstarkt die Gefihle von Hilflosigkeit, Gewalt und Gehorsarahrend die modernen

Medien ihr innovativs, kreativesund libertars Elementverlieren (vgl. ebd.).

Ohne Zweifel spielt Chomsky eine bedeutende Rolle in der Theorie der Manipulation der
Offentlichkeit und des Propagandamodells (vgl. Rappmund 2014: 27). Ihm wird sogar die
Bestimmung von zehn Sprachmanipulationsstrategien der Medien im franzésischsprachige
LQWHUGLV]LSOLQIUHQ -RXUQDO A/HV FDKLHUV SV\FKRORJ
Diskussion undeiner Kontroverse fiihrt, weil dieselbe Liste von einem franzosischen

6FKULIWVWHOOHU 6\OYDLQ 7LPVLW XQWHUJS WEbseiteWHO A6
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syti.netim Jahr 2002 satirisch veroffentlicht wird (vgl. ebd.). Fedorovs und Levitskayas
Studie (2020) nach gebe es keinen konkreten Beweis, dass die Autorenschaft dieser
Strategien wirklich Chomskys sei. Ihre detaillierte Analyse basiert auf den folgenden
Ausgamspunkten: Prasentation, Relevanz, Objektivitat, Methodik, Herkunft und Zeitlinien
des Textes (vgl. Fedorov und Levitskaya 2020:-230). lhre Vermutungen werden von
Chomsky selbst in einem Interview (2012) bestimmt:
A should add a cautionary note here. You may be referring to something that
circulates on the internet called, I think, ,10 strategies of manipulation by the
PHGLDY ZKLFK LV DWWULEXWHG WR PH EXW , GLGQ V
efforts to correcttj to get it off, but once something's on the internet, it's hopeless.

6R LI WKDW V ZKDW \RX PHDQ LW V QRW PLQH®* YJO
240).

Im Jahr 2002 veroffentlicht Timsit seine Liste der sprachmanipulativen Strategien, ohne
Chomsky darin zu erwahnen, wahrend ihre ersten Verknipfungen mit Chomsky im
September oder Oktober 2010 entstehen (vgl. ebd.). Der Studie nach sei diese falsche
Zuschrebung der Autorenschaft einem bekannteren Autor wie Chomsky nur noch eine
Medienmanipulationsstrategie, um die Aufmerksamkeit der Mensabésie zu ziehen

(Berufung auf die Autoritgitund um zu beweisen, dass viele Autoren die Glaubwurdigkeit

ihrer Quelen in unterschiedlichen wissenschaftlichen Artikeln, Monographien,
Forschungsberichten und Dissertationen nicht tberprigeientific trolling (vgl. ebd.:

240-241). Obwohl diese Strategien offensichtlich nicht Chomsky gehéren, sind einige
Ansichten beider Autoren unbestreitbar ahnliddHVRQGHUV ALP %H]XJ DXI G
$QDO\WVH GHU 5RO0OH GHU ODVVHQPHGLHQ LQ XQVHUHU *F
14.09.2020). Timsit analysiert, wie die Medien gewisse psychosoziale Instrumente fiir die
Sprachmarpulation nutzen, und entdeckt dashre Ziel der Herrschenden dabeieine
unterwurfige und weniger kritische Gesellschaft zu schaffen (vgl. ebd.). Seiner Meinung
nach versuchen die Medien damit, Ungleichheit und Neokapitalismus zu untersttitzen (vgl.

ebd.).



4 Sprachmanipulationsstrategiender Medien

Obwohl ihre Entstehung umstritten ist, kbnnen die folgenden zehn Strategien ein guter
Ausgangspunkt sein, um die SprachmanipulatenMedien zu betrachten: Ablenkung;
ProblemReaktionLdsung; Gradualismus; Differenzierung; die Offentlichkeit wie Kinder
behandeln; an Emotionen appellieren; die Offentlichkeit ignorant halten; Ermutigung der
Menschen, zur MittelmaRigkeit beizutragen; Selbsvirfe und umfassendes Wissen der
Offentlichkeit (vgl. Bundesstaat Deutschland: 14.09.2020).

4.1 Ablenkung

Die erste und haufigste Sprachmanipulationsstrategie ist die Umsteuerungdieder
Ablenkung der Aufmerksamkeit vom Wichtigen zum Unwichtigein h. die Medien

bearbeiten meistens die irrelevanten und banalen Informationen, sodass die Menschen die
wirklichen Problemaus dem Blicky HUOLHUHQ YJO [/XpLu % XQGH\
14.09.2020). Die Menschen sind mit Informationen tber bestimmte Sportveranstaltungen,
Shows, Sehenswirdigkeiten, Mode, Skandale und andere triviale Themen vollgestopft (vgl.
%WXQGHVVWDDW "HXWVFKODQG 5DSSPXQG
9HUVWDQG GHU *HVHOOVFKDIW EHVFKIIWLIJW 3 %XQGHVVW
ignorieren die wichtigen Themen absichtlicvie die Probleme AGHU (XURNULVH
Einwanderungspolitik, der Demontage von Biurgerrechten, Voélkermorden, und
9HUDUPXQJ3 5DSSPXQG

A'LH 6WUDWHIJLH GHU $EOHQNXQJ LVW I|«U HLQHQ 6WDDW
.RQWUROOH 3 YJO HEG 6LH GLHQW GD]X AGDV |IIHC
wirtschaftlichen Entscheidungen abzulenken, die von den Eliten beschlossérHy@e Y J O
ebd.). Die kontinuierlichen Unterhaltungsberichte verbergen die bedeutenden Informationen,
Themen und Verdnderungen (vgl. ebd.). Diese Strategie dient den politischen und
wirtschaftlichen Fuhrungsorganen, ihr Ziel zu erreichendie Menschen mitden
Informationen Uber unwesentliche Ereignisse zu tGberschwemmen, sodass sie keine Zeit
haben, Uber die wirklichen gesellschaftlichen Probleme nachzudenken (vgl. Pfluger 2011:

27).



A'DV DXI GLHVH $UW XQG :HLVH HV JHOLQJHQ NDQQ
grundlegendem Wissen aus den Bereichen Wissenschaft, Wirtschatft,
Psychologie, Neurobiologie und Kybernetik abzulenken, scheint eine
UHDOLVWLVFKH $QQDKPH 3 5DSSPXQG

Wenn man seine Aufmerksamkeitsfokussierung unter Kontrolle bringt und die
Informationen aus den Medien analysiert, karanviele manipulative Strategien entdecken

die zur Strategie der Ablenkung untergeordnet werden kénaerA$SEOHQNXQJ
OXVWHUXQWHUEUHFKXQJ 3ULPLQJ RGHU )UDPLQJ® YJO |

Im originalen Thesenpapier erscheint diggachmanipulativetrategie mit einem ziemlich
JHKHLPHQ OHPR AG6LOHQW :HDSRQV IRU 4XLHW :DUV3 XQC
Verschworungsstrategie. Sie wird von den konkreten Handlungsanweisungen begleitet,
sodass die staatlichen Organe die Massen erfolgreich miangrukonnen:
A/HQNHQ 6LH GLH |IITHQWOLFKH $XIPHUNVDPNHLW DE
Problemen, und lenken Sie sie auf Fragen ohne wirkliche Bedeutung. Halten Sie

die Offentlichkeit beschaftigt, beschaftigt, beschaftigt! Lassen sie ihr keine Zeit
]X GHQNHQ 3:30)YJO HEG

4.2 Problem tReaktion tL6sung

Die zweite Sprachmanipulationsstrategie ist die Problemerstellung, ddeadf3 URE OH P
ReaktionLosungsOHWKRGH3?® EDVLHUW YJO [/XpLuU 3IOXJHL
man ein Problem oder eine Situation schaffen, um eine bestimmte Reaktion bei den
Empfangern odebei mindestens einem Teil der Offentlichkeit auszulésen. Danach wird
HLQH SUIYHQWLYH 9RUJHKHQVZHLVH HUZD U;WRagphundJO /XDl
2014: 30). Haufig sind auf diese Weise gewisse Realitaten von den grof3en Machten
absichtlich vernachlassigt, sodass sie sie spater als ein Problem der Gesellschaft darstellen
konnen. Damit wird auch eine Loésung angeboten (vgl. Bundesstaat Deutschland:
14.09.2020). Ein solches Verfahren kann als Volksmeinung oder Solidaritat falsch

interpretiert werden (vgl. Rappmund 2014: 30).

Timsit sieht diese Strategie als eine politisthefrage weil dadurch die Meinung urdie
Haltung der Bevolkerungegeriiber bestimmte Gerlichte oder Ideen getestet werden

konnen Auf diese Weise konnedie Herrschenden sehen, wie die Bevolkerung auf

10



bestimmte MaRnahmemragierenwiirde (vgl. Bundesstaat Deutschland: 14.09.20R6.

Manipulatorenwerdenals Helden dargestellt (vgl. ebd.).

'XUFK GLH /RakivElOmsOHWKRGH? ZHUGHQ GHQ OHQVFKHQ

Entscheidungen auferlegt (vgl. ebd.). Ein Beispiel dafur kann die Verursachung von Gewalt

oder Konflikt sein, sodass die Offentlichkeit leichter die Freiheitsbegrenzungemranni

RGHU XP HLQH 9HUIQGHUXQJ GHV 6\VWHPV ]X YHUPHLGHQ
5DSSPXQG 'LH OHQVFKHQ ZHUGHQ PDQLSXOLHU

5HFKWVQRUPHQ XQG *HVHW]H DXI .RVWHQ GHU HLJHQHQ )

27).

4.3 Gradualismus

Die dritte Strategie ist die Stufung von Anderungen, die nocBalmitaktikbekannt ist:

Bestimmte inakzeptable Anderungen, Malnahmen und Neuigkeiten sollen stufenweise und
langsam (im Laufe der Monate/Jahre/Jahrzehnte) eingefihrt werden, um die Zustimmung

der Offentlichkeit zu erreichen. Chomsky nach sollen sie unbemerkt bleiben (vgl.
Bundessiat Deutschland: 14.09.2020). Solche schwer angenommenen Anderungen folgen
der3BROLWLN GHU NOHLQHQ 6FKULWWH VRGDVV GLH JDQ]H
2018: 16).

Timsit nach manipulier die Strategie de$radualismus langsam und progressiv die
Menschen, undie sozial ungerechteEntscheidungen anzunehmém. Erfolg findet sich in

ihrer allméhlichen Dauer. Auf diese Weise bereiten die Medmern_aufe der Zeitdie

Menschen auf eine unpopuldre Entscheidwmy (vgl. Bundesstaat Deutschland:
14.09.2020). Durcleine VW XIHQZHLVH 'XUFKI*KUXQJ VROFKHU 0D %o
(QHUJLH GHU VR]LDOHQ (PS|UXQJ® GLH XQWHU QRUPD
verursackn wirde(Rappmund 2014: 32). Diese Strategie ist adem Autor Christian

Morrisson bekannt, der 1996 in seiner OEE®& 6ffentlichung die Ratschlage gibhim
gewissepolitisch riskante Situationen wie Protesten und Demonstrationen zu vermeiden (vgl.
ebd.: 3233).

11



4.4 Differenzierung

Die vierte Strategie der Sprachmanipulation ist der Aufschub von Anderungen: Mit den
Ankiindigungen der Medien wird die Offentlichkeit auf die schweren Neuigkeiten
vorbereitet. Auf diese Weise nimmt sie auch ihre Nachteile leichter an, weil sie zuvor schon
dariber nachdenkekonnte Die Hoffnung auf eine bessere Zukunft spielt beim ganzen
.ROOHNWLY HLQH ZLFKWLJH 5ROO0OH YJO gewkptleinen
Eindruck, dass manche fragliche MalRnahmen grol3e Vorteile fir die gesamte Gesellschaft
sind. Das Ziel ist es, die Menschexuf diese Malinahmen vorzubereiten uard siezu
JHZ|KQHQ VRGDVV VLH AVLH QLFKW ]XU*FNZHLVHQ ZHLO
YRQ PRUJHQ GHQNHQ?® %XQGHVVWDDW 'HXWVFKODQG
bei den Menschen ddgffekt der Normalisierung, sodass sie nicht protestieren, weil die

versprochenen Vorteile fehlen (vgl. ebd.).

Timsit nach werden die Menschen so von dies@sentlich besserekBntscheidungen
uberzeugt, dass sie anfangen, eine geringere Lebensqualitat als nobeahchten. Die

Menschen geben am Ende ihren vorherigen, besseren Lebensstandard auf (vgl. ebd.).
Chomsky nach akzeptiere die Gesellschaft einerwiinschtéAnderung, wenn diese als
AVFKPHU]KDIWHYV 0 Xatexe (Flugey QLYY 2R Bapmund 2014: 33).
A=XN+QIWLJH 2SIHU VLQG LPPHU OHLFKWHU ]X DN]JHSWLF
P <V V HRappmund 2014: 33) Haufig stecken die Menschen ihren Kopf in den Sand und
WU|VWHQ VLFK PLW HLQHU QDLYHQ $XVVDJH A$OOHV ZL
ZLHGHU JXW VHLQ ZLUGRapghnd PB14: 33)Mit dieser Strategie

gewinnen die Herrschendanehr Zeit,bis die Burgereine bestimmteAnderungwirklich
bemerkenDie Offentlichkeitkann sich schrittweisan sie gewhnen undie mit einer Art

der Resignation widerstandslos akzeptieren (vgl. Pfluger 201 Ra&pmund 2014: 33).

Mithilfe der Differenzierung werden die Probleme wie demographische Veranderung oder
JOREDOH .RQNXUUHQ] IUeK]HLWLJ GDUJHVWHOOW VRGDV\
Dauerversagens, LohrRenten XQG 6R]LD O N« U]XQ JddlpferghhftedOide@ XU DOV
auchals &eitgemaRédeenerscheined(Rappmund 2014: 33).
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4.5 Die Offentlichkeit wie Kinder behandeln

Die fiinfte Methode istdie Offentlichkeit wie Kinderzu behandelnMan spricht die Masse

wie kleine Kinder an.Diese Strategie fuhrt zawei Effekten- zur Verdrangung des
kritischen Bewusstseins der Offentlichkeit und zur Verstarkung des Einflusses auf die
OHQVFKHQ YJO /XplLi

Die Inhalte, die an die breite Masse gerichtet werden, bestehen meisszies bewusst
geschaffenen, kindlichen (und oftmatiebiler) Sprache und beinhalteauckersifi3e

Argumente unctinengbnnerhaften Toivgl. Rappmund 2014: 34; Pfluger 2011: 2Bgi

solchen Inhaltergewinnt maneiren (LQGUXFN AGDVV GHU (PSIIQJHU G
NOHLQHV .LQG RGHU HLQ JHLVWLJ %HKLQGHUWHU OHQVF
mehr man die Masse taduschen und manipulieren agltokindlicher mussseinTon sein

A:HQQ PDQ VLFK DQ HLQH 3HUVRQ ZHQGHW XQG PLW LKU V
mit hochster Wahrscheinlichkeit jene Person kritiklos reagieren oder antworten, als ob sie
WDWVIFKOLFK -DKUH DOW ZIUH 3 YJO HEG

Die kindliche Sprache lasst sich hauiigp Fernsehenbesonders inden Werbungen)

bemerken. Es handelt sich um Gesten, Wdrter und Sichtweiseraidiend konziliant sind

(vgl. Bundesstaat Deutschland: 14.09.2020). Chomsky naolen mit dieser
sprachmanipulativerStrategie der Widerwille der Gesellschaft ausgeschaitet ihre

kritische Denkweise neutralisiert werden (vgl. ebd.). Timsit fugt hinzuckersiufRe
$UIJXPHQWH =HLFKHQ XQG ,QWRQDWLRQHQ ZHUGHQ YHUZ}
XQUHLI ZIUHQ XP PLW GHU :DKUKHLW XP]JXJHKHQ 3 YJO
unterwirfige, figsame Reaktion hervorzurufen, kritisches Denken zl V@ B HU Q 3 YJO HE
Haufig wird diesesprachmanipulativeStrategie auch von unterschiedlichen Politikern

verwendetdie damit versuchen, sich als elterliche Figurepr&sentiereifvgl. ebd.).

4.6 An Emotionen appellieren

Die sechstesprachmanipulativ&trategieist das SickKonzentrieren auf das Wecken von

Emotionen. Mit dieser klassischen Methode werden nicht nur emotionale Reaktionen

evoziert, sondern auch eine rationale Analyse und folglich das kritische Nachaéméen

Individuums weitgehend verhindert (vgl. Rappmund 2014: 34). Der Missbrauch des
13



emotionalen Aspektes beeinflusst den gesunden Menschenverstand eines Individuums (vgl.
Pfluger 2011: 27). Bei dieser Strategie kommt es zur Ersetzung des kritischen Bewusstseins
mit emotiven Impulsen, was einen Zugang zum Unbewussten eroffnet. Auf dieseig¥e
es spater leichter, bestimmte Ideen, Ideologien, Wiinsche, Beduirfnisse, Angste, Unruhen und
SHUKDOWHQVZHLVHQ LP 8QWHUEHZXVVWVHLQ KHUYRU]XU
27).

A'"HU EHZXVVWH (LQVDW] HPRWLRQDO DXIJHODGHQHU

eine Kommunikation mit dem Unterbewussten, auf Winsche, Angste, oder

einfach darauf ab, neue Verhaltensweisen zu installieren, anstatt eine kritische,

bewusste und Kklare Auseinardetzung mit sachlichen Themen zu
IRUFLHUHQ 3 5DSSPXQG

Es ist nichtvorgesehendass die breite Masse Uber gewisse Informationen, die von den
Herrschenden kommen, tief nachdenid sie reflektidr Mithilfe des Weckens/on
Emotionen kann man in das Unterbewusstsein der Individuen eindringen und ihre rationale
Denkweise beeinflussen, weil die Emotionen den eigentlichen Inhalt dieser Information
(Botschaft) verschleiern. Auf diese Wems#rd die menschliche Fahigkeit der kritischen
Hinterfragung neutralisiert (vgl. Bundesstaat Deutschland: 14.09.2020).

7LPVLW QDFK VHLHQ HPRWLRQDOH $SSHOOH AYLHO PI
$QVSUDFKHQ3 YJO MWiesBn dasihd$ieOndt@erstQihremeigenerVorteil,

wenn sie sich an die Offentlichkeit wenden. Damit versuchen sie nicht nur das kritische
Denken, sondern auctlie Gedanken undlie Gefuhle der Menschen vollstandig zu
kontrollieren (vgl. ebd.). Eines der machtigsten Werkzeuge bei dieser Strategiddsann

Weckenvon Angstsein.

4.7 Die Offentlichkeit ignorant halten

Die siebte sprachmanipulativeStrategie der Medien ist das Aufreefiialten der

gesellschatftlichen Ignoranz. Dafir ist es wichtig, die Erkennung der Manipulatioieei

armeren gesellschaftlichen Schiehtzu verhindernund ihre Unwissenheit zu verstarken
YJO [/XpLu-18; Rappmund 2014: 35). Das Ziel dieser Strategie ist es, eine unfahige

Masse zu schaffen, die die genutzten Methoden und Kontrolltechniken fir ihre

Uberwachung unéhre Versklavung nicht erkennen und verstehen kann (vgl. Pfluger 2011:
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27; Rappmund 2014: 35). Fur sie ist das akademische Wissen nicht begreifbar (vgl. Pfluger
2011: 27).

'LHVH 6WUDWHJILH ZLUG DXFK LQ &KRPVN\V OHPR A6LOHQ\
+DQGOXQJVHPSIHKOXQJ HUZIKQW A'LH 4XDOLWIW GLH |
Bildung, sollte so gering wie mdoglich sein, so dass der Unterschied im Bildungsstand
zwisFKHQ GHQ .ODVVHQ GHQ 8QWHUHQ QLFKW EHZXVVW ZL
Weise kommt es zu einer engen Verbindeamgschen den folgenden Begriffeind zuihrer
gegenseitigen Verflechtung A1l FIKWWH Q3 R G H.UQ A HLGPK WQ GNigséd F KW
Wollen® YJO HEG 'DV LVW EHVRQGHUV LQ GHU )XQNWLRC
sichtbar (vgl. ebd.).

Um allgemein anerkannte Ignoranz zu schaffen, ist es notweheilylenschemabeinicht
zu beschamersodass diese Unwissenhedrmal werden kann. Trotz des Eindrucks, dass
diese Dummbheit schon zu einem etablierten und normalisierten Trend gewordét &,
noch eine denkende Minderheit, dighonbereit istdiesem Trendu folgen (vgl. ebd.). Das
Endergebnis dieser Strategie wird erst in den kommenden Generati@ingerreicht:
A6R ODQJH NHLQ EHZXVVW HQJDJLHUWHV OXVWYRO(
erobern der persénlichen Autonomie im eigenen Haus in Aussicht steht, werden
die heuristischen Verarbeitungsrutinen unseres Denkorgans uns auch weiterhin

davon abhalten, dass geselldtlidne Fuhrungsinstanzen sich diese Eigenheit
]X QXW]HQ PDFKW-38) YJO HEG

Die mangelnden Kenntnisse einer durchschnittlimdbrmal informierten Person uber
relevante Wissensgebiete aus der innerstaatlichen oder europaischen Okonomie sind
erstaunend (vgl. ebd.: 36). Aufgrund der durch die Presse aufgeladenen Emotionen finden
es viele Menschen schwer, ihren eigenen selbststandigetp8tda zu gesellschaftlichen
Krisenthemen (z. B. Flichtlingsind Zuwanderungspolitik) zu nehmen (vgl. ebd.).

Schule, Radio oder Fernsehen ermdglichen keinen leichten Zugang zu relevanten und
kontroversen alltaglichen Themen, abi&r enthaltenA X Q] IKOLJH 3DUROHQ XQG 61
GHUHQ JHVHOOVFKDIWOLFKHQ 7UDJZHLWH MHGRFK QXU Q
ebd.). Das Ziel dieser Strategie ist es nialiis machtige Werkzeu@WNissen) der
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Offentlichkeit zur Verfugung zu stellen, sodass sie fahig wird, die Realitat selbst zu
analysieren undtu verstehen (vgl. Bundesstaat Deutschland: 14.09.2@2i@)Medien
versuclen den menschlichen Wissensdurst und die Produkte, die ihre Intelligenz férdern,
einzuschranken, um die Kontrolle tber sie zu behalten (vgl. ebd.). Timsit nach bevorzugen
die Medien ein ignorantes und unkultiviertes Publikum, das leichter zu manipulief€imist
nicht informiertes Publikum hat weniger Machind daher ist es einfaer, seine
UnbotmaRigkeit undeineRebellion zu kontrollieren (vgl. ebd.).

4.8 Ermutigung der Menschen, zur Mittelmafigkeit beizutragen

Die achte sprachmanipulativeStrategie ist die Entfachung des Gedankens bei der
Bevolkerung, dass sie durchschnittlich sei. Dabei muss die Offentlichkeit ihre
Durchschnittlichkeit akzeptieren. Den Menschen werden falsche Werte als erwinscht
(zeitgemal3, normal uncbol) auferlegt- Dummheit, Vulgaritdt und Ignoranzvomit ein
Widerstandgegen : LVVHQVFKDIW XQG . XOWXU JHVFKDH&Q ZLUG
Pfluger 2011: 27; Rappmund 2014: 36). Das ist der grundlegende Ausgangspunkt dieser
Strategie.

Die Mittelmafigkeit wird ein Trend, der von einem Machtzentrum kontrolliert wird, genau
wie Mode. Selten kann man fur einen Trend sagen, dass er zufallig und spontan ist. Meistens
werden die massiven Trends in Form von Geschméckateressen oder Meinungen von

der herrschenden Elite auferlegt. Die Kommunikationsmedien sind dabei ein Mittel, das fir
ihre Promotion verantwortlich ist (vgl. Bundesstaat Deutschland: 14.09.2020). Meistens
handelt es sich um dumme, oberflachliche urahdidliche Lebensstilejie popular sind,

auch wenn sie menschenverachtend sind (vgl. ebd.).

Immer noch hat einkleine Minderheit den Zugang zu den relevanten Informationen, und

die herrschende Elite ist in der Lage, mit ihnen die Masse schnell und unangenehm zu
manipulieren (vgl. Rappmund 2014: 36). Daisti keinegut induzierte Massenhypnose
erforderlich sondern nur dienanipulierta Informationen A(LQ 6HOEVWELOG GDVYV
verfuhrt, sich fir zu ungebildet, zu schlecht informiert, oder sowieso viel zu wenig beteiligt

]X HUOHEHQ ZLUG EHGHQNHQORY GLHVH 5HLIWKHPHQ GH
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Diese Strategie ist eine der subtilsten Strategien der Manipulation der Medien. Timsit nach
werden die Menschen von Konsumerismus und Banalitdt hypnqtiglerth. die
Offentlichkeit sieht in den Medien nicht, was sie sehen will, sondemsiesehersoll. Sie

ist auf die Mittelmafigkeit trainiert und deshalb denkt sie nicht so viel an ihre wirklichen
Probleme. Die Medien definieren und legen die Bediirfnisse der Offentlichkeit auf (vgl.
Bundesstaat Deutschland: 14.09.2020).

4.9 Selbstvorwurfe
Die neuntesprachmanipulativStrategie ist das Wandeln von Widerstand in das Gefiuhl des
schlechten Gewissens: Es handelt sicheime Ubertragung de¥erantwortung d. h.um
die Uberzeugung jeder Person, dass sie als Individuum fir ihr eigenes Ungliidierfiigh
und alles Negative aufgrunbdrer unzureichendeintelligenz ihres mangelnden Wissens,
ihrer fehlenden Kompetenzaind Fahigkeiten, ihrer Bemihungen und ihrer Beschréanktheit
YHUDQWZRUWOLFK LVWS; Mlager 208t [2dRappmund 2014: 37). Es
schafft sich ein Gefluhl, dass die Umgebung dieser Person perfekt ist, wahrend sie die
Verantwortung fir ein potenzielles Problem tragt (vgl. Bundesstaat Deutschland:
14.09.2020). Auf diese Weise schafft sich bei den unsicherenidodiv Schuldgefihl,
womit die wirklichen Ursachen ihrer Situation unithrer Unzufriedenheit vom
wirtschaftlichen System verborgen bleibebie potenziell® Konflikte (Rebellion und
Revolution der Masselyerdenvermeidet, wahrendie Empoérungder Massevon ihrem
permanenten Schuldgefuhl unterdrickt wird JO /X p L G1-18; Rappmund 2014: 37
Bundesstaat Deutschland: 14.09.2020). Wenn die Burger tberzeugt sind, dass sie an allem
Ubel schuldg sind wird ihr Selbstwertgefiihl vermindert. Mithilféhrer kollektiven
'"HSUHVVLRQ ZHUGHQ LKUH ZHLWHUHQ SRWHQ]JLHOOHQ +DC
HV QIPOLFK@ NHLQH 5HY R ORappinEn@ 2014 133)XTAsd nach streben
GLH OHGLHQ A6HOEVWYRUZ+UIH GXUFK 6HOEVWYHUKHUUC
GDYRQ DE VLFK ]X PRELOLVLHUHQ® YJO %XQGHVVWDDW
Brutalitat ist diese Strategie im menBchen Alltagsleben ziemlich prazis und anwesend:
A'DV GXUFK XQJIKOLJH 79 -sRdp® Dnassenbliistgenbel O \
Unterhaltungsshows, oder Uberkandidelte Elitenrunden immer implizit
kommunizierte Selbstbild des Biirgers, ist und bleibt die Durchschnittlichkeit,

seine unzureichende Natur, seine Fawtlh&ier oder sein Egoismus. Eine
SHWULVFKDOH IU VFKOHFKWH *HI«KOH 3 5DSSPXQG
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Der Mitverfasser der Menschenrechtserklarung Stéphan Hessel erkennt das wirkliche Ziel
dieser Strategie und ermutigt die Mensche® VHLQHP % XFK AfESporivig( X FK 3
(V KDQGHOW VLFK XP HLQ A.RQ]JHSW GDV DXI GLH /XVW HL
XQG 0XW GD]X PDFKW DXV GHP JUDXHQ OLVFKPDVFK GHL
ebd.).

4.10 Umfassendes Wissen der Offentlichkeit

Die zehnte und letztsprachmanipulativeStrategie ist das bessere Kennenlernen der
Menschen, als sie sich selbst kennen. In den letzten 50 Jahren kommt es zur wachsenden
Kluft zwischen der Offentlichkeit und der herrschenden Elite aufgrund der schnellen
(QWZLFNOXQJ GHU :LVV2@VIFIBIRAMpMYNHQ014X37). Das Wissen,
daseiner EUHLWHQ ODVVH YHUIJEDU LVW LVW GHXWOLFK DQ!
UHVHUYLHUW LVW:3: 3I0XJHU 5D S S P % Q@ahoren die =XU
Personen, die Teil an dieser Entwicklung nehmen. Genau mithilfe der Biologie,
Neurobiologie und der angewandten Psychologie, wo es zum fortschrittlichen Wissen tber

die Menschen (auf physischer und psychischer Ebene) kommt, wird es dem ISydteen

GLH OHQVFKHQ ]X PDQLSXO L-Agm@er2@®: 27 R@appnund 2014:

37- A*HJIHQ ZIUW LSystsr-Beneivze®@&n\Biirger besser als dieser sich selbst

XQG YHUI«JW VRPLW «EHU HLQH JU|VVHtYerr20lRQWWR OOH G
Rappmund 2014: 38) Auf diese Weise nutzen die Manipulierenden die Schwachen der
Menschen zu ihrem eigenen Vorteil (vgl. Bundesstaat Deutschland: 14.09.2020).

Die herrschende Elite findet ihre Macht in ihrem Wissen, woftr nicht nur die fuhrenden
Wissenschaften dankbar sind, sondern auch ihre reservierten und unerschopflichen
Ressourcen, die ihre Manipulation erméglichen (vgl. Rappmund 2014: 38). Die
Informationen aus diesen Ressourcen stehen nur wenigen Menschen zur Verfligung,
wahrend der Offentlichkeit nur ein Minimum davon zuganglich ist. Noch einmal spielt die
Ignoranz der Masse eine Hauptrolle in der Manipulation der Offentlichkeit, wahrend das
Wissen zur gefhrlichen Waffe der Méachtigen wird (vgl. Bundesstaat Deutschland:
14.09.2020).
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DieseverborgeneStrategie zur Lenkung der Gesellschaft ist seit Langem bekannt. 1928
schreibt dartiber der Begriinder der modernerirféigstrie Edward Bernays in seinem Buch
A3URSDJDQGD?3
A'LH EHZXVVWH XQG JLHOJHULFKWHWH ODQLSXODWLF
Einstellungen der Massen ist ein wesentlicher Bestandteil demokratischer
Gesellschaften. Organisationen, die im Verborgenen arbeiten, lenken die
gesellschaftlichen Ablaufe. Sie sind diggentlichen Regierungen in unserem
Land. Wir werden von Personen regiert, deren Namen wir noch nie gehort haben.
Sie beeinflussen unsere Meinungen, unseren Geschmack, unsere Gedanken.
Doch das ist nicht Uberraschend, dieser Zustand ist nur eine lo§islgeeder
Struktur unserer Demokratie: Wenn viele Menschen mdglichst reibungslos in

einer Gesellschaft zusammenleben sollen, sind Steuerungsprozesse dieser Art
XQXPJIQJOLFK 3 5DSSPXQG

Einige Schlagworte, die sich auf die Ressourcenpools der herrschenden Elite beziehen, sind
die Begriffe wieBig Data, Data Miningund ThinkTank Die Offentlichkeitist sich mithilfe

von Edward Snowden, Facebook und Google der Existenz dieser Ressourcenpools bewusst,
aber es ist noch unvorstellbamwieweit sie reichen (vgl. ebd.pieseRessourcen sind der
herrschenden Elite heutzutage genug und sie haben keinen Bedadusaekllgelten
detaillierten, tiefgreifenden und wissenschatftlichen Grundlage¢egtea (vgl. ebd.).

19



5 Empirischer Teill

Das Ziel dieses empirischen Teils der Ma#tebeit ist es, die sprachmanipulativen
Strategien irunterschiedlichedigitalen Massenmedien wahrend der COMI®Pandemie

zu erkennen und zu analysierdder Ausgangspunkt dieser Forschung ist die Hypothese,

dass in allen Medien gewisse sprachmalaifive Strategieranwesend sind. Es stellt sich

nur die Frage, welch8prachmanipulationsstrategignwelchen Medientypen vorkonen

Dieser Teil der Arbeit widmet sich einer detaillierten und umfangreichen Analyse, die im
Zeitraum von drei Jahren (202022) duchgefiuhrtwurde und die funf unterschiedliche

digitale Medien umfasst: die offizielle Internetseite  des  kroatischen
Gesundheitsministeriums (https://zdravlje.gov.hr/) mit dem dazugehdrigen Internetportal
A.RURQDYLUXV3® KWWSV ZZZ NRURQDYLUXV KU GLH R
Bundesministeriumg$ir Gesundheit (https://www.bundesgesundheitsministerium.de/) mit

GHP GD]XJHK|ULJHQ ,(QWHUQHWSRUWDO A =
&RURQD?3 KWWSV 72727 IXVDPPHQJHJHQFRURQD GH G
,QWHUQHWSRUWDO A, QGH[ KU3 K Ws3s&hs WeutsghieInter@etpetfalK U C
A72QOLQH3 KW-wWIBw.de/)/LBATeMes der meistgenutzten sozialen Netzwrarke

Jahr 2022 A) D F H E RtfRdVAveb.facebook.com/Diese fiinf Medien wrden aufgrund

ihrer Leserschaft undhrer Zuganglichkeit der breiten Masse im Jahr 2022 als Gegenstande

der Forschung ausgewahlt (vgl. Reutefs3.9.2022) Aus diesen Medien werden die in

Kapitel 4 angefuhrten sprachmanipulah Strategien ermittelt. Die kroatischen und
deutschen Medien werdetusgewah|tum die Situation in den digitalen Medien wéhrend

der COVID-19-Pandemie in zwei unterschiedlichen Landemd Spracheru vergleichen

und um zu einem objektiveren Ergebnis zu kommebdie Belege fiur sprachliche
Manipulation werden taxativ nach den sprachmanipulativen Strategien angefihrt und erklart.

In der Analysewerden qualitative und quantitative Methoden zusammen verweyaleth.

der Analyse folgt die Darstellung der Resultaghenfalls nach quantitativem und

gualitativem Aspekt.
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5.1 Analyse

X Ablenkung

Die erste Manipulationsstrategie, d.h. die Umsteuerung atler Ablenkung der
Aufmerksamkeit vom Wichtigen zum Unwichtigen, erscheint in den Medien am haufigsten.
Wahrend de€OVID-19-Pandemie nutzen die Herrschenden diese Strategie in den Medien,
um cen Ernst der Lage abzumilderuf diese Weise kdnnen sie die Panik der Menschen
am Anfang der Pandemigeruhigenund die Reaktion der Menschen kontrolliereie
erfolgreiche touristische Sommersaison 6ffnen oder die Wabhlbeteiligung der Menschen
erhohen u. AAllerdings ist die Strategieder Ablenkungnicht in allen Medientypen
bemerkbarSieist in drei von funf recherchierten digitalen Medien anwesend.

Die untersuchtepoffiziellen Seiten der kroatischeamddeutschen Regierung enthalten keine
unwichtigen Themen wahrend der COVID-Pandemie, die die Aufmerksamkeit der
Menschen davon ablenken kénnen. Trotz der Tatsache, dass unter den hervorgehobenen
Nachrichten wichtige Informationen Uber COVID® enthaltensind, haben beide
Regierungen separate Inteqpettale A.RURQDYLUXV3 XQG A=XVDPPHQ J
eingerichtetauf denemlie Situation im Zusammenhang mit dem Coronavirus direkt verfolgt
werden kannum die potenzielle Verbreitung von Desinformationen zu vermeidemomd

die Auskunftsdienste zu entlasten. Der Ernst der Lage erfordert die notwendigen
MalRnahmen, damibeide Regierungn ihre Birger direkt und rechtzeitig informieren

kdnnen

Im Vergleich dazu enthalten andere unterschiedliche Internetportale viele Nachrichten aus
der Boulevardpresse, die nichts mit der aktuellen pandemischen Situation zu tun haben.
Wenn der Leser mit vielen unwichtigen Themen tberschwemmt ist, ist er nagt iiage,

noch Uber die wichtigen Probleme nachzudenkemhbeiden recherchierten meistgelesenen
Internetportalen ist die Strategie der Ablenkung anwesélben unterschiedlichen
ablenkendenRubriken A6SRUW3 A0DJD]LQ3 fiAded GiEnvduf danv Z
,QWHUQHW S R UWrDSRandal Getaés[ krkoatisch®erH Politikers: Ein Mitglied der
kroatischen politischen Partei HDZ (Kroatische Demokratische Union) wurde vdllig
betrunken geschlagen, nachdem er die Frau eines Hausmeisters an den Hintern gegriffen

hatte (vgl. Index Vijesti19.09.2022). Diese banale Nachricht auf der Titelseite dient dazu,

21



die Leser von der wirklichen Situation abzulenken und zum Konflikt zwischen den Linken

und RechtenEHL]XWUDJHQ ZHLO A,QGH[ KU3 DOV EHNDQQWHYV
Internetmedium klassifiziert @&den kann Einen ahnlichen Artikel kann man auf der
7LWHOVHLWH GHV-2QW®WHWYHH W RFRBIHOYD R AZGDYV LWDOLHQLYV
Corvino im transparenten Bikinitop posievg(. T-Online: 20.092022). AuR3erdem finden

sich hier auchunterschiedlicheablenkend 5 X EULNHQ$ERFS5A3ROLWLNS3 A8NU
AS5HJLRQDO3® AG6SRUW3 XVZ

Die ablenkenden Informationen kénnen sich am einfachsten in sozialen Netzwaeken

A) D F H HiRde Neben einer Menge von unterhaltenden Beitragen, Fotos, Videos u. A.

kann man auch viele ablenkende Informationen auf den Profilen unterschiedlicher
Internetportale sehers XP % HLVSLHO IUDJW A, QG HdeiKAN+ R XN & FRKIHWoKHH
'UDJRQ® RGHU A'LH 5LQJH GHU 0D F KgVideX.AirK BL0OS202P).V R| 3R :
A72QOLQH3 EHULFKWHW *<EHU ) Xéh E-DQitk: 200%20823.Bditly HU Q | K U
Themen sind dem Durchschnittsbirgemicht lebenswichtig, besonders wenn die
Lebensmittelpreise entweder wegen der Pandemie oder wegen des Krieges gestiegen sind.
Andererseits konnend H %HLWUIJH RIILJLHOOHU XQG J]XYHUOIVVLJF
=GUDY@MA% XQGHVPLQLVWH U L X RierRérsoHen Xd@ @ikt LonNden R G H U
wirklichen Problemen warnen wollerdie Aufmerksamkeit vom Unwichtigen zum

Wichtigen zurtcklenken.

Was man bemerken kann, ist, dass je naher der Sommmarnseltenedie Inhalte Gber die
COVID-19-Pandemie in den Mediefindet, aber destohaufiger findet man andere
ablenkende Inhalte. Im Herbst ist die Situation umgekehrt: Die Informationen tber die neuen

Restriktionen und Erkrankungeverdenhaufiger.

X Problem tReaktion +Ldésung

Die ProblemReaktionLésungStrategiewird immer dann verwendetvenn die Regierung
eine gestiegene Anzahl von neuen Patienten und Gestorbenen aufgrund der-X30VID
Pandemie als Problem darstellt. Solche Nachrichten versuchen, bestimmte Redigionen
den Menscheanzuregenwie Angst vor Krankheit (aber ohne Panitas Vertrauen in die

Herrschenden undlie Hoffnung auf eine gesundere Zukunft. Damit versuchen die
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Regierends, die neuen Restriktionen und MalRnahmen, dimepfung und das
Impfpflichtgesetz als einzige LOsueig dieses Problems darzustelleBie Problem
ReaktionLdsungStrategiast in allen funfuntersuchteuwligitalenMedien anwesend.

Auf den offiziellen Seiten des kroatischen Gesundheitsministeriums findet man das folgende
Beispiel dafir: In seiner Ansprache an die Offentlichkeit stellt der kroatische
OLQLVWHUSUIVLGHQW $QGUHM 3O-HenNRItvweiten] Xnistidg/dd HLQ 3!

Paientenzah

(1) 7R MH GYD SXWD YL&H |DUDAHRUIKMNRMKEDLRL®@DPR &0 DS QW D
preminulih nego prije 9 dangKoronavirus:20.09.2022).

Bei diesem Problem sollen die MensclienVertrauen in die Regierung zeigen. Sie sollen
darauf mit Zuverlassigkeit, aber auatit Ehrfurcht reagieren. Sie sollen Angst fiihlen,

sodass sie bestimmmélinweisen ohne Panik folgen:

(2) =D UD]JOLNX RG RYLK JHPDOMD EURM X +UYDWVNRM MH M
XSUDYR VDGD GMHORYDWL NDNR ELVPR VSULMHpPLOL PXG
JHPOMDPD +UYDWVND MH RYX XJUR]X SUHSR]QDOD QD YUL
ebd.)

Als einzige Loésundur dieses Problem werden die neuen MalRnahmen und Restriktionen

dargestellt:

3 6WRJD VPR >«@ SULSUHPLOL PMHUH >«@ NRMH UH VWXSL
RJUDQLPLOL RNXSOMDQMD L GUXaWYHQH NRQWDNWH YJO

Ein &hnlichs Beispiel der ProblerrReaktionLosungStrategie kann man auf den
Internetseiten des Bundesministeriums fir Gesundheit bemeagelenender deutsche
Bundesgesundheitsminister Prof. Karl Lauterbach mit seinen Mitblrgern das folgende

Problem mitteilt tdenunvorhersehbareBommerlampf gegen COVIEL9:

(4) Die Pandemie wird leider nicht in die Sommerpause gehen
(Bundesgesundheitsministeriut8.09.2022).

Er versucht die folgenden Gefuhleind Reaktionerei den Menschenu wecken:Angst

ohne PanikBereitschaft zur Zusammenarbeitd das Vertrauen in die Regierung

(5) Wir darfen und wir kbnnen es uns nicht leisten, ein drittes Mal unvorbereitet oder
nicht gut vorbereitet in den Herbst hineinzugehen. Wir werden daher alles tun, was
QRWZHQGLJ LVW XP GHU 6LWXDWLRQ ]X EHIHIJQHQ 3 YJO
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Als einzige Losung dieses Problemsird Folgendesdargestellt:regelméaRigempfung,

Impfkampagne, angepasste Impfstoffezielgerichtée Tests, Beschaffung wirksamer

Medikamente, Schutz der Schwachsten, bessere Daten, Aktualisierung des Systems

(Pandemieradar) und Impfpflichtgesetz

(6) Das bedeutet also, dass wir gut vorbereitet sein missen; denn die Infektionen, die wir

bekommen werden, kdnnen wir abmildern. [...] Die Impfungen wirken, die Impfungen
schitzen, und darauf missen wir zurlickgreifen. [...] Wir werden im Rahmen der
Impfkampage dann auch die angepassten Impfstoffe angehen. [...] Wir werden
Zielgerichtet testen, und Uber die Testungen, die wir vornehmen, werden wir die
Infektionsketten unterbrechen [...]. Wir werden dariiber hinaus die Arzneimittel, die
wir haben, sehr viel bess einsetzen. [...] Wir werden den Schutz der vulnerablen
Gruppen in den Pflegeeinrichtungen und bei den Pflegediensten durch Benennung von
Hygienebeauftragten, Beauftragten fir die schnelle Verabreichung der Arzneimittel
und Impfbeauftragten beschleunigén] Und- was sehr wichtig istwir werden zum
ersten Mal noch viel bessere Daten haben. Hierzu haben wir einen Pandemieradar in

Vorbereitung [...]. Wir werden ein Infektionsschutzgesetz vorbereiten. Wir werden die
Mafinahmen am Platz haben, die windiigen. (vgl. ebd.)

$XI GHP ,QWHUQHWSRUWDO A,QGH[ KU3 ZLud&SP®@Heh SHVLVYV

dargestellt:

(7) Zbog takve zaraznosti nove varijante, osobito BA.5, istisnule su stare i trenutno
dominiraju. -DULU 'D X BODEEOXH U

Die anvisiertenReaktionen der Menschesind noch einmal Angst ohne Panik uies

Vertauen in die Regierung:

(8) 'UXJLP ULMHpLPD RPLNURQ LDNR MH EODaL LSDN RGQ

Die einzige Losung dieses Problems istréigelmal3igempfung der Bevolkerung:

(9) 2ED FMHSLYD UD]YLMHQD VX NDNR EL VSUMHpDYDOD LQIH
SARSCoV- NRMH VX |DUD]JQLMH L NRMH XJURNXMX QHAWR PDQ
ebd.)

$XI GHP ,QWHUQRWB@HWDOQK? PDQ GD \WiesRrOSIBit€y®H % HL

bemerkenin demdie COVID-19-Pandemie als Problem dargestellt wird:

(10) Bovenschulte zufolge wird es auch kinftig immer wieder Cotafektionswellen
geben, bei denen viele Menschen erkrankerO({line: 20.09.2022)

Das Ziel ist es, das Vertrauen der MenschedaaSystem und ihre Anpassung an die

Situationauszuldsen
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(11) Aber am Ende werden wir lernen, mit dem Virus zu lebsagte er. Das Risiko
schwerer Krankheitsverlaufe sei mit regelméRigen Impfungen relativ gering. (vgl.
ebd.)

Als einzige L6ésung dieses Problemdrd Folgendes dagestellt: regelmallige Impfung,
Covid19Testsund dagagagliche Tragen der Masken

(12) Ja, wir werden uns dargewohnen missen, uns regelmafig impfen zu lasgeh
uns freiwillig zu testen, bevor wir alte oder vorerkrankte Menschen treffen. Und wir
werden uns daran gewohnen mussen, in vielen Alltagssituationen noch Masken zu
tragen. (vgl. ebd.)

Auf A)D F H ERm&hsichauchviele Beispielediese Strategiefinden. Zum Beispiel
werden hier die Nichtimpfung der Bevdlkerung utié schnelle Verbreitung von neuen
Virenstdammen als Probleendargestellt. Dieanvisierte Reaktion ist Angst vor der

Entwicklung einer schwereren Krankheit bei den Mensctennicht geimpt sind

(13) 'DSDpH XSUDYR VXSURWQR QHFLMHSOMHQL UH SRGMHC
zastupljenih sojeva patako i od alfe i od delte [...]. (Koronavirus Hrva2§iz9.2022)

Die einzige L6sung dafur ist die Impfung:

(14) &MHSLYD VX YUOR HILNDVQD X VSUMHpPpDYDQMX ]DUD]H ]
SUHYHQLUDMX WH&L REOLN EROHVWL X YHOLNRP SRVWRWU

Ein anderes Beispiedus dem deutschen Korpist ein Beitrag,in demdie COVID-19

Pandemials Problem dargesteihtird:

(15) Die Reisebranche hat unter der Cordd® Q GHPLH VWDUN JHOLWWHQ 3 %XC
Gesundheit19.09.2022)

Die anvisiertenReaktionender Menschersind die folgenden: Sicherheit, Gefuhl von

Einfullung und Hoffnung auf eine Riickkehr ins normale Leben

(16) Fir Reiseleiter Mario war die Impfung gegen COVID daher ein grof3es, emotionales
und personliches Ereignis. (vgl. ebd.)

Die einzige LosungliesesProblemsst dielmpfung.

x Gradualismus

Gradualismus kann man sehen, wenn die Regierung eine schrittweise Einflhrung von
Maflinahmen und Restriktionen, ihre schrittweise VerscharfungAddeilderung wahrend
der COVID-19-Pandemie durchfuhren will. Digtrategiedes Gradualismust auch in allen

funf recherchiertedigitalenMassenradien anwesend.
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Im ersten Beispiel kann masehen wie die kroatische Regierung versuchéstimmte
Malnahmen und Restriktionen vor dem Som2@22 schrittwei® alzumildern. Zuerst
werden im Dezember 2021 die meisten Mal3nahmen verlabgettohen Geldstrafen fur
ihre Missachtungverdereingefliihrt, besonders wenn es sichdas Vorweisedes COVID

Zertifikats handelt:

(17) Hrvatski sabor izmijenio je u srijedu, 1prosinca 2021. godne =DNRQ R ]JDawWLWL
SXpDQVWYD RG |]DUD]J]QLK EROHVWL 1MLPH VH XYRGH ND]
RGIJRYRUQH RVREH NRMH QH SRAWXMX REYH]X SUHGRpPHQN
WLMHOLPD ,VWL GDQ 6WRAHU ké Wdnd @@Hsedaré WoviwWw H 5HS XE O
RGOXND NRMH YULMHGH RG SURVLQFD GR SURVLQF
UD]PDWUDWL 6WRAHU MH SURGXOMLR 2GOXNX R XYRVYHC
GMHODWQRVWL VRFLMDOQH VNUEL > @UDBOYRREBPIYDRQMXGRQI
okupljanja, odnosncK YHR GRSX&aWHQMH GD QD MDYQRP GRJDYDMX L
YLAH RG RVRED DNR WR RGREUL aXSDQLMVNL ]JDYRG
SRGUXpMX VH RNXSOMDQMH RGUADYD > @ 'R NUDMD JRG
NRMH VH WLpX SRHODYNDOBFURANFBIYQRJ SULMHYR]D SXWQL
maski za lice i organizacije rada trgovifigoronavirus:20.09.2022)

Ende Februar 2022 werden sechs neue Entscheidungen getroffen, die die Malinahmen fir

Menschenersammlungeabmildern.Damitwerden auclilasobligatorische Tesnhund die

Notwendigkeit der COVID-Zertifikate fir das Betreten in bestimmte Institutionen

abgeschafft:

(18) 6WRAaHU MH GDQDV GRQLR RGOXND 2GOXNH NRMH VH RG(

L WUIJRYDpNLK FHQWDUD NRUL&AWHQMH PDVNL ]D OLFH L F
JUDQLPQLK SULMHOD]D 5HSXEOLNH +UYDWVNH VX SURGXAlI
koja VH RGQRVL QD RNXSOMDQD PDOR VX XEODAHQH RGUHVYF
RNXSOMDQMD > @ 2VLP WRJD RG VXWUD SUHVWDMH Y
sigurnosna mjere obveznog testiranja na virus SARS-2, odnosno obveznog

SUHGRPpHQMD i@amuN DijgpljieRu WV prdbdljenju bolesti COVH9 kao
uvjeta za ulazak prostore javnopravnih tijela.[(vDl. ebd.)

Im April 2022 werderdie meisterMalinahmen komplett abgeschafft:

(199 6WRAaHU MH RGOXpPLR XNLQXWL YHULQX PMHUD SURWLY ]I
IDNOMXpLR NDNR MH HSLGHPLROR&ND VLWXDFLMD X 5HSXE
(vgl. ebd.)

Diese Strategi&kann man auch bei der deutschen Regierung bemerken. Zuerst fuhrt sie
zwischen Ende September und Mitte Oktober 2021 eine Studie durchné.Befragung

des Meinungsforschungsinstituts Forsa im Auftrag des Bundesministeriums fir Gesundheit.
Danach berichtet sien Oktober 2021iber das Ergebnis dieser Studie:

(20) Ungeimpfte lassen sich nur schwer von einer CoiomnEung
* E H U] H XBuadgsgesundheitsministeriu.09.2022)
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Am 13. Oktober und 18November 202 kommt eszu den Fachgespréachen,denendie
maogliche Einfuhrung bestimmter Ma3nahmen besprochen wird:
(21) Diese und weitere Fragen hat Minister Jens Spahn mit Expertinnen und Experten
DOOHU )DFKULFKWXQJHQ LQ PHKUWUehAQ) *HVSUIFKVUXQGHQ
Im Dezember 2021 wird die Offentlichkeit tGiber die Einfihrung der Impfpflicht fiur alle

Beschaftigten in Einrichtungen des Gesundheitsl Pflegebereichs informiert:

(22) Deshalb missen Beschatftigte in Einrichtungen des Gesundieit®flegebereichs
kinftig nachweisen, dass sie geimpft odemesen sind oder aus medizinischen
Grunden nicht geimpft werden kdnnen. (vgl. ebd.)

Die Strategie des Gradualismis$ auch auf demecherchierterinternetportalersichtbar.
A, Q G Hijeteitetlie Offentlichkeit auf die Moglichkeitor, dass die Pandemie autéch

Kroatienkommen wird

(23) ,1)(.72/2* ODUNR .XWOH&D X SRQHGMHOMDN MH UHNDR |
NRURQDYLUXV PLPRLYH +UYD200ONOR? -DULU 'DXHQKDXHU

Nachdem die Pandemie auch in Kroatsegekommen ist, fuhrt die Regierung die neuen
Malinahmen schrittwessein. Es gibt nicht so viele Zeitraume, sich an das neue Virus
anzupassemeshallmussdie Regierung@inige Malinahmen und Restriktionen schneller (im
Laufe von einpaar Taga oder Wochen) als die anderen einfiuhren. Am 3. Marz 2020 wird
die Offentlichkeit tiber die Neuigkeiten und die neuen Patienten informiert:
(24) OROLPR JUDYyDQH GD VH VDPL EULQHPR R YODVWLWRP JGU
samoprotekcija. Jer kad brinemo za vlastito brinemo i javno zdraleHNDR MH % HUR &

'RGDR MH L GD VX REMDYOMHQH L GHWD QM&HPMHUH ]D V\
19.09.2022)

Man kann bemerken, dass alle diese Mal3nahmen meisedagenverantwortung undie

Hygiene der Birgefordern Immer noch gibt es keine verbotenen Versammlungen von
Personen und keine strengeren MalRnahmen, die erst spater kommen. Am 18020&rz

sieht die Situation anders au3ie Situation verandert sich von Stunde zu Stunde. Viele
Unternehmen und Institutionen sind geschlossen oder werden geschlossen sein, die neuen
Regeln fir die Selbstisolierung werden veroffentlicht, di#igren Versammlungen salle

vermeidet werden, die strengeren Mal3hahmen werden angekindigt:

(25) OLQLVWDU %RALQRYLU ND]JDR MH NDN Bverigo®migUH NRMH VH
(vgl. ebd.)

Am 18. Marz 2020 ist die Situation noch schlimmer:

(26) (XURSVND XQLMD ]JDWYDUD YDQMVNH JUDQLFH > @ 2G G
ERUDYDN X VDPRL]JRODFLML > @ 8YRGL VH pLWDY QL] G
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XVOX&QH GMHODWQRVWL L VYL REMHNWL RVLP QDMQX&QLM
ebd.)

Am 23. Marzist esverboten, eigene Stadte zu verlassen:

(27) 6WRAHU FLYLOQH ]DEAWLWH 5HSXEOLNH +UYDWVNH XSUDYF
GDQDV GRQLMHOL 6YH RGOXNH YULMHGH YHU RG GDQDYV
PMHVWD SUHELYDOLAWD L VWD O QRDrug&RodIOKY ko jX 5HSXEOLFI
GRQLR 6WR&HU RGQRVL VH QD XYRYHQMH QXA&QH PMHU
HSLGHPLRORS®NRY WOQXBEMHSELGHPLRORANLK PMHUD > @ 7U
QD XYRYHQMH QX4QH PMHUH SRVHEQH RUJDQL]DFLMH KLW
prijevoza.> @ 6YDNL SXW NDG YLGLPR GD VH QHND PMHUD N
PMHUH ND]DR MH PLQLVWDU %RALQRYLU YJO HEG

A, QGH[ KU3 sEHUPLWWHOW DP $SULO VRIJDU GLH %RV

Milderung der Malinahmen empfiehlt:

(28) =(0/-( NRMH NUHUX V XEODaDYDQMHP PMHUD SRNUHQXWL
NRURQDYLUXVD WUHEDOH EL SULpHNDWL QDMPDQMH GYD
NDNR EL SURFLMHQLOH XWMHFDM WDNYLK SURPMHQD SUL
organizacia (WHO). (vgl. ebd.)

Ein @hnliches Beispielkann man auchuf dem, QW HU Q HVZ S R U IO EAEBditU N H Q
Offentlichkeit auf dieKinderimpfung vorbeireitet. Am 3. August 2021 spricht sich tiber die
Kinderimpfung, die in einigen Landern schon Alltag

(29) Andere Lander haben die Altersgruppe der Zwbls 17Jahrigen bereits in ihre
Impfprogramme aufgenommen.-Qnline: 20.09.2022)

Am 25, November 2021 berichtet das Portdler die Moglichkeit der erstenCorona
Impfung fur Kinder ab funf Jahren in der EU:

(30) In der Europaischen Union kdénnen in Kirze auch Kinder im Alter von funf bis elf
Jahren gegen das Coronavirus geimpft werden. (vgl. ebd.)

Am 13. Dezember 2021 berichte§ wie Kinderarzte in NRW mit den ersten Corena

Impfungen fur Kinder beginnen:

(31) Die ersten Impfungen mit dem CoreKinderimpfstoff fir Finf bis Elfjahrige sind
an diesem Montag in NordrhelWestfalen geplant. (vgl. ebd.)

Auf A)DFHERRN?3 N D Qdigse® St@tediddemkrken Zum Beispielwerden die
COVID-Zertifikate schrittweise in Kroatien eingefih@uerst Y H U |11 H QWAHPIHAKQ\WM IA
/ LV W EHKIAQMY, wie die Menschen ein COUZertifikat bekommen kdnnen:

(32) 2G GDQDV PR &HWMWID] potwrted 33 WRYMHULWH NDNR LK PRAHW
9Hp H U Q20.10.2032W
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Im Septembe?021ZLUG YRQ A VDWD?3 YHCQVIDAZzMfikateRi Bintrik LH G L H
in Krankenh&auser unioei bestimmterBerufen notwendig sind:

(33) &RYLG SRWYUGH REYH]QH ]D VYH X NUXJX EROQLFD , ]
servisere... (24sat20.(.2022)

Im Oktober2021 ZLUG DXFK YRQ A VDWD?3 YHU |{Z¢ttikateOndeK W GDV
Gesundheitsversorgung notwendig sind:

(34) Od ponedjelika COVID potvrde uvode u zdravstyOvo su priviemene mjere da
YLUXV QH EL X2BaRa20.042022)V DY

Im November2021 ZLUG YRQ A9HPpHUQML /LVW?3 YfrEntriit @WOLFKW

andere Institutionen urigki andera Berufen notwendig sind:

(35) Od danas su obvezne COVID potvrde: Tko ih mora imati, a tko ne, gdje vam sve
trebaju... OHpHUQML /LVW

Die deutschsprachigefacebookBeitrage fangen schon im Augud22an, die Menschen
auf die potenziellen MalRnahmen fur den Herbst und Winter vorzubereiten:

(36) Knapp 150.000 Tode®pfer hat Deutschland bisher in der CororRRandemie zu
beklagen. Und noch immer sterben Menschen in der Felger Infektion mit dem
Virus. Jetzt stehen der nachste Herbst und Wirdeder Tur. (Bild: 8.09.2022)

Im SeptembeR022vero6ffentlicht RTL die neuen Restriktionen:

(37) Im OPNV und im Gesundheitsbereich gilt dann FRP&skenpflicht. Lockdowns
und  SchulschlieBungen soll es jedoch nicht mehr gebdn.]
Ohne die Anderung des Gesetzes waren alle Cevtafinahmen am 23. September
ausgelaufen. (RTL20.09.2022)

x Differenzierung
Bei der Differenzierung kann man viele Ankiindigungen bemeskiendie der Impfpflicht,
der Notwendigkeit des digitalen COWViRertifikats oder der Restriktionen. Die
Differenzierung ist auch eine Strategie, die in allen finf recherchiedigitalen

Massenmdien bemerkbar ist.

Ein Beispiel dafir kann man adérInternetseite des kroatischen Gesundheitsministeriums
sehen, auf der der Leiter des Nationalen Zivilschutzstabes, stellvertretender
OLQLVWHUSUIVLGHQW XQG ,QQHQPLQLVWHU 'DYRU %RALQ

epidemiologischen Maflinahmen ankindigt:
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(38) 9RGLWHOM 1DFLRQDOQRJ VWRAHUD FLYLOQH ]DE&WLWH
XQXWDUQMLK SRVORYD 'DYRU %RALQRYLU QDMDYLR MH GI
QRYL RNYLU HSLGHPLROR&@NLK PMHUD OLQLVWDUVWYR =G

Ein anderes Beispieldieser Strategie lasst sich auf der Internetseite des
Bundesgsundheitsministeriums sehen, auf der ein Interview des
Bundesgesundheitsministers Prof. Karl Lauterbach im Februan20@ffentlichtwird. Er
spricht Uber die Mdglichkeit der Impfpflicht, sodass sich die Menschen bessaufdar

vorbereiten kdnnen:

(39) Wir kampfen fur die Impfpflicht. Die Mehrheit der Bundestagsabgeordneten will sie.
uUnd sie ist notwendig [...]. (Bundesgesundheitsministerithf912022)

Die Differenzierung kann man auch auf den Internetportalen sehen. Zum Beispiel berichtet
A, QGH[ KU :3sbdrklieg Bilfiibrung de2OVID-Zertifikatspflichtfir mehrere Zwecke
(nicht nur fur den Grenzubertjiftvie im Mai 2021:

(40) 9/$'$ MH GDQDV RGUADOD WH O Homj&aoNXkunoMIpBERMM FX QD NRM
nacionalnog sustava za izdavanje EU digitalne cpeityrde, tzv. covieputovnice.
(Index.hr: ©.09.2022)

'DV bKQOLFKH NDQQ PDQ DXFK DXI| GH© GHiHpFBrar R122) , QW H L
bemerkenauf demdie FDRPolitikerin Marie Agnes sagt, dass eine allgemeine Impfpflicht
ab dem 1. Oktober iDeutschlandgelten kdnnte, sodass sich die Menscheraufa

vorbereiten kdnnten:

(41) Eine allgemeine Cororlpfpflicht ab 18 kdnnte sofern es im Bundestag eine
Mehrheit dafiir gibt nach den Vorstellungen einiger Abgeordneter ab dem 1. Oktober
in Deutschland gelten. (Online:20.09.2022)

'LH 'LIIHUHQ]JLHUXQJ LVW DXFK LP VR]LDOBoQkartAWdrZzHUN A)
aucheinigeBeitrage finden, die als Ankiindigungen fir bestimmte Malinahmen dienen. Zum
%HLVSLHO N*QGLJW LP -XOL A'QHYQLN KuwedeH QHXH
Menschen geimpft sind:

(42) 1DMDYD QRYLK YODGLQLK PMHUD ]JERJ SUHPDORJ EURMD F
AWHWX SRGX]J]HWQLND L WUJRYDpPpNLK FHQWDUD L]D]YDOD M
19.09.2022)

Man kann bemerken, dass im Novemb2021 A:RFKHQVSLHJHO3® DXFK SR

Restriktionen ankindigt, um die Mensclaairf alle Mdglichkeiten vorzubereiten:

(43) Die Mehrheit der Deutschen (knapp 60 Prozent) spricht sich zudem fir eine
Impfpflicht aus.3(Wochenspiege20.09.2022)

30



x Die Offentlichkeit wie Kinder behandeln

In den Medien kann man viele kindliche Slogans bemerken, die sich auf die E®VID
Pandemie beziehen. Einige kénnen sich in den Werbungen der grof3en Unternehmen
bemerken, die die Impfung promovieren. Andere kénnen sich in den Werbungen
unterschiedlicher Bdukte finden, di@auf dieCOVID-19-Pandemie bezogen sind (Maske,
Handschuhe, Desinfektionsmittel u. A.). Man kann haufig unterschiedliche Ausdriicke und
Slogans der COVIEL9-Kampagnen finden, die nicht professionelle, sondern ein bisschen
kindliche Spracheautzen.Solche Sprachkann marauchbei den Erklarungehestimmter
Restriktionen oder RegelmemerkenDie Sprache der Mediewird buchstéblich, einfach,
unprofessionk, subjektiv und vor allem banal. Diesprachmanipulativ&trategie wird in

allen funf recherchierten Medien gefunden.

Die kroatische Regierung stedltif ihren Internetseitegine QHXH $SSOLNDWLRQ A6WF
3 PLW GHP HLQIDFKHQ XQG OHLFKW HULOMUGGRG@ G&GDR.

(Koronavirus:20.09.2022). Sie veroffentlicht auch einen umfangreichen Texdem sie

auf eine besonders einfache Weise erklart, m@énsich in einer Apotheke odén einem

Geschéft verhaltesoll. Diese Empfehlungen sollen selbstverstandlich sein, aber einige

Menschen mussen an die grundlegenden Hygienereggirend der COVIBEL9-Pandemie

erinnert werden.In diesem Beispiel nutzt die Regierungine einfache undsich

wiederholende SprachéMan gewinnt einen Eindruck, dasdiese Veroffentlichungtr

Kinder gedacht ist

(44) 3UL NDaoMDQMX L NLKDQMX RNUHQLWH OLFH RG GUXJLK
drugim kupcima oko wulaska u trgovinu ili oko uzimanja pojedinog
SURL]JYRGD 3 . BOORQD)YLUXV

Ahnliches kann man auch bei der deutschen Regierung bemerken. Unter dem Slogan
A,PSIHQ KLOIW $XFK DOOHQ GLH GX OLHEVW ,PSIHQ+LO
Bewerbungihrer Impfkampagne (Zusammen gegen Coro2@09.2022). Der Slogan

enthalt einen einfachen, leicht bemeakenundeinpréagendefatz, der die Aufmerksamkeit

der Menschen auf sidelbstienktund der ein gesundes Zusammenleben fordert.

Beispiele unterschiedlicher Slogdnsdensich auch auf deantersuchtemnternetportalen,
aber haufig wird auch der Hintergrund ihrer Entstehung naher erklart.
A, QGH[ KU3 YHU|IIHQWOLFKW XQG HUNOIUW HLQLJH 60RJ

gedachsind, sodass sie sich selbst auf COMI®testen kdnnen:
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(45) ,3R&NDNOMDM QRV MHGQRP WMHGQRT ,XDaWMRIDN.AV WUBINVMD W |
ikadlfRVPLVOLOL VX VVWUXPMXNWDFREQML+¥-NROHJIJDPD L] AXSDQL
]D MDYQR J]GUDYVWYR L 290Bd)FLMRP 7RPA&LUG

Ein anderer Slogan, dsich arErwachseneichtetund der die Impfung férdert, ist folgende
(46) Misli na druge, cijepi s€Index.hr: 0.09.2022).

P $XIXVW E QL FIKOWHFWEATU 7TUHQGZHQGH LQ 1LHGHUOTL

(47) Lieber locker statt Lockdown: [...] Minister de Jonge hatte zum Beispiel mit dem
lockeren SlogariTanzen mit Jansséfie Jugend ausdriicklich ermuntert, sich schnell
impfen zu lassen [...]. €Online:20.09.2022)

Um die Aufmerksamkeit der Lesewf diesen Artikel zu lenken, nutzt das Portal eine
HOQWVSDQQWH XQG QLFKW VR SURIHVVLRhs8E® HNDESQY D FK

auch als Foérderung der Impfung angesehen werden.

Dieser Sprachgebrauch wie aughterschiedliche Slogarfenden sich auch in sozialen
Netzwerken. Zum Beispiel wird im September 2022 ein Beitrag auf
A)DFHERRN?3 Y HiudemdiQEgidemokgen eine Sommerkampagne beenden und

damit den Tag der sexuellen Gesundheit wahrend der CQ%Pandemie feiern:

(48) 1HPD PDAHQMD £H] BOMEBQMELOMHADYD VH 6 YMHWVNL GD(
ALY MHW R0.p&20PRY R

Bei den deutschsprachigen Faceb@&anitzerrkannsich auchdieseStrategie findenDer
einfache und direkteSlogan A, P SIH QWY WK3 || U Gripfunyy (BBridEsregierung:
19.09.2022).Das macht auch der Benutzek 3 X Q NW 8 LP 'H]HrEeEN
folgenden Beitrag:

(49) “Impfen - weil wir es uns wert sifd[...] #GemeinsamGegenCorona. (Punkt 12:
12.09.2022)

Beide Slogans sind einfacnd lassen sichleicht merken.Manchmal brauchen auch
Erwachsene eine solchanaleBotschaft, unsichihrer eigene Verantwortungoewusst zu

werden

X An Emotionen appellieren

Wahrend der COVIEL9-Pandemie versucht die Regierung anterschiedliche Weisean
Emotionen der Menschen zu appellieren. Einerseits will sie Angst vor dem Tod des
Einzelnen oder seiner Mitmenschen undargwortungwecken Aber andegrseits will sie
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auch Gluck, Aufregungentspannung und Sicherheit bei ihnen auslésen, um das Vertrauen
der Menschen zu gewinnen. DiesprachmanipulativeStrategie ist auch in allen funf
untersuchtewdigitalen Massenedien anwesendtin Beispiel dieser Strategie kann naauf
den offiziellen Internetseiten des kroatischen Gesundheitsminisgergghen. Der
NURDWLVFKH *HVXQ G K HWwiWANBdt @t e Had (el deh Wigditittén
wecken sodass mehrere Menschen geimpft werden:

(50) (SLGHPLMD X +UYDWVNRM EH] VXPQMH QDMYL&H SRJDYD

QDMEURMQLML PHYX QRYR]DUDAHQLPD KRVSLWDOL]LUDC
(Ministarstvo zdravstva20.09.2022)

Ein ahnliches Beispiddann man auch bei der deutschen Regierung bemesieemsie an
Vernunft und Solidaritat der Menschen appelliert. Sie versucht, bei den Ungeimpften Mitleid
und Traurigkeit fur anderdlenschen zu wecken und siamit auch von der Impfung zu
Uberzeugen:

(51) Fir uns kann sich entscheiden, ob das Coronavirus zu einem endemischen Virus mit
geringer Sterblichkeit, mit geringer Bedrohung unserer medizinischen Versorgung
insgesamt und mit wenig Leid und Tod wird oder ob wir diese Gelegenheit verpassen.
[...] Meine Gedanken sind bei den Angehorigen, meine Gedanken sind bei den
Nahestehenden, die geliebte Menschen verloren haben, und bei denjenigen, die noch
auf eine Heilung ihrer Krankheit warten. [...] Wir beenden damit nicht nur die Opfer,
die die vielen Pflichtbewssten erbringen; wir beenden damit auch die Opfer, die
unsere Kinder erbringen. Wir beenden damit vermeidbares Leid; wir beenden damit

einen Belagerungszustand unserer Gesellschaft durch ein Virus. Wir haben die Mittel
in der Hand. (Bundesgesundheitsmieigim: 12.09.2022)

Andere Beispiele kann man auch auf demtersuchten Internetportalen sehen.
A, QGH[ KU3 QXW]W LP 0lddmTod asQuaffey uivi Rl Menscheauf
maogliche Restriktionen vorzubereiten:

52) $ NDR @8WR MH EULWDQVNL SUHPLMHU SUR&AOL WMHGDQ XS|
QDMPLOLMH Siluakdt XK VFHLINRHPVRRY X ]JELWL RY D2AOXEORIVMLWL YLUX

Das deutsche , QWHUQHWXIRWMWIHOG XRAUVXFKW DXFK $QJVW Y|
Schlaganféllen zwecken

(53) Das Coronavirus kann auch das Gehirn angreifen und so neurologische Ausfélle wie
Riechstérungen bis hin zu Schlaganfallen verursache@n(ihe: 20.09.2022)

Diese sprachmanipulative Strategie kann man auchauf A)DFHERRN3 EHPHUN
A VDWD3 YHUV XF K& VejtthtteX Geéil dXnQ\MBnschen wegen des CQVID
Zertifikats zu wecken:

(54) .DNR MH +tUYDWVND GRpPpHNDOD 1RYX 9DWURPHW X =DJUH
uz TBF, Zak zabavljao u Osijeku... (24s#&6:09.2022)
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AndererseitsY HU|[ITHQWOLFKW A/DQG QUZ3 G Likteh\eksid@Q QMX QG GL
Angst und Vorsicht bei den Menschenveecken
(55) Bei VerstdfRen gegen die AdtCoronaMalRnahmen gelten empfindliche Strafen.
Nur so erreichen wir die Unbelehrbaren, die die Gesundheit ihrer Mitblirgerinnen und

Mitburger wissentlich aufs Spiel setzen, sagt Innenminister Herbert Reul. (land.nrw:
2009.2022)

x Die Offentlichkeit ignorant halten

Die Regierenden konnen auf mehrere Weisen die Offentlichkeit ignorant halten. Sie kénnen
die Unwissenheit der durchschnittlichen Bevolkerung ausnutzen, um die Situation unter
seine Kontrolle zu bringeadie Panik der Menschen oder deufstandgegen Restriktionen

und MalRnahmen zu vermeiden. Das kann man am besten am Anfang der-C®VID
Pandemie oddrei der Erscheinung der neuen Virusvarianten selvennsie die Situation
beruhigen und das Vertrauen der Menschen gewinnen wollen. Die Regierenden nutzen die
Unwissenheit der durchschnittlichen Bevolkerung uber die COUtBItragungaus, um

ihre eigenen Fehler und den Verstol} ihrer eigenen Regeln zu verbergen, sodass sie nicht von
der Offentlichkeit fir die Absurditat bestimmter Situationen, Heuchelei und
Systemunregelmaligkeiten verurteilt werderesesprachmanipulativ8trategie isin allen

funf recherchiertedigitalenMedienbemerkbar

Das kroatische Gesundheitsministerium veroffentlicht auf diese Weise einen Amtiken
es direkt sagt, dass die Entscheidiibgr dieilmpfung den Experten tberlassen werden soll:

(56) Odluku o cijepljenju treba prepustiti struci, to jako dobro znaju Englezi, Danci i Portugalci
NRML VX RVWYDULOL YLVRNX SURFLMHSOMHQRVW SRSXO
UHVWULNFLMD WH VH YUDUDMX QRUPDRIDOYRABR)ALYRWX O0LQL

Ein ahnliches Beispiel kann man auch bei der deutschen Regierung bemenkesie die
Grenze zwischen dem Wissen der Herrschenden und der Masse bestimusrw®giist
darauf, dass sich die Menschen dem Wissen der Herrschendeenitxperten verlassen

sollen.

(57) Sie berichtet tUber die Empfehlungder STIKO A'LH 67,.2 HPSILHKOW D
grundimmunisierten Personen ab 12 Jahren eine Auffrischimpfung (eBsiestery.
(Bundesministerium fir GesundheiB.09.2022)
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Die untersuchtennternetportaleverdffentlichenauchdie Meinungen der Wissenschatftler,
deren die Menschen vertrauen solleld, QGH[ KU?3 Y Hauf Idies® WelskehEniV
Artikel, in dem ein anerkannter Wissenschlaftler 20 Fragen Uber das Coronavirus
beantwortet:
(58 9UKXQVNL JQDQVWYHQLN L HSLGHPLRORJ ,JRU 5XGDQ N
]JODQVWYHQLND ]D ,QGH[] MH QDSLVDR RS&ALUDQ WHNVW X
DNWXDOQLK SLWDQMD R NRURQDYLUXVX 5XGDQ MH SRGV

Edinburghu i RNUHWDp aANROH ]D VWROMHGH NRML MH ]D ,
NROXPQL R QH RGUALYZROQRBOR2ZVYLMHWD 5XGDQ

Solche Artikel fordern das Wissen der Experten, sodass die Menschen einen Eindruck
gewinnen, dass sie nicht kompetent sind, unterschiedliche wissenschaftliche Themen
Uberhaupt zu diskutiereAuf diese:HLVH YHU|ITHQWOLFKVZ @XIFXHE& VL BRQ
Artikel, in demein Experteerklart, was die Menschewdhrend der Pandemigch tun
kdnnen

(59) Immer mehr AntiCoronaMalRnahmen werden aufgehoben. Ist die Pandemie

zumindest hierzulande damit besiegt? Ein Experte schatzt die Lage ein und erklart,
welchen Schutwvir noch brauchenBraunsdorf 18.09.2022)

In sozialen Netzwerken kann man am besten sehen, wie die bekannten Personen fir die
Promovierung der Impfung dienen. Viele bekannte Schauspieler, Sanger, Sportler u. a.
nehmen ihren Teiander ImpfungkDPSDJQH 'HP OXVLNHU DQL 6WLSDQ!
GLH OHQVFKHQ GHQ ([SHUWHQ YHUWUDXHQ XQG VLFK LKUF
DQL 6WLSDQLpPpHY FLMHSLRLVO L CR GWXIR NOHWSHEDSRHEMKH 13
zavod za javno zdravstvin9.09.2022) Bei den deutschen Bezern kann maeinahnliches
Beispiel bemerken: Daduseum Brandhorgiromoviert D XFK GLH ,PSIXQJ A,PSIHQ
DXFK GLH . XOWXU 3 0 X208%20229AufDdiz&KWRdisy Wertrauen die

Menchen der Einschatzung einer bertihmten Person, ohne dartber nachzudenken.

Die Internetportale undie sozialen Netzwerke kdnnen aber audberdie Heuchelei der
Herrschendemerichten. A , Q G H $chtdibt Uibeeine absurde Situation, die sich auafsd
TragenGHU ODVNHQ EH]LHK Werlangteswbr\BeNdder8,Rud@ikvedd einige
Experten es gesunden Mensclaem Anfang der Pandemigcht empfehlen
(60) +59%$76.%$ SRaAWD RG MXpHU MH XYHOD REDYH]X GD VYDNL
SRaAWX PRUD QRVLWL |1DAWLWQX PDVNX D RQH NRML MH Ql

Capak, ravnatelj Hrvatskog zavoda za javho zdravstvo, rekao je da se zdravim
osobama ne prepouX MH QRVLWL PDVNX ,VWRYUHPHQR $OHPND O

35



.OLQLNH ]D LQIHNWLYQH EROHVWL )UDQ OLKDOMHYLU MHG
GUXJL SXW QH 3DXpBRMN9202ANLYDN ODUWLQD

'LH IKQOLFKHQ 8QUHJIJHOPI%-2RBILWH® EHPRQUBIMH DX\FKXA/N |
Schliel3ung von Schulen im Herbst 2020 aktuell ist:
(61) Ganz anders die Lage im Herbst 2020: Restaurants und Museen sind
geschlossenJeder Kontakt, der nicht stattfindet, ist §ugagt die Kanzlerin. Die
Schulen aber sind offen, obwohl das Abstandsgebot dort viel schwieriger einzuhalten
ist als in einem Museum und obwohl die Realitéat der Infektionslage langst bei dem

Szenario angekommen ist, fir das die Kultusminister bei Schegjabginn die
SchlieBung von Schulen vorsahen. (R6d@6109.2022)

x Ermutigung der Menschen, zur MittelmaRigkeit beizutragen

Die besten Beispiele der Ermutigung der Menschen, zur MittelImafigkeit beizytsagen
Verschworungstheoriem denerunterschiedliche Mythen dargestellt werden. Mwinem
von funf recherchierten Medierst diese sprachmanipulativeStrategieanwesend. @
Mythen und Verschwoérungstheoriesind nur in sozialen Netzwerken bemerkbBre
anderen Mediedistanzieren sickion ihnen undie erklarenDieseStrategiezeigt am besten,

wie zuverlassig undrnsthaftein Medium ist.

Die offiziellen Internetgiten beide Regierungenversuchen bestimmte Mythen und
Verschworungstheorien zu zerstreuBabei liefern sieauchbestimmteErklarungen, um
Desinformationen zu vermeiden.Auf den Internetseiten des kroatischen
Gesundheitsministeriums werdemterschiedlicheMythen zerstreutund die Wahrheiten

Uber Coronavirus veroffentlicht und erklart:

(62) . RURQDYLUXV VH PRaAH SUHQLMHWL X SRGUXpMLPD V WRSC
YULMHPH L VQLMHJ QH PRJX VX]ELWL NRURQDYLUXV >
NRURQDYLUXV > @ .RURQDYLUXV VH QH PR&H SUHQLMHW!|
zarukH XpLQNRYLWD X XNODQMDQMX NRURQDYLUXVD" > @
XELWL YLUXV" > @ OR&H OL QDQREHQMH DONRKROD LO
NRURQDYLUXV" > @ OR&H OL NRQ]XPLUDQMH pHEQMDND
koronavirusom?[..] ,yXGHVQL PLQNODRPQD pDUREQD VUHGVWYD
NRURQDYLUXV > @ 'HJLQIHNFLMVND VUHGVWYD QDSUDY
VSUMHpDYDQMX YLUXVD > @ ,VSLMDQMH WHNXULQH NROI

VDWL > @ 3LMHQMH YRGH ViYkbrbhaWrus u BigenkMuD PRaH LV S
(Koronavirus:20.09.2022)

Man kanndabeibemerken, dasdie Untertitel zuerst als wahre Aussagen anfangen, dann
kommen sie in Form der Fragen und am Ende als falsche Aus@slgéren). Solche

ungleicheFormulierung kann die Menschen verwirren, den Textschnell lesenDas
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deutsche Bundesministerium fur Gesundheit versucht auch, potenzielle Desinformationen
zu vermeidenEsveroffentlichtin einer einfachen Sprache wichtigdgormationentiber die
CoronavirusPandemie (SAREo0V-2), sodasssie allen Menschen (auch Auslandern,
Gastarbeitern oder Flichtlingen) zuganglich sind. Die Internetseiten beider Regierungen
sind auch in anderen Sprachen verfugbawie im Englischen (vgl.
Bundesgesundheitsministeriud8.09.2022).

‘DV NURDWLVFKH , QWHUQHWSRUWDO A, QGH[ KU Y F

Verschworungstheorien und Mythen zu zerstreuen. Es spricht Uber die Masken und ihre

Wirksamkeit:

(63) 1IDADORVW X] PQRJH WH P-H &RijuHE DQj nitor Ri¥drijg R P

]DYMHUD SD VWRJD QH pXGL PDGD EL WUHEDOR &aWR X QH
AWR VH EURM AUWDYD SDQGHPLMH XEU]JDQR SULEOLADYD
prosvieduySURWLY HSLGHPLRORANLK PMHUDR RYVREYLIMRMRQLK
ILJLPNH GLVWDQFH -D QLRia HDQNAmD LI XA U

Es teilt auch das Glossar der Verschworungstheorien @8 ODQGHPLMD3 ARYFH 6

A13&3% AS5HG 3LOO3 AHNVSHULPHQWDOQR FMHSLYR3® AJH

1LUQEHU&ANL SURFHV G6MRBIEHUJI Auf Xigse Weise kann die

Offentlichkeit sigleichter in den Medien erkenneA DNR UHWH VH UDVSUDYOMD)

]JIDYMHUH EROMH MH ]QDWL JRYRULWL QMLKRYLP MH]LNRI

SR]QDMHWH QMLKRY X3 (gl \dbR: QG0 1202X) A-72XDALIRKD®? YHUV XFKW

unterschiedliche Mythen und Verschworungstheorierezgtreuen und zerklaren. Einige

von den absurdesten Impfmythen sind die folgendempfgegner und Cororbeugner sind

von den abenteuerlichsten Theorien Uber die Impfung Uberzeugt: Sie sprechen von

Genveranderung, Mikrochips oder Fehlgeburten. -online macht  den

Faktencheckd (Simonsen20.09.2022)

Der fruchtbare Boden fur Verschworungstheorien sind eigentlich soziale Netzwerke wie
A) D F H EBaRatif kann jeder MensaeinesubjektiveMeinung ohne groRe Zensur aulRern.
ODQ NDQQ EHPHUNHQ G BbénfallgvoRr BenAurpepHifieR Rifdimationen
distanziertund einen zuverlassigerLink oder eine Warnung dazu anbietet, sodass die
Menschen unterschiedlicheformationen mit Reserve halten. Auf diese Weise kdnnen sie

gut nachdenken, wem sie vertrauen koénnand wissen, wo sie didiberpruften
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Informationen finden konnenDas FacebockBURILO A1DURGQL UHIHUHQGX
verschworenden Beitrag mit dem Link zum Video mit:
(64) *****PODIJELI | ZAUSTAVI LIKVIDACIJE LJUD|*****
3RJOHGDMWH J]DEUDQMHQL Y k@& hgazdafRddapgHandigRvori@L VX VNLQ X C
WURYDQMX QDG Kordhd&/ BilQdomD ndmjerama elita da ubiju ljude!

&LMHSOMHQMHP X] pLS GRELYDPR X QD&H WLMHOR SRMDpLY
MR& MDpH UD]DUD (NatbUrX iefeter@in@609/2022)Q L F H

Dazu steht auckine :DUQXQJ YRQ A)DFHERRN3® GDVV HV VLFK XP

handelt.Bei den deutschen Betzern ist die Situation &hnlickn einem Beitrag kann man

sehen, wie die Proteste gegen unterschiedliche Probleme, vorgdigendie deutsche

Regierung, propagiert werdenHier kann man auchein spezielles Glossar der

Verschworungstheoriesehen+ AVEF Agenda 2030/ NWO/ Great Re3et

(65) 05.09.2022 WAHNSINN Unglaublich Heftig Mega Masse an Menschen auf den

Stral3en und es ist nicht mal Herbst/ Winter glgen den Totalitarismus, gegen die
Regierung, gegen Polizeigewalt, gegen die COVID Impfung, gegen die bewusst
erschaffene Inflation, gegen die gewollte Enteignung der Menschen durch die Parteien
der Deutschen Regierung und der EU, gegen Spaltung, gedg@nli¢éerung an die
Ukraine, gegen die Ligen gegeniuber Russland, gegen die politische Stigmatisierung
der Russen in Deutschland, Gegen die extreme Zensur, kurz gesagt Gegen das WEF
Agenda 2030/ NWO/ Great Reset
FUR FRIEDE FREIHEIT SOUVERANITAT AN ALLE MENSCHEN IN
DEUTSCHLAND VOLLIG EGAL VON HERKUNFT, SEXUALITAT UND
RELIGION VEREINT EUCH
Die Regierung muss weg, es gibt keine Entschuldigung mehr fur ihre
Menschenverbrechen

GLAUBT DEN MEDIEN, DER JUSTIZ UND DER POLITIK KEIN EINZIGES
WORT MEHR]...] (Bier: 18.09.2022)

Viele Menschen sind davon Uberzeugt, dass die Informationen dibe€COVID-19
Pandemialie wirkliche Situation verbergen und als lllusion fiir die verborgenen Interessen
der Herrschenden dienenie die wirkliche Entstehung des Virus und seine Ubertragung,
die Vorkriegssituation zwischen der Ukraine und Russland, aber auch dem Rest der Welt
(China, Taiwan, USA u. A.). Einige glauben, dass das Virus tiberhaupt nicht existiere, und
die anderen, dasss das einzige Ziel der Herrschenden sei, die Weltbevélkerung zu

redizieren.

x Selbstvorwiirfe
Die Strategie der Selbstvorwirfe kann sich auf unterschiedliche Weesvirklichen.

Zumeist hat sie zum Ziel, eine groRe Anzahl von Erkrankungen und Sterblichlkaitgesa
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der Nichtimpfung und des VerstoRes gegen MalRBhahmen und Restriktionen darzieellen.

Strategie deBelbstvorwirfastin allen finf recherchierten Medien anwesend.

Diese Strategie kann man auf den Internetseiten des kroatischen Gesundheitsministeriums
sehenauf denenPDQ GLH OHLQXQJ GHV *HVXQ G KeésenkauP EQLVWHU
findet, dass die Menschen selbst dierantwortungflr die Nachfolgen ihrer eigenen
Entscheidungen tbernehmen sollen:

(66) 7TRNVLPpQD NRPELQDFLMD UHODWLYQR YLVRNRJ XGMHOD Q
PRAH GRYHVWL GR QRYLK SRYHUDQMD EURMD REROMHOLI
Epidemija iscrpljujetprije svega zdravstvene djelatnike i sve koji su izgubili najmilije
zbog koronavirus§ LVWDNQXR MH GRGDY&aL GD XWwotdjpid L QD PHQW
RVYLMHVWLWL pLQMHQLFX GD QLWNR RG QDV QLMH RWRN

LOL ]JHOHQRP RYLVL R VYDNRP RG QDV > @va]l]DNOMXpLR |
20.09.2022)

Solche Artikel sind zahlreich, weil es das einzige Ziel der Regierung ist, dass die Menschen
den MalRnahmen folgen und sich impfé&in &hnliches Beispiekann man auclbeim

Bundesgesundheitsministerium bemerkevenn es an Vernunft und Solidaritat der
Menschen appelliér

(67) Ich appelliere daher an die Vernunft aller Ungeimpften, ich appelliere an lhre
Solidaritat: Schon mit einer einzigen Impfung sinkt lhr Risiko, tédlich zu erkranken,
deutlich. Viele von uns erbringen groRe Opfer, um Sie zu schiitzen. Bitte ergreifen Sie
zumindest die Gelegenheit zur ersten Impfung!

[...] Wir beenden damit nicht nur die Opfer, die die vielen Pflichtbewussten erbringen;
wir beenden damit auch die Opfer, die unsere Kinder erbringen. Wir beenden damit
vermeidbares Leid; wirbeenden damit einen Belagerungszustand unserer
Gesellschaft durch ein Virus. Wir haben die Mittel in der Hand. Wir sollten sie
ergreifen. Wir sollten eine allgemeine Impfpflicht einfihren, grundlich, aber in der
Zeit, dass wir ein viertes Jahr der Pandemi@it erneut so erdffnen missen, wie wir
jetzt gezwungen sind, dieses zu er6ffnen. Wir kdnnen dies gemeinsam als
Gesellschaft  erreichen, und dafir stehen  wir gemeinsam ein.
(Bundesgsundheitsministerium:2.09.2022)

Auf den analyisierteninternetportalen ist die Situation ahnlich , Q G H yei6tiehtlicht
einen Artikel,in demmanein gutes Beispiel dé¥bertragung der Verantwortung sehen kann
Die parlamentarische Oppositidnelt die Regierung fur die Sterblichkererantwortlich,
und die Regierungibt denUngeimpftendie Schulddafur.

(68) SABORSKA oporba otvorila je danas pitanje odgovornosti za visok postotak
]JDUDAHQLK L XPUOLK RG FRYLGD WH SRQRYR SUR]YDOD 1|

YODGDMXuL SRUXpLOL GD MH RGJRYRUQRVW QD GLMHOX |
ukidanje covidpotvrda. (Index.hr: 15.09.2022)
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Aber manchmalveisen solche Portale auch auf RegierungsversagemNaoh Viadimir
ODWLMDQLUV 7RG Ydradi@oQuhderPsiZIQsBIb& hethmen:

(69) 9oDGLPLUD ODWLMDQLUD WUHEDOR MH SUHJOHGDWL DOL
A4WR QLMH SUHJOHGDQ NDNR WUHED PR&aH VH LApLWDWL L
povjerenstva.
1DLPH WYUGH GD MH VYH ELOR SR SURSLVEPSB GD QLMH E
u isto vrileme pravdaju da to proizlazi iz dokumentacije koju su dobili te da je
ODWLMDQLUD WUHEDOR GHW®O.MP)IMH SUHJOHGDWL ,QGH

Das Beispiel der Selbsvorwurfisst sich auch auf den deutschen Internetportalen sehen.
A72QOLQH3 EH ind hoWeah¥ahk deHWhgeimpften uniber dieSituationin der

Intensivstation mithilfe eines Videdn den U im September 2021.:

(70) So viele Leichensackgtintensivstation zeigt Drama mit Ungeimpften
Fast alle ihre Patienten sind ungeimpft: Auf der Intensivstation eines Krankenhauses
sterben immer mehr Menschen, die keiner Risikogruppe angehdren, an Corona. Das
Pflegepersonal wendet sich verzweifelt an die OffentlichkeiD(iline:20.09.2021)

Das ist ein gutes Beispiel, um nicht nur zu zeigen,wakEinflussAngst vor dem Toauf
die Offentlichkeithat sondern auch widie Selbstvorwirfe baienungeimpften P@éenten

hervorgerufen werden

Auf Aacebook kann man auch die Beispiele dgelbstvorwiirfefinden. Der kroatische
Gesundheitsministeschreibtden folgenden Beitrggn dem er noch einmal digchuld den

Ungeimpften gilat

(71) Cijeplienje protivCOVID QLMH YD&D WHPD" 1HFLMHSOMHQMHP XS
VWH GLR QMH awRYLa&H SL&A&HWH QHJDWLYDQ VFHQDULM L
VXVMHGH L VY R He Yostbji Madiziski razlog da se cijepite, a to ne
AHOLWH XpLQLWL PRUDWH VL SRVWDYLWL VOMHGHUD SLWLIL
AHOLWH OL SRQLaAWLWL QDSRU VYLK RQLK NRML VX VH Fl
kolektivnog mXQLWHWD" aHOLWH OL VQRVLW lje,bbhbwia FX 1D PRJX{
SXQMHQMH EROQLFD VPUW OMXGL" &HOLWH OL SURGXOML
UDGQLK PMHVWD" aHOLWH OL VS UQdyoMdr LatioveriRo¥tUDWDN ALY
MH LVNOMXpLYR QDoHURBRM.202) MHSL6H

Solche Strategie ist auch in einem Beitrag von RTL Aktuell bemerkbatremdie
Offentlichkeit iber einen Vorschlag informiert wird, dass die Ungeimpften auch die
finanzielle Verantwortung fiGesundheitskosten tragen sollen

(72) Nicht nur der Staat, sondern auch die Krankenkassen verzeichnen wegen der Corona
Pandemie Milliardenverluste. Zu Buche schlagen auch die ungeimpften Patient:innen
auf den Intensivstationen. Die Kassenéarztliche Vereinigung Berlin fordert deshalb,
dass Ungenpfte sich an Kosten von Krankenhausleistungen beteiligen s(i&h.
Aktuell: 20.09.2022)
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Die Menschen nutzeauchsoziale Netzwerke, um ihre Unzufriedenheit zu auf3ern und um
die Verantwortungzurick an die Herrschenden zu Ubertragen. Ein Beispiel dafir ist der
Beitrag des DrIng. Rolf Weigand, der die Corofimpfung im Zusammenhang mit bereits
51 Todesfallen im August 2022 bringt:

(73) In Sachsen gab es bereits 51 Todesfélle im zeitlichen Zusammenhang mit einer
Coronalmpfung. Laut meiner Anfrage wurden insgesamt 869 Verdachtsfalle von
Impfnebenwirkungen erfasst davon 358 mit schwerem Verlauf. Die zahlreichen
Todesfalle und schweren Benwirkungen nach einer Coreirapfung sind sehr
bedenklich. Es ist unverantwortlich von der Landesregierung, dass sie trotz dieser
beunruhigenden Daten ihre Impfkampagne weiterverfolgt. (Weiddhd9.2022)

x Umfassendes Wissen der Offentlichkeit

Diese Strategie kann man in bestimmten Aussagen, Erklarungen, Broschuiren, Artikeln u. a.
bemerken, die von Wissenschaftlern und anderen Experten (Biologen, Genealogen, Arzten,
Psychologen, Physiotherapeuten, Experten im Bereich der Medien und Kommunikation
A.) veroffentlicht werden. Die Regierung versucht, die Entstehung nitzlicher Experten zu
fordern. Damit kdnnen sie leichter die Offentlichkeit manipulieréde Strategie des

umfassenden Wissens der Offentlichksiitin allen fiinf recherchierten Medien anwesend.

Auf den offiziellen Internetseiten des kroatischen Gesundheitsministelinfiormiert
Divjak im Méarz 2020 die Offentlichkeit tiber die auBerordentliche Ausschreibung von 14
Millionen Kuna fur die Wissenschaftler im Kampf gegen das Coronavidanit bestimmt
sie ihre Bedeutundarirn
(74 =QDQRVW MH NOMXpQD ]D SURQDOD]DN L]OD]D L] RYH I
]JODQVWYHQR XWHPHONRRQX® WICHAHNDIMOMXBG IMNHYRWH DC
NYDOLWHWX ALYRWD RSUHQLWR , L] UDQLMLK NUL]D YLGLF

X YULMHPH NUL]H XODJDOH X ]QDQRVW L REUDIJRYDQMH W
inovacije{rekla je ministrica Divjak. (Koronavirug0.09.2022)

Es gibt mehrere Projekte oder Kampagnen, die die Offentlichkeit Giber bestimmte Themen
informieren. Ein solches Proje#ter deutschen Regierurgy COVRIIN 2,dasversuchtdie
Fachberatung tUber COVHDO in unterschiedlicherBereicken (z. B. htensivmedizin,

Infektiologie und Notfallmedizipzu starken
(75) Ziel des Projekts COVRIIN ist es, hochspezialisiertes Wissen von Expertinnen und
Experten aus unterschiedlichen Bereichen in einer Fachgruppg®irmeln. Die

Fachgruppe nutzt ihren interdisziplindaren Hintergrund, um die neuesten
wissenschaftlichen Erkenntnisse in der medizinischen Versorgung von CT®ID

41



Patientinnen undPatienten zu bewerten und zu kommentieren. (Bundesministerium
fur Gesundheit: 8.09.2022)

Die Internetportale informieren die Menschen Uber die neuen technologischen

gegen COWID® helfen konnen. Das Portal

Entwicklungen, die im Kampf
*EHU HLQH QHXH $SSOINDWLRQ

A,QGH[ KU3 EHULFKWHW
detektieren kanrEin Gefiihl der Uberlegenheit der Experten wird wieder geschaffen:

(76) =1$1679(1,&, WYUGH GD VX UD]YLOL DSOLNDFLMX ]D PRE
YLVRNRP SUHFL]QRA&AUX GHWI9pWemaDalize gla3&@ddli¥e FRYLGRP

]I DSUDYR R PRGHOX XPMHWQH LQWHOLJHQFLMH $, V W
cijene te bi se mogao Koristiti u zemljama s niskim prihodima gdje su PCR testovi

skupi. (Index: 9.09.2022).

'DV GHXWVFKH , QG WHWIQttde RdleiwherOEiAdTuck seinem Artikel, in
dem es di€ffentlichkeit tiber die neuen Studierformiert Die Offentlichkeit versteht die
behandelten Themen und die wissenschaftlichen Fakten dartbevallstéindig. Deshalb

verlasstsie sich der Meinung der Experten

(77) Vor wenigen Tagen wurden die neuen, an die Omiltfariante angepassten,
Coronalmpfstoffe von der Europaischen Arzneimittelbehérde (Ema) zugelassen.
Bundesgesundheitsminister Karl Lauterbach verspricht sich viel von ihnen: Die neuen
bivalenten Impfstoffaviirden,sehr gutffigegen alte und neue CoronaviVarianten
wirken, versichert er. (Sagen&0.09.2022)

Auf A)D F H EKarid Man auch viele Empfehlungeter Experterfinden mit denen das
Fachwissen anerkannt .igEin solches Beispiel ist die Empfehlung einfgpotheke im

Dezember 2020, um die gesundheitlichen Komplikationen zu vermeiden:

(78) SAVJETI LIEKARNIKA U DOBA PANDEMIJE

Prevencija zdravstvenih komplikacija
> @ 8SUDYR L] WLK UD]JORJD QDa UDG X GRED SDQGHPLM

VWDQRYQLAWYD J]DAWLWQRP RSUHPRP L GH]JLQIHNFLMVNLF

fokusiramo i na prevenciju zdravstvenih komplikacija kao posljedica SEB&2
infekcije. TR pLQLPR SUXADQMHP LQGLYLGXODQLK VDYMHWD NRM

trenutku [...] (Istarske ljekarneFarmacie Istriane: 20.09.2022).
ODQ NDQQ DXI A)DFHERRN3 DXFK HLQ ,QWHUYLHZ <EHU G

deutschen Benutzer finden:

(79) Unsere Herzensangelegenheit ist die mentale Gesundheit von Jugerfiibetgtn
Leonie vom VereirKopfsacherf] Im Interview mit der UnAuf erzahlt sie, wie die
CoronaPandemie ihre Arbeit an Schulen herausgefordert hat und warum es wichtig
ist, beim Griinden einer Initiative auf die eigene mentale Gesundheit zu achten.

(UnAufgefordert: 20.09.2022).
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Auf A)DFHERRN?3 JLEW HV DXFK XQWlasUPachiGisdeBroeFIKH *U X S S
.URDWLHQ LVW HLQH SULYDWH *UXSHBHderAdieH &xdueii. UHFH
unterschiedliche Produkte rezensieren oder nach einer Empfehlung ddabég.werden

auchdie Meinungen unterschiedlicher Experten veroffehtliDie Gruppe hat den Link auf
GLHVHQ $UWLNHO JHWHLOW A-H9®E Je dddilablomu-s\wvin SUHE R ¢
simptomima?/A 3 &aHQVNL U20.69:2Q72) Ariddde Gruppedie fachliche Wissen

betreffen, VLQG GLH IROJHQGHQ -A1IRMSBMDDH A2OHSRWD L

A=GUDYOMH L VDYMHWL GRNWRUD3® A6YH R ]GUDYOMXS3
A*HVXQGKHLW XQG )LWQHVV3 A%OHLE )LW XQG *HVXQG?

5.2Resultate

Die im Unterkapitel5.1 dargestellte Analyse zeigt deutlich, dass die erste Strategie der
Ablenkung in drei von flnf recherchiertdigitalenMedien anwesend istA,QGH[ KU3 A7
2QO0LQH3 XQG, NadnH SidRuNtérsuchten Zeitraumicht auf den offiziellen
Internetseiten der kroatischen und deutschen Gesundheitsministmenkbaist. Ahnlich
verhalt es sichmit der achten StrategieErmutigung der Menschen, zur MittelmaRigkeit
gegebenDiese Strategikonnte Q X U D X1 A) Briniteit ReRderd, wahrend die seridsen
Internetseiten die Verbreitung von Desinformationen, Verschorungstheorien und Mythen
vermeiden, um sich von den poteilen Problemen zu distanzieren. Die folgenden
sprachmanipulativerStrategien wrden in allen finfanalyisiertenMedien gefunden:
Problem + Reaktion *Lésung; Gradualismus; Differenzierungie Offentlichkeit wie
Kinder behandeln;an Emotionen appellierengdie Offentlichkeit ignorant halten;

Selbstvorwiirfe undmfassendes Wissen der Offentlichkeit.
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Abb. 1: Das 'LDJUDPP A6SUDFKPDQLSXODWLRQVVWUDWHIEHQ GHU
3 D Q G HZeigtHias Vorhandensein von Sprachmanipulationsstrategibrend der COVIELS-
Pandemien den recherchierten digitalen Medien.

Wie klar aus der Analyse hervorgeutzendie offiziellen Seiten der kroatischen und
deutschen Regierung@m wenigsten Sprachmanipulationsstrategien. Acht von zehn
Sprachmanipulationsstrategiersind in  diesen Medien bemerkbar, weil ihre
Vero6ffentlichungen ein gewisses Gewicht haben. Trotzdem kann man nicht sagen, dass sie
nicht manipulativ sind. IhresprachmanipulativerStrategien lassen sich nicht so leicht
bemerkenund erkennerNeun von zehn Sprachmanipulationsstrategien sind auf den
recherchierten kroatischen und deutschen Internetportalerandeh. Obwohl solche
Medien eher ablenkende Inhalte enthalten, nutzen sie noch immer nicht so offensichtliche
Sprachmanipulationsstrategien. Soziale Netzwerke Wigcebook sind am wenigsten
zuverlassig, weil sie nicht so zensiert werden. Die Plattform versucht sich, von bestimmten
Desinformationen zu distanzieren, aber das ist nicht immer moglich. Jeder kann
veroffentlichen was er will, ohne immer fur seine Beitrdge verantwortlich zu sein. Auf
dieser Plattform sind alle zehn Sprachmanipulationsstrategiwasend. Deshalb kann man

daraufschliel3en, dass sie am wenigsten zuverlassig

44



6 Schlus$olgerung

Die Hypothese dieser Mastérbeit, dass in allen Medien gewisse sprachmanipulative
Strategien anwesend sind, konnte durch die durchgefiihrte Korpusuntersuchung bestatigt
werden. Die detaillierte Analyse ermoglichte auch die Antwort auf die Frage, welche
sprachmanipulativen Strategien in welchen Medientypen vorkomnizgie. Analyse
bestétigte dass die Sprache einen gro3en Einfluss auf die Menschen und ihr Dexiken
Insgesamt lasst sich festhaliglassder Begriff Sprachmanipulatioziemlich komplexist,

weil dahinter viele unterschiedliche Strategien und Methoden stémeielen Fallen ist es
nicht einfach klare Rickschlisse auf drarkliche Intentionen zwiehen besonders wenn
man Uber eine sensible und aktuelle Thematikdi@eCOVID-19-Pandemie spricht. Heait
stehenden Menschen viele unterschiedliche Artikel dariber im IntezoetVerfligung
Deshalb musmanals Rezipientlaraufachten, welche Medien objektiver und welchehr
unterderKontrolle derherrschenden Elitgind.In diesem Sinne mdchteh diese Master
Arbeit mit einem Zitat von Chomsky beenden:

A,Q HLQHP WRWDOLWIUHQ 6WDDW VSLHOW HV NHLQH 5
Regierung kann die Menschen mit Gewalt kontrollieren, indem sie einen

Knippel benutzt. Aber wenn man die Menschen nicht mit Gewalt figen kann,

muss man kontrollieren, was dieute denken, und der lbliche Weg dazu ist
BURSDJDQGD 3 %XQGHVVWDDW '"HXWVFKODQG

Ohne menschliches Bewusstsein ist es unmoglich, Widerat#idanipulation zu leisten.

Alle diese manipulativem Strategien erschaffen eine Welt nach den Malistaben der
Machtigsten der Gesellschaft und versuchen, die kritische Denkweise und die Autonomie
der Offentlichkeit auszuschalten (vgl. ebd.). Es hangt von den Menschen ab, ob sie sich der
Manipulation der herchenden Elite passiv unterwerfen werden oder ob sie versuchen

werden, ihnen so weit wie moglich zu widerstehen (vgl. ebd.).
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